Gizlilik Politikasi

Guncellenme tarihi: 23 Ekim, 2025

Biz Kimiz?

Vanilya Elektronik Hizmetler ve Bilisim Tic. A.S istanbul Ticaret Sicili'nde 926625 numara ile
kayith ve merkezi Esentepe Mah. Kore Sehitleri Cad. No: 29, Zincirlikuyu, Sisli, istanbul,
Turkiye’de bulunan bir Sirket. (“Testlnvite” veya “Biz”)

Bu Gizlilik Politikasinin Amaci Nedir?

Bu Gizlilik Politikasi, musterilerimizden ve katiimcilarimizdan (asagida tanimlandigi sekliyle)
web sitesi ziyaretcilerimizden (her biri bir "Ziyaretgi") toplanan kisisel verilerin toplama,
kullanma, ifsa etme ve diger sekillerde isleme bigimimizi izah eder. Web sitemizde (“Web
Sitesi”) bir hesap olusturan ziyaretciler (“Musteri”), Web Sitesinde, kendi belirleyecegi
katilimcilarin (“Katilimcilar”) erisebilecegdi ve kullanabilecegi icerik (6rnek: sinavlar) olusturabilir.

Testlnvite, MUsterilerine sinav hizmetleri saglamak amaciyla, Musterileri adina Katilimcilari’nin
kisisel verilerini toplamaktadir. Bu gibi hallerde, Musteri, kisisel verilerin "veri sorumlusu"”,
Testlnvite "veri isleyeni" olacaktir. Bu terimler yurirlikteki veri koruma yasalarinda kullanildigi
sekilde yorumlanacaktir.

Testlnvite, Musterileri’nin belirledigi Katilimcilardan, Musterilerin belirledigi kisisel verileri toplar
ve Musterilerine sinav hizmetleri saglayabilmek amaciyla aralarindaki s6zlesmeye uygun olarak
veri isleyeni sifatiyla igler.

Veri isleme haklarimiz ve yikimluliklerimiz hakkinda daha fazla bilgi almak icin Iitfen drnegi
Web Sitesinde bulunan ve bu veya degistiriimis haliyle TestInvite ile Misteri arasinda yasal
olarak baglayici bir anlasma olan akdedilen Veri isleme Eki'ne bakiniz.



Hangi Verileri Topluyoruz?

Ziyaretcilerimizden, Mugterilerimizden ve/veya Katillimcilarimizdan ("Siz") asagidaki verileri

toplayabiliriz.

Eger Katihmci iseniz, asagidaki verileri toplayabiliriz:

Kategori 1- Sinav Cevap Verileri

e Katilimcinin tam adi, e-posta adresi ve telefon numarasi, sirketin kisiyle iliskilendirdigi
grup adi, etiketler, kisi hakkinda alinan notlar ve benzeri
e Katiimcinin sinav sorularina verdigi cevaplar

o

o

o

O

o

Segcilen secenekler

Yapilan eslesmeler

Yazih metinler

Kaydedilen resimler ve videolar (kamera, mikrofon, ekran)

YUklenen her turli dosya (resim, video, belge dosyalari dahil)

e Sinavdan elde edilen tim sonuglar (genel sonuglar, bolim sonugclari)

e Sinava erisilen tarayicli, igletim sistemi ve IP gibi bilgiler

e Sinav sirasinda kaydedilen tim gunlukler

e Sinav icerisinde gezinme, goruntileme ve cevaplama gibi akis kayitlari

e internet Protokoll (IP) adresi, oturum agma bilgileri, tarayici tirii ve strimi, ekran
¢OzUunarlagu, saat dilimi ayari, tarayici eklenti tirleri ve sirtmleri, tarayici erigimi, isletim
sistemi, platform ve trafik verileri, cerez verileri, web gibi teknik bilgiler gtnlukler ve diger
iletisim verileri.



Kategori 2 - ilave Sinav Katilimcisi Verileri

e Sinavdan kisa bir slre 6nce, sinav sirasinda ve sonrasinda Kategori 1 verileri
kapsamina girmeyen Katilimcinin veya fare hareketlerinin kamera ve ekran goéruntuleri
(Izleme/Gozetmenlik dosyalari)

e Katiimci tarafindan sinav 6ncesinde, sinav sirasinda veya sonrasinda ¢ekilen veya
yuklenen Kategori 1 verileri kapsamina girmeyen her turli dosya, resim. (Baslangi¢
oncesi génderimler)

Bizimle e-posta, telefon, posta veya dider iletisim bicimleriyle iletisime gecerseniz, size yanit
verebilmek veya sikayetinizi belgeleyebilmek icin bu yazismalarin ve igeriklerinin kayitlarini
tutabiliriz.

Musteri iseniz ayrica su bilgileri de toplayabiliriz:

e Kauyit bilgileri: Bir hesaba kaydoldugunuzda, adinizi ve soyadinizi, kullanici adinizi,
sifrenizi ve e-posta adresinizi topluyoruz.

e Fatura bilgileri: Testinvite'a 6deme yaparsaniz, fatura ayrintilarinizi, adinizi, adresinizi,
e-posta adresinizi ve sectiginiz 6deme ydntemine kargilik gelen finansal bilgilerinizi
(6rnek: bir kredi karti numarasi ve son kullanma tarihi veya bir banka hesabi)
saglamanizi isteriz).

e Hesap ayarlari: Hesap ayarlari sayfaniz gibi sayfalarda gesitli tercihleri ve kigisel
ayrintilari belirleyebilirsiniz.

Bize diger kisiler hakkinda kisisel veriler saglarsaniz (6rnegin, Katilimci hakkinda bilgi saglayan
bir Musterinin temsilcisiyseniz), bu bilgileri onlar adina saglama yetkiniz oldugunu, onlari bu
gizlilik bildirimine yénlendirdiginizi ve bu kisilerin meri mevzuata uygun acik riza verdiklerini
beyan edersiniz.

Topladigimiz Verileri Nasil Kullantyoruz?

Topladi§imiz kisisel verileri sunlari olusturmak ve gincellemek icin toplayacak, isleyecek ve
saklayacagiz:

Kurulusunuzla ilgili bilgiler (Kullanici profili ve Fatura bilgileri)
Kullanici hesaplari (Misteriler/Katilimcilar)

Soru bankasi

Testler (yani Sinavlar)

Gorevler (Hos geldiniz sayfalari, talimatlar vb.)

Katihmcilara iligkin bilgiler (6grenciler, adaylar, ¢alisanlar vb.)
E-posta Sablonlari

Sinavlar sirasinda verilen cevaplar

Toplanan kigisel veriler ayrica asagidakiler icin islenecektir:

e Sinavlar sirasinda toplanan medya materyallerinin gdzetlenmesi

e Kaydolurken ve sonraki ziyaretler sirasinda Web Sitesine erismenizi ve Web Sitesini
kullanmanizi saglamak;

e Bir sinav devam ederken test penceresinden uzaklasmanizi 6nlemek;



e Gerektiginde sizinle iletisime gegcmek ve talep ve sorulariniza yanit vermek;

e Teknik yardim saglamak, sorunlari gidermek, hatalari tespit etmek ve bunlara karsi
koruma saglamak;

e Gerektiginde bunun i¢in onayinizi almamiz kosuluyla, Grtnleri ve hizmetleri size
pazarlamak;

e Yasal ve duzenleyici gereklilikleri yerine getirmek;

e Dolandiriciligi, slipheli faaliyetleri ve diger yasa disi faaliyetleri tespit etmek ve dnlemek;

e Urunleri ve hizmetleri analiz etmek ve iyilestirmek, geri bildirim toplamak, Web Sitesini
gelistirmek ve pazarlama faaliyetlerimizin ve genel hizmetlerimizin etkinligini
degerlendirmek;

e Web Sitesinin kullanicilari Gzerinde istatistiksel analizler yapmak ve Web Sitesini
kullaniminizi takip etmek; ve

e Toplu ve anonim olarak, verileri ve istatistiksel analizleri Misterilerimizle paylasmak.

Kisisel verilerinizi asla satmayiz. Kisisel verilerinizi su durumlarda agiklayabiliriz:

e Sinav uygulamasi amaciyla Masterilerimize;
e Pazarlama amaciyla paylasmayi sectiginiz pazarlama ortaklarimiza;
e Yasa ve yonetmeliklerin gerektirdigi veya kolluk kuvvetleriyle baglantili olarak bir
mahkeme veya dlzenleyici makam tarafindan talep edildigi dl¢lde;
e Mevcut veya olasi yasal igslemlerle baglantili olarak;
o lliskili isi etkileyen bir satig, birlesme, satin alma veya baska bir islemle baglantili olarak;
ve
e Asagidakiler gibi Gglncl kisi hizmet saglayicilarina:
o Google Bulut
« slenen kisisel veriler: iletisim bilgileri, gézetmenlik medya materyalleri, bir
sinavda verilen cevaplar.
= Amag: Sinav uygulamasi i¢in kullanilir
* Yer: Amerika Birlesik Devletleri
o Amazon Web Services, Inc.
= Islenen kisisel veriler: iletisim bilgileri, e-posta igerigi.
= Amag: E-posta gdndermek icin kullanilir
= Yer: Amerika Birlesik Devletleri
o Mailgun Technologies, Inc.
= slenen kisisel veriler: iletisim bilgileri, e-posta icerigi.
 Amag: E-posta gondermek icin kullanihir
* Yer: Amerika Birlesik Devletleri
o Twilio Inc.
= Islenen kigisel veriler: iletisim bilgileri, e-posta icerigi.
= Amag: E-posta gdndermek icin kullanilir
= Yer: Amerika Birlesik Devletleri
o Stripe Inc.
« slenen kisisel veriler: Odeme bilgileri
»  Amag: Odeme tahsilati
* Yer: Amerika Birlesik Devletleri
o0 Google Analytics
= Testlnvite, Hizmetlerimizin kullanimini anlamaya yardimci olmak i¢in
Google Analytics gibi yazilimlar kullanmaktadir. Google Analytics,



cerezler ve IP adresiniz dahil olmak Uzere tarayiciniz tarafindan bir web
sayfasi isteginin pargasi olarak génderilen bilgileri toplar. Google ayrica
bu bilgileri alir ve kullanimlari kendi gizlilik politikalarina tabidir.

» Yer: Amerika Birlesik Devletleri

Bilgileri ifsa ettigimiz yukaridaki Gglnci taraflar, AB — ABD Gizlilik Kalkani tarafindan
sertifikalandiriimistir.

Kisisel verileri ifsa ettigimiz tUm Gg¢lnci Kisiler, kisisel verilerinizi gizli ve givende tutmak icin
yasa ve/veya s6zlesme gerekliliklerine tabidir.

Uluslararasi Transferler

Web Sitesi Google Cloud'da barindiriimaktadir ve tim verileri Amerika Birlesik Devletleri'nde
depolanmaktadir. TestInvite, verilerini depolamak icin asagidaki hizmet saglayicilari (tima
ABD'de) kullanmaktadir:

ABD’de Google Cloud Firebase Barindirma
ABD’de Google Cloud Firestore Veritabani
ABD’de Google Cloud Islevleri

ABD’de Amazon Web Services, Inc
ABD’de Twilio Inc.

ABD’de Mailgun Technologies, Inc.
ABD’de Stripe Inc.

Bu nedenle, TestInvite tarafindan diinya capinda (AB ve Isvigre dahil olmak (izere) toplanan
kisisel veriler, islenmek Gzere Amerika Birlesik Devletleri'ne aktarilabilmektedir. Testlnvite
hizmetlerini kullanarak veya kisisel verilerinizi Testinvite'a sagdlayarak, bilgilerinizin kendi tlkeniz
disina iletilimesine izin vermis olursunuz.

Yukarida listelenen tim sirketler AB — ABD Gizlilik Kalkani sertifikali kuruluslaridir.

16 Temmuz 2020 tarihli Avrupa Birligi Adalet Divani Shrems Il karari akabinde yaptigimiz
uluslararasi veri aktarimlari standart s6zlesmesel sartlar cercevesinde yapilmaktadir. Bu sartlar
Web Sitesinde yer alan Veri isleme Eki’nde bulunmaktadir.

KVKK’nin uygulandidi hallerde, bize saglanan kisisel verilerin yurt disina aktarimi, KVKK’nin 9.
maddesi uyarinca uygun glvenceler saglanarak yapiimaktadir. Bu kapsamda, Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan yayimlanan Standart Sézlesme kullaniimaktadir.

Bu Gizlilik Politikasinin glincellenme tarihi itibariyle standart s6zlesme imzaladigimiz ve kurula
basvurulmus ve onay slreci tamamlanmis yurt disindaki veri alt isleyenlerimiz asagida
listelenmigtir:

« Amazon Web Services, Inc, Amerika

» Google Cloud EMEA Limited, irlanda



Gilivenlik Onlemleri

Bilgi guvenliginde sektérdeki en iyi uygulamalari takip etmekteyiz. Kigisel verilerinizi givende ve
emniyette tutmak amaciyla, igsimizin buyuklugune ve dogasina uygun guvenlik dnlemleri
uyguluyoruz.

Fiziksel Guvenlik

e Testlnvite, operasyonlari icin bulut hizmetlerini kullanir. Testlnvite'in bulundugu fiziksel
tesislere erisim saglamak icin bir RFID ¢ipine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Bilgi Erigimi
e Calisanlar, is uygulamalarinda yer alan verilere yalnizca 'bilmesi gerekenler' temelinde

erisebilir. Ayricalikh kullanicilara 'erisim ihtiyaci' temelinde verilir.

Kisisel verilerinizi kayip, yetkisiz erisim, ifsa ve imhadan korumak i¢cin makul énlemler alsak da,
internet (izerinden higbir aktarim yéntemi veya elektronik depolama yéntemi %100 giivenli
degildir ve bu nedenle mutlak givenligini garanti edemeyiz.



Haklariniz

TestInvite, kisisel verileri asagidaki yasal dayanaklara gore igler: (i) TestInvite'in Musteri ile olan
sOzlesmeden dogan yukumlultklerinin yerine getirilmesi, (ii) Testlnvite'in mesru menfaati ve (iii)
yasalara uygunluk.

Cogu durumda, veri sorumlusu onlar olduklari i¢in gizlilik haklarinizi kullanmak i¢in dogrudan
Musteri ile iletisime gecmelisiniz. Bizimle dogrudan iletisime gecerseniz, bilgilerinizi makul bir
sure icinde ve MuUsteriye talebinizi bildirdikten sonra kaldirabilir veya glincelleyebiliriz.

islememiz sizin rizaniza dayaniyorsa, rizanizi istediginiz zaman geri gekme hakkina sahipsiniz.

Kisisel Verilerin Saklanmasi ve Silinmesi

Katilimcilarin kisisel verilerini agagidaki sekilde veya her halikarda Musterimizin yazih talep
tarihinden itibaren 21 gln icinde sileriz.

Musteri ile olan s6zlesmemiz aksini gerektirmedigi veya Migteri tarafindan yazil bir silme
talebinde bulunulmadigi sirece kisisel verileri agsagidaki sekilde saklamaktayiz:

e Kategori 2 ilave Sinav Katimcisi Verileri (yukarida tanimlandidi sekliyle), toplanma
tarihinden itibaren en fazla 1 yil; ve

e Kategori 1 Sinav Yanit Verileri (yukarida tanimlandigi sekliyle) dahil olmak tzere diger
her tarll kisisel veriler, Musterinin Musteri olma niteliginin sona erdigi tarihten itibaren en
fazla 5 yil.

En gec¢ bu tarihlerde herhangi bir bildirim yapma zorunlulugu olmaksizin toplanan Kisisel Verileri
kalici olarak silinir.

TestInvite, Musteri katihmini dikkate alarak tamamen kendi takdirine bagl olarak kimin Musteri
olmaktan ciktigini belirleme hakkina sahiptir. Aksini gosteren somut bir delil olmadik¢a, MUsteri,
TestInvite ile son 1 yil iginde en az bir kez mali islem yapmamigsa, Musteri niteligini kaybetmis
sayllacaktir.

Bu, belge saklama yasalarina ve TestInvite'in bu Gizlilik Politikasinda veya Veri isleme Ekinde
(uygun oldugu sekilde) ayrintili olarak agiklanan ytkumlultklerine tabidir.

Cerez Bildirimi

Cerez, bilgisayariniza kaydedilen ve bilgileri depolayan kligik bir metin dosyasidir (genellikle 1
kB'den kuguktur). Cerezler, diger amaclarin yani sira kullanim igin bir web sitesini gelistirmek
icin kullantlir.

Web sitesi, oturum g¢erezleri olarak adlandirilan ¢erezlerin kolay strimunu kullanir. Bir web
sayfasinda gezinirken, bilgi aligverisinde bulunmalarini saglamak igin bilgisayariniz ve
sunucumuz arasinda oturum gerezleri génderilir.

e Oturum cerezleri bilgisayarinizda saklanir.
e Codu tarayicida, oturum cerezlerini devre digi birakabilecek guvenlik ayarlari vardir.
Genellikle 6nceden kaydedilmis olan oturum gerezlerini de kaldirabilirsiniz.



e Web Sitemizde oturum gerezlerini kabul etmemeyi secerseniz, bu, Web Sitelerinin
Ozelliklerinden tam olarak yararlanmanizi engelleyebilir.

Web Sitesini ziyaret ederken, ziyaret sikligini dlgmek i¢in IP adresiniz otomatik olarak kaydedilir
ve biz veya yeftkili servis saglayicilarimiz, size daha iyi, daha hizli ve daha gtvenli bir deneyim
sunmaya yardimci olmak ve pazarlama amaglariyla bilgi depolamak i¢in ¢erezleri kullanabiliriz.

Bu Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler

Testlnvite zaman zaman bu gizlilik politikasini ve gerez bildirimini glincelleyebilir. Bunu
yaptiginda, bu politikanin baglangicinda Gincellenme Tarihini de revize edecektir. Testinvite'in
kisisel verileri toplamasi, kullanmasi ve ifsa etmesi hakkinda bilgi sahibi olmak igin bu gizlilik
politikasini periyodik olarak gdézden gecirmenizi dneririz. TestInvite, kendi takdirine bagli olarak,
gizlilik politikasini, gerez bildirimini ve Web Sitesini herhangi bir zamanda degistirme, ekleme
veya ¢ikarma yapma haklarini sakh tutar.

|letisim Bilgileri

Bu gizlilik politikasi hakkinda herhangi bir sorunuz veya yorumunuz varsa, litfen
info@TestInvite.com adresine e-posta veya posta yoluyla Vanilya Elektronik Hizmetler ve Bilisim
Tic. A.S. Esentepe Mah. Kore Sehitleri Cad. No: 29, Zincirlikuyu, Sisli, istanbul, Tirkiye yaziniz.
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