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Postanowienia wstepne

Sklep internetowy agrishop.pl, dostepny pod adresem internetowym
https://agrishop.pl/, prowadzony jest przez Mateusza Rynkowskiego
prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firma Mateusz Rynkowski z
siedziba w Korsze (adres siedziby ul. Elizy Orzeszkowej, nr 1, lok. 3, 11-430,
Korsze) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra
wiasciwego do spraw gospodarki; NIP: 7422088765, REGON: 280490731.

Definicje

Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawcg umowe w
ramach Sklepu, ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Sprzedawca — osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra witasciwego ds.
gospodarki.

Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupow za posrednictwem Sklepu.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawng, ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolnosc
prawng, wykonujaca we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza,
ktora korzysta ze Sklepu.

Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym https://agrishop.pl/.

Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach
Zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtos¢ (w ramach
Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytacznym
wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania
sie na odlegtosc¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca
Formularza Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw ze Sprzedawca.

Konto — konto klienta w Sklepig, sg w nim gromadzone sg dane podane
przez Klienta oraz informacje o ztozonych przez niego Zamaowieniach w
Sklepie.

Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajacy
utworzenie Konta.

Formularz zamodwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie
umozliwiajacy ztozenie Zamowienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie
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Produktow do Koszyka oraz okreslenie warunkdw Umowy Sprzedazy, w
tym sposobu dostawy i ptatnosci.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktorym widoczne s3
wybrane przez Klienta Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos¢
ustalenia i modyfikacji danych Zamowienia, w szczegdlnosci ilosci
produktow.

Produkt — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma/ustuga bedaca
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo
zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu
internetowego. Przez Umowe Sprzedazy rozumie sie tez — stosowanie do
cech Produktu —umowe o Swiadczenie ustug i umowe o dzieto.

Kontakt ze Sklepem

Adres Sprzedawecy: ul. Elizy Orzeszkowej, nr 1, lok. 3, 11-430, Korsze
Adres e-mail Sprzedawcy: kontakt@agrishop.pl

Numer telefonu Sprzedawcy: +48534625735

Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomoca adresow i
numerow telefondw podanych w niniejszym paragrafie.

Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach
9:00-16:00

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz
sktadania zamdwien na Produkty, niezbedne sa:

1.

urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka
internetowa typu:

aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
wigczona obstuga plikow cookies.

Informacje ogéine

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie
ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia w tym przerwy w


https://support.google.com/chrome/#topic=7438008
https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/products/windows
https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=pl_PL&locale=pl_PL
https://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym
dziataniem osob trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczna Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta.
Skfadanie zamowien przez Klienta na Produkty znajdujace sie w
asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po zatozeniu Konta zgodnie z
postanowieniami § 6 Regulaminu albo przez podanie niezbednych
danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje
Zamowienia bez zaktadania Konta.

3. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto
(uwzgledniajg podatek VAT).

4. Zdjecia towardw pogladowe, moze sie zdarzyc, ze towar dostarczony nie
znacznie moze sie roznic.

Zaktadanie Konta w Sklepie

1. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji.
Niezbedne jest podanie nastepujacych danych Imig, Nazwisko, E-mail.

2. Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

3. Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta
ustanowionych w formularzu rejestracji.

4. Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez
ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek optat usunac¢ Konto poprzez
wystanie stosownego zadania do Sprzedawcy, w szczegolnosci za
posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w
§ 3.

Zasady sktadania Zamoéwienia
W celu ztozenia Zamowienia nalezy:

1. zalogowac sie do Sklepu;

2. wybrac¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie kliknac
przycisk ,Do koszyka”;

3. zalogowac sie lub skorzystac z mozliwosci ztozenia Zamowienia bez
rejestracji;

4. jezeli wybrano mozliwosc ztozenia Zamowienia bez rejestracji — wypetnic
formularz zamadwienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamaowienia
oraz adresu, na ktory ma nastgpic dostawa Produktu, wybrac rodzaj
przesytki (sposdb dostarczenia Produktu), wpisa¢ dane do faktury, jesli
s3 inne niz dane odbiorcy Zamadwienia,

5. klikng¢ przycisk “Zamawiam i ptace"/klikna¢ przycisk “Zamawiam i
ptace”,



. wybrac jeden z dostepnych sposobdw ptatnhosci i w zaleznosci od
sposobu ptatnosci, optaci¢ zamowienie w okreslonym terminie, z
zastrzezeniem § 8 pkt 3.

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

Klient moze skorzystac z nastepujacych metod dostawy lub odbioru
zamowionego Produktu:

a)Przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa

Klient moze skorzystac z nastepujacych metod ptatnosci:

a)Pfatnosc¢ przy odbiorze

b)Ptatnosc¢ przelewem na konto Sprzedawcy

c)Ptatnosci elektroniczne Przelewy24

d)Ptatnosc karta ptatnicza. Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA
Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, wpisany do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

. Czas wysytki —do 72 godzin w dni robocze.

. Szczegotowe informacje na temat metod dostawy oraz akceptowanych
metod ptatnosci znajduja sie na stronach Sklepu.

Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastepuje
po uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamaowienia za pomoca
formularza zamowienia w Sklepie internetowym zgodnie z § 7
Regulaminu.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwiocznie potwierdza jego
otrzymanie oraz jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji.
Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i jego przyjecie do realizacji
nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej
wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamadwienia adres
poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia
Sprzedawcy o otrzymaniu Zamaowienia i 0 jego przyjeciu do realizacji
oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania
przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

. W przypadku wyboru przez Klienta:

1) ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo ptatnosci karta
pfatnicza, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci od razu przy
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sktadaniu zamowienia — w przeciwnym razie zamowienie zostanie
anulowane.

2)ptatnosci gotowka przy odbiorze osobistym przesyitki, Klient
obowigzany jest dokonac ptatnosci przy odbiorze przesytki.

3) jezeli Klient wybrat sposéb dostawy inny niz odbidr osobisty, Produkt
zostanie wystany przez Sprzedawce w terminie wskazanym w jego
opisie (z zastrzezeniem ustepu 5 niniejszego paragrafu), w sposob
wybrany przez Klienta podczas sktadania Zamowienia.

W przypadku zamowienia Produktéw o réznych terminach dostawy,
terminem dostawy jest najdtuzszy podany termin.

Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie w
nastepujacy sposob:

1) W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem,
ptatnosci elektroniczne lub karta ptatnicza — od dnia uznania rachunku
bankowego Sprzedawcy.

2) W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem -
od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy,

W przypadku wyboru przez Klienta odbioru osobistego Produktu,
Produkt bedzie gotowy do odbioru przez Klienta w terminie wskazanym
w opisie Produktu. O gotowosci Produktu do odbioru Klient zostanie
dodatkowo poinformmowany przez Sprzedawce poprzez przestanie
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania
Zamowienia adres poczty elektronicznej Klienta.

Dostawa Produktu odbywa sie wytgcznie na terenie Polski.

Agrishop.pl zastrzega sobie prawo do odstgpienia od transakcji z
przyczyn niezaleznych.

Potwierdzeniem transakcji jest mail potwierdzajacy.

Prawo odstgpienia od umowy

Konsument moze w terminie 14 dni odstapi¢ od Umowy Sprzedazy bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia
Produktu Konsumentowi lub wskazanej przez niego osobie innegj niz
przewoznik.

W przypadku Umowy, ktora obejmuje wiele Produktow, ktdre sa
dostarczane osobno, partiami lub w czesciach, termin wskazany w ust. 1
biegnie od dostawy ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

W przypadku Umowy, ktéra polega na regularnym dostarczaniu
Produktow przez czas oznaczony (prenumerata), termin wskazany w ust.
1 biegnie od objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy.

Konsument moze odstgpic¢ od Umowy, sktadajac Sprzedawcy
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu



odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez Konsumenta
oswiadczenia przed uptywem tego terminu.

6. Oswiadczenie moze byc¢ wystane za pomoca tradycyjnej poczty, faxem
badz droga elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na adres
e-mail Sprzedawcy lub przez ztozenie oswiadczenia na stronie
internetowej Sprzedawcy — dane kontaktowe Sprzedawcy zostaty
okreslone w § 3. Oswiadczenie mozna ztozy¢ rowniez na formularzu,
ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu oraz
zatacznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Reklamacja i gwarancja

1. Umowa Sprzedazy objete sg nowe Produkty.

2. Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysytac¢ na
adres podany w § 3 niniejszego Regulaminu.

3. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia.

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegodtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez
Konsumenta z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne
sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikdw konsumentow, organizacji spotecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewoddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://mwww.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

2. Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen:

1) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego
polubownego sgdu konsumenckiego, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z
dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z
pozNn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy
zawartej ze Sprzedawca.

2) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewoddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdzn.



zm.), z whioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca.
3) Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie
rozstrzygniecia sporu miedzy nim a Sprzedawca, korzystajac takze z
bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow
lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentoéw (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentoéw Polskich).

Dane osobowe w Sklepie internetowym

Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za
posrednictwem Sklepu internetowego jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientdéw zbierane przez administratora za
posrednictwem Sklepu internetowego zbierane sg w celu realizacji
Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi na to zgode —takze w celu
marketingowym.

. Odbiorcami danych osobowych Klientoéw Sklepu internetowego moga
byc:

1) W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze
sposobu dostawy przesytka pocztowa lub przesytka kurierska,
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu
przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie
Administratora.

2)W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze
sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu podmiotowi
obstugujacemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.

. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie
wskazanych w Regulaminie danych osobowych niezbednych do
zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze
umowy.

Postanowienia kohcowe

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku
polskim.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu
Z waznych przyczyn to jest: zmiany przepisdw prawa, zmiany sposobow
ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie



Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym
wyprzedzeniem.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja
zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych.

. Klient ma prawo skorzystac z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za

posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod
adresem:


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

