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Helsingin lastensuojelu v. 2019

 Lastensuojeluilmoituksia 17 183

 Lastensuojelun avohuollon asiakkaana 4 638 lasta

* Tehostetussa perhetyossa 1 285 lasta

« Uusia huostaanottoja 225

« Kodin ulkopuolelle sijoitettuja 2 185 lasta

 Omia lasten ja nuorten vastaanottolaitospaikkoja 73

 Omia pitkaaikaisia perus-, erityis- ja vaativan tason lastenkotipaikkoja 185
» Vakansseja 929

* Toimintamenot 149 mil|. euroa
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Johtaminen poikkeusoloissa

« Korona levinnyt Suomessa laajimmin Helsingissa
« Kaupungin johtamisessa siirrytty kriisijohtamismalliin
 Lastensuojelun johdon etdkokoukset jokaisena arkipaivana
 Tilannekuva
« COVID19- toimintaohjeistusten laadinta mm. suojautumiseen
« Ratkaisut palveluiden turvaamiseksi mm. henkilostosiirrot
« Kentalta tulleisiin kysymyksiin vastaaminen
« Valmiussuunnitelmien paivittdminen
 Tilannekuvan luomisessa tehostettu raportointia mm. lastensuojeluilmoitusten
maaran ja syiden kehityksessa
* Perhe- ja sosiaalipalveluissa vahvana linjauksena palveluiden turvaaminen ja

haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien kohtaavien palveluiden
turvaaminen
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Poikkeusolot sosiaalityossa ja avopalveluissa
« Toimittu aktiivisesti yhteistydossa muiden lapsiperheiden palveluiden kanssa varhaisemman tuen
varmistamiseksi ja laajentamiseksi
« Esim. yhteistydohje perusopetuksen kanssa tilanteisiin, jossa lasta ei tavoiteta
etaopetuksessa ja varhaisemman vaiheen Helsinki-apu lapsiperheille
« Lastensuojeluilmoitusten maara laski voimakkaasti poikkeusolojen alkaessa
« Ohjattu tydntekijoita tiivistamaan yhteydenpitoon lasten ja vanhempien kanssa ja kayttamaan
yhteydenpidossa lapsen ja perheen yksil6llisen tarpeen mukaisesti asiakastapaamisia,
kotikaynteja, puheluita ja sahkdista yhdenpitoa. Etapalveluita laajennettu (Teams, Skype).
« El kategorista siirtymista etapalveluihin!
« Sijoitettujen lasten ja nuorten yhteydenpito poikkeusolojen aikana tyollistanyt sosiaalitydta
« Haasteita
« Asiakkaat peruvat tapaamisia koronapelon vuoksi
« Osa yksityisista palveluntuottajista (jarjestot, yritykset) keskeytti palvelutuotantonsa
« Osa sote-palveluista siirtyi kategorisesti etatapaamisiin asiakastygssa
« Kuntien ja palveluntuottajien erilaiset toimintamallit hammensivat asiakkaita ja tyontekijéita

15.5.2020 Kaisa Pasanen



Poikkeusolot lastensuojelun laitoshoidossa

« Korona-epidemian alussa

 Laitosten sijaiset katosivat ja vakinaisen henkiléston sairaspoissaolot lisdantyivat. Perustettu
nopeasti ymparivuorokautiset sijaispoolit turvamaan lastensuojelulaitosten toiminta.
Vastaanottoperheita lopetti. Perustettu nopeasti yksi lasten vastaanotto-osasto korvaamaan
lopettaneita vastaanottoperheita.
Suojavarusteisen saannissa ongelmia
Virka-ajan ulkopuoliset esimiesten varallaoloringit perustettu turvaamaan tyontekijoiden tuki
Henkilostosiirrot edellyttdneet isoa resilienssia kaupungin henkilostolta

« Korona-epidemian edetessa
e Suojautumis- ja toimintaohjeistusten laadinta hengitystieoireisten, koronalle altistuneiden ja

koronaan sairastuneiden lasten hoitoon
» Henkilgstétilanne parantunut ja korona-altistumis- ja sairastumistilanteet laitoksissa hoituvat

« Suojavarusteiden saanti parantunut
« Korona ei toistaiseksi ole nayttanyt laajamittaisemmin etenevan lastensuojelulaitoksissa
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Vaikutukset pidemmalla aikavalilla
lastensuojeluun

* Poikkeusolot on tuottanut patoutunutta palvelutarvetta

« Vanhemmat ovat peruneet tapaamisia tai jattaneet tulematta koronapelon
vuoksi jJa ongelman tai sairauden hoito viivastynyt
« Etapalvelut eivat ole kyenneet turvaamaan perheiden tuen tarvetta

 Eristaytyminen, poikkeusolot ja taloudellinen taantuma on aiheuttanut kodin
olosuhteiden karjistymista ja traumaattisia kokemuksia lapsille
« Taloudellinen taantuma tuo syrjaytymisriskiin uusia lapsia ja nuoria

Patoutuneen palvelutarpeen arvioidaan nousevan esiin laajemmin
lastensuojelussa syksysta lahtien
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Kiltos!
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