CPA

Relatério Autoavaliacao
Institucional 2021

Relatorio Integral — 12 ano do Ciclo

Santa Maria/RS



1 Autoavaliagdo institucional: participagao da comunidade académica

As atividades académicas da UNISM tiveram inicio em margo de 2021, em pleno
processo pandémico ocasionado pela COVID 19. O que ndo impediu a atuacao
Institucional com o Curso de Direito.

A busca pela qualidade na instituicdo pressupde um compromisso de
autoavaliacdo permanente e exige uma pratica avaliativa articuladora dos processos
administrativos e pedagégicos, por meio de uma andlise sistemadtica dos resultados
obtidos, no sentido de manter a exceléncia académica e o aperfeicoamento da
instituicdo, nesse sentido o processo de autoavaliacdo institucional atende as
necessidades institucionais, como um instrumento de gestdo e de a¢do académico-
administrativa de melhoria institucional, com a participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica, os quais se apropriam de seus resultados e sensibilizam seus
resultados.

O processo de autoavaliacdo da UNISM, ocorre com a participacdo da Sociedade
Civil Organizada e de todos os segmentos da comunidade académica, de forma
igualitdria. Suas estratégias visam abranger mecanismos de coletas e indices de
participacdo crescentes, estdo preconizados em suas politicas.

O processo de autoavaliagdao da UNISM ocorre com a participac¢ao da sociedade
civil organizada e de todos os segmentos da comunidade académica, sendo vedada a
composicao que porventura possa privilegiar a maioria absoluta de um deles. Sua
abrangéncia visa atender as necessidades institucionais com a composicdo de
instrumentos de coletas e indices de participacdes crescentes.

A UNISM entende que avaliagdo nao pode ser meramente uma a¢dao mecanica
para cumprir uma exigéncia legal, mas um processo sistematico de acompanhamento
permanente das instituicdes de ensino superior em que todos os envolvidos com o
processo se aculturem na busca da melhoria da educacdo superior. E necessario,
entretanto, o amadurecimento de uma cultura de avaliagcdo por parte da comunidade
académica.

Ha que se entender que a avaliacdo ndo é modismo, mas uma pratica que deve
somar esforcos de todos os gestores e colaboradores no sentido de identificar os
aspectos mais vulneraveis e que devem ser melhorados na instituicao.

Assim, conforme a Portaria n2 08/2021 que nomeia a Comissdo Prépria de
Avaliacdo, fica evidente a participacdo da comunidade académica e da comunidade
externa nos processos de autoavaliacdo institucional. Conforme a referida portaria,
fazem parte da CPA/UNISM:

Representantes Docentes:

e Claudete Fogliato - Coordenagao
e Fabiano Braga Pires— Docente dos cursos de Direito



e Tania Cunha — Suplente Representante Docente

Representantes Discentes:

e Carlos Eduardo Nascimento — discente do curso de Direito

Representante do Corpo Técnico-Administrativo:

e Luciano Dielo — Técnico Administrativo
e Fernanda Speroni - Técnico Administrativo

Representante da Sociedade Civil:

. Rudinei Cielo
. Lisete Frolish (suplente)

Assim, consolida-se a avaliagao institucional como um instrumento de gestao,
assim como permite a Faculdade produzir conhecimentos, identificar os problemas e
deficiéncias, evoluir pedagogicamente em sua atuagdo junto a comunidade interna e
externa, julgando o seu compromisso social e relevancia cientifica e prestando contas a
sociedade.

Segundo o SINAES (2009), essas sdo as funcbes mais importantes da
autoavaliacdo: produzir conhecimentos, por em questdo a realizacdo das finalidades
essenciais, identificar as causalidades dos problemas e deficiéncias, aumentar a
consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional dos professores, tornar mais efetiva
a vinculagdo da instituicdo com o entorno social e a comunidade mais ampla, julgar
acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e seus produtos, prestar contas
a sociedade, justificar publicamente sua existéncia e fornecer todas as informacgdes que
sejam necessarias ao conhecimento do Estado e da populagao.

Essa reflexdo contribui para o amadurecimento da cultura avaliativa institucional
articulada ao planejamento, visto que a “universidade é compreendida como um
conjunto de processos e relagdes que se produzem em seu cotidiano” (DIAS SOBRINHO,
2005, p. 15). Percebe-se, assim, que a avaliacdo institucional se constitui em um
processo necessario ao cotidiano da UNISM.

Enfim, como promotora do conhecimento, é competéncia da instituicio de
Ensino Superior propiciar mudancas continuas em prol da sociedade e da comunidade
académica, a fim de que se tenha uma melhor qualidade do ensino ofertado e,
consequentemente, de vida.

Para isso, foi aplicado o questionario teve como objetivo o desenvolvimento do
Ensino Remoto no periodo letivo de 2021/2, cujas informacg8es sdo utilizadas para
nortear o planejamento das atividades académicas e a melhoria do atendimento ao
corpo discente.



A avaliagdo realizada pela CPA (Comissdao Propria de Avaliagdo) permite a
descricao, a anadlise e a critica da realidade institucional, por meio da participacdo da
comunidade académica no processo avaliativo.

Para isto, cada aluno deveria avaliar, de forma geral, cada aspecto, utilizando a
escala indicada e assinalando apenas uma opg¢do de modo a indicar, com a maior
exatiddo possivel, a sua avaliagao.

Todos os procedimentos foram embasados nos principios éticos e sigilosos para
manter a confiabilidade da comunidade académica nos resultados a serem
apresentados.

RESULTADOS DA PESQUISA APLICADA 2021/2

Ressalta-se que nesse semestre o ensino foi remoto, com os alunos assistindo a
aula pelo Google Meet.

Link do formulario aplicado: https://forms.gle/UG3FG6YoMMmkfMYZ7

1. A metodologia utilizada pelos professores € adequada ao conteldo e objetivos propostos pelo

curso e contribui para a qualidade da formacao profissional do académico?
16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom
Suficiente

@ Insuficiente
@ Nzo Sei Avaliar

2. Avalie, de forma geral, a realizacao/execucao do Ensino Remoto na UNISM.

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom
Suficiente

@ Insuficiente

@ N3io Sei Avaliar



https://forms.gle/UG3FG6YoMMmkfMYZ7

4. Avalie o trabalho da coordenacéo de seu curso em relagdo ao planejamento e divulgacao das
Informacodes Institucionais

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente

@ Nao Sei Avaliar

5. A Instituicdo possui uma comunicagdo adequada com a comunidade interna e externa (portal
institucional, assessoria de comunicacao, entre outros)?

16 respostas
@ Excelente
@ Muito Bom
@ Suficiente
@ Insuficiente
A @ Nzo Sei Avaliar

6. A instituicao realiza eventos que socializam a sua produgao técnico-cientifica (congressos,
ciclos de seminarios, etc.)?

16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente

@ N3zo Sei Avaliar
43,




7. Os professores possuem formacao adequada as disciplinas que ministram?

16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom
@ Suficiente

@ Insuficiente
@ N3zo Sei Avaliar

8. Os gestores (direcao, coordenadores e assistentes) atendem as demandas e resolvem os
problemas que surgem com rapidez?

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente
43,8% @ Nzo Sei Avaliar

9. Avalie, de forma geral, o suporte técnico (Acesso ao Siga, atividades, avaliagdes, etc.) dado pela
UNISM

16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom
@ Suficiente

@ Insuficiente
@ Nazo Sei Avaliar




10. O espago fisico destinado as atividades desenvolvidas pelo professor apresentou-se de forma

adequada no ensino remoto?
16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom
Suficiente

@ Insuficiente

@ Nao Sei Avaliar

11. Vocé conseguiu planejar e organizar o seu tempo para a realizacao de atividades solicitadas
pelos professores no ensino remoto?

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom
Suficiente

@ Insuficiente

@ Nzo Sei Avaliar

12. Com base na pergunta anterior justifique sua resposta: Se insatisfeito ou
totalmente insatisfeito indique o que dificultou a sua organizacdo para a realizacdo
das atividades no ensino remoto — 16 respostas:

e Dificuldade de realizacdo dos meios eletrénicos p realizagdo dos trabalhos e

provas
e Tudo feito com cronograma, organizacao e auxilio
e TUDO OK

e Eu fiquei satisfeito com o modo de organizagdo

e Porque deu para mim me organizar

e Consigo me organizar tranquilamente

e A minha disponibilidade de tempo, dificuldades com as oscila¢gGes de redes de
internet, o sistema doméstico dificulta minha aprendizagem.

e O prazo para determinados trabalhos foi pouco.

e Na medida do possivel sim.

e Mais organizagdo da minha parte



e Eu consegui me organizar de forma pratica para a realizacdo das tarefas. O
meu trabalho achou atrapalhando um pouco

e Nao afetou em nada

e Totalmente Satisfeito com a instituigao.

e Bastante matéria e mesmo aulas gravadas as vezes fica um pouco apertado
otimizar o tempo devido ter outras demandas;

13. Vocé recebeu algum apoio institucional (professores/coordenagéo) para auxilia-lo no
planejamento e organizagao do seu tempo para a realizagao de atividades no ensino remoto

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente
‘ @ Nzo Sei Avaliar

14. Avalie o seu ambiente de estudo e/ou trabalho para acompanhar o desenvolvimento das agdes
de ensino desenvolvidas durante o ensino remoto.

16 respostas
@ Excelente
18,8% @ Muito Bom
@ Suficiente
@ Insuficiente
@ N3zo Sei Avaliar

18,8%

15. Como se deu o seu relacicnamento online com os colegas de turma durante a realizacao das
atividades sincronas/assincronas propostas no ensino remoto?

16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom

@ Suficiente
()
43,8% @ Insuficiente
@ Nao Sej Avaliar




16. De forma geral, como foi o seu relacionamento com os professores responsaveis por
disciplinas durante a realizacac das atividades no ensino remoto

16 respostas
@ Excelente
@ Muito Bom
@ Suficiente
@ Insuficiente
@ Nazo Sei Avaliar

17. Qual é a sua percepcao em relacdo a efetividade da aprendizagem com o uso do
16 respostas
@ Excelente
@ Muito Bom
@ Suficiente
@ Insuficiente
A @ Nazo Sei Avaliar

18 ), De forma geral, como vocé avalia o desenvolvimento de disciplinas?

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

® Insuficiente

@ N3zo Sei Avaliar

18,8%




19 Avalie o uso da plataforma institucional SIGA nas a¢des de ensino desenvolvidas no ensino

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente
‘ @ Nzo Sei Avaliar

43,8% 18,8%

remoto

16 respostas

20 De forma geral, Qual é a sua percepcao/opiniao em relacdo a atividades sincronas ou Ensino
remoto?

16 respostas

@ Excelente
@ Muito Bom

@ Suficiente
0
43,8% @ Insuficiente
@ Nao Sei Avaliar

21. De forma geral, com relagéo ao planejamento realizado pelo(a) professor(a) para a disciplina
(plano de ensino, carga horaria das atividades, material didatico, midias)?

16 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente

@ N3o Sei Avaliar




22 |ndique quais foram os principais instrumentos de avaliacdo utilizados nas disciplinas
16 respostas

@ Provas escritas assincronas
@ Provas escritas sincronas
@ Provas orais

@ Questionarios

@ Projetos

@ Seminarios

@ Relatdrios

® Resumos

12V

Se julgar conveniente ou necessdrio, indique abaixo algum aspecto relacionado ao
ensino remoto que queira fazer e que n3do tenha sido contemplado nas questdes
propostas

e Aulas de reforgo presenciais

e (Quando retornar ao presencial, acho valido seguir gravando as aulas, pois
ficou uma forma maravilhosa de estudo

e Trabalhos individuais. Que nao seja obrigatdrio fazer trabalhos em grupo, pois
gera muito conflito.

e A ultima questdo supde que marquemos mais de uma op¢do, mas esse
guestionario sé permite uma opc¢do marcada.

e Na verdade, o ensino remoto nos deu uma grande ideia para quando voltar a
aula presencial. De que as aulas gravadas seriam um facilitador para melhor
entendimento em caso de duvidas. Rever as aulas ajuda muito. Se a instituicdo
conseguir manter esse método seria muito para nos.



RECURSOS INOVADORES E PRATICAS ESITOSAS

A Comissdo Propria de Avaliacdo da UNISM, em um balanco critico do processo
avaliativo, reflete sobre as estratégias e acdes adotadas nas fases de preparagao,
desenvolvimento, consolidacdo e acompanhamento. A partir disso, e com alinhamento
institucional, concebe e implementa recursos tecnoldgicos inovadores que visam a
potencializar as suas praticas e aprimorar os mecanismos de pesquisa, socializacdo dos

resultados e tomada de decisao.

12 Identidade Visual e Selo CPA

A nova identidade visual da CPA remete ao propdsito da autoavaliacdo, que
consiste em promover melhorias visando a qualidade do ensino e dos servicos
ofertados.

Estd relacionada com o mote “Vocé avalia. CPA registra UNISM realiza”, expresso
no selo que vai identificar as acdes de melhoria decorrentes das avalia¢gdes, de modo

gue a comunidade académica perceba o valor e a responsabilidade da autoavaliagao.

FACULDADE DE CIENCIAS
uNisM JURIDICAS DE SANTA MARIA

COMISSAO
PROPRIA DE
AVALIACAO

VOCE avalia - CPA registra - UNISM realiza

ssssmmmanTT



22 Ferramenta de Pesquisa Institucional

E utilizado o Google Forms que por meio dele é () realizado o cadastro das
questdes, (1) estabelecido o vinculo com turmas/curso/disciplinas; (Ill) disponibilizado
o formulario, e (IV) realizada a coleta de dados, garantindo o anonimato do publico
respondente realizada a coleta de dados, garantindo o anonimato do publico

respondente.

MELHORIAS E GESTAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicdo esta elaborado a partir
de um processo amplo de discussao, tendo por objetivo o desenvolvimento de um plano
capaz de orientar as agdes em consonancia com as Diretrizes Nacionais da Educacao, a
Legislagdo Brasileira do Ensino Superior, a missdao institucional e os
anseios/necessidades da comunidade regional na qual estara inserida e o processo de

autoavaliacdo da UNISM.

Dessa forma, temos por finalidade a constru¢cdo de um processo coletivo de
articulagcdo de agbes voltadas para a formag¢ao competente dos profissionais. Nessa
diregdo, torna-se imprescindivel a interagao da Instituigdo com a comunidade interna e
externa, principalmente em relacdo aos demais niveis de ensino e aos segmentos
organizados da sociedade civil, como expressao da qualidade social desejada para o

cidadao a ser formado como profissional.

Ciente da dinamica empreendida pela educacdao, o documento serve como
norteador das acbes académicas, mas, ao mesmo tempo, fomenta a constante reflexao
sobre os processos institucionais, de forma a permitir os ajustes que porventura se
tornem necessarios. Diante disso, a partir da analise colegiada dos resultados obtidos
nas pesquisas de autoavaliacdo disponibilizados pela Comissdo Prépria de Avaliacao,
foram elaborados planos de acdo e implementadas melhorias nos ambitos pedagdgico

e administrativo da UNISM.



Acdo de Boas-Vindas para marcar o inicio do ano letivo de calouros e veteranos
da Faculdade

Recepcdo e orientagdo aos alunos. “Nossa proposta de gestdo local é dinamizar os
valores da Instituicdo, com o intuito de gerar ambiente de pertencimento em nossa
comunidade académica. Isso empodera as pessoas junto aos seus espacos sociais de
convivéncia, atraindo futuros alunos e colaboradores."

Estimulo a participacdo em eventos institucionais para troca de experiéncias, e
incentivo a pesquisa e extensao.

Implantagdo do sistema preditivo de andlise da evasao, na qual o coordenador
faz uma reunido caso o aluno queira desistir do curso;

Realizacdo de Semanas académicas para desenvolvimento e/ou aprimoramento
de habilidades nos alunos.

Participacdao de professores e coordenadores em formagdes pedagogicas de
forma sistematica a cada semestre;

Melhoria nas salas de aula, laboratérios e setor de atendimento.

Implantag¢do da cantina.

Painel para Consulta dos Resultados

Considerando a necessidade de compartilhar os resultados entre as diversas

instancias de gestdo e tomada de decisdo, foram desenvolvidos dashboards — painéis —

para a consulta e visualizacdo dos resultados das pesquisas de autoavaliagdo na

plataforma Moodle denominada, CPA - AMBIENTE VIRTUAL DE COMUNICAGAO.

A premissa para a construcdo da sala virtual foi a possibilidade de ter o acesso as

informagdes com autonomia e a qualquer momento.

Plano de agdao - Moodle

O plano de agdo estara disponivel na Sala Virtual da CPA para acompanhamento

da comunidade académica. Assim como a informacdo das acbes de gestdo

desenvolvidas pela Instituicado.

Os resultados sdo disponibilizados, de forma detalhada, com o registro das a¢ées

decorrentes da analise dos resultados das pesquisas.



CPA

Relatorio Autoavaliacao
Institucional 2021

Relatorio Integral — 12 ano do Ciclo



