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CAPITULO |

DA DEFINIGAO E DOS OBJETIVOS

Art. 12 O Setor de Marketing da UNISM é uma unidade executiva, sem cardter administrativo,

deliberativo ou decisério, que tem por finalidade aprimorar os canais de comunicacdo da

Instituicdo com a comunidade, visando o aperfeicoamento das relagGes.

Paragrafo Unico. Setor de Marketing é vinculada diretamente a Diretoria Geral.

Art. 22 O Setor de Marketing da UNISM tem por finalidades:

Contribuir para o desenvolvimento institucional, divulgando e promovendo sua imagem e
fortalecendo sua inserc¢do na sociedade;

Consolidar e ampliar a imagem da UNISM enquanto instituicdo de ensino, assim como de
seus dirigentes, docentes, discentes e técnico-administrativos;

Elaborar, propor, implantar e coordenar a execucdao de uma politica de informacgao e
comunicacgao para a UNISM;

Estreitar as relagdes com o publico, ndo apenas com os profissionais dos cursos de graduacao
e de pods-graduacdo existentes, mas também com a comunidade académica e a opinido
publica em geral, utilizando a imprensa e a midia como mediadoras e geradoras de
expectativas, e

Aperfeicoar e aproximar as rela¢cdes da Faculdade junto a formadores de opinido, com o
objetivo de transforma-la em fonte de informacdo segura e permanente em suas dreas de
atuacao.

CAPITULO Il

DA COMPOSICAO

Art. 32 O Setor de Marketing da UNISM sera constituida, preferencialmente, por profissionais da

area de comunicagdo social (jornalismo, publicidade e propaganda ou relagBes publicas ou

formagdo correlata), designados pela Diretoria Geral.



Pardgrafo unico. A critério da Diretoria Geral as atividades do setor poderdo ser exercidas por

servigos terceirizados.

CAPITULO 1ll

DAS COMPETENCIAS

Art. 42 Compete ao Setor de Marketing, na UNISM:

VI.
VII.

VIII.

Desenvolver estratégias para fortalecer e divulgar a imagem institucional da Faculdade e de
suas unidades;

Zelar pela comunicagdo visual da Faculdade, através da qualidade do padrdo grafico e do
uso apropriado da identidade visual da instituicio em todas as pecas;

Monitorar o mercado, estudando suas tendéncias, oportunidades e ameacas, gerando
informacodes para subsidiar e otimizar a gestdo institucional;

Orientar o desenvolvimento e apoiar a capta¢do de recursos para os projetos institucionais
de divulga¢ao da UNISM;

Desenvolver planos de Comunicacdo para a implantacdo de projetos institucionais;

Planejar e produzir eventos solicitados pela Diretoria Geral;

Publicar jornais, boletins, revistas, cartazes, folders, folhetos, manuais, anais, dando
suporte no processo de criagdo, producao, edicdo e veiculagdo dos mesmos, seja por via
impressa ou eletrdnica;

Coordenar e manter atualizado o Portal UNISM e seus derivados (intranet, as newsletters
e demais publicacbes), a fim de manter as comunidades, interna e externa, bem
informadas sobre as noticias institucionais;

Orientar os setores autorizados na insercao de conteldo para atualizacdo constante das
informacdes, bem como da responsabilidade pela veracidade das mesmas e direito de
propriedade intelectual;

Realizar o clipping diario, que consiste em um servi¢co de levantamento e armazenamento
das principais noticias publicadas na imprensa, em semanarios e publica¢des especializadas
de periodicidade variada, para serem colocados a disposi¢cdo do publico interno através de

mural ou de boletim on-line.



XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Dar suporte a Diretoria Académica e a Comissdo de Selecdo e Acompanhamento (CSA) na
cobertura do vestibular e demais processo seletivos, incluindo todas as reclassificagGes, e
também aos processos de transferéncia, reingresso e reopcao de curso.

Planejar, coordenar e executar, em conjunto com as Diretorias, todas as acdes estratégicas
de comunicagdo da UNISM e gerenciar todo o trabalho do setor;

Assessorar a Diretoria Geral nas questdes inerentes a fixacdo de politicas e diretrizes, nos
assuntos relacionados a prospecg¢ado e comunicagao institucional;

Submeter a Diretoria Geral os planos, programas e relatdrios executados pelo setor;
Promover a integracdo operacional entre os setores e 6rgaos institucionais;

Dar apoio as participagdes institucionais na imprensa;

Coordenar, participar e representar a UNISM em negociacdes com a imprensa. Participar
da negociacdo e acompanhar a execucdo de parcerias com as midias que sejam de
interesse da UNISM;

Elaborar estudos com vistas a identificacdo das oportunidades da instituicdo se destacar na
midia local, regional, estadual, nacional e internacional;

Acompanhar o cenario da divulgacao da ciéncia e da tecnologia, particularmente nas areas
prioritarias de atuagao da UNISM;

Desenvolver e operacionalizar técnicas de vendas para captacdo de discentes aos
diferentes niveis de ensino e servigos oferecidos pela UNISM;

Realizar o acolhimento aos discentes, através de um atendimento individualizado e cordial,

com intuito de atender as suas necessidades, e

Gerir as atividades relacionadas a Eventos e Cerimoniais:

a) Manter atualizada a base de dados de autoridades internas e externas;

b) Expedir convites, redigir convites ou pautas de cerimdnias e apresentar cerimonias;
c) Recepcionar o publico e autoridades em eventos institucionais;

d) Orientar as comissdes de formandos sobre as cerimobnias de formatura;

e) Organizar a cerimonia oficial de Colacdo de Grau da instituicdo, e

f) Planejar e produzir eventos solicitados pela Diretoria Geral.

Paragrafo Unico. Deve atender os setores da Faculdade que solicitam divulgacdo de suas

atividades, mediante autoriza¢do do responsavel pelo mesmo.



Art. 52 S3o atribuigdes dos profissionais do Setor de Marketing.

Art. 62 Este regimento entra em vigor na data de sua aprovacao pelo Conselho Superior da UNISM.



