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PLANO DE INFRAESTRUTURA  

DE BASE TECNOLÓGICA DA IES 

 

A Faculdade de Ciências Jurídicas de Santa Maria considera a 

infraestrutura um indicador fundamental de uma Instituição de Ensino Superior. 

Nesse sentido, está previsto uma estrutura física moderna e instalações 

adequadas para o desenvolvimento dos processos educacionais, de modo a 

atender ao propósito de uma formação diferenciada nas diversas áreas em que 

oferta cursos e serviços.  

As instalações físicas da Faculdade são bem dimensionadas, visando o 

melhor aproveitamento do espaço físico, de forma a atender plenamente todas 

as exigências legais e institucionais. Todas as salas são refrigeradas, mobiliário 

específico, computadores conectados à internet,equipadas com datashow, 

atendendo assim, as condições de salubridade necessárias para o exercício 

pleno das atividades planejadas.  

Para os setores administrativos são oferecidas salas específicas para o 

bom desenvolvimento das atividades administrativas, bem como de ampla e 

confortável sala para os professores e de reunião, dotadas de mobiliários e de 

equipamentos necessários as atividades a elas destinadas, bem como de 

auditório para eventos e atividades específicas.  

Na área de convivência serão disponibilizados serviços. As instalações 

sanitárias, destinadas aos docentes, discentes e ao público visitante em geral, 

serão amplas e limpas, com espaços reservados aos que possuem 

necessidades especiais. 

Todos os equipamentos disponibilizados nas diversas instalações da 

Faculdade se encontrão em condições de uso e os materiais de consumo serão 

em quantidade suficiente para atender ao número de estudantes e unidades 

curriculares teóricas e práticas dos cursos.  

Atualmente, a comunidade interna conta com laboratórios destinados a 

apoiar as atividades de ensino e pesquisa, com instalações e equipamentos 

atualizados. Haverá controle de entrada nos laboratórios, com acesso apenas 

às pessoas credenciadas. A segurança se dará por meio das normas técnicas. 

Todas as instalações e equipamentos existentes passam por um processo 



 

 

 

contínuo de atualização tecnológica e guardam uma estrita ligação com as 

propostas pedagógicas dos cursos oferecidos na IES.A utilização dos 

laboratórios é atividade essencial para o curso tanto na carga horária como em 

outros horários, de acordo com a organização de cada disciplina e da 

administração dos laboratórios. 

As atividades em laboratório poderão ser feitas em grupo ou 

individualizadas, com acompanhamento direto do professor responsável pela 

disciplina, auxiliado por monitores e pessoal técnico de apoio. 

Plano de conservação e atualização tecnológica 

A conservação e atualização dos equipamentos serão feitas a partir de 

uma análise constante a cargo do pessoal técnico de apoio, com o auxílio do 

pessoal da manutenção, os quais verificarão a necessidade de aquisição de 

novos equipamentos e/ou atualização dos existentes. 

A atualização de software será feita também mediante análise periódica 

do pessoal técnico de apoio, consideradas as sugestões de professores do curso 

que utilizarão os laboratórios como suporte para o desenvolvimento das 

atividades de ensino, pesquisa e extensão. 

O pessoal técnico de apoio será formado por equipe de profissionais 

escolhidos pela Faculdade, tendo como responsabilidades a atualização 

tecnológica, manutenção da gerência de redes, manutenção e instalação dos 

equipamentos nos laboratórios, biblioteca e demais setores, para que o ensino 

seja sempre ministrado com apoio das novas tecnologias e para assegurar a 

manutenção da qualidade dos cursos e programas oferecidos à comunidade. 

A manutenção dos equipamentos segue, em linhas gerais, o seguinte 

procedimento: se o equipamento se encontra em período de garantia, este é 

destinado ao fornecedor para que as providências sejam tomadas; caso 

contrário, se o problema é simples, os funcionários do apoio realizam a 

manutenção do mesmo. Os problemas mais complexos são encaminhados para 

o Departamento de Informática que avalia se a manutenção deve ser realizada 

internamente ou se o equipamento deve ser enviado para uma assistência 

técnica especializada. No apoio, existem equipamentos de reserva (backup) 

para substituir temporariamente os equipamentos em manutenção.  



 

 

 

 

Infraestrutura tecnológica – execução e suporte 

Para oferecer apoio às atividades acadêmicas, a infraestrutura 

tecnológica da IES se dá por meio dos serviços de Rede Lógica, física e Wireless 

/ Telefonia, além de sistemas informatizados disponibilizados na Web e também 

em dispositivos móveis, para os alunos e professores.  

Em eventos, a infraestrutura de informática poderá ser utilizada, bem 

como os recursos da tecnologia da informação são amplamente utilizados nas 

dependências da Instituição, que disponibiliza aos professores pontos de rede 

de computadores, em diversas salas de aula e inclusive em gabinetes.  

A tecnologia de conexão sem fio também está presente nas áreas internas 

e externas, viabilizando o acesso à rede e à Internet por parte de alunos, 

professores e visitantes, estando atualmente em um processo de expansão.  

 

Plano de expansão e atualização de equipamentos 

A preocupação com a evolução tecnológica é permanente, traduzindo-se 

na constante atualização de sistemas de informação e equipamentos, vinculada 

a manifestação/pedido da Unidade Acadêmica, bem como na oferta aos alunos 

de serviços online pela Internet, desde a consulta aos dados acadêmicos 

(histórico escolar, graus obtidos, dentre outros) e financeiros, à pesquisa e 

reserva de obras da biblioteca, até os procedimentos de matrícula e de obtenção 

de estágios, com previsão de acréscimo constante de novos serviços.  

Atualmente, a IES conta com uma instalação que corresponde às 

expectativas iniciais, porém vincula-se à ideia de expansão em equipamentos, 

entre notebooks e desktops, distribuídos entre as áreas acadêmicas e 

administrativas da Instituição. 

Os serviços dos laboratórios especializados a serem implantados com 

respectivas normas de funcionamento utilização e segurança buscarão atender, 

com qualidade, em uma análise sistêmica e global, aos aspectos: apoio técnico, 

manutenção de equipamentos e atendimento à comunidade. 

 



 

 

 

Recursos de tecnologias de informação e comunicação 

 

A Faculdade disponibiliza à comunidade acadêmica recursos tecnológicos 

e audiovisuais para que melhor desempenhem suas atividades. Desses recursos 

podemos destacar computadores, lousas digitais, softwares e projetores 

multimídia (datashow). 

Os computadores estão distribuídos, em 08 salas são fixos, e nas outras 

para uso comum e para aulas. Em um dos laboratórios poderá se ter um bolsista 

para atendimento aos que necessitem desses recursos. Estes recursos 

garantem a acessibilidade comunicacional e viabilizam as ações acadêmico-

administrativas, com interatividade e soluções tecnológicas inovadoras. 

Provedor de Internet  

O Provedor de Internet possui uma infraestrutura tecnológica atualizada, 

moderna e dimensionada na Instituição. Atende à demanda interna e externa de 

todos os serviços de internet e conectividade. 

Intranet  

A Intranet disponibiliza uma variada gama de serviços em ambiente Web, com 

acesso restrito, que visa informar, facilitar e agilizar os processos 

comunicacionais e administrativos da Instituição. 

Portal do Aluno 

Aplicação que provê, via internet, informações acadêmicas aos alunos 

matriculados na graduação e pós-graduação. Dentre as informações 

acadêmicas disponíveis estão, por exemplo: notas, faltas, histórico escolar, 

currículo, horários das aulas, dados cadastrais, atividades complementares, 

datas das avaliações, situação de bolsa de estudo, situação financeira, Guia 

Acadêmico, matrícula de veteranos, calendário escolar, cadastro, currículo, 

histórico, atestados, informativo da biblioteca, oportunidade de intercâmbio, guia 

de trabalhos acadêmicos, sugestões e alterar senha. Por meio do portal também 

será possível a emissão de 2- via de boleto, solicitação de atestados, inscrições 

em disciplinas de estágio supervisionado para o período letivo seguinte e a 

comunicação da IES para com os alunos através de mensagens e avisos.  



 

 

 

Tendo a previsão ainda para fazer conexões com outras aplicações 

informatizadas, como: inscrição para Transferência Interna, solicitação de bolsas 

de estudo, pesquisas, entre outras. 

O presente Plano ainda está em construção, pois há previsão e pretensão 

da Direção em ampliações tanto físicas como tecnológicas, assim poderá ser 

reformulado, total ou parcialmente, por proposta da Diretoria da UNISM- 

FACULDADE DE CIÊNCIAS JURÍDICAS DE SANTA MARIA, que também 

decidirá sobre os casos omissos.  

 

 


