
Tabla 4. Instituciones poco con�ables y 
procuración de justicia ine�ciente

Variable Indicador Subindicador Proceso de 
normalización

Fuente

en instituciones
Nivel de Poca y nada 

Gobierno 
Municipales

Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca y nada descon-

Públicos

Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca y nada descon-

Estatales

Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca en nada descon- Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca y nada 

jueces y magistrados

Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca y nada de Porcentaje ENCRIGE 2020

Poca y nada de 

Ministerio Público

Porcentaje ENCRIGE 2020

Procuración de 
justicia

Cifra negra Delitos sin carpeta 
de investigación

Porcentaje ENCRIGE 2020

Delitos no 
denunciados

Porcentaje ENCRIGE 2020

Delitos denunciados 
y que no se abrió una 
carpeta de 
investigación

Porcentaje ENCRIGE 2020

Fiscalías estatales Poca y nada de con-
�anza que inspira 
en los empresarios 
lo s  M in i s te r io s 
Públicos/Fiscalías 
Estatales

Porcentaje ENCRIGE 2020

Percepción de los 
empresarios sobre 
desempeño efectivo 
de Ministerios 
Públicos/Fiscalías

Porcentaje ENCRIGE 2020

Porcentaje de aper-
tura de carpetas que 
abre el Ministerio 
Público con denuncia

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

iniciar una denuncia 
en línea?

Binario
(Sí=0: No=1)

Revisión de portales

Servicios de 
policías locales

Policías locales Contribuyen a 
sensación de 
seguridad

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Está dispuesta a 
ayudar

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

No tuvo que contra-
tar seguridad privada

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Satisfacción con el 
servicio de Policías 
Locales

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Desempeño Institu-
cional del servicio de 
Policías Locales

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Policías municipales Percepción sobre la 
disponibilidad para 
ayudar por parte de 
la policía preventiva 
municipal

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Percepción sobre el 
patrullaje o presencia 
de la policía

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020

Percepc ión pa ra 
ayudar de la policía 
preventiva estatal

Porcentaje (inversa) ENCRIGE 2020


