Conditions Générales | Algemene Voorwaarden

Service succession et Successie- en Administratieve
administratif Diensten

Version francophone - cliquezici Nederlandstalige versie - Klik hier
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Nederlandstalige versie

Deze Algemene Voorwaarden (de "Voorwaarden") vormen een raamovereenkomst die de
voorwaarden en principes bepaalt die van toepassing zijn op de Diensten (zoals hieronder
gedefinieerd) aangeboden door LEGACIO (commerciéle merknaam van Enaos Belgium BV),
met maatschappelijke zetel te 1170 Brussel, Terhulpsesteenweg 150, ingeschreven bij de KBO
onder nummer 0748.482.781 ("Legacio").

Door het ondertekenen van het "Successie Mandaat" en/of het "Administratief Mandaat" en/of
het aanvaarden van een Voorstel (zie hieronder) dat naar u is verzonden en dat specifiek
verwijst naar de Voorwaarden, aanvaardt u gebonden te zijn door de Voorwaarden die een
contractuele relatie tussen Legacio en uzelf tot stand brengen.

Indien van toepassing, kunnen de Voorwaarden worden aangevuld en/of gespecificeerd door
een of meer voorstel(len) of offerte(s) (het "Voorstel") die door Legacio aan u worden
gecommuniceerd. In geval van tegenstrijdigheid tussen de voorwaarden van het Voorstel en
die van de Voorwaarden, zullen de voorwaarden van het Voorstel prevaleren, behoudens de
informatie die niet bekend was bij Legacio op het moment dat het Voorstel werd uitgebracht.

De Voorwaarden vervangen uitdrukkelijk eerdere contracten of overeenkomsten die met u zijn
gesloten.

De toepassing van de Voorwaarden doet geen afbreuk aan de toepassing van de Algemene
Gebruiksvoorwaarden van de website en applicaties ontwikkeld en/of beheerd door Legacio
(toegankelijk op legacio.be/cgu). In geval van tegenstrijdigheid tussen de termen van de
Algemene Gebruiksvoorwaarden en die van de Voorwaarden, zullen de laatste prevaleren.

Als u vragen heeft over dit document, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen
(contactgegevens toegankelijk op onze website legacio.be).

1 De Diensten
Afhankelijk van de voorwaarden van het Voorstel, biedt Legacio alle of een deel van de
volgende diensten (de "Diensten") aan:

- Successiedienst: Afhankelijk van uw verzoek en geidentificeerde behoeften, onderzoek
naar de samenstelling en inhoud van een nalatenschap, opstellen van de aangifte van
nalatenschap, een verzoek om vrijstelling van het indienen van een aangifte van
nalatenschap bij de belastingdienst of een verklaring van verwerping van de
nalatenschap (uitdrukkelijke schriftelijke bevestiging). De Successiedienst omvat met
name alle activiteiten die direct of indirect betrekking hebben op het indienen van de
aangifte van nalatenschap, zoals onder andere, maar niet beperkt tot, het verzamelen
van vermogensinformatie en het opstellen van de aangifte van nalatenschap in
overeenstemming met de toepasselijke wettelijke bepalingen.

- Administratieve Dienst: administratieve taken zoals contact met banken,
overheidsinstellingen en private instellingen. In het kader van de uitvoering van de
Administratieve Dienst kan Legacio de volgende taken (niet-uitputtende lijst) uitvoeren
waarmee erfgenamen worden geconfronteerd na het overlijden van een persoon:
blokkeren en deblokkeren van rekeningen van de overledene, aanvragen van fiscale
lijsten bij bankinstellingen, afwikkeling van verzekeringen, overdracht en/of beéindiging
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van verzekeringen, overdracht en/of beéindiging van abonnementen of contracten en
aanvragen van een erfrechtverklaring bij het Bureau Veiligheid en Justitie of een notaris.

De Diensten omvatten niet de volgende eventuele punten:

- erfbelasting, registratierechten, boetes en elk bedrag dat aan derden verschuldigd is;

- de kosten voor de expertise van een derde partij, indien van toepassing, worden deze
diensten gefactureerd volgens de tarieven toegepast door de geraadpleegde derde
partij (met uw voorafgaande goedkeuring);

- onderhandelingen met erfgenamen en/of derden in geval van geschillen, evenals elke
andere dienst die hierboven niet is vermeld.

U erkent dat Legacio de volgende diensten niet levert: uitvaart, financiéle planning, verzekering,
onroerend goed. Indien van toepassing, worden deze diensten geleverd door onafhankelijke
derde partijen (i) die niet in dienst zijn van Legacio, (ii) die op geen enkele manier Legacio
vertegenwoordigen, (iii) die geen band hebben met Legacio en (iii) waarvoor Legacio op geen
enkele manier verantwoordelijk is.

2 De tarieven

Indien mogelijk biedt Legacio haar Diensten aan in de vorm van een forfait. Het toepasselijke
tarief wordt gespecificeerd in het Voorstel dat naar u is verzonden.

Het Tarief voor de Diensten wordt berekend op basis van de elementen die u ons hebt

verklaard, in geval van wijziging of ontdekking van nieuwe elementen kan het tarief worden
herzien volgens de volgende tariefstructuur:

De nalatenschap omvat meer dan 3 erfgenamen +135€/ erfgenaam

+210€/ erfgenaam en +525€/

Erfgenaam woonachtig buiten Belgié erfgenaam buiten de EER

Een of meer erfgena(a)m(en) is/zijn juridisch niet bekwaam +525€

+840€ voor het eerste
onroerend goed van de
nalatenschap en

+630€/extra eigendom

Onroerend goed

+210€/ grond of

Grond of parkeerplaats parkeerplaats

+525€ [eigendom (in
Onroerend goed in het buitenland aanvulling op de toeslag voor
onroerend goed)

+210€ /extra bank

De overledene had rekeningen bij meer dan &én bank +535€/bank in het
buitenland

De overledene was eigenaar van een voertuig +55€/voertuig

De overledene hield aandelen op naam van een rechtspersoon +315€/rechtspersoon

3/11



De overledene had een krediet en/of had sociale/fiscale schulden

+105€/schuld

De overledene had een levensverzekering(en) afgesloten (restschuldverzekering,
groepsverzekering, uitvaartverzekering, etc.)

+150€/verzekering

De overledene had donaties gedaan

+105€/donatie

Toepassing van artikel 108 van de Successiewet of equivalent in het Vlaams
Gewest

+315€/toepassing

Ander element van complexiteit (met name testament, donatie, planning,
optionele liquidatie, gesplitste aankoop, verzoeningsrekening, Valkeniersclausule,
Eenvoudige Maatschappij, etc.)

+210€/element

Uitdoving van vruchtgebruik

+265€/uitdoving

Vrijstelling van aangifte van nalatenschap

510€

Verplaatsing

+155€/verplaatsing

Communicatie per post 75€

De overledene was huurder van een bankkluis +210€/kluis
Legacio vertegenwoordigt niet alle erfgenamen (bijvoorbeeld als er tijdens het +265€
dossier een geschil ontstaat tussen de erfgenamen)

Administratieve stappen (opzeggingen en overdrachten van contracten +310€

afgesloten door de overledene)

Elke andere dienst

140€ (uurtarief)

Verzoeken Centraal Aanspreekpunt van rekeningen en financiéle contracten

(CAP) (NBB) +18oe
Bijkomende aangifte +265€
Erfgenamen in zijlijn +105€

Bovendien kan een toeslag van toepassing zijn wanneer kosten worden gevraagd door een
externe partij aan Legacio en/of wanneer buitengewone stappen moeten worden ondernomen.

In dat geval wordt u altijd vooraf geinformeerd.
Betaling en Facturering

Bij aanvang van het dossier wordt een voorschot van 80% van dit bedrag gevraagd.

3 Betalen en factureren

De betaling van een voorschot van 80% van dit bedrag zal bij het begin van het dossier worden

gevraagd.
Het saldo zal bij de afsluiting van het dossier worden gevraagd.

Het totale bedrag kan worden aangepast in functie van de elementen en omstandigheden die
tijdens de behandeling van het dossier aan het licht komen, voor zover zij een invloed hebben
op de complexiteit.
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In alle gevallen wordt een eindfactuur overeenkomend met de betaalde bedragen verzonden
zodra uw dossier is afgesloten.

Elk betalingsverzoek moet binnen 8 dagen na verzending worden voldaan. Bij gebreke van
betaling binnen deze termijn behoudt Legacio zich het recht voor om alle of een deel van de
Diensten op te schorten.

Indien één of meerdere benodigde informatie voor het uitvoeren van de Diensten niet binnen
30 dagen na het verzoek door Legacio zijn meegedeeld, zal een eindfactuur worden verzonden
nadat u bent geinformeerd over de ontbrekende informatie en de omstandigheden die de
informatie onbeschikbaar maken. Dit is bijvoorbeeld het geval wanneer u of een derde niet
reageert op het informatieverzoek van Legacio of in geval van een geschil tussen erfgenamen
en/of met derden waardoor bepaalde informatie onbeschikbaar wordt.

Elke betwisting van betaling en/of factuur moet schriftelijk worden geformuleerd binnen tien
kalenderdagen na de factuurdatum. Onbetaalde bedragen binnen dertig kalenderdagen na de
vervaldag zijn van rechtswege en zonder ingebrekestelling onderhevig aan de wettelijke rente
vanaf de factuurdatum, waarbij elke begonnen maand verschuldigd is. Het toepasselijke
rentetarief is de wettelijke rentevoet. Bovendien wordt het bedrag van elke onbetaalde betaling
en/of factuur op de vervaldag automatisch en zonder ingebrekestelling verhoogd met 10% als
conventionele forfaitaire vergoeding, met een minimum van 200€ exclusief BTW. Bovendien
behoudt Legacio zich het recht voor om geen of geen verdere diensten te leveren in het kader
van uw dossier zolang de uitgegeven factuur niet is betaald, onverminderd de uitoefening van
elk ander recht of rechtsmiddel.

4 Herroepingstermijn

Indien de relatie tussen u en Legacio uitsluitend op afstand wordt beheerd (via telefoon en/of
e-mail), hebt u als consument een herroepingstermijn van 14 dagen vanaf de dag van
ondertekening van deze Voorwaarden.

In geval van herroeping binnen deze termijn blijven alle reeds verrichte diensten en gemaakte
kosten verschuldigd en zullen deze aan u worden gefactureerd zoals hierboven aangegeven. U
begrijpt dat Legacio, om de kwaliteit van de Diensten te waarborgen, deze zo spoedig mogelijk
uitvoert. Als er al diensten zijn verricht, zal het gefactureerde bedrag niet lager zijn dan 800€
exclusief BTW.

5 Beéindiging van de Diensten
U kunt de Diensten te allen tijde beéindigen zonder opgave van redenen, enkel door een brief
of e-mail te sturen.

Na de eventuele toepassing van de herroepingstermijn zoals voorzien in artikel 4, moet in het
geval dat u de Diensten beéindigt, het toepasselijke tarief volgens artikel 2 in zijn geheel
worden betaald.

6 Gegevensbescherming

Legacio verbindt zich ertoe de Europese Verordening 2016/679 van 27 april 2016 inzake de
bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens en het vrije
verkeer van deze gegevens te respecteren. Alle persoonlijke informatie die u ons op enigerlei
wijze in verband met de Diensten verstrekt, zal worden gebruikt in overeenstemming met ons
Privacybeleid. Ons Privacybeleid is beschikbaar op onze website legacio.be.
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7  Aansprakelijkheid met betrekking tot uw dossier

In geval van fout en contractuele of quasi-delictuele aansprakelijkheid zal Legacio de
verantwoordelijkheid dragen voor de veroorzaakte schade tot maximaal het bedrag gedekt
door de verzekering die haar beroepsaansprakelijkheid dekt, zoals vermeld in punt 8 hieronder,
ongeacht de omvang van het verlies of de schade.

U erkent dat Legacio niet verantwoordelijk kan worden gehouden voor vertragingen wanneer
alle benodigde informatie voor het opstellen van de successieaangifte niet ten minste 15
werkdagen voor de wettelijke termijn voor het indienen van de aangifte aan haar is verstrekt.

U erkent dat Legacio niet aansprakelijk kan worden gesteld voor de waarden en goederen die in
de successieaangifte zijn vermeld en voor de waarden en goederen die zijn weggelaten.
Legacio baseert zich immers op uw verklaringen en een voorlopige aangifte wordt u ter
goedkeuring voorgelegd. Door het ondertekenen van de successieaangifte stemt u in met de
vermelde waarden en goederen. U erkent dat Legacio u altijd de mogelijkheid biedt om vragen
te stellen en alle vragen te beantwoorden die u heeft over de elementen die vermeld staan (of
vermeld zouden moeten zijn) in de successieaangifte. U erkent dus dat u volledig bent
geinformeerd en met kennis van zaken de door Legacio voorbereide successieaangifte
ondertekent.

Legacio kan niet verantwoordelik worden gehouden voor de onnauwkeurigheid of
onvolledigheid van de ingediende aangifte, als dit het gevolg is van onjuiste of onvolledige
informatie die u of een derde heeft verstrekt, of als dit voortkomt uit het feit dat u of de derde
niet tijdig alle benodigde gegevens en documenten voor het invullen van de aangifte heeft
verstrekt. De verantwoordelijkheid ligt uitsluitend bij u en bij de derden die deze informatie
moeten verstrekken.

8 Aansprakelijkheidsverzekering

De beroepsaansprakelijkheid van Legacio is gedekt tot een bedrag van 250.000 € door een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten bij verzekeringsmaatschappij AG Insurance
(Polis nr. 03/99.616.249 — e-mail: info@aginsurance.be).

Deze verzekering dekt de beroepsaansprakelijkheid van Legacio voor schade die zij zou kunnen
veroorzaken in de uitoefening van haar activiteiten, hetzij door haar eigen handelen, hetzij door
het handelen van haar werknemers, vertegenwoordigers of medewerkers.

9 Toepasselijk recht — geschillen

Deze Voorwaarden en de contractuele relaties tussen u en Legacio worden beheerst door en
geinterpreteerd in overeenstemming met het Belgische recht. Elk geschil valt onder de
bevoegdheid van de Nederlandstalige rechtbanken van Brussel.

Indien een bepaling van deze interventievoorwaarden onuitvoerbaar zou worden geacht op
grond van een beslissing van een rechtbank, zal de onuitvoerbaarheid van die bepaling de

geldigheid van de overige bepalingen van deze voorwaarden niet aantasten, maar zal deze
zodanig worden aangepast als nodig is om uitvoering mogelijk te maken in onderling overleg.

kksk
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Version francophone

Les présentes Conditions Générales (les « Conditions ») constituent une convention cadre
définissant les termes, conditions et principes applicables aux Services (tels que définis
ci-aprés) proposés par LEGACIO (marque commerciale d’'ENAOS BELGIUM SRL), dont le siége
social est sis a 1170 Watermael-Boitsfort, rue Middelbourg 66, inscrite a la BCE sous le n°
0748.482.781 (« Legacio »).

En signant le “Mandat Succession” et/ou le “Mandat Administratif” et/ou en acceptant une
Proposition (voir ci-aprés) qui vous a été transmis et qui fait spécifiquement référence aux
Conditions, vous acceptez d'étre lié par les Conditions qui établissent une relation
contractuelle entre Legacio et vous-méme.

Le cas échéant, les Conditions peuvent étre complétées et/ou précisées par une ou plusieurs
proposition(s) ou devis (la “Proposition”) qui vous sera communiquée par Legacio. En cas de
contradiction entre les termes de la Proposition et ceux des Conditions, les termes de la
Proposition prévaudront sous réserve des informations non connues par Legacio au moment
ou la Proposition est émise.

Les Conditions remplacent expressément les contrats ou accords antérieurs conclus avec
VOous.

L'application des Conditions ne porte pas préjudice a lI'application des Conditions Générales
d'Utilisation du site web et applications développées et/ou gérées par Legacio (accessibles sur
le site legacio.be/cgu). En cas de contradiction entre les termes des Conditions générales
d'utilisations et ceux des Conditions, ces derniers prévaudront.

Si vous avez des questions concernant le présent document, n'hésitez pas a nous contacter
(informations de contact accessibles sur notre site legacio.be).

1 Les Services
Suivant les termes de la Proposition, Legacio fournit tout ou partie des services suivants (les
« Services »):

- Service Successoral : En fonction de votre demande et des besoins identifiés,
recherches relatives a la composition et au contenu d'une succession, rédaction de la
déclaration de succession, d'une requéte d'exemption de dépdt de déclaration de
succession a l'administration fiscale ou d'une renonciation a la succession
(confirmation écrite expresse). Le Service successoral se rapporte notamment a toutes
les activités qui concernent directement ou indirectement le dépdt de la déclaration
de succession tel que, et ce de fagcon non exhaustive, la collecte des informations
patrimoniales et la rédaction de la déclaration de succession dans le respect des
dispositions légales applicables en la matiére.

- Service Administratif : tdches administratives telles que le contact avec les banques,
les organismes publics et les institutions privées. Dans le cadre de I'exécution du
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Service administratif, Legacio pourrait étre amenée a effectuer les taches suivantes
(liste non exhaustive) auxquelles les héritiers sont confrontés suite au décés d'une
personne : blocage et déblocage des comptes du défunt, demande de listes fiscales
auprés des organismes bancaires, liquidation d'assurances, transfert et/ou résiliation
d'assurances, transfert et/ou résiliation d'abonnements ou de contrats et demande de
certificat d'hérédité auprés du Bureau Sécurité Juridique ou d'un notaire.

Les Services ne couvrent pas les éventuels points suivants :
- les droits de succession, les droits d'enregistrement, les amendes ainsi que tout
montant qui serait d0 envers un tiers ;
- les frais d'expertise d'un tiers, le cas échéant, ces prestations sont facturées selon les
tarifs appliqués par le tiers consulté (avec votre accord préalable);
- les négociations avec les héritiers et/ou tiers en cas de litige, ainsi que toute autre
prestation qui ne serait pas indiquée ci-avant.

Vous reconnaissez que LEGACIO ne fournit pas les services suivants : funéraire, planification
financiére, assurance, immobilier. Le cas échéant, ces services sont fournis par des
prestataires tiers indépendants (i) qui ne sont pas employés par Legacio, (ii) qui ne
représentent en aucun cas Legacio, (iii) qui n'ont aucun lien avec Legacio et (iii) dont Legacio
n‘assume en aucun cas la responsabilité.

2 Les tarifs

Dans la mesure du possible Legacio fournit ses Services sous forme de forfait. Le tarif
applicable est précisé dans la Proposition qui vous a été transmise.

Le Tarif pour les Services est calculé sur base des éléments que vous nous avez déclarés, en
cas de modification ou de découverte de nouveaux éléments le tarif pourrait étre revu selon la
grille tarifaire suivante :

La succession comprend plus de 3 héritiers +135€/ héritier

Héritier résident en dehors de la Belgique +210€/ héritier et +420€/
héritier hors EEE

Un ou plusieurs héritier(s) est/sont juridiquement incapables +525€

Bien immobilier +840<€ pour le premier bien
de la succession et
+630€/bien supplémentaire

Terrain ou parking +210€/ terrain ou parking

Bien immobilier a I'étranger +525€/bien (en complément
du supplément pour bien
immobilier)

Le défunt était titulaire de compte(s) auprés de plus d'une banque +210€/banque
supplémentaire
+535€/banque a I'étranger

Le défunt était propriétaire d’'un véhicule +55€/véhicule
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Le défunt détenait des parts nominatives d'une personne morale

+315€/personne morale

Le défunt avait souscrit un crédit et/ou avait des dettes | +105€/dette
sociales/fiscales

Le défunt avait souscrit une assurance(s)-vie (assurance solde | +105€/assurance
restant d@, assurance groupe, assurance funéraire, etc.)

Le défunt a réalisé des donations +105€/donation

Application de I'article 108 du code des succession ou équivalent en
région flamande

+315€/application

Autre élément de complexité (notamment testament, donation
entre époux, planification, liquidation optionnelle, achat scindé,
compte de récompense, clause Valkeniers, Société d'acquéts,
Société simple, application de I'art. 60bis etc.)

+210€/élément

Extinction d'usufruit

+265€ [extinction

Dispense de déclaration de succession 510€

Déplacement +155€/déplacement
Communication par courrier postal 75€

Le défunt était locataire d'un coffre bancaire +210€/coffre
Legacio ne représente pas tous les héritiers (par exemple si en | +265€

cours de dossier un litige nait entre les héritiers)

Démarches administratives (résiliations et transferts des contrats | +310€

souscrits par le défunt)

Recherche au point de contact central (BNB) +180€

Déclaration complémentaire +265€

Tout autre service

140€ (taux horaire)

Héritier(s) en ligne indirecte

105€

En outre, un supplément peut s'appliquer lorsque des frais sont demandés par intervenant
externe a Legacio et/ou lorsque des démarches extraordinaires doivent étre réalisées. Le cas
échéant vous étes toujours informé préalablement.

3 Paiement et facturation

Le paiement d'un acompte de 80% de ce montant vous sera demandé au début du dossier.

Le solde vous sera demandé a la cléture du dossier.

Le montant total pourra étre ajusté en fonction des éléments et circonstances révélés au
cours du traitement du dossier, dés lors qu’ils ont une incidence sur la complexité ou I'étendue
de la mission.

Dans tous les cas, une facture finale correspondante aux montants payés vous sera transmise
des la cléture de votre dossier
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Chaque demande de paiement devra étre acquittée dans un délai de 8 jours suivant envoi. A
défaut de paiement dans ce délai, Legacio se réserve le droit de suspendre tout ou partie des
Services.

Dans le cas ol une ou plusieurs information(s) nécessaire(s) a 'accomplissement des Services
n‘ont pas été communiquées a Legacio dans un délai de 30 jours aprés que cette derniére en
ait fait la demande, une facture de solde vous sera adressée aprés que vous ayez été informé
des informations manquantes et des circonstances qui rendent la/les information(s)
indisponibles. Ce sera par exemple le cas lorsque vous ou un tiers ne répond pas a la demande
d'information effectuée par Legacio ou en cas de litige entre héritiers et/ou avec des tiers
rendant certaines informations indisponibles.

Toute contestation de paiement et/ou facture doit étre formulée par écrit dans les dix jours
calendrier de la date de la facture. Les sommes non payées dans les trente jours calendrier de
I'échéance portent de plein droit et sans mise en demeure intérét au taux légal, a compter de
la date de la facture, tout mois entamé étant dd. Le taux d'intérét applicable est le taux
d'intérét légal. En outre, le montant de tout paiement et/ou facture impayé a I'échéance sera
automatiquement et sans mise en demeure majoré de 10 % a titre d'indemnisation forfaitaire
conventionnelle, avec un minimum de 200€ HTVA. De surcroit, Legacio se réserve le droit de
ne pas ou ne plus fournir de prestation dans le cadre de votre dossier aussi longtemps que le
paiement de la facture émise n'aura pas été effectué, sans préjudice de l'exercice de tout
autre droit ou recours.

4 Délai de rétraction

Dans le cas ou la relation entre vous et Legacio est gérée exclusivement a distance (par
téléphone et/ou par e-mail), en tant que consommateur vous disposez d'un délai de 14 jours
pour vous rétracter a compter du jour de la signature des présentes Conditions.

En cas de rétractation dans ce délai, toutes les prestations déja accomplies et les frais
occasionnés resteront dus et vous seront facturés comme indiqué ci-dessus. Vous
comprenez que pour assurer la qualité des Services, Legacio accomplit ses prestations dans
les meilleurs délais. Si des prestations ont déja été accomplies, le montant facturé pour ses
prestations ne sera pas inférieur a 800€ HTVA.

5 Résiliation des Services

Vous pouvez mettre fin aux Services a tout moment sans avoir a justifier de motifs et par
simple courrier ou e-mail.

Apres I'éventuelle application du délai de rétraction prévu a l'article 4, dans le cas ou vous
mettez fin aux Services le tarif applicable en vertu de l'article 2 devra étre payé dans son
intégralité.

6 Protection des données

N

Legacio s'engage a respecter le Réglement européen 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a lI'égard du traitement des données a caractére
personnel et a la libre circulation de ces données. Tous les renseignements personnels que
vous nous soumettrez d'une quelconque maniére en lien avec les Services seront utilisés
conformément a notre Politique de confidentialité. Notre Politique de confidentialité est

disponible sur notre site web legacio.be.
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7 Responsabilité concernant votre dossier

En cas de faute et responsabilité contractuelle ou quasi-délictuelle dans son chef, Legacio
assumera la responsabilité des dommages causés a concurrence au maximum du montant
couvert par la police d'assurance couvrant sa Responsabilité professionnelle dont question au
point 8 ci-aprés et ce, indépendamment de 'ampleur de la perte ou du dommage causé.

Vous reconnaissez que Legacio ne peut étre tenue responsable en cas de retard lorsque
I'ensemble des informations nécessaires pour la rédaction de la déclaration de succession ne
lui ont pas été communiquées au moins 15 jours ouvrables avant I'expiration du délai Iégal pour
le dépot de la déclaration de succession.

Vous reconnaissez que la responsabilité de Legacio ne peut étre engagée concernant les
valeurs et biens indiquées dans la déclaration de succession ainsi que concernant les biens et
valeurs omis. En effet, Legacio se base sur vos déclarations et un projet de déclaration vous
est présenté pour approbation. Par la signature de la déclaration de succession vous
approuvez les valeurs et biens indiqués. Vous reconnaissez que Legacio met toujours a votre
disposition la possibilité de poser toute question et répondre a toute interrogation que vous
auriez concernant les éléments indiqués (ou qui devraient étre indiqués) dans la déclaration
de succession. Vous reconnaissez donc étre pleinement informé et signer en connaissance de
cause la déclaration de succession préparée par Legacio.

Legacio ne peut étre tenue responsable de linexactitude ou du caractére incomplet de la
déclaration déposée, si cela est le résultat des informations incorrectes ou incomplétes que
Vous ou un tiers avez transmises, ou si cela provient du défaut, de vous ou du tiers, de
remettre en temps utile toutes les données et documents nécessaires pour remplir la
déclaration. La responsabilité en incombe exclusivement & vous et aux tiers qui doivent
transmettre ces informations.

8 Assurance RC Professionnelle

La responsabilité civile professionnelle de Legacio est couverte, a concurrence de 250.000 €
par une police d'assurance responsabilité professionnelle souscrite auprés de la compagnie
d'assurance AG Insurance (Police n° 03/99.616.249 — courriel : info@aginsurance.be).

Cette assurance couvre la responsabilité civile professionnelle de Legacio pour le dommage
qu'elle pourrait causer dans |'exercice de ses activités, soit par son fait personnel, soit par le
fait de ses employés, représentants ou collaborateurs.

9 Droit applicable — litiges

Les présentes Conditions ainsi que les relations contractuelles entre vous et Legacio sont
régies par et interprétées conformément au droit belge. Tout litige sera de la compétence des
tribunaux francophones de Bruxelles.

Si lI'une des dispositions des présentes conditions d'intervention devait étre réputée
inapplicable en vertu d'une décision rendue par un tribunal, l'inapplicabilité de cette
disposition n'affectera pas la validité des autres dispositions des présentes conditions, mais
devra étre modifiée dans la mesure nécessaire a son exécution de commun accord.
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