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Water Analysis Report

Analysis for Bacteria, Arsenic, Lead and other heavy metals must be performed by your local health department 
or an independent laboratory.
HOW TO DRAW WATER SAMPLE 
Use outlet nearest pump (not from bottom of pressure tank). Run water 
for five minutes or two pump cycles, then fill clean bottle to neck and cap 
immediately. Never use hot water. Return bottle with this completed form.

HOW TO MEASURE PUMPING RATE OF PUMP 
1.  Make certain no water is being drawn. Open spigot nearest pressure  
 tank. When pump starts, close tap and measure time (in seconds) to  
 refill pressure tank. This is cycle time.

2.  Using a container of known volume, draw water and measure volume in  
 gallons until pump starts again. This is drawdown. 

3.  Divide drawdown by cycle time and multiply the result by 60 to arrive  
 at the pumping rate in gallons per minute. Insert this figure in #3 Water  
 System. 

1.  Water Source
o City or area-wide authority

o Community water system (small water system usually supplying 12 
homes or fewer) Water comes from:

o Well  o Lake  o Reservoir  o River  o Unknown  

o New private well - Approx age: __________ months 
Depth of Well: __________________ 

o Old private well - Approx age: __________ months

o Private lake  o Private spring  o Private dugout  o Other - describe: 

______________________________________________________________

________________________________________________
 

2.  Household Information
Do you now have water conditioning equipment?

o No  o Yes    Type: __________ Size:_____________  

o Single family  o Multi-family No. of units:_____________ 
No. persons: _____________ No. baths: _____________ 

Do baths have high flow demand? o No  o Yes 

o Lawn irrigation on water system? o Indoor pool  

o Outdoor pool - Capacity:_____________ gallons  
Water line size from source:_____________inches

3.  Water System
Type of Pump

o Constant Pressure  o Jet  o Submersible  o Unknown 
Pumping rate of pump: __________ gpm  
Pressure Tank 

o Air to water  o Bladder   Capacity:_____________ gallons 
Operating pressure: (low/high)__________ /__________ psi.  

4.  Water Problems
When this sample was drawn, it was: 

o Clear  o Colored  o Cloudy 

This water sample is o Untreated o Treated 

How is it treated? (List Brand and Model #’s): _________________________

______________________________________________________________ 

PROBLEMS 

o Hardness (e.g. high soap usage, bathtub ring, lime deposits, etc.) 

o Iron Deposits - if so, is iron build-up in flush tank? 

o Greasy  o Gritty  o Stringy (iron bacteria?) 

Color of Water - o Red  o Orange o Black 

o Greenish or blue stains on sinks, tubs, etc. 

o Pitting of fixtures and/or pipes 

o Sand (visible particles)  o Sediment or silt (cloudy) 

Bad Taste - o Iron  o Bitter  o Salty  

Other - describe: ________________________________________________

______________________________________________________________ 

Bad Odor:  o Rotten Egg  o Musty  o Iron 

Odor is in: o Cold Water  o Hot Water o Both  

Other Problems - describe:

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

FOR LABORATORY USE ONLY

Date Received _______________________

Report No. __________________________

Date Completed ______________________

NOTE: Please answer ALL appropriate questions to ensure accurate equipment recommendations
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FAITES CONFIANCE AUX  
PROFESSIONNELS

Solutions de 
Traitement d’Eau 
Installé par des 
Professionnels

Les produits de conditionnement d’eau Novo sont 
disponibles uniquement auprès des plombiers  
professionnels agréés. Nos plombiers certifiés 
ProAdvantage™ sont formés professionnellement 
pour installer et entretenir les produits de  
conditionnement d’eau Novo. 

Une analyse d’eau appropriée identifiera les  
contaminants et leurs quantités, permettant à 
votre plombier professionnel de sélectionner la 
bonne solution. De nombreux contaminants  
peuvent être testés sur place.

Si vous avez des inquiétudes concernant la  
sécurité (potabilité) de votre eau, nous vous 
recommandons de faire effectuer une analyse 
complète de l’eau par un laboratoire provincial.

Novo offre une qualité sur laquelle 
vous pouvez compter !

Novo répond aux besoins des professionnels de la 
plomberie en matière de traitement de l’eau depuis 
plus de 50 ans. Nos 200 employés cumulent en 
moyenne plus de 20 ans d’ancienneté, offrant à nos 
clients un service inégalé. Les produits Novo sont 
conçus et assemblés dans l’une de nos six usines 
nord-américaines. 
o	Produits de qualité professionnelle, certifiés 	
	 par des tiers
o	Technologie de pointe 
o	Forte couverture de garantie
o	 Installation et service experts
Novo Water Conditioning est une division de Canature WaterGroup.

Pour en savoir plus, visitez  www.novowater.com
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LA BONNE SOLUTION 
COMMENCE PAR UN TEST D’EAU 

o	Dureté
o	 Fer
o	Manganèse

o	pH
o	 Tannins
o	 TDS

Novo propose également des tests 
internes gratuits et des  
recommandations de produits pour ces 
problèmes d’eau courants :

Lab Test

La Vie est 
Meilleure
AVEC 
DE L’EAU SANS
PROBLÈME !

DE PLOMBIER 
PROFESSIONNEL

 CERTIFIÉ 
PROADVANTAGE

PROGRAMME 
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FILTRE DE TURBITIDÉ 
NEXSAND NEUTRASOFT SIMTAN HEDP SIM BIF FILTRE AU FER AIO SANS 

CHIMIQUE

Élimine les solides 
en suspension,

l’hydroxyde ferrique
(fer rouge de l’eau)
ou les sédiments de 

votre puits ou de 
votre système d’eau
jusqu’à 5 microns.  
Nexsand s’est avéré

extrêmement efficace 
et doublera le débit 
de service des filtres

multimédias ou à 
sable.

Neutralise et adoucit
l’eau acide.  

Ce système à deux 
réservoirs utilise de la 

calcite dans le
premier réservoir 

pour augmenter le 
pH de l’eau acide et 
adoucit l’eau dans le  
deuxième réservoir.

Réduit la dureté, fer, 
manganèse et

tanins. 
Adoucisseur à

haute efficacité qui 
offre des économies
importantes de sel et
d’eau et réduit le fer 
ferreux, les tanins et 

le manganèse.

Applications à haute
dureté. 

Le premier
réservoir réduit

considérablement la
dureté de l’eau et le
deuxième réservoir 

agit comme un  
“polisseur” en  

éliminant toute la 
dureté restante.

Spécialement conçu 
pour l’élimination 

du fer et de la
dureté à faible pH

(acide). 
La série SIM est une 

solution efficace, 
efficiente et

économique pour 
adoucir l’eau dure et 

réduire le fer dans 
l’eau claire.

Idéal pour les
approvisionnements 
en eau à forte teneur 
en fer/ manganèse/ 
sulfure d’hydrogène 

contenu.
Cette pièce unique 

en son genre Le 
système de filtrage 
utilise un réservoir 

d’air dédié pour
offrir une capacité

d’élimination du fer
supérieure tout en 

utilisant moins d’eau 
que les filtres à fer à 

réservoir unique.

Un moyen efficace et
économique  

d’éliminer le fer de 
l’eau sans utiliser. 

La vanne AIO crée une 
bulle d’air dans la

partie supérieure du
réservoir pour oxyder
tout fer ferreux avant

d’être filtré par le 
média.

APPLICATION POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE POINT D’ENTRÉE

ENLÈVE LA 
DURETÉ OUI OUI OUI                   

> 75 gpg OUI

RÉDUIT LE FER

OUI                      
 Fer ferrique
uniquement  

(fer rouge à eau)

OUI                    
<= 10,0 ppm de fer 

total*
si pH < 7,2*

<= 7,0 ppm de fer 
total si pH

> 7,2* (fer d’eau 
claire)

OUI                    
<= 2,0 ppm max (fer

dans l’eau claire)

OUI                  
<= 10,0 ppm de fer 

total* si pH < 7,2* <= 
7,0 ppm de fer total 

si pH > 7,2* (fer
de l’eau claire) 

OUI
BIF/BIFMN - 30,0 

ppm
BIFMM - 10,0 ppm

OUI
AIO/AIOM - 10,0 ppm

RÉDUIT LE 
TANNIN

OUI
<= 3,0 ppm de tanin

RÉDUIT LE  
MANGANÈSE

OUI
<= 5.0 ppm included 

with Total Iron*
(clear water  
manganese)

OUI                                
<= 0,75 ppm

(manganèse dans 
l’eau claire)

OUI                                
<= 5 ppm inclus avec 

le fer total*  
(manganèse
d’eau claire)

OUI
BIFMN - 1,0 ppm

OUI
AIOM: 1,0 ppm

RÉDUIT LES 
SÉDIMENTS

OUI 
3-5 Micron

 OUI
à 20 microns 

OUI 
à 20 micron

CORRIGE LES Ph 
ACIDES

OUI
pH 6.0 to 7.0

 OUI
BIFMN - pH 6,5 à 6,9
BIF/BIFMM/BIFCC - 

7,0 à 8,5

 OUI
AIO - 7,0 à 8,5

AIOM - 6,5 à 6,9

RÉDUIT LE  
SULFURE  
D’HYDROGÈNE

OUI
BIF/BIFMN/BIFMM 
- 3,0 ppm BIFCC -  

5,0 ppm

OUI
AIO/AIOM - 1,0 ppm

AIOC - 3,0 ppm

*Fer total = ppm Fer x 1 + ppm Manganèse x 2

NO
VO

 PROTECTION TOTALE

D
E  L A  M A I S O

N

PROTÉGEZ VOTRE MAISON DES EAUX À PROBLÈMES

o	 Prévenir les taches de 	
	 fer sur les appareils et le 	
	 linge

o	 Prévenir le tartre dans 	
	 les tuyaux et les  
	 appareils  
	 électroménagers 

o	 Élimine le mauvais goût 	
	 et les odeurs

o	 Éliminer la turbidité 	
	 causée par des solides 	
	 en suspension comme le 	
	 limon

Les systèmes Novo sont 
conçus à l’aide d’une variété 
de médias spécialisés pour 
réduire efficacement les 
contaminants.  

Les systèmes de filtration 
sont certifiés NSF/ANSI 42 
et les adoucisseurs d’eau 
sont certifiés NSF/ANSI 44.

IAPMO R&T Certifié selon 
NSF/ANSI 44, 372 and 
CSA B483.1.

IAPMO R&T Certifié selon 
NSF/ANSI 42, 372 and 
CSA B483.1.


