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INTRODUGAO

A presente Politica de Cookies estabelece as regras de utilizacao de
cookies e tecnologias semelhantes pela SWOPE Tecnologia Ltda.,
inscrita no CNPJ sob o n° 68.391.735/0001-27 ("SWOPE", "nds" ou
"Plataforma"), no contexto da utilizacdo do aplicativo, do website e
dos demais servicos disponibilizados aos usuarios..

Essas tecnologias contribuem para o funcionamento da plataforma,
permitem melhorar a experiéncia do usuario, reforcam a seguranga
dos servigos e viabilizam determinadas funcionalidades essenciais
ao uso da SWOPE.

Esta Politica complementa os Termos de Uso e a Politica de
Privacidade, nao substituindo ou alterando as disposi¢cdes contidas
nesses documentos.



CAPITULO 1- O QUE SAO COOKIES E TECNOLOGIAS
SEMELHANTES

1.1. Conceito

Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados Nno
navegador, dispositivo ou aplicativo do usuario durante a utilizacao
de servigos digitais.

Esses arquivos permitem que determinadas informacgdes sejam
lembradas entre uma utilizagao e outra, contribuindo para o
funcionamento adequado da plataforma e para uma experiéncia
mais eficiente e personalizada.

Além dos cookies tradicionais, aplicagcbes moveis como a SWOPE
podem utilizar outras tecnologias semelhantes que desempenham
funcdes equivalentes, ainda que ndo utilizem arquivos de cookies
propriamente ditos.

1.2. Tecnologias Semelhantes

Além dos cookies, a SWOPE poderd utilizar outras tecnologias
compativeis com os padrdes do mercado, incluindo:

armazenamento local (Local Storage);
armazenamento de sessao (Session Storage);
identificadores de dispositivos mdveis;

Software Development Kits (SDKs);

tokens de autenticacao;

registros de eventos (logs);

tecnologias de medi¢ao de desempenho;

outros mecanismos necessarios ao funcionamento da
plataforma.



Essas tecnologias possuem finalidades semelhantes as dos cookies,
permitindo o funcionamento seguro e eficiente dos servigcos
disponibilizados pela SWOPE.

1.3. Finalidade Geral

Os cookies e tecnologias semelhantes utilizados pela SWOPE
podem ser empregados para:

° manter o usuario autenticado durante a utilizagdo da
plataforma;

preservar preferéncias de navegacao;

aumentar a segurancga das contas;

prevenir fraudes e acessos ndo autorizados;

melhorar o desempenho do aplicativo e do website;
identificar falhas técnicas;

medir a utilizagao das funcionalidades;

viabilizar recursos de publicidade, quando aplicavel;
aperfeicoar continuamente os servigos oferecidos.

A utilizagdo dessas tecnologias ocorre sempre de forma compativel
com as finalidades descritas na Politica de Privacidade da SWOPE e
com a legislagao aplicavel.

1.4. Cookies e Aplicativos Méveis

Embora o termo "cookies" seja amplamente utilizado, aplicativos
moveis normalmente utilizam tecnologias proprias do sistema
operacional, como identificadores de dispositivos, armazenamento
local e SDKs integrados aos servicos utilizados pela plataforma.

Por esse motivo, sempre que esta Politica mencionar "cookies", a
referéncia deverd ser compreendida como abrangendo também
essas tecnologias equivalentes, quando aplicaveis.



1.5. Privacidade e Protecdo de Dados

A utilizagdo de cookies e tecnologias semelhantes nao altera os
compromissos assumidos pela SWOPE em relacao a privacidade e a
protecdo dos dados pessoais de seus usuarios.

Sempre que essas tecnologias envolverem tratamento de dados
pessoais, sua utilizacdo observara a Lei n°®13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a Politica de Privacidade da
SWOPE e as demais normas aplicaveis.

1.6. Evolucao Tecnolégica

As tecnologias utilizadas pela SWOPE poderao ser atualizadas ou
substituidas em razao da evolucao tecnoldgica, da implementacdo
de novas funcionalidades ou da ado¢do de novos servicos.

Sempre que essas alteragdes impactarem significativamente a
utilizagao de cookies ou tecnologias semelhantes, esta Politica
podera ser atualizada para refletir tais mudancas.

1.7. Disposi¢ao Final

A SWOPE busca utilizar apenas as tecnologias necessarias para
oferecer uma plataforma segura, estavel, eficiente e em constante
evolugao.

A adogao de cookies e tecnologias semelhantes tem como objetivo
aprimorar a experiéncia dos usuarios, proteger a integridade dos
servigos e garantir o adequado funcionamento da plataforma,
sempre observando os principios da transparéncia, necessidade,
seguranga e respeito a privacidade.



CAPITULO 2 - TECNOLOGIAS UTILIZADAS PELA SWOPE

2.1. Consideragdes Gerais

Para garantir o funcionamento adequado de seu aplicativo, website
e demais servicos digitais, a SWOPE podera utilizar cookies e outras
tecnologias compativeis com os padrdes atualmente adotados pelo
mercado de tecnologia.

Essas tecnologias sdo empregadas exclusivamente para finalidades
legitimas relacionadas ao funcionamento da plataforma, a
segurancga, a melhoria da experiéncia do usuario e ao
aperfeicoamento continuo dos servicos.

2.2. Cookies

Quando aplicavel, a SWOPE podera utilizar cookies em seu website
para permitir o funcionamento de determinadas funcionalidades,
manter preferéncias do usuario, melhorar a navegagao e contribuir
para a seguranga dos servicos.

A utilizagdo de cookies podera variar conforme o ambiente utilizado
(website ou aplicativo) e as configuragdes adotadas pelo usuario.

2.3. Armazenamento Local (Local Storage)

A plataforma podera utilizar mecanismos de armazenamento local
do navegador ou do dispositivo para guardar informacdes
necessarias ao funcionamento dos servicos.

Esses recursos permitem, por exemplo:

° preservar preferéncias do usuario;
manter determinadas configuragdes da plataforma;
reduzir a necessidade de carregamentos repetitivos;



° melhorar o desempenho da navegacao.

2.4. Armazenamento de Sessao (Session Storage)

A SWOPE podera utilizar armazenamento temporario durante a
sessdo do usudario para possibilitar o funcionamento de
determinadas funcionalidades enquanto o aplicativo ou navegador
permanecer em utilizagao.

Essas informacgdes normalmente deixam de estar disponiveis apods o
encerramento da sessdo, conforme as caracteristicas técnicas da
tecnologia utilizada.

2.5. Identificadores de Dispositivos

Nos aplicativos maéveis, poderao ser utilizados identificadores
fornecidos pelo sistema operacional para permitir o funcionamento
de determinados recursos, reforgar a seguranca da plataforma,
identificar problemas técnicos e possibilitar a correta operagao de
servicos integrados.

A utilizagcdo desses identificadores observard as permissdes
concedidas pelo usuario e as politicas dos respectivos sistemas
operacionais.

2.6. SDKs (Software Development Kits)

A SWOPE podera integrar bibliotecas e componentes de software
fornecidos por parceiros tecnoldgicos, conhecidos como Software
Development Kits (SDKSs), para disponibilizar funcionalidades como:

autenticacao de usuarios;
armazenamento de informagdes;
° notificacdes;



monitoramento de desempenho;
publicidade, quando aplicavel;

recursos de seguranga;

melhoria da estabilidade da plataforma.

Esses componentes serao utilizados apenas quando necessarios ao
funcionamento ou ao aprimoramento dos servicos.

2.7. Logs Técnicos

Durante a utilizacao da plataforma poderao ser gerados registros
técnicos relacionados ao funcionamento dos sistemas, incluindo
informacdes necessarias para diagndstico de falhas, monitoramento
de desempenho, auditoria e seguranca.

Esses registros sao essenciais para manter a estabilidade e a
confiabilidade da plataforma.

2.8. Tecnologias Futuras

A evolucao tecnoldgica podera resultar na adogcao de novas
ferramentas, mecanismos de armazenamento ou tecnologias
equivalentes as descritas nesta Politica.

Sempre que essas novas tecnologias impactarem
significativamente a forma como a SWOPE opera seus servigos, esta
Politica sera revisada para refletir tais alteracdes.

2.9. Utilizacdo Responsavel

A SWOPE compromete-se a utilizar apenas tecnologias compativeis
com as finalidades de seus servicos, observando os principios da
necessidade, transparéncia, seguranga e proporcionalidade.



A adocdo dessas tecnologias nao altera os compromissos
assumidos na Politica de Privacidade quanto ao tratamento dos
dados pessoais dos usuarios.

2.10. Disposicao Final

As tecnologias descritas neste capitulo constituem parte da
infraestrutura necessaria ao funcionamento da plataforma SWOPE.

Sua utilizagdo busca proporcionar uma experiéncia mais segura,
eficiente e estavel aos usuarios, permitindo o correto
funcionamento dos recursos disponibilizados e acompanhando a
evolucao tecnoldgica dos servigos oferecidos pela empresa.



CAPITULO 3 - CATEGORIAS DE COOKIES E
TECNOLOGIAS UTILIZADAS

3.1. Consideracoes Gerais

A SWOPE utiliza diferentes categorias de cookies e tecnologias
semelhantes para garantir o funcionamento adequado de sua
plataforma, proporcionar uma melhor experiéncia aos usuarios,
reforcar a seguranca dos servigos e apoiar o desenvolvimento
continuo de suas funcionalidades.

Nem todas as tecnologias descritas neste capitulo estarao
necessariamente ativas em todos os ambientes, dispositivos ou
versdes da plataforma.

3.2. Tecnologias Estritamente Necessarias

Sdo tecnologias indispensaveis para o funcionamento do aplicativo
e do website.

Sem elas, determinadas funcionalidades poderdo tornar-se
indisponiveis ou apresentar funcionamento inadequado.

Essas tecnologias podem ser utilizadas para:

autenticagao do usuario;

manutencao da sessao;

seguranca da conta;

prevenc¢ao de acessos nao autorizados;
balanceamento da infraestrutura;
funcionamento basico da plataforma;
protecao contra atividades maliciosas.



Essas tecnologias normalmente ndao podem ser desativadas sem
comprometer a utilizagao dos servigos.

3.3. Tecnologias Funcionais

Permitem que a plataforma memorize determinadas escolhas
realizadas pelo usuario, proporcionando uma experiéncia mais
personalizada e eficiente.

Essas tecnologias poderao ser utilizadas para:

memorizar preferéncias;

manter configuracdes da plataforma;
preservar idioma e outras opgdes disponiveis;
facilitar futuras utilizagdes do aplicativo.

A desativacdo dessas tecnologias podera reduzir o nivel de
personalizacao dos servicos.

3.4. Tecnologias de Desempenho e Analise

A SWOPE podera utilizar tecnologias destinadas a coleta de
informacgdes estatisticas sobre a utilizagao da plataforma, com a
finalidade de compreender o desempenho dos servicos e identificar
oportunidades de melhoria.

Essas tecnologias poderao auxiliar na analise de:

estabilidade da plataforma;
desempenho das funcionalidades;
identificacdo de falhas;
comportamento geral de utilizacao;
indicadores de qualidade dos servicos.
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Sempre que possivel, essas analises serao realizadas utilizando
informacdes agregadas ou anonimizadas.

3.5. Tecnologias de Seguranca

Determinadas tecnologias sao utilizadas exclusivamente para
proteger os usuarios, os sistemas e a infraestrutura tecnoldgica da
SWOPE.

Essas tecnologias poderao contribuir para:

prevengao de fraudes;

identificagao de atividades suspeitas;
protecao contra ataques cibernéticos;
autenticagao de acessos;

deteccdao de comportamentos irregulares;
preservagao da integridade da plataforma.

3.6. Tecnologias de Publicidade

Quando aplicavel, a SWOPE podera utilizar tecnologias relacionadas
a exibicao, mensuragao e gerenciamento de publicidade.

Essas tecnologias poderao ser empregadas para:

disponibilizar andncios na plataforma;

limitar a repeticdo de anudncios;

mensurar desempenho de campanhas;

prevenir fraudes publicitarias;

apoiar a sustentabilidade econdmica dos servicos.

A utilizagdo dessas tecnologias observara a legislacao aplicavel e as
configuragdes disponibilizadas pelos respectivos parceiros
tecnoldgicos.
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3.7. Tecnologias de Preferéncias

Algumas tecnologias poderdo ser utilizadas para armazenar
informacgodes relacionadas as preferéncias do usuario, permitindo
maior praticidade durante a utilizacdo da plataforma.

Entre essas preferéncias poderao estar:

configuragcdes de navegacgao;

preferéncias de utilizagao;

recursos habilitados pelo usuario;
personalizacdes compativeis com a plataforma.

3.8. Utilizacdo Conjunta das Tecnologias

Uma mesma funcionalidade da SWOPE podera utilizar
simultaneamente diferentes categorias de cookies e tecnologias
semelhantes para garantir seguranca, estabilidade, desempenho e
adequada experiéncia de utilizacao.

A classificacao apresentada neste capitulo possui carater
organizacional e nao limita a utilizagao legitima dessas tecnologias
para finalidades compativeis com a prestagao dos servigos.

3.9. Atualizacao das Categorias

A classificagao das tecnologias podera ser revisada periodicamente
em razao da evolugao tecnoldgica da plataforma, da
implementacao de novas funcionalidades, da contratacdo de novos
servicos ou de alteracdes regulatdrias.

Sempre que houver modificagdes relevantes, esta Politica de
Cookies serd atualizada para refletir essas mudancas.
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3.10. Disposic¢ao Final

As categorias descritas neste capitulo representam a forma como a
SWOPE organiza e administra a utilizagao de cookies e tecnologias
semelhantes em seus ambientes digitais.

Sua utilizagao busca assegurar uma experiéncia segura, eficiente e
transparente aos usuarios, sempre em conformidade com a
legislagdo aplicavel e com os compromissos assumidos pela
SWOPE em sua Politica de Privacidade.
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CAPITULO 4 - FINALIDADES DA UTILIZAGAO DE COOKIES E
TECNOLOGIAS SEMELHANTES

4.1. Consideragdes Gerais

A SWOPE utiliza cookies e tecnologias semelhantes para garantir o
funcionamento adequado de sua plataforma, oferecer uma
experiéncia mais eficiente aos usuarios, reforgcar a seguranca dos
servigos e apoiar a melhoria continua de seus produtos.

A utilizagdo dessas tecnologias ocorre sempre de forma compativel
com as finalidades descritas nesta Politica e com a legislagao
aplicavel.

4.2. Funcionamento da Plataforma

Determinadas tecnologias sao essenciais para permitir o correto
funcionamento do aplicativo e do website.

Entre suas finalidades estdo:

° autenticar usuarios;

° manter sessdes ativas;

° preservar configuragdes necessarias ao funcionamento dos
SEervicos;

° garantir a estabilidade da plataforma;

° possibilitar o acesso as funcionalidades disponibilizadas pela
SWOPE.

Sem essas tecnologias, parte dos servigos podera ndo funcionar
corretamente.
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4.3. Segurancga

A SWOPE utiliza tecnologias destinadas a proteger seus usuarios,
seus sistemas e sua infraestrutura tecnoldgica.

Essas tecnologias contribuem para:

prevencao de fraudes;

identificacao de atividades suspeitas;

protecdo contra acessos nao autorizados;

monitoramento de incidentes de seguranca;

preservacao da integridade da plataforma;

reducao de riscos relacionados ao uso indevido dos servicos.

4.4. Desempenho e Estabilidade

A plataforma poderd utilizar tecnologias que auxiliem na
identificacao de falhas técnicas, monitoramento de desempenho e
melhoria da estabilidade dos servigos.

Essas informagdes permitem a SWOPE:

identificar erros;

corrigir falhas;

melhorar tempos de resposta;

otimizar funcionalidades;

aumentar a confiabilidade da plataforma.

Sempre gue possivel, essas andlises serao realizadas utilizando
informacgdes agregadas ou anonimizadas.
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4.5. Personalizacdo da Experiéncia

Cookies e tecnologias semelhantes poderao ser utilizados para
lembrar determinadas preferéncias do usuario e proporcionar uma
experiéncia mais personalizada durante a utilizacdo da plataforma.

Essas preferéncias poderdo incluir configuragdes de navegagao,
recursos habilitados e outras opc¢des disponibilizadas pela SWOPE.

4.6. Desenvolvimento Continuo

As informacgodes obtidas por meio dessas tecnologias poderao
contribuir para o desenvolvimento de novas funcionalidades,
aprimoramento dos servicos existentes e evolugao continua da
plataforma.

Sempre que possivel, esse processo sera realizado utilizando dados
estatisticos, agregados ou anonimizados.

4.7. Publicidade

Quando aplicavel, a SWOPE podera utilizar tecnologias destinadas
ao gerenciamento de publicidade em sua plataforma.

Essas tecnologias poderao ser utilizadas para:

exibicao de anuncios;

mensuragdao de desempenho de campanhas;
limitacao da repeticao de andncios;
prevencgado de fraudes publicitarias;
sustentabilidade econémica dos servicos.

A utilizagdo dessas tecnologias observara a legislacao aplicavel e as
politicas dos respectivos parceiros tecnoldgicos.
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4.8. Cumprimento de Obrigacdes Legais

Em determinadas situagdes, cookies e tecnologias semelhantes
poderao ser utilizados para auxiliar a SWOPE no cumprimento de
obrigacdes legais, regulatérias ou decorrentes de determinacdes de
autoridades competentes.

4.9. Evolucdo Tecnoloégica

A SWOPE podera utilizar novas tecnologias equivalentes as
descritas nesta Politica sempre que forem necessarias para
melhorar a segurancga, a eficiéncia, a estabilidade ou a experiéncia
de utilizagao da plataforma.

Sempre que essas alteragcdes impactarem significativamente a
utilizagdo dessas tecnologias, esta Politica sera atualizada para
refletir as mudancas implementadas.

4.10. Disposicao Final

A utilizagcao de cookies e tecnologias semelhantes pela SWOPE
possui como objetivo exclusivo apoiar o funcionamento, a
seguranga, a eficiéncia e a evolucdo de seus servigos.

A empresa compromete-se a utilizar essas tecnologias de forma
responsavel, transparente e compativel com a legislagao vigente,
preservando a privacidade dos usuarios e observando os principios
estabelecidos em sua Politica de Privacidade.
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CAPITULO 5 - TECNOLOGIAS DE TERCEIROS

5.1. Utilizagao de Servicos de Terceiros

Para viabilizar o funcionamento da plataforma, a SWOPE podera
integrar servicos e tecnologias fornecidos por terceiros
especializados.

Esses servigcos poderdo utilizar cookies, SDKs, identificadores de
dispositivos ou outras tecnologias semelhantes, de acordo com suas
respectivas politicas de privacidade e de cookies.

5.2. Principais Categorias de Parceiros
Os servicos utilizados pela SWOPE poderao incluir, entre outros:

provedores de autenticagao de usuarios;

servigos de infraestrutura e armazenamento em nuvem;
ferramentas de analise de desempenho;

plataformas de publicidade e monetizagao;

servicos de notificagdes e comunicacao;

ferramentas de seguranca e prevencao a fraudes.

A utilizagcao desses servicos podera evoluir ao longo do tempo,
conforme as necessidades da plataforma.

5.3. Politicas dos Terceiros

Os servigos prestados por terceiros possuem politicas proprias de
privacidade, cookies e tratamento de dados.

Sempre que aplicavel, recomenda-se que o usuario consulte essas
politicas diretamente nos canais oficiais dos respectivos
fornecedores para compreender como essas tecnologias sao
utilizadas.
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5.4. Atualizacao dos Parceiros

A SWOPE podera incluir, substituir ou descontinuar parceiros
tecnoldgicos sempre que necessario para aprimorar Seus servigos,
sem prejuizo do compromisso com a seguranca, a privacidade e a
conformidade com a legislagdo aplicavel.

5.5. Disposigao Final

A utilizagdo de tecnologias de terceiros ocorre exclusivamente para
apoiar o funcionamento, a seguranca e a evolucao da plataforma,
observando as finalidades descritas nesta Politica de Cookies e na
Politica de Privacidade da SWOPE.
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CAPITULO 6 - GERENCIAMENTO DE COOKIES E TECNOLOGIAS
SEMELHANTES

6.1. Controle pelo Usuario

Sempre que tecnicamente possivel, o usuario podera gerenciar a
utilizagdo de cookies e tecnologias semelhantes por meio das
configuracdes de seu navegador, dispositivo mével ou sistema
operacional.

As opcdes disponiveis poderao variar conforme o ambiente utilizado
e as funcionalidades da plataforma.

6.2. Configuracées do Navegador

No acesso ao website da SWOPE, o usuario podera alterar as
configuragdes do navegador para aceitar, bloquear ou excluir
cookies, conforme os recursos disponibilizados pelo préprio
navegador.

A desativacdo de determinados cookies podera afetar o
funcionamento de algumas funcionalidades do website.

6.3. Configurag¢ées do Dispositivo

No aplicativo da SWOPE, o usudario podera gerenciar permissoes
relacionadas ao funcionamento da plataforma diretamente nas
configuragdes de seu dispositivo movel, incluindo, quando aplicavel,
permissdes para notificagcdes, localizacao e identificadores do
dispositivo.

A revogacao dessas permissdes podera limitar ou impedir o
funcionamento de determinados recursos.
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6.4. Tecnologias Essenciais

Algumas tecnologias utilizadas pela SWOPE sdo indispensaveis
para garantir a segurancga, a autenticagao e o funcionamento basico
da plataforma.

Essas tecnologias poderao permanecer ativas enquanto necessarias
para a prestacao dos servigos, observadas a legislacao aplicavel e as
configuragdes disponiveis ao usuario.

6.5. Atualizacao das Preferéncias

As preferéncias relacionadas a cookies e tecnologias semelhantes
poderao ser alteradas pelo usuario a qualguer momento, utilizando
os recursos disponibilizados pelo navegador, dispositivo ou sistema
operacional.

6.6. Disposicao Final

A SWOPE respeita as escolhas realizadas pelos usuarios quanto ao
gerenciamento de cookies e tecnologias semelhantes, observadas
as limitagdes técnicas e operacionais de cada ambiente.

Eventuais restricdes impostas pelo usuario poderao impactar a
disponibilidade, o desempenho ou o correto funcionamento de
determinadas funcionalidades da plataforma.
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CAPITULO 7 - ALTERAGOES DESTA POLITICA

7.1. Atualizacoes

A SWOPE podera alterar esta Politica de Cookies sempre que
necessario para refletir mudancas na legislacao aplicavel, na
evolucao de seus servicos, na adogao de novas tecnologias ou em
suas praticas relacionadas a utilizagcao de cookies e tecnologias
semelhantes.

7.2. Comunicacio das Alteragées

Sempre que ocorrerem alteragdes relevantes, a versao atualizada
desta Politica sera disponibilizada nos canais oficiais da SWOPE.

Quando exigido pela legislacao aplicavel, os usuarios poderao ser
informados por meio do aplicativo, website ou outros canais oficiais
de comunicagao.

7.3. Versao da Politica

Esta Politica indicara sua versao e a data da ultima atualizacao,
permitindo que os usuarios consultem sempre o documento
vigente.

7.4. Disposicdo Final

A SWOPE recomenda que 0s usuarios consultem periodicamente
esta Politica de Cookies para acompanhar eventuais atualizacdes e
conhecer a versao mais recente aplicavel aos seus servicos.
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CAPITULO 8 - CONTATO

8.1. Canal de Atendimento

Os usuarios que desejarem esclarecer dlvidas, apresentar
solicitagcdes ou obter informacdes relacionadas a presente Politica
de Cookies poderao entrar em contato com a SWOPE por meio de
seus canais oficiais de atendimento.

8.2. Contato Oficial
Atualmente, o principal canal de atendimento da SWOPE é:
E-mail: suporte@swope.com.br

A SWOPE podera disponibilizar outros canais oficiais de
comunicagao em seu website, aplicativo ou demais meios
institucionais.

8.3. Solicitagdes Relacionadas a Privacidade

As solicitagdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais, ao
exercicio dos direitos previstos na Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD) ou a Politica de Privacidade deverdo ser
encaminhadas pelos canais oficiais disponibilizados pela SWOPE,
observados os procedimentos estabelecidos na respectiva Politica
de Privacidade.

8.4. Disposicdo Final

A SWOPE permanece a disposicao para prestar esclarecimentos
sobre a utilizagdo de cookies e tecnologias semelhantes, buscando
manter um relacionamento transparente com seus usudarios e atuar
em conformidade com a legislagao aplicavel.
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CAPITULO 9 - DISPOSICOES FINAIS

9.1. Integracdao com Outros Documentos

A presente Politica de Cookies complementa os Termos de
Uso e a Politica de Privacidade da SWOPE, devendo ser
interpretada em conjunto com esses documentos e com as
demais politicas eventualmente disponibilizadas pela
empresa.

Em caso de conflito relacionado ao tratamento de dados
pessoais, prevalecerao as disposicdes da Politica de
Privacidade, observada a legislacao aplicavel.

9.2. Legislagao Aplicavel

Esta Politica de Cookies sera interpretada e aplicada de acordo
com a legislacao da Republica Federativa do Brasil,
especialmente:

e Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD);
Lei n°12.965/2014 (Marco Civil da Internet);
Cddigo de Defesa do Consumidor, quando aplicavel;
e demais normas relacionadas a privacidade, protegao
de dados e servicos digitais.

9.3. Vigéncia

Esta Politica entra em vigor na data de sua publicacao e
permanecera valida até que seja substituida por versao
posterior regularmente divulgada pela SWOPE.

A versdo vigente permanecera disponivel para consulta nos
canais oficiais da empresa.
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9.4. Compromisso com a Transparéncia

A SWOPE compromete-se a utilizar cookies e tecnologias
semelhantes de forma responsavel, transparente e compativel
com as finalidades descritas nesta Politica, buscando sempre
preservar a privacidade, a seguranga e a confianga de seus
usuarios.

A empresa revisara periodicamente suas praticas para
acompanhar a evolugdo tecnoldgica, as alteracdes legislativas
e as melhores praticas relacionadas a protecao da privacidade
no ambiente digital.

9.5. Disposi¢ao Final

Ao utilizar o website, o aplicativo ou qualquer outro servico
disponibilizado pela SWOPE, o usuario declara estar ciente da
existéncia desta Politica de Cookies e reconhece que
determinadas tecnologias poderao ser utilizadas para garantir
o funcionamento, a seguranca e o aprimoramento da
plataforma, conforme descrito neste documento.

A SWOPE permanece comprometida com a construcao de
um ambiente digital seguro, transparente e em conformidade
com a legislacao brasileira, mantendo esta Politica
permanentemente disponivel para consulta por todos os
usuarios.
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