
 

1 aprile 2025 

REGOLAMENTO “CASHBACK100” 

(Il presente Regolamento entra in vigore dal giorno 1 aprile 2025) 

 

1. SOGGETTO PROMOTORE 

Walliance SIM S.p.A., con sede legale in Trento, Viale della Costituzione 16, 38122, codice fiscale e 
partita IVA IT02432640221, iscritta al Registro dei fornitori dei servizi di crowdfunding come 
previsto all’art. 14 del Regolamento (UE) 2020/1503, con delibera CONSOB n. 22878 di data 8 
novembre 2023 (di seguito, anche “Walliance o il “Portale”). 

2. DENOMINAZIONE E OBIETTIVO DELL’OPERAZIONE 

CASHBACK100 è un’operazione finalizzata al riconoscimento nei confronti di nuovi utenti iscritti 
al portale www.walliance.it gestito da Walliance, di un credito dell’importo di Euro 100,00 in 
seguito all’effettuazione di un primo investimento successivamente alla data di entrata in vigore 
della presente promozione e comunque con effettuazione del secondo investimento, alle 
condizioni di seguito definite, entro il 31 dicembre 2025 (di seguito l”Operazione”). 
Gli utenti devono registrarsi utilizzando un codice dedicato fornito da Walliance. 
La partecipazione all’ Operazione comporta l’accettazione integrale delle condizioni previste dal 
presente Regolamento. 
 

3. DESTINATARI E AMBITO TERRITORIALE 

L’Operazione è destinata ai nuovi utenti del Portale, per tali intendendosi le persone giuridiche e 
fisiche maggiorenni che alla data di entrata in vigore del presente Regolamento e, dunque, alla 
data di inizio del Periodo di Validità dell’ Operazione, non risultino registrati nel Portale e che nel 
corso del periodo di validità si registrino con un apposito codice fornito da Walliance (di seguito, 
i “Partecipanti”). 
Si precisa che, per poter effettuare il primo investimento utilizzando i servizi di crowdfunding 
forniti da Walliance, i Partecipanti dovranno previamente accettare le Condizioni Generali di 
Utilizzo del Portale e abilitare il proprio profilo, come descritto dalle medesime Condizioni 
Generali di Utilizzo accettate dall’utente in fase di registrazione. 
L’ambito territoriale di questa Operazione sarà limitato al territorio italiano e saranno accettati 
come partecipanti solo persone giuridiche e fisiche maggiorenni residenti in Italia che alla data 
di inizio del periodo di validità dell’Operazione non sono ancora registrati sul Portale. 
I Partecipanti non devono pagare alcun costo aggiuntivo rispetto all’investimento menzionato 
per partecipare all’Operazione, che è completamente gratuita. 
Non possono partecipare all’Operazione le seguenti persone: (i) i lavoratori dipendenti e i 
collaboratori di Walliance, (ii) qualsiasi altra persona fisica che abbia partecipato direttamente 
o indirettamente all'organizzazione o allo sviluppo dell’ Operazione. 
 

4. MODALITÀ DI SVOLGIMENTO 

Per partecipare all’Operazione, i Partecipanti devono rispettare le seguenti condizioni. 
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● I Partecipanti dovranno procedere a registrarsi in Portale con il codice fornito da 
Walliance dal giorno 1 aprile 2025 al 31 maggio 2025 e validare il proprio account tramite 
il sito web italiano del Portale o l’ultima versione dell’Applicazione. 

● I Partecipanti dovranno accettare il presente Regolamento, prendendo visione, con 
l’accettazione del presente Regolamento, della Privacy Policy dI Walliance pubblicata sul 
Portale e disponibile al link https://help.walliance.eu/it/articles/3725427-privacy-policy e 
dell’informativa allegata al successivo paragrafo nono. 

● Il Partecipante potrà registrarsi su Walliance utilizzando il codice ricevuto, una sola volta. 
Completata la registrazione e la validazione del proprio profilo su Walliance, i 
Partecipanti devono procedere a effettuare il primo investimento in un’offerta di 
crowdfunding presente sul Portale e proposta dai Titolari di Progetto convenzionati all’ 
Operazione entro la data del 31 maggio 2025. 

● I Partecipanti avranno diritto al cashback di 100 euro a seguito del perfezionamento della 
prima offerta di crowdfunding presente sul Portale nella quale hanno investito, decorsi i 
termini del periodo di riflessione precontrattuale di 4 giorni previsto all’art. 22 del Reg. 
(UE) 2020/1503 decorrente dall’ordine di investimento ed esteso fino a 14 giorni, a tutela 
del diritto di ripensamento previsto dalla normativa nazionale del Codice del Consumo. 

● L’importo del cashback sarà spendibile a valere sul saldo del Wallet personale aperto dai 
Partecipanti presso Mangopay SA, subordinatamente all’apertura dell’account e della 
relativa procedura di validazione su Walliance, ed utilizzabile unicamente sul secondo 
investimento del Partecipante in un’offerta di crowdfunding presente sul Portale 
effettuato tramite addebito sul Wallet Mangopay, se l’importo del cashback, sommato al 
saldo del Wallet disponibile, è sufficiente a coprire la somma che il Partecipante intende 
investire. L’importo del cashback sarà caricato sul saldo del Wallet entro  5 giorni dalla 
data di perfezionamento dell’offerta nella quale il Partecipante ha effettuato il suo primo 
investimento, decorsi i termini del periodo di riflessione e per l’esercizio del diritto di 
ripensamento, salvo eventuali ritardi indipendenti dalla volontà di Walliance (ad 
esempio, problemi tecnici o altri fattori esterni). 

● A seguito della sua erogazione, il cashback potrà essere speso dai Partecipanti per 
eseguire il loro secondo investimento in un’offerta di crowdfunding presente sul Portale 
promossa da un Titolare di Progetto convenzionato all’ Operazione, ed effettuato tramite 
addebito sul Wallet Mangopay, se l’importo del cashback, sommato al saldo del Wallet 
disponibile, è sufficiente a coprire la somma che il Partecipante intende investire. 

● L’importo del cashback  sarà visualizzabile dall’utente nel momento in cui il Partecipante 
effettuerà il pagamento in riferimento all’investimento nel quale verrà speso il cashback. 
In questo caso, l'Utente potrà effettuare il pagamento dell'importo dell'investimento 
esclusivamente tramite addebito nel Wallet aperto su Mangopay se l’importo del 
cashback, sommato al saldo del Wallet disponibile, è sufficiente a coprire la somma che 
il Partecipante intende investire. 

● I Partecipanti potranno spendere il cashback in una delle offerte di crowdfunding 
pubblicate sul Portale entro il termine massimo del 31 dicembre 2025. Trascorso tale 
periodo di tempo senza che sia stato effettuato l'investimento, il cashback non sarà più 
spendibile. 

● Nell’ipotesi in cui i Partecipanti revochino l’investimento effettuato spendendo il 
cashback entro il periodo di riflessione precontrattuale di 4 giorni previsto all’art. 22 del 
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Reg. (UE) 2020/1503 o esercitino il diritto di ripensamento entro 14 giorni dall’ordine di 
investimento, non maturerà alcun diritto all’ottenimento del cashback. 

I Partecipanti che non rispettano le condizioni sopra indicate non potranno prendere parte all’ 
Operazione. 
 

5. PUBBLICAZIONE,  MODIFICA O VARIAZIONE DELL’ OPERAZIONE 

Walliance si riserva il diritto di sospendere e/o modificare e/o terminare l’Operazione dandone 
preventiva comunicazione ai Partecipanti. La sospensione e/o modifica e/o l’interruzione 
dell’Operazione non avrà effetti retroattivi. In particolare, la sospensione  e/o la modifica e/o 
l’interruzione dell’Operazione non avrà effetto per i Partecipanti che, alla data della sospensione, 
modifica e/o interruzione dell’ Operazione, abbiano già eseguito il primo investimento e la 
relativa offerta si sia perfezionata a norma del precedente paragrafo quarto. 
Il presente Regolamento è pubblicato sul sito di Walliance il giorno 1 aprile 2025. 
 

6. AVVERTENZE 

Walliance si riserva il diritto di verificare la validità delle partecipazioni e di escludere qualsiasi 
utente che manipoli il processo di iscrizione o tenti di ottenere vantaggi in modo fraudolento. Se 
Walliance sospetta frodi o abusi relativi all’ Operazione, potrà adottare misure per modificare, 
sospendere o interrompere l’Operazione, o bloccare l'account di utenti sospettati di attività 
fraudolente. Walliance si riserva il diritto di annullare qualsiasi partecipazione che non rispetti i 
requisiti stabiliti nel presente Regolamento e di bloccare il profilo di utenti sospettati di non aver 
rispettato tali requisiti. 
Inoltre, l’ Operazione potrà essere sospesa se il sistema informatico concede erroneamente un 
cashback, in difformità rispetto alle condizioni previste dal presente Regolamento. In tal caso, i 
cashback assegnati in modo non conforme saranno considerati nulli e privi di valore.  
Saranno considerate nulle tutte le partecipazioni che non rispettano i requisiti stabiliti nel 
paragrafo quarto del presente Regolamento. Pertanto, Walliance si riserva il diritto di escludere 
dall’ Operazione quei Partecipanti che sospetta o rileva che vi abbiano preso parte in modo 
fraudolento. Qualora si accertasse che i Partecipanti che abbiano già ricevuto il cashback non 
soddisfano i requisiti richiesti dal presente Regolamento, oppure non forniscono le informazioni 
necessarie richieste, si precisa che la loro partecipazione sarà considerata nulla e che verranno 
esclusi dall’ Operazione, perdendo ogni diritto al cashback ricevuto. Nel caso in cui il 
Partecipante non rispetti in tutto o in parte i requisiti e le condizioni del presente Regolamento, 
non avrà diritto a ricevere il cashback. 
A titolo esemplificativo e non esaustivo, Walliance non potrà in alcun modo essere ritenuta 
responsabile delle seguenti circostanze: dell’uso che i Partecipanti fanno del cashback ricevuto 
nell’ambito della presente Operazione, di  eventuali danni o perdite di qualsiasi natura derivanti 
da eventi di forza maggiore o caso fortuito che possano impedire lo svolgimento dell’ 
Operazione, con la precisazione che se l’ Operazione non potesse essere proseguita a causa di 
frodi, problemi tecnici o altri fattori al di fuori del controllo di Walliance, quest’ultima si riserva il 
diritto di sospendere, modificare o terminare l’Operazione. 
Si puntualizza infine che rimane esclusa dal perimetro di applicazione dell’Operazione la 
divisione di Walliance SIM S.p.A. incaricata della prestazione dei servizi di investimento di cui 
all’art. 1, comma 5, lettere c-bis ed e), del D.lgs, n. 58/1998 e s.m.i. in qualità di società di 



 

intermediazione mobiliare (“SIM”) per le offerte di prodotti finanziari al di sopra del limite di Euro 
5 milioni previsto dal Regolamento (UE) 2020/1503 del 7 ottobre 2020. 
 

7. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

Il presente Regolamento è disciplinato dal diritto italiano. Per qualunque controversia derivante 
dal, o comunque connessa al, presente Regolamento sarà competente in via esclusiva il foro di 
Trento (Italia). Tale previsione non troverà tuttavia applicazione nel caso in cui il Partecipante 
sia qualificabile come Consumatore; in tal caso, la competenza esclusiva sarà quella del foro 
del luogo in cui il Consumatore è residente o ha eletto domicilio. 

8. INFORMATIVA PRIVACY 

Il Partecipante, con l’accettazione del presente Regolamento, dichiara di aver letto e accettato 
la Privacy Policy dI Walliance pubblicata sul Portale e disponibile al link 
https://help.walliance.eu/it/articles/3725427-privacy-policy. Al Partecipante verrà inoltre 
richiesto, nel corso della procedura di registrazione sul Portale, di accettare le Condizioni 
Generali di Utilizzo del Portale, la Privacy Policy nonché di acconsentire al trattamento dei dati 
personali per l’invio di comunicazioni promozionali e/o di marketing. 
A integrazione dei dati personali raccolti e trattati ai fini dell’instaurazione dei rapporti 
contrattuali in essere con Walliance, la presente informativa riguarda il trattamento dei dati 
personali effettuato da Walliance nell'ambito dell’Operazione CASHBACK100, ai sensi e per 
l’effetto degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (il “GDPR”). 
Per partecipare all’ Operazione, il Partecipante dichiara pertanto di essere stato informato sulle 
condizioni relative alla protezione dei dati personali, accettando e prestando il proprio consenso 
al trattamento degli stessi da parte del Titolare, nelle modalità e per le finalità indicate nella 
presente informativa.  

9.1. Titolare del Trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati 
Gli estremi identificativi del Titolare del Trattamento sono i seguenti: WALLIANCE SIM S.p.A. (di 
seguito, il “Titolare”), con sede legale in Viale della Costituzione, n. 16, 38122, Trento (Italia). 
Il Titolare ha provveduto a nominare la Responsabile della Protezione dei Dati, nella persona 
della sig.ra Lisa Vicenzi che può essere contattata al seguente indirizzo: dpo@walliance.eu. 
Se il Partecipante ha domande riguardanti il trattamento dei propri dati, potrà contattare il 
Titolare tramite e-mail all'indirizzo: privacy@walliance.eu. 
 

9.2. Dati personali oggetto di trattamento 
Per accedere all’Operazione, è richiesta ai Partecipanti la registrazione attraverso almeno i 
seguenti dati personali, forniti volontariamente dal Partecipante: paese di residenza, nome, 
cognome, indirizzo e-mail, nazionalità, numero di telefono per la verifica dell’account, 
cittadinanza, sesso, paese di nascita, città di nascita e codice fiscale, su richiesta del Titolare, e i 
dati finanziari, tra cui i dati relativi agli investimenti sul Portale dei Partecipanti. Tali dati saranno 
utilizzati per la gestione della partecipazione all’Operazione, nonché per l'assegnazione del 
cashback, nel rispetto del presente Regolamento (i “Dati”). 
 

9.3. Finalità del trattamento e base giuridica 
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I Dati dei Partecipanti vengono trattati per gestire il corretto svolgimento dell’Operazione e 
assegnare il cashback ai Partecipanti che soddisfano i requisiti richiesti. La legittimazione del 
trattamento si basa sul consenso prestato dal Partecipante, nonché sull’esecuzione del 
contratto necessario per garantire la corretta erogazione dei servizi relativi allo svolgimento 
dell’Operazione o sull’esecuzione di misure precontrattuali, a seguito della richiesta del 
Partecipante di partecipare all’Operazione. 
Più precisamente, in conformità con quanto previsto al GDPR, i Dati saranno trattati per le 
seguenti finalità: 

● garantire il corretto svolgimento dell’Operazione e la gestione della consegna del 
cashback ai Partecipanti; 

● finalità connesse alla fornitura dei servizi richiesti, una volta registrati sulla piattaforma 
Walliance; 

● se i Partecipanti esprimono il loro consenso esplicito, l'invio, tramite l’indirizzo e-mail o il 
numero di telefono registrato nel modulo di iscrizione, di comunicazioni commerciali, 
marketing, newsletter o ricerche di mercato. 

L'eventuale rifiuto di fornire i Dati indicati come obbligatori comporterà l'impossibilità di 
consegnare il cashback. Allo stesso modo, nell’ipotesi in cui i Partecipanti ritirino il consenso al 
trattamento dei loro dati, tali Partecipati non potranno ricevere il cashback. I Partecipanti 
possono richiedere la cancellazione dei propri Dati per iscritto all’indirizzo e-mail 
privacy@walliance.eu, con oggetto “Cancellazione dei miei dati”, specificando nome, cognome, 
e-mail e numero di telefono, o tramite posta ordinaria al seguente indirizzo: Viale della 
Costituzione, n. 16, 38122, Trento (Italia). 
 

9.4. Conservazione dei Dati 
I dati raccolti dal Titolare saranno conservati per il periodo di tempo necessario alle finalità del 
trattamento per le quali sono stati forniti, salvo revoca del consenso da parte del Partecipante 
con richiesta di cancellazione dei dati personali. In particolare, dopo la conclusione dell’ 
Operazione, i dati personali saranno conservati per l’intera durata del rapporto contrattuale e, in 
ogni caso, per il tempo necessario alla risoluzione di eventuali reclami derivanti dall’Operazione 
e dal cashback ad essa associato. 
Il Titolare si impegna a rispettare il proprio obbligo di riservatezza e segretezza in merito ai Dati, 
conformemente alla normativa applicabile. I Partecipanti sono informati che i loro Dati saranno 
raccolti esclusivamente per le finalità indicate nei paragrafi precedenti e non saranno trattati in 
modo incompatibile con tali scopi. 

 
9.5. I tuoi diritti 

In ogni momento, il Partecipante potrà esercitare, ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del GDPR, il 
diritto di:  

● chiedere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo 
riguardano e in tal caso, ottenere l'accesso ai dati personali e alle seguenti informazioni: 
le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari 
o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e, 
quando possibile, il periodo di conservazione;  

● ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati, in talune circostanze;  
● ottenere la limitazione del trattamento, al verficarsi di alcune ipotesi;  
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● ottenere la portabilità dei dati, ossia riceverli dal titolare del trattamento, in un formato 
strutturato, di uso comune eleggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli ad un 
altro titolare del trattamento senza impedimenti;  

● opporsi al trattamento in qualsiasi momento e anche nel caso di trattamento per finalità 
di Marketing diretto;  

● opporsi a un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa 
la profilazione. 

I Partecipanti potranno esercitare il diritto di accesso ai propri dati personali registrati 
nell'ambito dell’Operazione, nonché richiederne la rettifica, cancellazione, limitazione, portabilità 
o opporsi al loro trattamento da parte del Titolare, oltre a esercitare il diritto all’oblio e a non 
essere soggetti a decisioni automatizzate individuali e revocare il consenso in qualsiasi 
momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima 
della revoca. 
Tali richieste potranno essere effettuate inviando una comunicazione scritta all’indirizzo e-mail 
privacy@walliance.eu  o tramite posta ordinaria al seguente indirizzo: Viale della Costituzione, n. 
16, 38122, Trento (Italia). 
La comunicazione inviata al Titolare dovrà contenere le seguenti informazioni: 

● Nome e cognome del Partecipante; 
● Descrizione dettagliata della richiesta; 
● Indirizzo per le notifiche, data e firma del Partecipante; 
● Documentazione giustificativa della richiesta presentata. 

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o azione legale, il Partecipante ha il diritto di 
presentare un reclamo presso un'Autorità di Controllo, in particolare nello Stato membro in cui 
risiede abitualmente, lavora o nel luogo in cui si presume sia avvenuta la violazione, qualora 
ritenga che il trattamento dei propri dati personali non sia conforme alla normativa vigente, 
oppure nel caso in cui non abbia ottenuto soddisfazione nell'esercizio dei propri diritti. L'Autorità 
di Controllo presso la quale è stato presentato il reclamo informerà il reclamante sullo stato e 
sull'esito del reclamo. 
 

9.6. Comunicazione e Diffusione 
I Dati dei Partecipanti potranno essere portati a conoscenza di dipendenti o collaboratori del 
Titolare, appartenenti alle categorie degli addetti amministrativi, commerciali, legali, contabili o 
degli amministratori di sistemi informatici, a seconda del trattamento, i quali, operando sotto la 
diretta autorità del Titolare, sono nominati responsabili o incaricati del trattamento, ai sensi 
degli art. 28 e 29 del GDPR, e ricevono al riguardo adeguate istruzioni operative. 
I Dati potranno essere comunicati a soggetti esterni al Titolare, la cui attività sia necessaria e 
funzionale alla fornitura delle funzionalità del sito internet https://www.walliance.eu e per i 
relativi sottodomini, tra i quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, www.walliance.it, 
www.walliance.fr,www.walliance.es,http://prospettica.walliance.eu/, https://careers.walliance.eu. 
I Dati potranno essere comunicati a soggetti terzi come persone, società o studi professionali 
che prestano attività di assistenza e consulenza al Titolare, giustamente nominati responsabili 
del trattamento; soggetti, enti o autorità a cui la comunicazione dei tuoi dati personali sia 
obbligatoria in forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorità competenti; soggetti 
delegati e/o incaricati dal Titolare di svolgere attività strettamente correlate al perseguimento 
delle finalità sopra indicate (inclusi interventi di manutenzione tecnica sui sistemi), giustamente 
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nominati responsabili del trattamento; a partner commerciali, fornitori di servizi funzionali allo 
sviluppo del software, all’erogazione di servizi correlati al Sito. 
L’elenco dei responsabili del trattamento può essere richiesto inviando una E-mail al seguente 
indirizzo: privacy@walliance.eu. 
I tuoi dati potrebbero essere trasferiti all'estero, in Paesi dell'Unione Europea o in Paesi fuori 
dell'Unione Europea che hanno ricevuto una decisione di adeguatezza da parte della 
Commissione, o ancora in Paesi che non hanno ricevuto tale decisione di adeguatezza, in 
conformità e nei limiti di cui agli artt. 44 – 49 del GDPR. 
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