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Resumen

Nuestra universidad demanda acciones
innovadoras, expresadas en una serie de
competencias tecnoldgicas y profesionales
del talento humano inmerso en docencia,
investigacidn y extension universitaria para
que asi, verdaderamente se obtenga un
profesional acorde a necesidades reales del
contexto, y lo mas relevante en el tiempo
académico estipulado. Sin embargo, la
desacertada orientacién metodolégica intra y
extra catedra, el Sindrome de “TMT”, entre
otros elementos, aun distorsiona las
expectativas personales e institucionales para
obtener un grado académico, tanto en pre
como en postgrado. Por ello, este trabajo
permitio acercarse cualitativamente a una
realidad huidiza (organizacionalmente), de
alumnos de cuatro (04) Postgrados (PG),
aislados institucionalmente al entrar en la
etapa de “la tesis”, Entiéndase la carga
académica lograda, cancelacion de matricula,
ausencia nominal o real de tutoria y/o de un
Departamento de orientacidn con verdadero
seguimiento a cada etapa investigativa, sin la
adquisicion de una Cultura Metodolégica en
ese trayecto para defender lo realizado. Se
utilizé una estrategia centrada en la gestién de
dos categorias de PG (Especializacion y
Maestria) en universidad publica. En el
transcurrir informativo cualitativo se utilizo
triangulacién interdisciplinaria de métodos,
técnicas, experiencias y actores mediante la
modalidad de Blearning. Los resultados
evidencian la necesidad de cambios en la
vision investigativa desde el Primer Semestre
en cada Postgrado, y especialmente en la
actitud docente-tutorial-institucional.
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Introduccion

Durante el siglo XX nos hemos acercado a la realidad a investigar de una manera mas
condescendiente como caracteristica de las Ciencias Sociales, de manera inter y transdisciplinaria, al
irnos desprendiendo progresivamente de la epistemologia pospositivista; avizorando asi, los
fundamentos de la Investigacién Cualitativa, tal como lo refiere Miguel Martinez Miguélez en su obra
Ciencia y arte en la metodologia cualitativa (2006, p.46):

Nuestra mente no sigue sélo una via causal, lineal, unidireccional, sino también, y a veces

sobre todo, un enfoque modular, estructural, dialéctico, gestdltico, interdisciplinario, donde

todo afecta e interactia con todo, donde cada elemento no sélo se define por lo que es o

representa en si mismo, sino, y especialmente, por su red de relaciones con todos los demas.

Por lo consiguiente, al referirnos a la Educacidn Superior de Posgrado (en adelante ESPG),
entiéndase, Especializaciones, Maestrias y Doctorados, puesto que, los Ph.D, Diplomados y
Diplomaturas, entre otros no son categorizados como tal, ya que, se refieren a Cursos de Nivel
Superior no conducentes a Grado, involucra un proceso multidimensional que va desde los planes
gubernamentales y/o internacionales hasta la unidad micro del aula en el que converge la trilogia
de actores del quehacer docente, administrativo-institucional y estudiantil para lograr un producto
académico significativo que culmina internamente con la obtencién del titulo en educacidn superior
o titulo profesional, el cual deberd permitir la incorporacién al campo laboral correspondiente,
atendiendo a las exigencias de la glocalizacion (Término utilizado por Robertson, R. 2000),
atendiéndose con ello a los Lineamientos de la Conferencia Mundial de Educacién Superior
(UNESCO, 1998), donde se enuncia que la Educacién Superior comprende “todo tipo de estudios, de
formacidn para la investigacion en el nivel postsecundario, impartidos por una universidad u otros
establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las autoridades competentes del Estado
como centros de ensefianza superior” (p.01); implicita ademas, la Meta 4.3., del Objetivo de

Desarrollo Sostenible (De aqui a 2030).



En términos generales, encontramos que la interaccién actual en nuestras universidades
estd impregnada de los efectos de la globalizacidn, circunscribiendo actos innovadores tanto en
Docencia, Investigacion como en Extension Universitaria, como lo avizoraban Claudio Rama (2005) y
Carlos Tannermann (2006) en su preocupacion por la urgente atencion a los fenédmenos de la
globalizaciéon y la necesidad del aprendizaje permanente en Investigacion y Postgrado para la
actualizacién constante y asi, mantenerse laboralmente ante los saberes de su vida.

En consecuencia, los procesos investigativos exigen nuevos escenarios internos en las
Instituciones de Educacién Superior (en adelante IES) para la culminacidn de estudios de pre y
postgrado, entre ellos, la disminucidn y/o extincién del Sindrome “TMT” o todo menos investigacion
“TMI”, del siglo pasado que aln amedrenta lamentablemente a quienes estan inmersos en cualquier
etapa del ciclo investigativo, unos por desconocimiento y otros por desconsideracién. Este sindrome
ha sido definido por Valarino (2000, p. 191) como:

...conjunto de trastornos, impedimentos, obstaculos, actitudes, sentimientos y conductas

gue presenta un estudiante o profesional cuando aborda la tarea de planificar, desarrollar o

publicar un trabajo de investigacidn, tesis, trabajo de grado, trabajo de ascenso o similar”.

Esto se refleja en investigaciones analogas, también denominados estudios previos (Arias,
2016), ya que variados Autores han esbozado su experiencia en esta critica realidad del Sindrome
TMT, tanto en pregrado como en postgrado, tales como: Merino Solari, R. (2019); Barnique
Madera, R. J. y Ortiz Olivares, S. D. (2012); Hirschhorn, A. N. (2012) y Ferrer de Valero, Y. y Malaver,
M. (2000), entre otros. Sin embargo, se considera que no se ha dado aun la relevancia institucional
gue merece esta grave situacion de alumnos en espera de presentacién de Tesis, como ultimo
requisito para graduarse; esto por multiples factores que apreciamos constantemente en el convivir
universitario, y nuestras multiples ocupaciones no favorecen su extincién académicamente.

En mi transcurrir investigativo, a nivel de pre y post grado (Especializacién, Maestria y
Doctorado), he apreciado que la audiencia ineludible en Materias del Eje Investigativo en nuestras

universidades, no es proporcional a la asistencia en Asignaturas de cada especialidad; y mas grave



aun, la participacién en inscripciones de Proyectos, continta siendo mayor que la obtencién del
Grado Académico, con una realidad similar a una pirdmide invertida, desfavoreciendo a un contexto
inconmensurable, ignorado institucionalmente, tal como se aprecia a continuacién:

Figura 1

Pirdmide invertida de la formacion académica en IES
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En consecuencia, el Compromiso Docente en cualquier nivel educativo, pre y postgrado, no
debe sumirse Unicamente a la atencién de la normativa en los diferentes periodos académicos en
actividades de las IES, sino que debe estar incluido en el acontecer diario del Docente Investigador
con una necesaria Actitud Cualitativa dentro y fuera del aula, tanto en el interior del recinto
universitario, asi como exteriormente con los Alumnos en cada semestre, y potencialmente con los
gue han culminado su Carga Académica que solamente esperan el apoyo institucional para
desarrollar el Trabajo de Grado con los insumos obtenidos en los Ejes Metodoldgicos de su
Postgrado, siendo estos Ultimos, los personajes principales de este episodio investigativo (ESPG).

Atendiendo a lo expuesto, el objetivo de este Trabajo es Analizar la situacion académica en
Postgrado ante los requerimientos institucionales para la culminacion del Trabajo de Grado y su
relacién de egresados en un contexto especifico en diferentes momentos hacia la orientacién

metodoldgica respectiva desde el inicio de cada Postgrado.

Metodologia
La actitud paradigmatica que tutelo en relacién a la naturaleza de la realidad a indagar

(supuesto ontoldgico), esta bajo la premisa, de que la metodologia (abordaje de realidad) se



desprende de la epistemologia (busqueda de conocimiento), es decir, no puede prescindir de ella;
asi, la metodologia cualitativa acuerda que, el proceso de investigacién se relacione con supuestos
tedricos que la conducen. Ademas, en la Carta a la Transdisciplinariedad (1994), bajo direccién de De
Freitas, Morin y Nicolescu, se refleja la libertad paradigmatica, que me permite actuar en diferentes
contextos y momentos, incluyendo la continuidad de una primera etapa investigativa que queda
accesible a un seguimiento posterior para verificar el avance o no de esa situacion inicial, como en
este caso (periodo 2011-2012; 2015; 2019), sin perder la flexibilidad en ese acercamiento a la
realidad por diferentes fuentes, tal como lo manifiesta Pérez Serrano (1994):

... |la metodologia de tipo cualitativo presenta como rasgo peculiar la diversidad

metodoldgica...Posibilita ademas, realizar exdmenes cruzados de los datos obtenidos,

recabar informacidn por medio de fuentes diversas de modo que la circularidad y la

complementariedad metodolégica permitan establecer procesos de exploracién en espiral .

De este modo se logra, por medio del proceso de triangulacién, llegar a contrastar y validar

la informacion obtenida a través de fuentes diversas sin perder la flexibilidad, rasgo que

caracteriza a este tipo de investigacion. (p.51).

Reforzandose con ello lo aportado por Aceituno, Silva y Cruz (2020), en donde se exhorta a la
busqueda de libertad al Tesista en la defensa de su situacion a investigar, obviamente escenario que
sabra abordar atendiendo a su formaciéon metodoldgica, institucional y/o personal (Cultura
Metodologica), bajo la guia del Tutor, expresado en el siguiente contenido:

Sin embargo, las regulaciones administrativas provocan que los jurados no solo cambien,

sino ordenan la modificacidn de las estructuras de las tesis y todo aquello que perciban

como deficiente. Es decir, la tesis termina siendo escrito a imagen y semejanza de los

Jurados. Esto provoca, desde luego, un desanimo en los asesores que le dicen al tesista:

“Hazlo no mds como te ha dicho el Jurado”. Eso no puede ni debe continuar (p.35).

Por ende, en el acontecer informativo se usd triangulacion interdisciplinaria de experiencias,

métodos, técnicas (Entrevistas, Grupos de Discusion, conversaciones informales y uso de recursos



tecnoldgicos), incluyendo la denominacion de Orellana y Sanchez (2006): entrevistas en linea,
entrevistas on-line, e-entrevistas, entrevistas virtualizadas; y actores (Tesistas de Especializacién y
Maestria). Al mismo tiempo, el trabajo de campo consigné informacién de Coordinaciones
Académicas, seguimiento académico a alumnos y su busqueda por referencias via correo o
telefénica, aln después de hasta un afo de haber culminado materias. Asi que, se eligieron cuatro
(04) Unidades de Postgrado: dos (02) Especializaciones y dos (02) Maestrias, bajo el criterio de mi
ejercicio como Docente, Tutora, Asesora y/o Jurado, ademas de la experiencia de colegas afines.
Segun lo previsto, se realizd un primer acercamiento a los posibles actores, ello mediante la
modalidad Blearning en esa busqueda metodoldgica desde el nivel Descriptivo (Arias, 2016) para
responder al Binomio Institucién — Tesista, tal como se aprecia en la Invitacion de esta Figura:

Figura 2.

Invitacion via correo a Tesistas de PG aislados de la Institucion.
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Estimados Participantes de Postgrados UNEFA
Mos complace nvitarles a compartir su situacion de investigacion para acompafiarles en la culminacion de la misma.
Adjunto encontrardn:

* Planillz para la |dentificacion de su situacion investigativa (Proyecto o Trabajo de Grado), |2 cual deberan llenar y enviar a la mayor brevedad por esta
misma via

*Invitacion a la “1° Jormada de Actualizacién de Investigaciones en Postgrado” dirigida a las Maestrias de Tecnolegia Educativa, Educacion Superior
y la Especializacion en Extension Universitaria (Cohortes | y II). Para su asistencia deberan confirmar en la Planilla anterior.

En espera de que esta actividad, contribuya a la obtencion de su merecido Grado Académico, reciban nuestra estima y reconocimiento.
Atentamente.

Dra. Mima Herndndez de Camacho

Grupo de Investigacion BLEDSUP- Linea EDIT

=*Favor comunicar a comparieros que no aparezcan en este listado

Lograndose con ello, la cobertura de cuarenta y dos (42) respuestas a la invitacidon del Evento
mediante los correos de cincuenta y seis (56) Tesistas involucrados (en situacidn de Proyecto o Tesis)
de diferentes cohortes, dandose la primera sesidn con treinta (30) actores a participar en los Grupos
de Discusién, apreciandose esto, como muestra de origen, tal como lo menciona Hernandez y

Mendoza (2018), ya que la asistencia fue variando progresivamente.



Resultados

Durante la activacién del Grupo de Investigaciéon: Blended Learning Educacién Superior (en
adelante BLEDSUP), todo lo que se realizaba, era notificado a la Linea de Investigacién EDUCACION,
DESARROLLO, INNOVACION Y TECNOLOGIA (EDIT), a la Coordinacién de Postgrado y Coordinaciones
involucradas durante dos periodos académicos (2011-3 y 2012-1), recibiendo de ellos su continuo
consentimiento verbal, que en IC le consideré como aprobacion, sin escritos innecesarios.

Posteriormente, se ajustaron los Grupos de Discusién y se brindé atencién mediante Accidn
Tutorial individual al documento de grado presentado por cada uno de manera Semi-presencial,
distribuyéndose las actividades emanadas entre tres (03) docentes, incluyéndome. En lo
concerniente a la duracion de las sesiones, se atendié a lo dicho por Ibafiez (2005) en lo que respecta
a que cada reunidn puede durar entre unay tres horas; subsiguientemente, en la primera sesién se
acordé el horario para las siguientes en un bloque de tres (03) horas académicas con un intervalo de
quince (15) minutos de receso. Se realizé continua publicidad para los diferentes eventos hasta el
mes de marzo 2012, tal como se aprecia en la Figura 4, puesto que manifesté mirenuncia a la
Institucidn por razones de indole Filosdfico; sin embargo, hasta el 2019, pude asistir como Jurado y/o
Tutor, consiguiendo actualizar algunos casos en sus avances de las condiciones de investigacién, y
guedando agradecida por toda la gestién lograda en beneficio de este grupo de Tesistas.
Figura 3

Publicidad en cada sesion realizada periodo 2011-2012
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En la primera sesion se orientd sobre objetivos de este Encuentro Académico y explicacion

de la metodologia a utilizar para el progreso de su Situacidn a Investigar. Predominando en esta
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ocasion un escenario diagndstico en el que prevalecié la inconformidad en la atencidn institucional

ante esta etapa académica, pudiendo aflorar situaciones animicas de esperanzas para culminar sus

trabajos, ante la tristeza e impotencia por la desidia institucional en el que se encontraban,

iniciandose con ello, un compromiso para avanzar, tal como lo refiere Jericé (2008): Talento igual a

capacidades + compromiso + accidn. Para tal efecto, se recolectaron los siguientes argumentos

sobre la relacién Tesista-Institucién:?

Carencia de un responsable institucional después de culminadas las actividades académicas.
Busqueda de Tutor, generalmente de manera personal, ya que la asignacién institucional es
escasa o nula, sintiéndose aislados en esta etapa final.

Poca seriedad con el Rol del Tutor para las comunicaciones por falta de uso del Reglamento.
Revisiones deficientes de algunos Tutores, sin control Institucional.

Diferencias de criterios entre los Jurados y Tutores.

No hay un Director de Tesis o de Tesistas en ESPG.

Necesidad de mayor orientacién en las diferentes etapas de la investigacion.

Débil orientacidon con Materias y Seminarios de Investigacion hacia la Tesis.

Contradiccion en criterios de investigacién entre docentes de la misma universidad.

No les preocupa el retraso en nuestros Trabajos de Grado.

Insuficiencia de Materias sobre Metodologia para la realizacién del Trabajo de Grado.

Agradecimiento y Reconocimiento a la iniciativa del Grupo BLEDSUP para reiniciar su Tesis.

Discusion

El escenario inicial, conformado en equipos, se ajustd progresivamente, ya que los Grupos

de Discusion, entre sus efectos, se van transformando durante sus niveles de participacion

(Martinez, 2004). Sin duda alguna, con esta precursora experiencia, cimentada en la Asesoria

2

Se obviaron expresiones emanadas desde su nivel raquideo, no adecuadas para este documento.



combinada de tesis: Presencial y Virtual, se lograron atenciones individuales, permitiendo avances
en condiciones desde Proyecto a Trabajo de Grado, incluso con casos de culminacién; evidenciando
la necesidad de revisién en la relacidén Tesista — Institucidn para el desarrollo de una ecudanime
investigacion académica hacia la disminucion de impedimentos durante la etapa como Tesista.
Durante el Itinerario Investigativo en los periodos 2011-2012; 2015; 2019, todavia se
conserva el contenido de los Ejes Metodoldgicos en los cuatro (04) Postgrados mencionados ESPG,
como se aprecia en la Figura 4; que, aunque parezcan coherentes, no han satisfecho las expectativas
de los graduandos para adquirir una Cultura Metodoldgica en Investigacién que guie su reclamo y
culminacién del Trabajo de Grado en tiempo académico. Esto, obliga a la urgente concientizacién a
nivel personal en la Actitud Docente Investigativa hacia la extincién de los traumas y episodios
denigrantes durante la realizacién de la Tesis que afectan la imagen Institucional, y por ende, lo mas
importante, la demostracién de la poca valoracién de su Talento Humano: Docente-Alumno.
Figura 4

Distribucion de Ejes Metodoldgicos en los 04 Posgrados seleccionados desde 2011 a 2019

( ESPECIALIZACIONES | | MAESTRIAS )
T, T
EXTENSION UNIVERSITARIA \ ﬁDIJCACI(’)N SUPERIOR \
Eje Metodoldgico: \ Eje MetodolGgico: |
*Epistemologia en Término Introductorio *Epistemologia en Término Introductorio
*Elaboracion de Proyectos Sociales en TErmino *Elaboracion de Proyectos Sociales en TErming
Introductorio Introductorio
*Elaboracion de Propuesta e Investigacion en *Formacion de Competencias para la Investigacion
Término Introductorio en el 1er TErmino
*Formacion de Competencias para la Investigacion *Seminario de Investigacion en el 3ro Término
en el 1er Término *Asesoria de Investigacian en el 4to TErmino
*Asesoria de Investigacidn en el 3er TErmino *Asesoria de Investigacion en el 5to TEmino
* Trabajo Especial de Grado en el 4to Término | |\ *Trabajo de Grado en €l 6to TErmino ]
v Asesorfa de Investigacion en el 4to Térming. / \* Asesoria de Investigacian en el 6to Término /
.
DERECHO EDUCATIVO \ TECNOLOGIA EDUCATIVA Y
Eje Metodoldgico: \ Eje Metodoldgico: \
*Epistemologia en TErming Introductorio *Epistemologia en Término Introductorio
*Elaboracion de Proyectos Sociales en Término *Elaboracion de Proyectos Sociales en TErmino
Introductorio Introductorio
*Elaboracion de Propuestas de Investigacian en *Elaboracion de Propuestas de Investigacion
der TErmino *Formacion de Competencias en Investigacion en
*Formacion de Competencias en Investigacion en 2do Término
2do Término *Seminario de Investigacion en el 4to TErmino
*Asesoria de Investigacion en el 3er Termino *Asesoria de Investigacion en el 4to Término
|  *Trabajo Especial de Grado en el 4to TErmino | | *Asesoria de Investigacion en el Sto Términa |
vAsesun’a de Investigacian en el 4to Término / QTraDajg de Grado en el 6to Término. //

En concordancia a lo expuesto, se considera conveniente la eleccién de diversas estrategias
pedagdgico-investigativas, inmersas en la modalidad semipresencial para la asesoria en Investigacion

desde el inicio de la trayectoria académica, que refuercen actitudes de valoracién hacia y en los
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Tesistas para encauzar asi, la normal culminacién de los Trabajos de Grado, y en consecuencia

optimizar la calidad académica investigativa... con el mayor énfasis en nuestra actitud personal.

Reflexiones
Este entorno Blended Learning permitié un novedoso medio de accién comunicativa y mayor
acercamiento a la audiencia de participantes de ESPG, constatdndose una vez mas, el caso de la
multiplicidad de interacciones con la practica de la Investigacién Cualitativa, tanto con documentos,
observaciones e interacciones diversas con los Actores, que facilitaron valiosos resultados en la
Construccion de significados para la adquisicién de Cultura Metodolégica en investigacién hacia el
grado académico. Por ende, entre otros aspectos, se debe considerar prioritario lo siguiente:
e Concientizar cudl es la situacidn institucional en la Seleccién y/o Formacidn de Responsables de
los Ejes Metodoldgicos a nivel Postgrado.
e Revision y Adecuacién profesional de los Requisitos para ser Docente en Investigacién, Tutor,
Asesor, Jurado, Revisor, Responsable de una Unidad de Investigacion y similares.
e Mayor exigencia académica en el Perfil Profesional del Docente de Ejes Metodoldgicos.
e Revision de los Programas de Formacion Docente para los no Pedagogos.
e Actualizacién de Estrategias Pedagdgicas, separadamente del Perfil Profesional de cada Docente.
e Familiarizar a toda la Comunidad Académica sobre la relevancia de las funciones de las Lineas de
Investigacion y su relacidn con el acontecer investigativo interno.
e Unificar Criterios en aspectos formales de un Trabajo de Grado, entiéndase Normas

Institucionales, UPEL (Caso Venezuela), Normas APA (Universidad de La Salle, 2020) u otra.

Terminé la
tesis
smama?
papa?
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