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PRESENTACION

Pocas veces la presentacion de un documento conlleva la responsabilidad que ha representado para el sector de la
construccién, industria y ferretero la elaboracién, el debate interno y la liberacidn de este Protocolo.

Es atin muy dificil para quienes conformamos el Grupo de Trabajo a cargo de este documento distraer nuestra atenciéon
de las exigencias que la crisis nos ha impuesto a todos. No hay una sola persona en nuestro entorno que no haya visto
su vida trastocada por la tragica visita de la pandemia del COVID 19. Por eso, este esfuerzo no desconoce la angustia
gue atravesamos todos los hogares del pais frente a esta crisis, como tampoco ignora la desafiante e incansable labor
que las autoridades realizan para afrontar la situacion.

Mientras la urgencia sanitaria concentra toda atencidn, quienes estuvimos a cargo de este trabajo hicimos el esfuerzo
de mirar otra cara de la misma moneda. Ante un escenario de paralizacion generalizada de la economia durante varias
semanas, e incluso meses, nos preguntamos: écomo puede la cabeza de un hogar sin ingreso fijo alimentar a su familia
durante el confinamiento?

En paises como Ecuador, aquella mitad de la poblacidon que depende de un ingreso diario o semanal derivado de
empleos de baja calificacidn, corta temporalidad y en otros casos absolutamente informales, requieren mantener su
fuente de ingreso. Este documento, se constituye en una propuesta desde los sectores de la industria, construccién y
ferreteros para ayudar a esas personas, devolviendo la continuidad del ingreso que centenares de miles de personas
necesitan para subsistir y que hoy, lamentablemente, no tienen.

Las empresas que conforman los sectores mencionados coinciden que adicional de las donaciones realizadas para
paliar la crisis inmediata, una forma de entregar tranquilidad a las familias de nuestro pais es a través de la
recuperacion y reactivacion del empleo evitando que la economia colapse por completo, en donde las problematicas
sociales se van a profundizar y tocardn la puerta de mas familias ecuatorianas.

Con este antecedente, se nos encargd elaborar una propuesta positiva para que sea analizada por las autoridades vy,
mediando los ajustes que resulten necesarios, dar lugar a una guia de seguridad y salud ocupacional consensuada,
lista para reactivar el empleo de una forma responsable en la era post COVID19.

Mal hariamos en esperar que todo esté en orden para empezar a planificar la reactivaciéon de nuestra economia, es
por esto, que ponemos en consideracion esta propuesta de manejo realizado por los expertos de nuestras industrias
gue conocen de cerca la realidad de cada uno de nuestros negocios y su aplicabilidad para que sea considerada por
las autoridades, con el fin de que se precautele la seguridad sanitaria y fisica de cada uno de nuestros trabajadores
pongamos en marcha nuestra fuerza laboral y retomemos actividades productivas.
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INTRODUCCION

Este Protocolo define la manera de proceder recomendada para la reactivacién de actividades productivas del
personal en sectores de la construccidn, industrias, y ferreterias para evitar la transmision del virus COVID-19. De igual
forma, incluye elementos de recomendacién a autoridades, necesarios para que la reactivaciéon de actividades no
encuentre cuellos de botella en |la atencién de instituciones publicas, aun suspendida parcialmente mientras se redacta
y presenta este documento.

OBIJETIVO

El objetivo del plan de contingencia se enmarca en la preparacion frente al riesgo por coronavirus SARS-CoV2, para lo
gue se requiere planificar acciones que limiten la transmision de este nuevo agente viral.

e Prevenir la proliferaciéon del coronavirus (COVID — 19), a través de la implementacidon de medidas bdasicas
necesarias, que permitird minimizar la probabilidad de contagio de los trabajadores durante la ejecucion de
sus actividades laborales presenciales.

e Garantizar la salud de los colaboradores y nuestra cadena de valor.

e Asegurar la continuidad de nuestro negocio y mantenimiento de las operaciones.

ALCANCE

Este documento aplica al sector de la construccién, industrias y ferreterias del pais.

MEDIDAS GENERALES

a. Identificar grupos vulnerables (personas: mayor a 60 afios, con discapacidad, con afecciones pulmonares o
enfermedades crénicas, mujeres embarazadas y lactantes y, aquellas que tengan a cargo adultos mayores con
enfermedades crdnicas).

b. La organizacidon debera evaluar cada caso y determinar quién de este personal vulnerable podria realizar
actividades presenciales o de teletrabajo.

c. Elpersonal con discapacidad que el departamento medico determine pueda asistir a laborar debera extremar
las medidas aqui establecidas.

d. Fortalecer la higiene de manos dentro y fuera de la empresa. Lavarse las manos con abundante agua y jabdn
durante 40 segundos cada tres horas, asi como también después de estornudar, toser o limpiarse la nariz, es
necesario también utilizar alcohol previa limpieza.

e. Evitar tocar el rostro, ojos y boca con las manos.

f.  Modificar nuestras conductas sociales: no saludo de mano, no saludo de beso, no abrazos y distanciamiento
social minimo 1,5 metros.

g. Si hay sintomas respiratorios los colaboradores estan obligados a informar al Médico de empresa y no
presentarse en las instalaciones a laborar.

h. Informar de manera inmediata al departamento médico y a su jefe inmediato si ha estado en contacto con
una persona que presenta sintomas COVID-19 o ya cuenta con un diagnostico positivo para proceder al
asilamiento por cerco epidemioldgico.
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i. NO visitar a enfermos de cualquier tipo en hospitales, ya que serd un riesgo adicional de contagio.

j. NO acudir a lugares donde haya aglomeraciones de personas.

k. En la empresa estaran suspendidos cualquier tipo de cursos, actividades deportivas, eventos sociales,
celebraciones y demds actos que involucren concentracién de personas hasta que pase la emergencia y sea
seguro realizar reuniones.

I.  No escupir en el piso.

m. Desinfectar los equipos moéviles continuamente.

n. Mantenerse informado por los canales establecidos por la empresa, no fomentar rumores. La parte mas grave
de toda situacién critica es el PANICO. Los nimeros de atencién por emergencias son 171y 911.

o. Toda persona que presente sintomas relacionados al virus COVID 19, esta en la obligacion de reportar esta
sintomatologia a través de la linea telefénica 171 a nivel nacional y someterse a un auto aislamiento
inmediato.

p. Asegurar la hidratacién continua del personal, con el uso de dispensadores de agua, utilizando tomatodos,
vasos desechables u otro medio que no sea foco de infeccidén, estos elementos no pueden compartidos y
asumen la responsabilidad de la limpieza de estos.

g. Se prohiben reuniones internas presenciales, en lugar de esto deberan utilizar Microsoft teams o Skype
empresarial (u otras plataformas de comunicacion online) y el personal debera estar en sus respectivos
puestos de trabajo.

r. El personal serd responsable de portar una mascarilla para proteger sus vias respiratorias.

El personal que tenga cabello largo, durante sus actividades de trabajo debe tenerlo recogido.

En todos los centros de trabajo pertenecientes a la Organizacidén se encuentra totalmente prohibido fumar.

c =+ v

Quedan suspendidos los viajes a nivel nacional, en avién y terrestre como medida de prevencién y

minimizacion de contraer la enfermedad COVID-19, hasta que finalice la pandemia o se reanuden los viajes y

sea seguro viajar.

v. Se recomienda NO salir del pais, reflexionar el aplazar el viaje para evitar riesgo de contagio propio, de su
nucleo familiar y de su area de trabajo.

w. Se debe recomienda instalar basureros en los centros de trabajo para que el personal deposite guantes y

mascarillas como desechos bioldgicos.

MEDIDAS ESPECIFICAS

1. Recorrido desde la vivienda hasta el lugar de trabajo y viceversa

a. El conductor del vehiculo antes de iniciar el proceso de desinfeccién de este debera colocarse guantes
(nitrilo, PVC) y mascarilla.

b. Es responsabilidad del conductor la limpieza, estd debe ejecutarse antes de iniciar los recorridos, por lo
gue serd necesario contar con instrumentos basicos y productos de limpieza necesarios.

c. Realizar limpieza exhaustiva con productos desinfectantes en el interior de los vehiculos, con mayor
atencién en cerraduras de las ventanas, barras de sujecién, asientos, manijas, cinturones de seguridad,
seguros, puertas, descansabrazos y cabeceras y permitir la recirculacién de aire (ventanas abiertas).

No encender el aire acondicionado durante los recorridos.

e. Durante la espera del recorrido el personal debe realizar filas de manera ordenada y mantener distancia
de 1,5 metros.

f. Es obligacion del personal subir al vehiculo con mascarilla.

g. Al subirse al transporte el chofer deberd colocar gel/alcohol a cada pasajero.

h. Se debe cumplir con lo establecido en la capacidad maxima del bus (personal sentado).

No se podra saludar de mano o de beso entre los compafieros.
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Previo al uso del recorrido de regreso a casa, se fumigara los vehiculos de transporte de personal con la
bomba de nebulizacion.

En caso de usar transporte publico, el colaborador debe portar guantes y mascarilla previo a subirse al
medio de transporte, durante el recorrido y al finalizar el viaje.

Ingreso alas instalaciones

Todo trabajador debera presentarse a las instalaciones de la empresa no portando el uniforme de trabajo
o la ropa dispuesta por la misma, asegurando el lavado diario y el buen estado de ellos.

El ingreso deberd ser ordenado, en fila y mantener 1,5 metros de distancia entre los colaboradores
durante todo el proceso.

Realizar la lista de chequeo a TODO el personal que vaya a ingresar a las instalaciones, la cual serd realizada tanto
por personal de departamento médico y personal de planta. De acuerdo al siguiente flujograma:

termometro infrarrojo digital

/ Toma de Temperatura con \)

S| Temperatura NO
237,8°C
/ No podra acceder a la empresa y\ Podra ingresary
| deberad ser evaluado por el médico continuar con los
\ de la empresa via telefénica. controles de ingreso. |

Personal debera desinfectar su calzado sumergiendo los mismos en el pediluvio industrial.
Seguidamente ingresara a la cabina de desinfeccidn, cerrando los ojos y estirando los brazos o rociadores
manuales.

Al salir aplicar gel/alcohol o realizar lavado de manos vy trasladarse a los vestidores para dejar sus
pertenencias.

No se podrd saludar de mano o de beso entre los comparieros.

La empresa debe garantizar que se desinfecte la puerta de ingreso a garita al inicio y final de la entrada
del personal.

Si la empresa no dispone de cabina de desinfeccién podrian aplicar las siguientes instrucciones:

Preparar la bomba de aspersion o pulverizador llenandola con el liquido desinfectante.
Aplicar con la bomba de aspersion a todas las personas que ingresen a las instalaciones en los siguientes
puntos:

e Zapatos, tanto la suela como la parte superior

e Pantaldn, desde las bastas hasta la cintura por la parte frontal y posterior
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e Camiseta/chompa, Unicamente si tienen manga larga desde el pufio hasta el codo. También regién
abdominal solamente.

3. Medidas del personal para ingreso y salida de sus puestos de trabajo

a. Una vez realizado el proceso de ingreso, el personal de manera ordenada deberd trasladarse a los
vestidores para guardar sus pertenencias en los respectivos lockers. Garantizando que se mantenga el
distanciamiento social.

b. No se podra saludar de mano, abrazo o de beso.

c. Es responsabilidad del trabajador que ingrese a trabajar contar con el equipo de proteccién personal
desinfectado, de acuerdo con el riesgo del puesto de trabajo.

d. Lavar sus manos con abundante agua y jabdn por al menos 40 segundos, aplicar gel a la entrada y salida
de las instalaciones.

e. Después de terminada la jornada laboral es responsabilidad del colaborador guardar sus equipos de
proteccidon personal previamente desinfectados.

f. Durante la espera para ingreso a los casilleros el personal debe realizar filas de manera ordenada y
mantener distancia de 1,5 metros, a fin de respetar la capacidad maxima de los mismos.

g. Proceder aingresar al vehiculo de transporte, cumpliendo las medidas especificas en el item 1. Recorrido
desde la vivienda hasta el lugar de trabajo y viceversa.

4. Medidas paraingreso de visitantes

h. Limitar el ingreso de visitantes tales como clientes, proveedores, fiscalizadores y cualquier persona ajena
a la organizaciéon mientras se mantengan las restricciones por la epidemia del COVID-19.

i. Todo visitante debera ingresar con su equipo de proteccién personal (cascos, calzado de seguridad,
mascarillas, y guantes) segin amerite.

j. Se suprime la entrega de chalecos y cascos para todo visitante que deba ingresar a las instalaciones de la
empresa, en los casos que amerite.

k. Elvisitante debera realizar el mismo procedimiento del item 2. Ingreso a las instalaciones.

|.  Elvisitante debera esperar al representante de la empresa y colocarse alcohol gel en las manos dispuesto
en esta sala.

m. Se recomienda que las reuniones con personas externas a la compafiia sea un nimero maximo de 4
personas, respetando el distanciamiento social, adicionalmente no podra tener una duracién mayor a 30
minutos.

5. Limpiezay desinfeccién vestidores

La desinfeccién de los vestidores deberd realizarse previo y posterior al ingreso de cada turno, cuando ya no
haya personal operativo en el mismo.

a. Personal de limpieza debera portar el equipo de proteccidn personal necesario (overol, mascarilla, guantes
nitrilo/PVC, gafas).

b. Losimplementos por utilizar son escobas, trapeadores y pafios. Los quimicos desinfectantes como cloro,
jabén en polvo, concentracién de hipoclorito de sodio al 0,1% o alguna otra sustancia que haya sido
analizadoy avalado por la unidad de seguridad y salud en el trabajo. Estos implementos deben permanecer
en las dreas de almacenamiento destinado para ello.

c. Retirar los residuos sélidos del suelo y barrer.

7|Péagina



Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccidon de superficies ya limpias, de
manera frecuente (al menos dos veces por turnos) con la aplicacidon de productos desinfectantes a través
del uso de rociadores, toallas y trapeadores, especialmente bancas, manillas de lavabos y duchas y puerta
de lockers.

Con la bomba de aspersion proceder a aplicar quimico a toda el area del vestidor o rociador manual.

6. Limpiezay desinfeccion baterias sanitarias

La limpieza y desinfeccién de los sanitarios deberad realizarse previo al ingreso y posterior cada tres horas.

Personal de limpieza debera portar el equipo de proteccidn personal necesario (overol, mascarilla, guantes
nitrilo/PVC, gafas).
Los implementos por utilizar son escobas, trapeadores y pafos. Los quimicos desinfectantes como cloro,
jabdn en polvo, concentracién de hipoclorito de sodio al 0,1% o alguna otra sustancia que haya sido
analizado y avalado porla unidad de seguridad y salud en el trabajo. Estos implementos deben permanecer
en las areas de almacenamiento destinado para ello.
Retirar los residuos sdélidos del suelo y barrer, asi como también los desechos sanitarios con fundas rojas
especiales.
Ubicarlas en zona de almacenamiento dispuesto para ello.
Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar |la desinfeccidén de superficies ya limpias:

v Para el piso aplicar agua con cloro con un trapeador.

v" Aplicacion de productos desinfectantes (jabdn, cloro u otro) a través del uso de rociadores y con

trapos o esponjas limpiar manillas de lavabos, puertas de sanitarios y escusado.

Con la bomba de aspersidon o rociador manual proceder a aplicar quimico a toda el area del sanitario,
previniendo que no haya personal en ese momento.
Limpiar los pediluvios de acceso a los sanitarios y hacer el cambio de los quimicos.
Garantizar la dotacion de jabdn liquido en todos los centros de trabajo.
Garantizar la dotacion de papel toalla desechable.

7. Limpiezay desinfeccion de oficinas

La limpieza y desinfeccidn de las oficinas debera realizarse previo al ingreso de actividades:

a.

Personal de limpieza debera portar el equipo de proteccion personal necesario (overol, mascarilla, guantes
nitrilo/PVC, gafas).
Los implementos por utilizar son escobas, trapeadores y pafos. Los quimicos desinfectantes como cloro,
jabon en polvo, concentracién de hipoclorito de sodio al 0,1% o alguna otra sustancia que haya sido
analizado y avalado porla unidad de seguridad y salud en el trabajo. Estos implementos deben permanecer
en las dreas de almacenamiento destinado para ello.
Retirar los residuos sdélidos del suelo y barrer, asi como también los desechos sanitarios con fundas rojas
especiales.
Ubicarlas en zona de almacenamiento dispuesto para ello.
Profundizar limpieza en manijas, escritorios, sillas, pantallas y teclados de computador, teléfonos fijos,
puetas de acceso.
Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccidn de superficies ya limpias:

v’ Para el piso aplicar agua con cloro con un trapeador.

v" Aplicacion de productos desinfectantes (jabdn, cloro u otro) a través del uso de rociadores y con

trapos o esponjas limpiar manillas de lavabos, puertas de sanitarios y escusado.
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g. Con la bomba de aspersidn proceder a aplicar quimico a toda el drea del sanitario, previniendo que no
haya personal en ese momento.

8. Medidas de Limpiezay desinfeccién de los Equipos de Proteccién Personal por parte del
trabajador

a. Los cascos y gafas limpiar con un trapo humedecido en alcohol o gel.
El personal debera diariamente hacer reemplazo de la proteccién respiratoria desechable segln el area
gue corresponda.

c. Las mascarillas que no sean desechables deberan limpiarse diariamente con jabon.
La ropa de trabajo debe estar limpia

9. Medidas preventivas para el control de actividades del comedor

a. Elpersonal del comedor evitara el uso de transporte publico, y la compaiiia prestadora de servicio deberd
proveer el medio de transporte para ello.

b. El proveedor del servicio es responsable de la vigilancia de la salud de sus colaboradores, y debera
garantizar las medidas de aislamiento por posible contagio de COVID-19 que puedan presentarse, lo cual
deberd ser informado de manera inmediata a la empresa.

c. El personal del comedor debera cumplir con las medidas detalladas en el presente procedimiento desde
el ingreso a las instalaciones.

d. Personal del comedor que haya estado en contacto con personas con caso sospecho o diagndstico positivo
COVID-19 no podran ingresar a las instalaciones.

e. Personal del comedor deberd portar el equipo de proteccion personal necesario (uniforme, mascarilla,
cofia, guantes nitrilo/PVC, gafas, botas antideslizantes), asi como también son los responsables de la
limpieza y desinfeccién de su equipo de proteccién personal.

f. Cumplimiento del protocolo de limpieza y desinfeccién del comedor, debera incrementar la frecuencia
para que sea realizado 3 veces por turno de 8 horas.

g. Definir 1 persona especifica para la limpieza continua de mesas y sillas cada vez que las personas se
levanten de la mesa, asi como también la linea de servicio.

h. Cumplimiento e intensificacidn del protocolo establecido para la desinfeccidn de los utensilios de cocina.

i. Laenvoltura de cubiertos en servilletas individualizado.

j.  Colocar los vasos boca abajo en una bandeja continuamente desinfectada, y que el colaborador se
abastezca de la maquina de jugo.

10. Medidas de prevencion para consumo de alimentos

a. Seestableceran horarios de alimentacién, se adicionaran nuevos turnos, para con esto utilizar la mitad del
aforo del comedor y asi cumplir la norma de distanciamiento social.

b. Los colaboradores deben lavarse las manos con abundante agua y jabdn y por lo menos durante 40
segundos, luego aplicar alcohol/gel antes y después de ir al comedor.

c. De maneraordenaday en fila manteniendo una distancia minima de 1,5 metros entre personas acercarse
a la linea de servicios de alimentos.

d. Enlas mesas del comedor se sentardn Unicamente en diagonal, no frente a frente y no a uno al lado del
otro.

e. No compartir alimentos, bebidas, utensilios, etc.

f.  Evitar el uso de las manos para llevar los alimentos a la boca.
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g. Alfinalizar de ingerir los alimentos los platos seran entregados en la porta bandejas respetando las normas
de distanciamiento social.

h. En el caso de no contar con servicio de catering dentro de las instalaciones, se dispondra que, durante el
periodo de emergencia sanitaria establecido por la autoridad de control, todo el personal debera traer
sus propios alimentos, los mismos que seran servidos en el area de comedor en los horarios de
alimentacién debidamente establecidos. En caso de que el personal no pueda traer sus propios alimentos
y debe salir de las instalaciones para hacerlo, al momento de retornar a su puesto de trabajo debera
repetir el proceso de lavado de manos y pulverizado o rociado manual de desinfeccidon en todo el cuerpo
a cargo del responsable asignado en cada centro de trabajo.

11.Ingreso y salida de Vehiculos de Carga

a. Tanto el conductor como el ayudante deberan cumplir las medidas establecidas de acuerdo al item 1.
ingreso a las instalaciones, en las que se establece medicion de temperatura, uso de pediluvio y cabina de
desinfeccion.

b. Si se ha autorizado el ingreso del vehiculo, realizar la desinfeccidn de la cabina antes que el conductor
regrese al vehiculo, especialmente asientos, agarraderas, manillas y volante del vehiculo, con el uso de Ia
motobomba o aspersor manual.

c. Todo transportista debe contar con mascarilla, guantes y kit de desinfeccion (alcohol, gel y toallas).

12. Ventilacion de ambientes

a. La ventilacién de ambientes cerrados, sobre todo en periodo invernal o de bajas temperaturas debe
hacerse con regularidad para permitir el recambio de aire.

b. En otras circunstancias y lugares se recomienda que se asegure el recambio de aire mediante la abertura
de puertas y ventanas que produzcan circulacion cruzada del aire.

c. Estaactividad se realizara a diario, en todas las areas de la bodega. (Oficinas, pasillos, comedor, casilleros,
bafos).

d. Serecomienda limitar el uso de acondicionadores de aire en oficinas y prever la ventilacién natural.

13. Practicas de trabajo seguro en obra

Control de temperatura corporal.

a. El técnico de SSA o técnicos residentes de cada proyecto deberdn realizar el control de temperatura a
cada uno de los trabajadores antes de su ingreso a la obra y al final de la jornada laboral.

Distribucion de dreas de trabajo.

b. Se recomienda distribuir el trabajo en diferentes frentes evitando la acumulacion del personal.

c. Siexistiera otros contratistas en la misma obra, deberdn delimitar las dreas de trabajo de cada una, para
evitar que trabajen en la misma drea empresas diferentes.

d. Es obligatorio que cada uno de los operarios, utilice sus propias herramientas de trabajo. Si se tratara
de maquinaria pesada (gruas, toritos, transpaleta, etc.) serdn siempre desinfectados con los medios
oportunos.

e. En los diferentes frentes de trabajo mantener por lo menos un metro de distancia entre colaborador,
debiendo ser la norma 1.50m.
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f.  Mantener en todo momento los equipos de proteccidn personal solicitados de acuerdo a os riesgos del
puesto de trajo, adicional a la proteccidn bioldgica por el virus.

g. El personal deberd limpiar las herramientas antes de utilizar y al finalizar el trabajo.

14. Medidas de control para personal operativo en fabricas y bodegas

a. Se deberd contar con un delegado quien se encargue de vigilar y supervisar el ingreso y salida del
personal de bodega de acuerdo con las medidas de seguridad y salud establecidas en el punto 2.

b. El personal de bodega debera colocarse adecuadamente la mascarilla, el uso de esta sera de manera
permanente durante toda la jornada de trabajo.

c. Las herramientas de trabajo deben ser limpiadas al inicio y final de la jornada, o en caso de que sea
manipulada por varias personas asegurar la desinfeccion de estas.

15. Medidas de control para atencion a clientes

a. Enzonas de atencidén al cliente o ventas, los jefes de estas o sus delegados, son los encargados de vigilar
que se cumplan las medidas de bioseguridad, asi como también del cumplimiento del item 2 y 4 para
ingreso de los clientes a las instalaciones.

b. Al ingreso de cada zona de atencién se debera contar un pediluvio con desinfectante, en el cual los
clientes deberan pisar con sus dos extremidades, y a continuacién secaran su calzado en una manta seca
para evitar caidas al mismo nivel.

c. Enlas cercanias a cajas debera existir dispensadores de gel anti bacterial para ser usado por los clientes.

d. Para la atencidén a los clientes personalizada, se debe mantener una distancia de al menos 1,5 metros
entre el asesor comercial y el cliente, el asesor comercial debera obligatoriamente utilizar y mascarillas

e. Para la atencién a clientes en la caja se deberd instalar en el piso una demarcacion (linea horizontal,
pudiendo ser con cinta adhesiva antideslizante o pintura. Esta demarcacién deberd ser a una distancia
de al menos de 1 metro en relacidon con la caja. En caso de existir mas cajas se debera repetir la
demarcacidén en cada zona de cobro.

f.  Solo se permitird una persona de entre 18 y 55 afios por cada transaccion y/o servicio que desee realizar
en las instalaciones de la organizacion.

g. Lacapacidad maxima de personas en la zona de atencidn al cliente sera de 10 personas, en caso de no
cumplirse esto, el delegado deberd solicitar el desalojo de las personas.

h. Es obligatorio que el personal de caja cada 30 minutos realice el lavado correcto de manos con aguay
jabdn, y también después de la atencidn a cada cliente sobre todo en caso de manipular dinero en
efectivo aplicar gel antibacterial o alcohol.

16. Medidas de comunicacién y prevencion en el @mbito laboral

Las medidas de comunicacion y prevencion en el dmbito de la salud en el trabajo, respecto al coronavirus
(COVID-19), cada compaiiia es responsable de fortalecer la comunicacion interna con sus colaboradores,
usando herramientas tecnoldgicas para difusién de informacion oficial y medidas particulares.
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Los canales de comunicacién utilizados para esto serd Medios digitales como redes sociales, correos
electrénicos, WhatsApp, videos, puntos de informacion, carteleras, distribucién de material informativo.

REFERENCIAS

e Ministerio de Salud Publica. Vigilancia Epidemioldgica - nuevo coronavirus (2019- nCoV). Lineamientos

Provisionales.

e Flujograma » Atencidn a pacientes sintomaticos-respiratorios sospechosos de COVID-19. https://www.salud.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/Atenci%C3%B3n_casos_COVID-19_2020.png

e Guia sobre la preparacién lugares de trabajo para COVID-19. OSHA 3990-03 2020.

Este documento fue elaborado por personal técnico de las empresas ADELCA, ARROYO
& ARROYO, ACEROCENTER, NOVACERO Y KUBIEC S.A.
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ANEXOS DE APOYO

INSTRUCTIVO PARA LAVADO DE MANOS

Duracioén del procedimiento: 40-60 segundos

= 1.
1+ ,
%z X

Deposite enla palmadela manounadosisde producto suficiente para
cubrir todas las superficies de las manos;

o

Fréteselapalmadelamano Frotese las palmas de las Frotese eldorsodelos dedos
derechacontraeldorsodela manos entre si,conlosdedos de unamano con lapalmade
mano izquierda entrelazando entrelazados; lamanocpuestaagarrandose

losdedosyviceversa, los dedos;

Frotese las palmas de las
manos entre si;

Frotese con un movimiento de Froteselapuntadelosdedosde Sus manos son seguras.
rotacién el pulgarizquierdo, lamano derecha contrala paima

agarrandoloconlapalmadela delamanoizquierdahaciendoun
manoderechayviceversa; movimiento de rotacion y viceversa;
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PROTOCOLO DE ENTRADA A CASA, CONVIVENCIA'Y SALIDA DE CASA.

PROTOCOLO ENTRADA A CASA

ACCIONES QUE SUMAN YCUDAN ALOS TUYOS FRENTE AL COVID 19

Al regresar a casa Quitate los zapatos
intentanotocarnada. .

enlaentradadetucasa. &1

Quitatelaropaexterior L
y lavala lo mas
pronto posible.

Bl B
&

Desinfecta las patas de
tus mascotas si las estabas

paseando o si se encontraba
fuera de tu casa.

Dejatubolso, llaves, cartera,

Dichate o si no puedes . 2
etc.enunacajaenlaentrada lavate bien todas las zonas "
detucasa. que estuvieron expuestasen ©
el transcurso del dia. @
2]
55
Desinfecta las superficies Limpia tus objetos =
de los articulos que hayas _ personales con

traido de afuera antes de i desinfectante o alcohol. é 3
guardarlos. g
[

Sihaspsadoguantes w Recuerdaguenoesposible
retiralos conprecaucion hacer una desinfeccion
y luego lavate muy bien total, el objetivo es reducir

las manos. elriesgo.
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PROTOCOLO DE CONVIVENCIA CON PERSONAS CON COVID-19.

PROTOCOLO DE CONVIVENCIA

OO

Dormir en camas separadas.

No compartir toallas, cubiertos, vasos,
etc.

a2

Lavarropa,sabanasytoallas
frecuentemente.

Llamar a los teléfonos designados si se
presentamasde 38° defiebreydificultad
pararespirar
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-ﬂ
Utilizar bafios diferentes en la medida de
lo posible y mantenerlos desinfectados.

Limpiar y desinfectar a diario las
superficies de alto contacto.

Ventilaramenudo los espacios de tu

casa.

No rﬁrﬁbéé la cuarentena durante
2 SEMANAS. Cadasalidade casaesun
reinicio alcontador



