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Introduccion

Los sistemas universitarios son muy heterogéneos y también lo
son las universidades, incluidas las espanolas. Pero todas se en-
frentan en la actualidad a grandes procesos de cambio que de-
safian su capacidad de respuesta y el liderazgo que, con diverso
alcance, han ejercido en los ultimos siglos. Esos procesos son la
aceleracion de la generacion de conocimientos, la digitalizaciéon y
el avance de una internacionalizacion cada vez mas global. Se tra-
ta de transformaciones que afectan asimismo al entorno social y
econ6mico de las universidades que, con frecuencia, las mira bus-
cando soluciones a los problemas que los cambios plantean. En
la medida en la que las universidades son capaces de aportarlas,
ganan enteros y refuerzan su posicionamiento social y académico;
pero cuando no lo hacen su reputacion se debilita.

Aunque estas coordenadas son comunes a todas las universi-
dades al principio del siglo xxXI1, su posicionamiento y la forma
de reaccionar a los cambios son distintos en cada caso. Las que
sobresalen a escala mundial por su capacidad de protagonizar y
asimilar las transformaciones y ofrecer respuestas a los problemas
planteados aparecen como lideres a los ojos de otras universida-
des, y también ante los de una sociedad que sigue con especial
interés sus contribuciones, actividades y propuestas. Otras no par-
ticipan de ese liderazgo global, pero cuanto mas contribuyen a la
adaptacion a los cambios que en todos los paises se ha de realizar
como formadoras de especialistas, de profesionales y cientificos,
y como productoras de nuevos conocimientos y difusoras de los
mismos, mas destacan a escala nacional.

Esta monografia analiza el liderazgo de las universidades desde
distintas perspectivas. Identifica los rasgos de las lideres globales y
de los sistemas universitarios de los que aquellas forman parte. Es-

[11]
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tudia las diferencias de las universidades espanolas con las lideres
mundiales y las similitudes de las instituciones lideres nacionales
con algunos grupos de universidades que sobresalen a escala glo-
bal. Y analiza c6mo las tres transformaciones en curso mencio-
nadas exigen a las universidades cambios profundos si quieren
seguir manteniendo su capacidad de liderazgo ante la sociedad.

Universidades lideres

Las universidades son lideres cuando sus prdcticas son consi-
deradas excelentes por instituciones similares y sus aportaciones
—formacion, resultados de investigacion e innovaciones, visiones
de los problemas y propuestas de soluciones a los mismos— son
reconocidas como valiosas por la sociedad. Cuando ese reconoci-
miento trasciende las fronteras y llega a ser global, tanto en el am-
bito académico como en el social y econémico, las instituciones
cuentan con seguidores en todo el mundo y pueden ser denomi-
nadas universidades globales (o de clase mundial, en inglés world-class
universities [WCU]).

Las universidades llegan a ser reconocidas como las mejores
porque alcanzan de manera sobresaliente las metas que otras tam-
bién persiguen, por ejemplo, atraer mds y mejor talento o produ-
cir mas y mejor investigacion. También porque proponen y logran
nuevas metas, impulsando los campos cientificos que permiten
abordar grandes problemas que interesan a toda la humanidad
(como ahora sucede con las epidemias, el cambio climatico o la
inteligencia artificial), o innovando en la forma de ensenar e in-
vestigar (por ejemplo, contribuyendo a definir los perfiles de lo
que van a ser las universidades digitales y de las futuras demandas
de profesionales).

Las universidades seguidas como lideres globales suelen des-
tacar por sus logros en esos terrenos, pero la identificacion de
una universidad como de influencia mundial es objeto de debate.
Por un lado, la literatura que aborda la cuestiéon conceptualmente
busca definir las caracteristicas de las universidades globales; por
otro, un numero importante de rankings identifica a las institu-
ciones que mas destacan mediante indicadores de sus resultados.

Ambas aproximaciones no son antagonicas, como intentare-
mos demostrar. Tomando como referencia el concepto de empresa
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global —aquella cuyo negocio esta expandido internacionalmente
atendiendo a consumidores en todo el mundo mediante sistemas
de produccion conectados globalmente—, Shin (2013) identifica
como una universidad global a la que atrae estudiantes y profeso-
res de todo el mundo, genera conocimiento influyente en todo
el mundo, educa a lideres de todo el mundo que sirvan a ciuda-
danos y contribuyan al desarrollo econémico de todo el mundo,
y cuyas actividades son reconocidas por académicos y publico de
todo el mundo. Las universidades que responden a esta descrip-
cion figuran en los primeros lugares de los rankings internaciona-
les porque los indicadores en los que estos se basan colocan en lu-
gares destacados a las instituciones que sobresalen por el alcance
mundial de sus logros.

Esta vision del grupo de las universidades globales sugiere que
estas educan a los titulados que, con mayor probabilidad, actua-
ran como lideres globales y también a los que desplazaran la fron-
tera del conocimiento mundial con sus investigaciones. Muchas
universidades no forman parte de ese club global, pero también
desempenan un liderazgo relevante, solo que de otra manera, con
otro alcance: forman lideres a escala nacional, regional o local,
impulsan el progreso en su entorno preparando especialistas,
acercan a sus comunidades a la frontera del conocimiento y lo
adaptan a sus necesidades.

Ese reparto de funciones entre distintas clases de universida-
des no es inmutable, porque ni la permanencia en el primer gru-
po de instituciones esta garantizada ni todas las universidades del
segundo grupo renuncian a competir a nivel internacional, en es-
pecial las mas dinamicas en algunos campos. Por eso hay ascensos
y descensos de categoria. Tampoco aceptan el statu quo los paises,
y los acostumbrados a tener una presencia internacional desta-
cada en otros ambitos econémicos o geopoliticos, pero que no
cuentan con un puesto en la élite del conocimiento, desarrollan
en ocasiones estrategias para posicionarse en él.

No es infrecuente observar que los paises y los expertos se
interrogan sobre las causas de las debilidades y fortalezas de sus
sistemas universitarios en la competencia cientifica y académica
mundial. Buscando respuestas a esas preguntas, es habitual revisar
las politicas y la importancia del marco normativo, el modelo de
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gobierno, los recursos y los incentivos de los sistemas universita-
rios. También es frecuente promover politicas que potencien la
presencia de algunas universidades en la competicioén global del
talento, mediante la agrupacion de instituciones o la financiacion
especial de algunas.

Ll caso de Espana

En Espana se critica con frecuencia al sistema universitario por
no tener ninguna institucién en los cien primeros puestos de los
rankings globales mas conocidos, y a los gobiernos por no pro-
mover estrategias con ese objetivo. Las limitaciones de nuestro
posicionamiento contrastan para algunos con el hecho de que
en los siglos XX y XxX1 haya crecido considerablemente el sistema
universitario espanol y la importancia de la formacién universita-
ria en la preparacién de los dirigentes empresariales, politicos y
sociales. También la relevancia de los académicos como generado-
resy transmisores de conocimiento, constructores de nuevas visio-
nes de interés para la sociedad y proponentes de iniciativas que
dan respuestas a sus problemas. ¢Significa la falta de presencia de
universidades espanolas en los puestos de cabeza de los rankings
internacionales que sus contribuciones son insuficientes a la hora
de construir las visiones, o a la de contar con los conocimientos
y las competencias directivas necesarias para orientar el progreso
individual, econémico y social?

El sistema universitario espanol actual es grande (esta integra-
do por mas de ochenta instituciones y forma a 1,6 millones de
estudiantes al ano) y, como sucede en todos los paises, hetero-
géneo, con universidades de perfiles muy diferentes. Lo son en
su trayectoria y antigiiedad, dimension, titularidad, importancia
de las actividades de investigacion y transferencia, especializacion
por campos de conocimiento, direccion estratégicay gobernanza,
localizacion e interrelacién con su entorno, etc. Por todo ello,
las funciones de las universidades son desempenadas de manera
distinta por cada unay, dentro de ellas, por sus distintas unidades
y miembros. De como las desempenan depende el alcance de su
liderazgo institucional y del tipo de titulados que prepara.

Los universitarios espanoles forman parte con frecuencia de
las €élites o minorias rectoras sociales, politicas o econémicas del
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pais, desempenando funciones individuales de liderazgo o direc-
cion. Por eso, el papel de las universidades es clave en la capacita-
cion de los lideres para trazar mapas y avanzar colectivamente por
territorios nuevos, moverse con sentido a través de los mismos,
proponer nuevas metas en sus campos basadas en visiones inspira-
doras de como sera el futuro y actuar como guias para conseguir
los objetivos. Los elementos en los que se basa el liderazgo son la
vision de futuro, la identificacion de las vias por las que alcanzar
la meta y la capacidad de hacer que otros recorran el camino que
conduce a ella, es decir, contribuyendo a la motivacion e implica-
cion de sus seguidores.

En el mundo actual, muchas de las capacidades y habilidades
que exige el liderazgo las aportan con frecuencia los expertos,
porque las metas y los medios se basan en el conocimiento. Las
capacidades en las que se basa ese liderazgo experto se suelen ad-
quirir y reforzar mediante la educacion superior y la experiencia
social, profesional e investigadora. La formacion de calidad de los
titulados facilita su liderazgo cuando los acerca a la frontera del
conocimiento disponible, convirtiéndolos en sujetos bien infor-
mados y preparados para plantearse interrogantes con sentido. Y
la actividad investigadora los entrena para buscar respuestas soli-
das a problemas no resueltos, y a formular otros nuevos de mane-
ra que esté disponible el conocimiento necesario para abordarlos.

Con mayor o menor alcance, todas las universidades contribu-
yen a formar profesionales en sus ambitos de influencia y todas
realizan aportaciones al liderazgo de parte de sus egresados. Pero
esos liderazgos no solo son valiosos cuando se trata de alcanzar
grandes metas y objetivos completamente nuevos para la humani-
dad, como sucede cuando los investigadores de una universidad
contribuyen a medir el calentamiento global o a descubrir una
vacuna para la COVID-19. Sin duda esto tiene un enorme valor,
como estamos comprobando, pero para responder a la pandemia
también es valiosa la contribucién de los epidemidlogos y espe-
cialistas en salud publica, pues ayudan a que el pais oriente bien
las respuestas a la pandemia o ponga en pie una organizacion
capaz de distribuir las vacunas e inmunizar de manera efectiva a la
poblacion. Y esa organizacion es inviable sin contar con personal
sanitario debidamente formado y entrenado.
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Asi pues, contar con universidades globales podria ser un ins-
trumento para mejorar los resultados del sistema universitario es-
panol, pero sus avances pueden llegar también por otras vias. En
particular, pueden conseguirse si todo el sistema se adapta ade-
cuadamente a los cambios, en particular a los que estan teniendo
lugar y que inciden directamente en sus actividades.

Dos grandes transformaciones:

aceleracion del conocimiento y digitalizacion

Las transformaciones del ultimo medio siglo en el mundo del
conocimiento pueden acabar cuestionando en las proximas dé-
cadas la manera en la que las universidades han liderado la for-
macién superior y la investigacion en el pasado, mediante una
combinacion de ambas actividades que las hace singulares. Ese
cuestionamiento se deriva de una intensificaciéon de la competen-
cia a la que se enfrentan las universidades, que opera por varias
vias: el crecimiento de los sistemas universitarios en numerosos
paises —en los cuales algunas instituciones ensenan pero no in-
vestigan— permite elegir entre mas ofertas formativas; el formi-
dable despliegue de las tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones esta incorporando la propia tecnologia (inteligencia
artificial [IA]) a la generacion de conocimientos, ampliando sus-
tancialmente los instrumentos de almacenamiento, acceso y di-
fusién del conocimiento en los que han basado las universidades
su practica de ensenar e investigar; y la internacionalizaciéon de
las actividades universitarias, apoyada en la digitalizacion, borra
fronteras y redefine los espacios en los que compiten las universi-
dades, eliminando barreras que antes protegian a muchas institu-
ciones regionales o nacionales.

Como consecuencia de estos cambios, los ecosistemas del co-
nocimiento se hacen mas complejos y la capacidad de adaptacion
de cada universidad importa mas. Las mas potentes, en especial
las globales, parecen adaptarse mejor: llegan muy lejos con mas
facilidad gracias a su agilidad y reputacion (por ejemplo, con sus
grandes plataformas de MOOC [acrénimo en inglés de massive
open online courses, o cursos online masivos y abiertos] y sus con-
tribuciones a la IA). Pero todas perciben la competencia de los
centros de I+D+i de las grandes empresas y las grandes institucio-
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nes publicas especializadas en investigacion, y la importancia de
cooperar para poder abordar proyectos de gran envergadura.

Por otra parte, el papel de las universidades en la formacién
de los profesionales y en la validacion y transmisiéon de los cono-
cimientos resulta muy afectado por la digitalizacion. Su funcién
como suministradores y acreditadores del saber es cada vez mas
compartida con canales de naturaleza digital, promovidos por
empresas, instituciones, medios de comunicacioén, gobiernos e
iniciativas no gubernamentales de cooperaciéon (como Wikipe-
dia). Como consecuencia de lo anterior, son cuestionados los
criterios que concentraban en las universidades la facultad de
reconocer las competencias para el ejercicio profesional, porque
en la actualidad se accede a conocimientos tipicos de los pro-
fesionales por vias alternativas. Por ejemplo, algunas consultas
a los especialistas —legales, sanitarias, formativas— pueden ser
sustituidas acudiendo a Internet con la ayuda de los buscadores; y
la valoracion de la calidad de las opiniones especializadas se fia a
los me gusta (likes) de miles o millones de usuarios. Si el cuestiona-
miento de las formas tradicionales de operar de los profesionales
universitarios llega a ser radical, lo sera el papel de las institucio-
nes que los acreditan.

Dado el ritmo al que avanzan las tecnologias digitales y en
particular la inteligencia artificial, cada vez es mas factible que
tareas hasta hace poco tipicas de titulados sean desarrolladas con
una creciente intervencion de equipamientos tecnologicos que
sustituyen total o parcialmente a los expertos. Por ello, asistimos
a una profunda transformacién de las ocupaciones, incluidas las
intensivas en conocimiento, y de las organizaciones a través de las
cuales se ofrecen los servicios. Por consiguiente, no es descarta-
ble que los criterios de acreditacion para el ejercicio de muchos
profesionales universitarios (médicos, abogados, ingenieros, con-
sultores o profesores) sean revisados en profundidad. Como mi-
nimo, deberd ser revisada la formacién que reciben para adquirir
competencias, y también el funcionamiento y los perfiles de las
instituciones en las que los profesionales desempenan sus funcio-
nes que, a veces, son muy importantes en nuestras sociedades. En
consecuencia, también habra que cambiar la forma de operar de
las personas que los forman y de las universidades.
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Objetivos y estructura de la monografia

El volumen aborda la problematica expuesta en estas primeras
pdginas con tres objetivos, que se desarrollan a lo largo de ocho
capitulos estructurados como sigue:

— El primer objetivo es identificar los rasgos, el papel y el des-
empeno de las universidades que han logrado posicionarse
en el grupo de lideres mundiales, asi como los sistemas en
los que ese tipo de instituciones aparecen, en un escenario
en el que existen muchos sistemas de gran tamano y miles
de universidades, que compiten la mayoria a escala nacio-
nal pero cada vez mas en el plano internacional. Los cua-
tro primeros capitulos buscan caracterizar qué singulariza a
las universidades globales y a los sistemas universitarios que
constituyen sus caldos de cultivo:
¢ Kl capitulo 1 muestra la heterogeneidad de los sistemas
universitarios de los paises, analizando un conjunto de
perfiles a tener presentes al identificar aquellos en los
que existen universidades excelentes. No ofrece infor-
maciones novedosas para los expertos en sistemas uni-
versitarios, pero selecciona las que considera mads rele-
vantes en las fuentes internacionales para que un lector
de la monografia pueda enmarcar adecuadamente los
contenidos mas especificos de la misma.

¢ [l capitulo 2 identifica 100 universidades globales entre
las cerca de 20.000 existentes, a partir de una bateria
de indicadores de recursos y resultados obtenidos de los
tres principales rankings internacionales, que ordenan a
mas de 1.500 instituciones. Las universidades selecciona-
das son agrupadas en siete grupos mediante un analisis
de conglomerados jerarquicos.

® El capitulo 3 estudia las caracteristicas de los sistemas
universitarios de los once paises a los que pertenecen la
mayor parte (88) de las 100 universidades que cuentan
con mayor reconocimiento como lideres globales. Los
analizamos contemplando su estructura institucional, fi-
nanciacion, gobernanza, perfiles de su oferta formativa
y de sus recursos humanos, y su apertura internacional.
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® [l capitulo 4 realiza un estudio cualitativo de 32 univer-
sidades lideres de los ambitos anglosajon, europeo y asia-
tico, pertenecientes a cuatro de los grupos identificados
en el capitulo 2, mediante el analisis de contenidos de sus
documentos estratégicos. Se basa en los términos utiliza-
dos con mayor frecuencia y los planteamientos que rea-
lizan de su mision, visién y valores. Contempla como se
entienden esas instituciones y como se presentan a la so-
ciedad y al mundo en general, analizando su identidad y
proposito, los valores, sus grupos objetivo y de interés, sus
ambitos de influencia, su concepcion de la ensenanza, la
investigacion, la innovacion, la transferencia de conoci-
miento, el emprendimiento y el servicio a la sociedad.

— El segundo objetivo de la monografia es contemplar la po-
sicion espanola en el escenario mundial, analizando por
qué no existen aqui universidades globales, en qué se dife-
rencian de ellas las instituciones que destacan a escala na-
cional y cudles son las causas e implicaciones de este estado
de cosas. Con esa finalidad, en el capitulo 5 se estudia la
heterogeneidad existente en el seno del sistema universita-
rio espanol, se identifican los grupos de universidades in-
ternacionalmente mas competitivas y se evalua la distancia
que las separa de las WCU. También se contemplan sus for-
talezas y debilidades tanto en relacion con las actividades
docentes y de investigacion como frente a las oportunida-
des y amenazas de los cambios en curso, asociados a la ace-
leracion del conocimiento y la digitalizacion.

— El tercer objetivo es analizar varias transformaciones que
estan incidiendo con fuerza en los sistemas universitarios,
para considerar los desafios y oportunidades derivados de
las mismas y en qué medida son asimiladas de manera dis-
tinta por las universidades lideres, gracias a sus fortalezas:
® [l capitulo 6 estudia los cambios en la docencia, la in-

vestigacion y la innovaciéon derivados de la aceleracion
en la generacion de conocimiento, particularmente en
los campos cientificos mds dinamicos, en general vincu-
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lados a grandes retos de las sociedades actuales (cambio
climatico, salud, desarrollo tecnolégico) que tienen al-
cance global.

* El capitulo 7 analiza los cambios asociados a la digitali-
zacién porque su impacto sobre las universidades se pro-
duce en la forma de generar conocimiento, transmitirlo
y difundirlo, y las obliga a reconsiderar su organizacion,
funcionamiento y manera de competir, cualquiera que
sea su ambito de referencia, tematico o territorial.

Como cierre de la monografia, el capitulo 8 presenta las con-
clusiones de la investigacién y ofrece un conjunto de reflexiones
sobre posibles iniciativas de mejora del sistema universitario es-
panol. Se considera tanto la deseabilidad como el realismo de
aspirar a que algunas universidades espanolas entren en la élite
global, al tiempo que se subraya la importancia de enmarcar esta
aspiracion en el contexto de su imprescindible adaptacion a las
transformaciones en curso analizadas.

Destinatarios, agradecimientos y autoria

Esta monografia se dirige a distintos grupos de lectores intere-
sados en el buen funcionamiento y los resultados de los sistemas
universitarios, tanto desde dentro de las universidades —profeso-
res, investigadores, responsables institucionales, gestores— como
desde su entorno —responsables de politicas universitarias y, en
general, de politicas publicas, seguidores de los cambios sociales,
alumni...—.

El trabajo amplia significativamente el horizonte de la linea
de investigacion desarrollada conjuntamente por la Fundacion
BBVA y el Instituto Valenciano de Investigaciones Econémicas
(Ivie) en la ultima década, fruto de la cual son ocho ediciones de
U-Ranking y varias monografias sobre la estrategia y resultados de
las universidades espanolas (Pérezy Aldas [dirs.] 2020; Escriba-Es-
teve, Iborray Safén 2019; Pérez [dir.] 2018; Aldas et al. 2016; Pérez
y Serrano [dirs.] 2012). La ampliacion es tematica y en cuanto a
los sistemas universitarios considerados.

Como los trabajos previos, se trata de un proyecto de investiga-
cion con una marcada orientaciéon empirica, que analiza los pro-
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blemas basandose en una explotacion amplia de las muchas fuen-
tes de datos nacionales e internacionales hoy disponibles sobre
los sistemas universitarios y las universidades. Lo hace mediante
la construccion de indicadores sintéticos y el uso de distintas téc-
nicas de analisis, cuantitativas y cualitativas.

Los autores agradecen a la Fundacién BBVA el estimulo para
el desarrollo de la investigacion y el apoyo ofrecido para su ejecu-
cion desde el mas completo respeto a nuestro criterio e indepen-
dencia, por lo que somos tinicos responsables del contenido de la
monografia.

Este volumen es una obra colectiva y su autoria es compartida
por todo el equipo de investigacion. En el proceso de elabora-
ciéon hemos asumido conjuntamente los resultados del proyecto,
mediante el intenso debate que ha tenido lugar durante su desa-
rrollo. Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad en la elabo-
racion de los capitulos de la monografia se ha repartido dentro
del equipo. De los tres primeros se han encargado Joaquin Aldas,
Irene Zaera e Inés Rosell. José Maria Peir6 y Belén Miravalles han
desarrollado el capitulo 4 y Francisco Pérez e Irene Zaera, los ca-
pitulos 5y 6. Ambos, junto con José Maria Peir6, han elaborado el
capitulo 7. Todo el equipo ha participado en las versiones finales
de los capitulos y en la elaboracion del capitulo de conclusiones
y recomendaciones.

Los autores agradecen a Laura Herndndez sus reflexiones y
aportaciones al capitulo 7, a Carlos Albert su ayuda para el trata-
miento de los datos y a Susana Sabater y Mari Cruz Ballesteros por
su cuidadosa y eficaz edicion de la monografia.






1. Las universidades en el mundo

Pexsar en la universidad como una institucién homogénea en
todo el mundo esta lejos de reflejar la realidad. Ni son homogé-
neas las estructuras de los sistemas educativos que permiten el
acceso a los estudios superiores, ni el rol juridico de las universi-
dades en los distintos paises, ni la demanda de estos estudios por
parte de las poblaciones locales, ni el volumen ni el origen de la
financiacion que reciben estas instituciones, ni su reparto entre
financiacion publica y privada, ni sus formas de gobernanza, ni
tampoco, por no hacer mas larga la lista, la importancia relativa
que dan a las tareas centrales de docencia e investigacion.

Van der Zwaan (2017), en una rapida comparacién entre los
sistemas universitarios norteamericano y europeo —y son solo dos
de los grandes sistemas que podrian compararse—, apunta impor-
tantes diferencias entre ellos. Por ejemplo, el mayor peso en el
sistema norteamericano de los colleges o universidades centradas
en dar una formaciéon mas general (undergraduate) equivalente a
la fase de bachelor (grado) en Europay con una gran heterogenei-
dad entre ellos; el limitado namero de estudiantes en América del
Norte que avanzan hasta la consecucion de los masteres, enten-
didos mas bien como una preparacion a los doctorados (postgra-
duate). En Europa, al contrario, el grado (bachelor) no se considera
una etapa final y una gran mayoria de estudiantes completan sus
estudios con un master. En Europa es mas frecuente el modelo de
universidad que combina docencia con investigacion, y en Améri-
ca del Norte se produce con mas frecuencia la especializaciéon en
cada una de ambas tareas (leaching'y research universities).

La existencia de estas y otras muchas diferencias hacen que,
antes de profundizar en ellas y ver sus implicaciones para el des-
empeno de las instituciones y la capacidad de cada sistema de ge-
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nerar las universidades que centran, por su liderazgo, el objeto
de esta monografia, sea conveniente tener una vision de conjunto
de lo que representa la educacién superior en el mundo. La visi-
bilizacion, e interiorizacion por el lector, de la existencia de esta
diversidad nos permitira, posteriormente, analizar el impacto de
esta como factor determinante del diferente camino y los diferen-
tes resultados de los sistemas universitarios.

Ha de tenerse en cuenta también que esta monografia esta di-
rigida a un publico amplio con un conocimiento diverso de los
sistemas universitarios mundiales. Para muchos expertos en eco-
nomia de la educacion los datos que se proporcionan y las fuentes
que se utilizan pueden ser conocidos, en gran parte. Pero también
existe un amplio sector de investigadores, gestores o docentes
cuyo conocimiento esta mucho mas circunscrito al de los sistemas
universitarios propios o mas cercanos geografica o culturalmente
y que carecen de la vision global necesaria para contextualizar
adecuadamente las reflexiones sobre los sistemas de los capitulos
posteriores. Por esta razon hemos considerado importante que la
monografia incluya un analisis estilizado de los principales rasgos
de la educacion superior en el mundo.

El primer paso en este ejercicio de visualizacién de la diversi-
dad ha de pasar, necesariamente, por fijar una terminologia que
muchas veces utiliza como sinénimos algunas expresiones sin
serlo: estudios universitarios, educacién superior, educaciéon ter-
ciaria, etcétera. Siguiendo el criterio de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE), utilizaremos
el término educacion superior (higher education) como el equivalen-
te al de educacion terciaria (tertiary education) como se define en la
International Standard Classification of Education (ISCED 2011)
(UIS [UNESCO Institute for Statistics] 2012). Como se observa
en la figura 1.1, el término incluye formacion estrictamente uni-
versitaria, como los niveles 6 (grados), 7 (masteres) y 8 (doctora-
dos), pero también la del nivel 5, denominada educacion terciaria
de ciclo corto, que pretende formar en habilidades y competencias
con un fin casi exclusivamente ocupacional, es decir, enfocado
a la incorporacién al mercado de trabajo. En el sistema espanol,
tomado como referencia para facilitar la comprension de estas
clasificaciones, al hablar de ese nivel 5 nos estariamos refiriendo
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a estudios como la formacion profesional de grado superior y los
titulos superiores en ensenanzas artisticas y deportivas. Por lo tan-
to, al analizar la informacién de los préximos epigrafes el lector
debera ser consciente de que, aunque es asi en gran medida, no
toda la informacioén que se provea sobre educacion superior sera
en exclusiva formacién universitaria.

FIGURA 1.1:  Rutas de la educacion superior y equivalencia en cédigos ISCED

Il ISCED 8 .
B ISCED 7 Doctorado }
ISCED 6
ISCED 5
Segundo titulo de master o
titulacion adicional tras obtener ’ E
el titulo de master 2
=
3
;
. Seg.uln do l.it.ulo de grado o Master o titulacion adicional tras -5
titulacion adicional tras obtener :
» obtener el titulo de grado °
el titulo de grado 8
S
1 <

Terciaria de ciclo corto Grado >

Estudiantes que entran por primera vez en la educacion superior

Fuente: OCDE, Eurostat y UIS (2015).

El grafico 1.1 nos ayuda a visualizar que esta composicion de la
educacion superior por niveles universitarios y no universitarios,
genera sistemas nacionales muy diversos en funcion, entre otras
causas, del peso que la educacién terciaria de ciclo corto (ISCED
b) tiene en ellos. El grafico nos muestra qué peso tiene el nimero
de estudiantes en cada uno de los niveles que componen la edu-
cacion superior. Asi, observamos que existe un conjunto de pai-
ses, entre ellos Espana, en los que la educacion superior de ciclo
corto, con una orientacién mas ocupacional, supera el 20% del
total de matriculados. Ese porcentaje es el 22% en Corea del Sur
y Canada y supera el 30% en Estados Unidos (36,3%) y Turquia
(36,6%).

En general, el mayor peso de la educacién superior de ciclo cor-
to se produce a costa del nivel ISCED 7 (master). Aunque es cierto
que existen paises como Francia donde el peso elevado del ISCED
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GRAFICO 1.1: Distribucion del nimero de estudiantes
de educacién superior por nivel de estudios, 2018
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Fuente: OCDE (2020b).

5 es a costa del ISCED 6 (grado), en Estados Unidos los estudian-
tes de master son un 14%, mientras que alcanzan niveles mucho
mas elevados en paises con ISCED 5 bajo como Suiza (22,8%),
Alemania (33,7%), Republica Checa (34%), Luxemburgo (36%)
o Eslovaquia (38,6%). En definitiva, al analizar la informacién que
se ofrecerd a lo largo del capitulo, es importante que se tenga en
cuenta que a) no todas las referencias a educacioén superior co-
rresponden a educacion universitaria; y b) el peso en la educacion
superior de la educacién universitaria es también muy diversa.

1.1. La demanda de educacion superior
en el mundo y su financiacién

La educacion superior es la fuente que genera un tipo de capi-
tal humano muy necesario para el desarrollo econémico de los
paises, al preparar a las personas con los niveles de cualificacion
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que permiten asumir las tareas mas complejas y las decisiones de
mayor responsabilidad. Las diferencias entre los porcentajes de
poblacién que tienen esta formacién pueden entenderse a la vez
como causa de esas diferencias en los niveles de desarrollo pero
también como consecuencia de los mismos, en la medida en que
paises en situaciones de desarrollo menos avanzado tendran mas
dificultades para disponer de sistemas educativos que faciliten al-
canzar la educacion superior.

Este circulo vicioso (virtuoso en los paises mas desarrollados)
es un indicador de la relevancia que tiene evaluar las diferencias
en el stock de capital humano, es decir, el porcentaje de la po-
blacién que tiene educacién superior. El panel a del grafico 1.2
muestra esta informacién para dos grupos de edad, lo que permi-
te también analizar la evolucion de esta variable. Para la franja de
25-34 anos, el porcentaje promedio para los paises de la OCDE
de poblacién con estudios superiores es del 44%, pero incluso en
este grupo de paises mas avanzados se aprecia un rango de valo-
res notable. En general, se observa una correlacién positiva entre
nivel de desarrollo y educacion superior. Paises como Corea del
Sur, Japon, Canada, Australia o Reino Unido cuentan con mas del
50% de la poblacién en esta franja de edad con formacién supe-
rior, mientras que en México apenas superan el 20%.

Cuando se compara el porcentaje de poblacion de entre 25y 34
anos que, en cada pais, tiene educacion superior con la franja de
edad de 55-64, comprobamos que en todos los casos la evolucion
ha sido positiva y, con frecuencia, el avance que se ha producido
en una generacion ha sido sustancial. En algunos casos, como Co-
rea del Sur, este crecimiento ha multiplicado por mas de tres el
peso de la educacion superior en la cohorte mas joven frente a la
de mas edad. La diferencia entre los porcentajes de las dos cohor-
tes puede dar una idea de los esfuerzos realizados por los paises en
los ultimos 30 anos o, al menos, de la efectividad de los mismos.

Otra pregunta relevante tiene que ver con la existencia, o no,
de una brecha de género en el acceso a la educacion superior.
Como muestra el panel b del grafico 1.2, esta brecha no solo no
existe, sino que son muy raros los paises —Corea del Sur y Alema-
nia, y con muy poca diferencia serian las inicas excepciones entre
los paises considerados— en los que el porcentaje de mujeres no
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supera al de hombres en este nivel de estudios. Bien cierto es que,
cuando este mismo analisis se centra en determinadas ramas de
ensenanza como las STEM,' ese gap todavia persiste pero las razo-
nes son mucho mds complejas que la desigualdad de acceso que,
como vemos, es inexistente.

La pregunta que surge de manera natural ante las notables dife-
rencias en la implantacion de la educacion superior en los distintos
paises es cual es el nivel de esfuerzo econémico que los mismos es-
tan realizando en la financiacion de este nivel educativo. El grafico
1.3 muestra el gasto que realizan los paises en instituciones educati-
vas, relativizado por el producto interior bruto (PIB) de cada pais.
Este gasto incluye el gasto publico y privado en escuelas, universida-
des y cualquier otra instituciéon educativa, publica o privada. Dado
que la educacion primariay secundaria es, en gran medida, univer-
sal y en muchos casos obligatoria, el peso del gasto de los gobier-
nos, pero también de las familias, es muy superior en estos niveles.
Obviamente, el gasto total esta condicionado por muchos factores,
como la duracién de los estudios en cada nivel y, sobre todo, el
porcentaje de la poblacion que accede a esos niveles cuando no son
obligatorios o, cuando siéndolo, la educacién no es universal como
puede ocurrir en paises con menor desarrollo econémico.

Mientras que en el promedio de la OCDE el 70% del gasto
(3,5% del PIB) se dedica a educacion no superior, a la educacion
superior se dedica un promedio del 1,4% del PIB. En el ano de re-
ferencia del grafico, 2017, Canada, Chile y Estados Unidos fueron
los paises que invirtieron un mayor porcentaje del PIB en este ni-
vel educativo. Hay que tener en cuenta que el gasto en educacién
superior incorpora los gastos en I+D que se desarrollan en el seno
de estas instituciones, por lo general universidades, lo que hace
el gasto muy dependiente de coémo se financie la investigacion en
cada pais. Como senala la OCDE (2020a), paises como Australia,
Noruega o Suecia, que concentran gran parte de la financiacion
publica de Ia I+D en universidades, tienden a tener un mayor gas-
to en instituciones educativas en relacion con el PIB que paises

! Siglas en inglés de science, technology, engineering and mathematics: ciencia, tecnolo-
gia, ingenieria y matematicas.
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GRAFICO 1.3: Gasto total en instituciones educativas
como porcentaje del PIB por nivel educativo, 2017
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Fuente: OCDE (2020a).

GRAFICO 1.4: Gasto total en instituciones educativas por alumno equivalente
a tiempo completo, por tipo de servicio. Educacion superior, 2017
(USD equivalentes convertidos utilizando paridad de poder adquisitivo [PPAT)
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donde la I+D se lleva a cabo mucho mas en otras instituciones,
como puede ser el caso de Estados Unidos.

El grifico 1.4, permite visualizar esta situacion. En este caso el
gasto en educacion superior no esta medido en relacién con el
PIB, sino por alumno equivalente a tiempo completo, y se distin-
guen tres tipos de servicios que conforman el gasto. El gasto en
servicios basicos, publico y privado, esta directamente relacionado
con la formacion: sueldo del profesorado, construcciéon y man-
tenimiento de edificios, materiales de ensenanza como libros,
gestion administrativa de los centros. Los servicios complementa-
rios se provén por parte de las instituciones educativas, pero son
accesorios a la formacién: alimentacién, servicios de transporte,
alojamiento, etcétera. Finalmente, la I+D incluye la investigacion
realizada en las universidades y otras instituciones de educacion
superior, independientemente de su financiacién por fondos pu-
blicos o con presupuestos procedentes del sector privado.

En promedio, alrededor del 69 % del gasto total por estudiante
va hacia los servicios basicos y un 26% aproximadamente a I+D.
En cualquier caso, cuando se precisa por tipos de gasto, observa-
mos la enorme variabilidad del gasto por estudiante en servicios
basicos (los formativos), que oscila entre los 6.000 délares aproxi-
madamente de México, Letonia y Lituania y los mas de 25.000 de
Estados Unidos o Luxemburgo.

Pero, como hemos senalado, gasto en instituciones de educa-
ci6én superior no equivale necesariamente a esfuerzo de las admi-
nistraciones publicas o gasto publico. Cabe preguntarse qué parte
del esfuerzo corresponde a dichas administraciones y qué parte
a las familias y la respuesta es: varia enormemente por paises. La
financiacion privada incorpora, fundamentalmente, las tasas aca-
démicas, en la medida en que el indicador mostrado excluye todo
el gasto que tiene lugar fuera de las instituciones educativas en
servicios complementarios (alimentacion, alojamiento) a no ser
que estén expresamente comprendidos en las tasas académicas. El
grafico 1.5 nos muestra claramente los distintos modelos posibles.
Mientras que, en lo que podriamos denominar el modelo noérdi-
co, el gasto en instituciones de educacion superior es asumido
casi en exclusividad por las administraciones publicas, el prome-
dio parala UE-23 es del 76,6 % y se sitiia alrededor del 70 % para la
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GRAFICO 1.5: Distribucion del gasto publico y privado en instituciones educativas.
Fuente final de ingresos, educacién superior, 2017
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orden descendente segtin la proporcion de gasto publico e internacional en instituciones educativas.
Fuente: OCDE (2020a).

media de la OCDE, cifra muy similar al dato espanol. En cambio,
en el modelo que podriamos denominar anglosajon los hogares
asumen alrededor del 50% del gasto. Este modelo en el cual los
costes, fundamentalmente de las tasas, impulsan el gasto de los
hogares, no solo incluye a paises como Estados Unidos o Reino
Unido, también a paises asiaticos como Corea del Sur o Japon o a
Australia y Chile.

En general, de acuerdo con OCDE (2019b), la tendencia de
los ultimos anos contemplados en ese informe (2012-2016) es ha-
cia el crecimiento de la financiacién que proviene de las familias,
al haber caido la financiacién publica por debajo de los niveles de
2010. Es el caso, por ejemplo, de Australia, Bélgica, Irlanda, Espa-
nay, especialmente, Estados Unidos, donde el peso de los fondos
publicos cay6 5 puntos porcentuales en 2017 respecto a su peso
de 2010 (OCDE 2019b). El grafico 1.6 ilustra esa informacién con
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GRAFICO 1.6: Indice de cambio en el gasto publico en instituciones educativas
como porcentaje del PIB. Fuente final de ingresos, educaciéon
superior, 2012y 2017
(ano base 2012=100)
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Nota: En Canada, la categoria de educacién primaria incluye programas preprimaria. Los paises
estan clasificados en orden descendente segun el indice de cambio total.
Fuente: OCDE (2020a).

la variacion del gasto, ahora relativizado en funcién del PIB para
tener en cuenta el nivel de desarrollo de pais en la evolucion. La
tendencia general del gasto publico en instituciones universitarias
se aprecia en los promedios, donde el indice (base 100 en 2012)
es de 91,89 en el ano final para la media de la OCDE y de 86,19
para la media de la UE-23, con valores que implican caidas mas
acentuadas para algunos paises, como Lituania (52,48), Reino
Unido (51,06) y Republica Checa (70,51).

1.2. Modelos universitarios:
titularidad de las instituciones, tasas
y apoyo econémico a los estudiantes

El andlisis precedente ha puesto de manifiesto grandes diferencias
en la demanday la estructura de la oferta de estudios superiores y
en la forma en que los paises estructuran la financiacion de estos,
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pero no ha entrado en las interioridades de los sistemas educati-
vos. En este epigrafe intentaremos analizar esta heterogeneidad
respecto a la titularidad publica o privada de las instituciones —o
el peso relativo de ambas—, el coste de las tasas pagadas por los
estudiantes como reflejo de la financiacion publica o privada y los
procedimientos de admisiéon que priman en cada pais.

La titularidad publica o privada de las instituciones no es una
caracteristica sencilla de delimitar en muchos paises. En el caso
espanol, donde el criterio parece bastante claro, nos encontramos
también con algtun caso que empieza a hacer borroso ese criterio
de demarcacién, como la Universidad de Vic - Universidad Cen-
tral de Cataluna, regida por un patronato cuyos miembros son
fundamentalmente alcaldes de la Cataluna central y cargos de la
Generalitat de Cataluna.

Como criterio general, la OCDE utiliza como criterio de demar-
cacion el control institucional, mas que quién aporta la mayoria de
los fondos, es decir, considera titular a quien tiene el poder para la
toma efectiva de las decisiones y el diseno de las politicas. Las uni-
versidades privadas suelen dividirse entre privadas dependientes del
gobierno en términos de financiacion e instituciones privadas inde-
pendientes. En el primer caso se encuentran aquellas en las que
al menos el 50% de la financiacién es publica o cuyo personal do-
cente es pagado por la administracién publica, siendo las privadas
independientes las que no cumplen estas condiciones. En el Reino
Unido, por ejemplo, todas las instituciones de educacion superior
son privadas, pero la mayoria recibe financiacion del gobierno.

Este criterio de demarcacion de la OCDE no aborda la cues-
tion del animo, o no, de lucro de las instituciones privadas. Es
importante, por lo tanto, tener en cuenta que cuando hagamos
referencia a este tipo de instituciones estaremos incluyendo tan-
to a aquellas que son fundaciones o estan vinculadas a confesio-
nes religiosas y no tienen la finalidad tltima de buscar beneficios
como las sociedades mercantiles que si lo hacen.

El grafico 1.7 muestra la composicién de los sistemas educa-
tivos de educacion superior de un conjunto de paises segun la
clasificacion descrita, atendiendo al numero de estudiantes ma-
triculados en cada tipo de institucion. Se observa como la educa-
cion superior es eminentemente prestada por el sistema publico
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GRAFICO 1.7: Porcentaje de matriculados en educacion superior
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Fuente: OCDE (2020a).

en la mayoria de los paises de la OCDE, bien porque esta es la
titularidad de las instituciones, bien porque en los paises balticos
o el mencionado caso del Reino Unido son instituciones privadas
dependientes de la financiacion publica. En un nimero bastante
reducido de paises son las instituciones privadas independientes
las que concentran a una mayor parte del alumnado, como es el
caso de Japén y Corea del Sur (80%), Chile (70%), 35% en Méxi-
co 0 25% en los Estados Unidos.

Muy relacionada con el caracter publico o privado de las ins-
tituciones estd la cuestién de cudnto pagan los estudiantes por su
formacion y qué apoyo publico reciben, es decir, el analisis de las
tasas académicas y los sistemas de becas o de apoyo a los estudios.
En lo referente a las tasas, las fuentes de variacion son muchas,
varian entre paises, varian en cada pais entre los distintos estudios
de educacion superior (grado, master y doctorado), varian en al-
gunos paises segin los estudiantes sean nacionales o provengan
de otros lugares y, por supuesto, segun el caracter publico o priva-
do de las instituciones.



[ 36 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

GRAFICO 1.8: Tasas académicas anuales establecidas por las instituciones
publicas para los estudiantes nacionales a tiempo completo
de grado o equivalente, 2017-2018

(USD equivalentes transformados utilizando PPA para el PIB)
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Nota: E]l ano de referencia puede diferir entre paises y economias. En Inglaterra, Letonia e Israel
los datos hacen referencia a instituciones que dependen del gobierno en vez de a instituciones
publicas. En Inglaterra y Nueva Zelanda los datos de grado o programas equivalentes incluyen
educacién superior de ciclo corto. En Nueva Zelanda las estimaciones incluyen solo universidades
y excluyen ISCED 6, tales como certificados y diplomas de posgrado. En Suiza las instituciones pri-
vadas que dependen del gobierno estin incluidas entre las instituciones publicas. En Alemania se
aportan las tasas para el total de la educacion superior en vez de para el nivel de grado o equivalen-
te. Solo se incluyen los programas académicos. Los paises estan clasificados en orden descendente
segun la tasa de matricula media (o mds comun).

Fuente: OCDE (2019b).

Por lo tanto, sistematizar el analisis no es sencillo. Comence-
mos centrando el analisis en el sistema publico, incluyendo el pri-
vado dependiente y analizando las variaciones entre paises dentro
de un mismo nivel educativo, el grado. El grafico 1.8 ofrece, para
la seleccion de paises que venimos manejando, la tasa media de
los estudiantes nacionales a tiempo completo de grado en déla-
res equivalentes segin PPA. En aproximadamente un tercio de
los paises, todos ellos europeos, las instituciones no cargan tasa
alguna a los estudiantes de grado o son muy reducidas (Francia,
Alemania, Dinamarca, Finlandia, Grecia, Noruega Eslovaquia,
Eslovenia, Suecia). En otro tercio aproximadamente, estas tasas
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GRAFICO 1.9: Tasas académicas anuales (media o0 mas comun)
establecidas por las instituciones de educacioén superior
para los estudiantes nacionales a tiempo completo
por nivel educativo, 2017-2018

(USD equivalentes transformados utilizando PPA para el PIB)
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Nota: En Inglaterra, Estonia, Letonia e Israel los datos hacen referencia a instituciones que depen-
den del gobierno en vez de a instituciones publicas. En Inglaterra y Nueva Zelanda los datos de gra-
do o programas equivalentes incluyen programas de ciclo corto. En Nueva Zelanda las estimaciones
incluyen solo universitarios y excluyen ISCED 6 tales como certificados y diplomas de posgrado.
En Suiza y la Region Flamenca de Bélgica las instituciones privadas que dependen del gobierno
estan incluidas entre las instituciones publicas. En Alemania se aportan las tasas para el total de la
educacion superior en vez de para el nivel de grado o equivalente, corresponden a estudiantes na-
cionales y extranjeros y solo incluyen programas académicos. Los paises estdn clasificados en orden
descendente segtn la tasa académica media (o mds comiin) en programas de grado o equivalente.
Fuente: OCDE (2019b).

se mantienen en niveles que podriamos calificar de moderados,
alrededor de los 2.600 délares (Israel, Paises Bajos, Espana, Ita-
lia, Suiza o Austria). En los paises restantes, las tasas se mueven
alrededor de los 5.000 dolares (Canada, Japon, Australia, Corea
del Sur, Nueva Zelanda, Letonia) pero llegan a los 9.000 (Estados
Unidos) e incluso 12.000 (Reino Unido). Estas diferencias tienen
que ver también con que en muchos paises existen diferencias
internas entre instituciones notables, por distintas causas.

El grafico 1.9 nos ofrece las tasas académicas, en las mismas
condiciones de calculo que en el grafico anterior, por nivel educa-
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tivo. Se puede observar que, cuando el pais no carga tasas a nivel
de grado, tampoco lo hace a nivel de master, con la excepcion de
Grecia, ni de doctorado. Esto debe ser tenido en cuenta ante la
utilizacion de las tasas como indicador de las oportunidades de
empleo, pues en algunos casos no crecen con el nivel educativo
alcanzado. En algunos paises, sin embargo, este reflejo si que pa-
rece darse. Asi, en Chile, Corea del Sur y Estados Unidos las tasas
de los programas de master son alrededor de un 30% superiores a
las de grado vy, en Australia o Espana, un 50 % superiores. Los pro-
gramas de doctorado, en general, rara vez tienen tasas superiores
a las de grado o master. En Chile son superiores a las de grado y
en Corea del Sur a las de grado o master.

Los graficos anteriores ofrecen la informacion de las tasas para
las instituciones publicas y privadas dependientes. Quedaria la
cuestion de cuan grandes son las diferencias entre las tasas de
estas instituciones y las privadas independientes. De acuerdo con
la OCDE (2019b), en un tercio de los paises para los que se dis-
pone de datos estas tasas son al menos dos veces superiores en las
instituciones privadas independientes. En los Estados Unidos, la
media de esas tasas en grado para los estudiantes nacionales es de
29.500 dolares, mas de tres veces superior a la de las instituciones
publicas, que también son mucho mas elevadas que en Europa
actualmente (8.800 dolares). En Japon y Corea del Sur es de unos
8.700 frente a los 5.000 ddlares de las publicas. Son cuatro veces
superiores a las publicas en Espana, tres veces en Italia y dos veces
en Israel. En paises donde no hay tasas de grado en las institucio-
nes publicas, en las privadas pueden llegar a los 2.150 (Eslova-
quia) o 5.700 délares (Noruega).

Como se ha comentado, existe discriminacion de precios en-
tre estudiantes nacionales y extranjeros. Por ejemplo, a nivel de
grado, segin la OCDE (2019b), un tercio de los paises cobra tasas
mas altas a los estudiantes internacionales que a los nacionales,
siendo Canada, Estados Unidos, Australia y Suecia donde las dife-
rencias son mayores, con casi 14.000 dolares anuales mas para este
tipo de estudiante. En cambio, en los paises de la Unién Europea
(UE) las tasas son iguales para nacionales y extranjeros, como lo
son también en Chile, Israel, Japon o Corea del Sur. En Estados
Unidos, los estudiantes nacionales que estudian fuera de su esta-
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do en universidades publicas pagan también tasas mas altas, en
Austria las tasas son superiores para los extranjeros no ciudadanos
de la UE, como lo son en Suecia donde un ciudadano nacional
o de la UE tendria tasas gratis mientras el coste llegaria a ser de
alrededor de 14.500 dolares para otras nacionalidades.

Dada esta diversidad de coste de las tasas, es relevante la cues-
tion de como articulan los estados la relacion entre tasas y progra-
mas de apoyo (becas, préstamos) a las familias de los estudiantes.
De acuerdo con la OCDE (2015) los estados la abordan, basica-
mente, de cuatro formas:

® Grupo 1. Sin tasas y con programas de apoyo generosos a los es-
tudiantes. Este grupo incluiria, segin los datos disponibles,
a los paises nordicos (Dinamarca, Finlandia, Noruega, Sue-
cia), cuyos estudiantes no pagan tasas en grados en las ins-
tituciones publicas y tienen acceso a becas que les ayudan
en los costes de alojamiento y manutencion. En estos paises,
como se aprecia en el grafico 1.10, mas del 55% de los estu-
diantes se beneficia de préstamos publicos o avalados por el
gobierno, becas o una combinacion de ambas.

® Grupo 2. lTasas elevadas con sistemas bien desarrollados de apoyo
a los estudiantes. Este grupo estaria formado por Australia,
Canada, Reino Unido, Nueva Zelanda y Estados Unidos. El
coste de acceso a la educacion superior es elevado (prome-
dios de 4.400 dolares en las instituciones publicas de este
grupo de paises) pero con un fuerte apoyo. Por ejemplo, en
Canada casi el 70% de los estudiantes recibe apoyo financie-
ro para grados y masteres, y este porcentaje supera el 85%
en Australia, Reino Unido, Nueva Zelanda y Estados Unidos.
Los Paises Bajos se estan aproximando gradualmente a este
grupo al incrementar las tasas en paralelo a los sistemas de
apoyo, al igual que esta ocurriendo con Nueva Zelanda.

® Grupo 3. lasas elevadas pero sistemas de apoyo poco desarrollados.
En Chile, Japon y Corea del Sur, los estudiantes pagan, como
hemos visto, tasas elevadas (en promedio superiores a 4.800
dolares al ano) para los grados en instituciones publicas,
pero los sistemas de apoyo estan menos desarrollados que en
los dos grupos anteriores. Recientemente Chile ha puesto en
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GRAFICO 1.10: Distribucion de estudiantes que reciben préstamos publicos
o garantizados por el Estado y becas/subvenciones en grado
y primer titulo de master, 2017-2018

(porcentaje de estudiantes)
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Notas: Las tasas académicas (media o mds comun) establecidas por las instituciones publicas para
alumnos nacionales de grado se indican entre paréntesis (USD convertidos utilizando PPA) junto
al nombre de cada pais. El ano de referencia puede diferir entre paises. En Suiza y la Region
Valona de Bélgica, las tasas corresponden a instituciones publicas y dependientes del gobierno
combinadas. En Finlandia, Canada y Noruega los datos sobre ayuda financiera corresponden al
total de educacion superior en vez de a grado o primer titulo de master largo o equivalente. En
Canada los datos sobre «solo préstamos publicos o garantizados por el gobierno» y «olo becas/
subvenciones publicas» incluyen a cualquiera que reciba un préstamo o beca/subvencion en el
ano de referencia (aunque puede que reciban aparte otra ayuda financiera). En Inglaterra las tasas
incluyen programas de educacion superior de ciclo corto y programas de grado o equivalentes y
hacen referencia a instituciones que dependen del gobierno en vez de a instituciones priblicas.
En Nueva Zelanda las tasas incluyen programas de educacién superior de ciclo corto y programas
de grado o equivalentes y las estimaciones incluyen solo universidades y excluyen ISCED 6, tales
como certificados y diplomas de posgrado. Los paises y las economias estan clasificados en orden
descendente segun el porcentaje de estudiantes que no reciben préstamos publicos o garantizados
por el Estado o becas/subvenciones.

Fuente: OCDE (2019b).

marcha ciertas reformas en esta linea, como acceso gratui-
to para hogares de renta baja. Japon también ha puesto en
marcha reformas para mejorar los sistemas de apoyo como
un sistema de becas reforzado, préstamos sin interés y un
sistema flexible de pago tras la graduacion.
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® Grupo 4. Tasas bajas o moderadas con sistemas de apoyo poco desa-
rrollados. Aqui se incluirian la mayoria de los paises europeos
de los que se dispone de datos: Austria, Bélgica, Francia, Ita-
lia, Espana y Suiza, donde las tasas estan alrededor de 2.600
dolares, o inferiores, y el apoyo financiero llega a alrededor
del 45% de los estudiantes.

1.3. Los resultados de la educacion superior

1.3.1. Resultados docentes

El interés en conocer con profundidad los mecanismos que
rigen la educacion superior se deriva directamente del fuerte im-
pacto que la misma tiene en la capacidad de desarrollo de los
paises, a través de la generacién de capital humano, clave para
el crecimiento econémico. Ese impacto no se produce solo en
los paises donde se adquiere la formacién sino, como apunta la
OCDE (2019a) de manera mas amplia, jugando un papel impor-
tante en la globalizacion y en la economia del conocimiento en la
medida en que facilita el flujo de personas, ideas y conocimiento
entre los paises. Asi lo refleja el aumento del nimero de estudian-
tes internacionales, que ha pasado de 2 millones en 1998 hasta 5,6
en 2018 con una tasa anual de crecimiento alrededor del 5% en-
tre los paises de la OCDE y de un 6% entre los no pertenecientes
a esta organizacion (OCDE 2020a).

Los importantes beneficios que la educacion superior compor-
ta son un incentivo para la inversiéon en la misma pero, dado que
la observacion de los mismos no es evidente, el esfuerzo inversor
que, en buena medida, realiza el sector publico debe ir acom-
panado de una continua revision de sus resultados, al menos a
dos niveles. En un primer nivel se debe analizar la eficacia con
la que la funcion de formacion se presta, evaluando indicadores
como la tasa de graduaciéon (y abandono) v, si la movilidad es un
activo como hemos apuntado, la movilidad internacional de los
estudiantes. Un segundo nivel debe evaluar si ese tedrico impac-
to positivo sobre la insercién laboral derivado de la formacién
superior es avalado por evidencias vinculadas a menores tasas de
desempleo y mejores salarios.
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Comenzando por el primero de los niveles mencionados, un
indicador de la eficacia de los sistemas de educacion superior ha
de ser que la mayor cantidad posible de estudiantes acaben sus
estudios y, en la medida de lo posible, lo hagan en el tiempo de
duracion teorica de los mismos. La tasa de graduacion nos indica
cudl es esta proporcion. Es verdad que es un indicador al que cabe
atribuir ciertas limitaciones, dado que no todos los individuos que
no terminan los estudios tienen por qué hacerlo por razones que
impliquen un fracaso: pueden haber encontrado oportunidades
de trabajo, o que desde el principio se plantearan realizar unos
pocos cursos como formacién a lo largo de la vida pero, en gene-
ral, maxime cuando como se ha visto gran parte de la financiacién
es publica, cabe desear el mayor porcentaje posible de egresados
respecto a los que entraron en el sistema. El grafico 1.11 ofrece
esa informacion. En el caso del indicador referido a la cohorte
real, la tasa es el resultado de un seguimiento de los matriculados
en un ano determinado a lo largo de sus estudios, mientras que
en el caso de las cohortes cruzadas este seguimiento no se pro-
duce, sino que, simplemente, se dividen los egresados en el ano
de la duracion tedrica por los entrantes, aunque esos egresados
realmente provengan de distintas cohortes.

Centrandonos en los datos mas precisos, los de la cohorte real,
en promedio solo el 39% de los estudiantes a tiempo completo que
comienzan un grado terminan en la duracién teérica del mismo,
llegando esta cifra al 67% tres anos después del ano en que debe-
rian haber concluido. Por tanto, hay un doble problema de retra-
so y abandono. El rango de variaciéon es muy grande entre paises,
moviéndose en cifras inferiores al 30% en paises como Austria,
Chile o Bélgica (Region Valona) hasta cifras superiores al 60% en
Irlanda, Israel, Lituania o el Reino Unido. Cuando se anaden tres
anos a la duracion teérica las cifras se igualan muchisimo, estando
el promedio en el 70%, con grandes subidas respecto a la dura-
cion tedrica en paises como Paises Bajos, Nueva Zelanda y Suiza,
lo que podria estar indicando sistemas con elevada exigencia (tasa
baja en duracién tedrica) pero con estudiantado fuertemente im-
plicado (tasa muy elevada a los tres anos adicionales). Hay algunas
razones adicionales que pueden explicar estas diferencias tan ele-
vadas, como el hecho de que algunos estudiantes pueden realizar
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GRAFICO 1.11: Tasa de graduacion de los estudiantes a tiempo completo que
acceden a un programa de grado o equivalente, 2017
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rencia difiere de 2017. En Israel y la Region Flamenca de Bélgica la tasa de graduacién (completion rate) de los
estudiantes que entraron a un programa de grado no incluye a los estudiantes que se cambiaron y graduaron
de programas de ciclo corto. En Estados Unidos la duracion teérica mas tres afos se refiere a la duracion teé-
rica mas dos anos. En Brasil los datos no solo incluyen estudiantes de nuevo ingreso en programas de grado de
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Fuente: OCDE (2019b).

los primeros anos cursos de nivelacion no incorporados en sus cu-
rriculos (Scrivener ef al. 2018) mientras que en otros paises como
Noruega no se considera que el estudiante haya comenzado sus
estudios hasta que no ha terminado estos cursos. También puede
influir que en algunos paises los estudiantes se incorporan al mer-
cado laboral, total o parcialmente, y solo concluyen sus estudios
tras una experiencia significativa en este sentido.

Como apunta la OCDE (2019b), en los dltimos anos, dada la
importancia de esta tasa como indicador de la eficiencia del siste-
ma, muchos paises han puesto en marcha programas para incre-



[ 44 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

mentar la tasa de graduacioén, por ejemplo vinculando parte de la
financiacién a este indicador (Austria, Brasil, Estonia, Finlandia
e Israel), financiando becas solo para la duracién teérica de los
estudios (Chile) o invirtiendo en informacion previa para asegu-
rar que el estudiante realiza una eleccion adecuada del grado, de
acuerdo con sus habilidades y competencias.

Apuntabamos, comoilustra el grafico 1.12, un fuerte crecimien-
to en la movilidad internacional de los estudiantes como forma de
acceder a formacion universitaria de calidad o de completar las
competencias con aquellas derivadas de la movilidad: intercultu-
ralidad, autogestion de la vida personal, independencia, etcétera.
Como senala la UNESCO (2013), el impulso ha sido doble. Por
un lado, en aquellos paises en los que las capacidades provistas
por los sistemas nacionales no han sido capaces de evolucionar
al nivel que requiere una economia basada en el conocimiento y
dirigida en la innovacion, se ha producido un incremento en la
salida de estudiantes, apoyado por un crecimiento econémico de
las economias emergentes que ha permitido a las clases medias
financiarla. La movilidad también se ha visto impulsada por una
reduccion en los costes de los vuelos, la difusion de Internet que
permite disponer de mucha mas informacién sobre los destinos
y reduce la percepcion de la brecha de distancia fisica, o el uso
del inglés como lengua franca para la formacién. Por otro lado,
algunos paises han entendido la recepciéon de estudiantes inter-
nacionales como una forma de financiar sus instituciones y la han
apoyado mediante reformas tendentes a reducir las barreras mi-
gratorias para este tipo de demandantes, o con programas especi-
ficos de financiacion para la captacion de talento (especialmente
en fase predoctoral o doctoral).

En general, los estudiantes tienden a la movilidad en niveles de
master y doctorado manteniéndose las cifras en grado mucho mas
bajas. Como muestra el grafico 1.13, en la gran mayoria de paises
el porcentaje de estudiantes internacionales matriculados crece
con el nivel educativo. En el promedio de la OCDE, los estudian-
tes internaciones son el 6% a nivel de grado, pero representan el
13% a nivel de master y el 22% en el de doctorado. Luxemburgo,
Austria, Nueva Zelanda o Reino Unido son ejemplos de paises
donde, también a nivel de grado, estas cifras son elevadas.
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GRAFICO 1.12: Crecimiento en el niimero de matriculados
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Fuente: OCDE (2020a).

En paises como Espana, Chile o Suecia, el porcentaje de es-
tudiantes internacionales de madster es cuatro veces superior al
existente en grado, siendo Grecia uno de los pocos casos en que
el master es menos atractivo para los estudiantes internacionales
que el grado. No debe olvidarse que los sistemas de admision,
como es el caso espanol, hacen mucho mas complicado a un
estudiante internacional cursar un grado en el sistema publico
(pruebas de acceso) que un master, donde la admision es mucho
mas flexible.

Luxemburgo, Francia, Paises Bajos, Nueva Zelanda, Suiza y
Reino Unido son especialmente atractivas para los estudiantes in-
ternacionales de doctorado, y en esos paises suponen un peso del
40% o superior —en Luxemburgo y Suiza hay mas estudiantes
de doctorado internacionales que nacionales—. Muy pocos paises
rompen la tendencia de tener mas peso de estudiantes interna-
cionales en doctorado que en master, pero Australia, Alemania,
Hungria, Lituania o Polonia son algunos de ellos.
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GRAFICO 1.13: Movilidad internacional de estudiantes en educacion superior, por

nivel de estudios. Alumnos internacionales o extranjeros matriculados

sobre el total de matriculados en educacién superior, 2018
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Nota: Los datos de Sudifrica corresponden al afio 2017. Los datos de los programas de educacién
de ciclo corto en Bélgica se corresponden solo con los datos de la Regién Flamenca.
Fuente: OCDE (2020a).

Si las expectativas de los estudiantes de educacion superior son
correctas, uno de los principales resultados de esta formacién ha
de ser que les provea de las aptitudes y habilidades necesarias para
afrontar con éxito el mercado de trabajo, por lo que una evalua-
ci6én de la eficacia de la educacion superior pasa por analizar en
qué medida los egresados tienen mejores resultados de insercion
laboral que los que han cursado niveles educativos inferiores y, tam-
bién, si el mercado reconoce esa formacién con mejores salarios.

El grafico 1.14 muestras las diferencias en las tasas de empleo,
desempleo —el porcentaje de activos que buscan activamente em-
pleo pero no lo consiguen— e inactividad —porcentaje de los que
no buscan activamente empleo— de la poblacion de entre 25y
34 anos que cuenta con estudios superiores, en comparacion con
aquellos que tienen educaciéon secundaria. De manera generali-
zada se aprecia como, en todos los paises analizados —con muy
pocas excepciones—, la tasa de empleo de la poblacién con edu-

Indonesia

superior
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GRAFICO 1.14: Diferencia entre la tasa de empleo, paro e inactividad entre la

poblacién de 25-34 anos con educacién superior y con educacion
secundaria superior o postsecundaria no superior, 2017
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Nota: En Japon y Reino Unido los datos de educacion superior incluyen los programas de educacion secun-

daria superior o postsecundaria no superior (menos del 5% de la poblacién adulta pertenece a este grupo).
Fuente: OCDE (2019b).

cacion superior siempre es mas alta que la de la poblacién con
estudios secundarios, su tasa de desempleo mas baja y también
mas baja la poblaciéon que permanece inactiva sin buscar empleo.
En las pocas excepciones en las que la tasa de desempleo de estos
graduados es mds alta que en el caso de poblaciéon con estudios
secundarios, esta diferencia es minima, caso de Dinamarca (2,2
puntos porcentuales), Turquia (1,78) o México (1,28).

Este mismo resultado, que demuestra la rentabilidad en térmi-
nos de empleabilidad de la educacion superior, se confirma tam-
bién ampliamente cuando se analiza el impacto sobre los salarios.
El grafico 1.15, tomando como base 100 los ingresos de la pobla-
cion de entre 25y 64 anos con educacion secundaria, muestra el
indice de las retribuciones que corresponderia a distintos niveles
de educacion superior: de ciclo corto (en Espana, formacién pro-
fesional de grado superior, por ejemplo), grado o equivalente y
master o doctorado.
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GRAFICO 1.15: Ingresos relativos de la poblacién adulta (25-64 afos)
con educacion superior, 2018
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Nota: Se incluyen trabajadores a tiempo parcial y completo Los datos de Brasil, Chile, Lituania, Espana,
Francia, Canada, Bélgica, Italia y Finlandia no corresponden al aiio 2018. En Brasil, Repuiblica Checa, Es-
lovaquia y Suiza el indice 100 hace referencia a la combinacion de los niveles ISCED 3 y 4 de los niveles de
estudios en la clasificacion ISCED 2011. En Brasil el nivel de estudios de grado o equivalente incluye master
y doctorado equivalente. En Turquia, México, Letonia y Luxemburgo se hace referencia a los ingresos netos
del impuesto sobre la renta.

Fuente: OCDE (2020a).

En el promedio de los paises de la OCDE, la poblacion con es-
tudios superiores de ciclo corto gana un 19% mas que los adultos
con educacion secundaria, esta ventaja se incrementa hasta un
43 % paralos que poseen un grado y a un 89% para los que tienen
un master o un doctorado. Aunque las diferencias por paises son
notables, el gap positivo de ingresos es general, con excepciones
practicamente anecdéticas en la educacion superior de ciclo cor-
to (Portugal o Estonia, por ejemplo) o con los poseedores de un
grado (en Austria). En definitiva, mayores niveles educativos se
traducen en mejores oportunidades de empleo y mayores salarios,
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convirtiéndose en un importante incentivo para cursar estudios
superiores.

1.3.2. Resultados de investigacion e innovacion

El apartado anterior ha puesto de manifiesto que la educacion
superior es un concepto que se ha implementado de manera muy
heterogénea en el mundo con resultados también heterogéneos
entre paises, aunque con ciertos patrones universales como son el
fuerte impacto positivo sobre la empleabilidad y la rentabilidad
economica en término de salarios para los egresados. Sin embar-
go, ademas de generar un capital humano que influya positiva-
mente sobre el crecimiento econémico de los paises, la educacion
superior tiene otras dos misiones fundamentales para impulsar el
desarrollo de los paises: la investigacion y la transferencia del co-
nocimiento. Cabe preguntarse si en estos aspectos prima también
la heterogeneidad en los sistemas nacionales.

Comenzando por la investigacion, el grafico 1.16 muestra dos
indicadores habitualmente usados para aproximar el volumen y
la calidad de la realizada por las instituciones de educacion su-
perior, fundamentalmente universidades. Por un lado, presenta
el nimero de publicaciones relativizado por el tamano del pais
productor, aproximado por su poblacion de entre 25 y 64 anos;
y, por otro lado, ofrece, como indicador de calidad, el porcentaje
de documentos de cada pais que figuran entre el 10% de las pu-
blicaciones mas citadas.

Una vez mas las diferencias son muy significativas. En volumen
respecto a su poblacién, destacan paises como Australia, Dinamar-
ca o Noruega con alrededor de 5 publicaciones por cada 1.000
habitantes en la franja de edad senalada, mientras que, en el otro
extremo, Chile, México y Turquia no llegan a una publicacién,
estando el promedio de la OCDE alrededor de tres publicaciones.

En términos de calidad —impacto— de dichas publicaciones,
medido a través del porcentaje de estas que figuran entre el 10%
mundial de los trabajos mas citados: Suiza y los Paises Bajos tienen
alrededor de un 15% de sus trabajos en ese nivel de excelencia,
mientras que México y Turquia figurarian en el extremo inferior
con alrededor de un 4% de sus publicaciones. El promedio de la
OCDE estd en un 10%.
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GRAFICO 1.16: Volumen relativo e impacto de la produccion cientifica.
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Fuente: OCDE (2019b).

Los sistemas nacionales mds pequenos, y los menos desarro-
llados, tienen en la colaboracion internacional de sus equipos de
investigacion un medio para impulsar la misma, participando en
redes que les permitan reforzar su produccion y participar en pro-
yectos mds innovadores. Como muestra el grafico 1.17, gran parte
de las publicaciones implican colaboracién internacional con in-
vestigadores de otros paises, siendo el pequeno tamano del sistema
la principal variable incentivadora explicativa, puesto que en Lu-
xemburgo o Islandia este porcentaje supera el 70%. Que el idioma
autoctono en paises con sistemas cientificos desarrollados no sea el
inglés puede explicar que China o Corea del Sur estén en el inter-
valo inferior de esa colaboracion internacional con cifras inferiores

Chile
México
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GRAFICO 1.17: Colaboracion cientifica internacional, 2019
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Fuente: SCImago Lab (2020b) y elaboracién propia.

al 30%, en la medida en que se requiere un mayor esfuerzo para
intentar romper la barrera del idioma, teniendo en cuenta a la vez
que son sistemas solidos en investigacion en si mismos, al tratarse de
paises que dedican un gran volumen de recursos a estas actividades.
La vinculacion de las tres variables analizadas, volumen de in-
vestigacion, impacto de la investigacion y propension a la colabo-
raciéon internacional nos permite, como se ilustra en el grafico
1.18, tener una vision de conjunto del desempeno investigador de
los sistemas de educacion superior. El tamano de la burbuja indi-
ca el volumen de publicaciones, utilizando recuento fraccional,’
mientras que la calidad se mide mediante el indice normalizado
de impacto, que es la ratio entre el niimero de citas recibidas por
los documentos publicados por autores de un pais determinado
en un area determinada y el promedio mundial de citas, en el
mismo periodo de tiempo, en esa misma area de conocimiento.
Varias son las conclusiones que se derivan de este analisis. En
primer lugar, parece existir un vinculo entre internacionalizacion
y desempeno investigador. Los paises que puntian mas en la ca-

?El recuento fraccional implica que, cuando son autores de distintos paises los que
firman una publicacion, a cada uno se le asigna la parte proporcional en funcién del
namero de firmantes, a diferencia del recuento completo que implicaria que a cada
coautor se le asignara una publicacion completa.
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GRAFICO 1.18: Impacto de las citas de la produccién cientifica y magnitud
de la colaboracion internacional, 2012-2016
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Fuente: OCDE (2019a).

lidad de su investigacion tienden a tener mayores niveles de co-
laboracién internacional. Dinamarca, Paises Bajos y Suiza figuran
entre los que mejor desempeno tienen de los paises de la OCDE
(impacto normalizado superior al 30% de la mediana de la OCDE
para el conjunto de publicaciones entre 2012 y 2016) y también
estan entre los que cuentan con mayores niveles de internacionali-
zacion (entre el 34% vy el 41 % de todas sus publicaciones implican
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GRAFICO 1.19: Indicadores de I+D. Comparacion Internacional, 2018
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No hay informacién disponible para Australia, Israel y Colombia.
Fuente: OCDE (2020c).

colaboracion internacional). Estados Unidos es un ejemplo de pais
que tiene un sistema investigador de un elevado desempeno sin
necesidad de tener que recurrir a la colaboracién, debido a ser un
ecosistema investigador de gran tamano y autosuficiencia. Obser-
vamos como el tamano de la burbuja, que indica el volumen de
publicaciones, va disminuyendo al crecer la colaboracién (casos ex-
tremos serian Luxemburgo o Islandia), reforzando la idea de la co-
laboracién como recurso para reducir las limitaciones de tamano.
Un ultimo aspecto para analizar el desempeno relativo de la
educacion superior en los distintos paises es la capacidad que tie-
nen dichos sistemas de transformar la investigacion en transferen-
cia e innovacion. El primer elemento a destacar, como se ilustra en
el grafico 1.19, es que los recursos que los distintos paises ponen en
juego para generar esa transferencia son muy dispares. Las diferen-
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GRAFICO 1.20: Distribucion del gasto en I+D por sector de ejecucion, 2018
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a menor proporcion de gasto en I+D ejecutado por el sector de la educacién superior.
Fuente: OCDE (2020c).

cias de gasto en I+D+i entre paises son muy grandes. El promedio
de la OCDE estd en un 2,4% del PIB, pero este porcentaje supera
el 3% en paises como Israel, Corea del Sur, Suiza, Japon, Austria o
Alemania, y no llega al 1% en paises como México, Chile, Letonia
o Eslovaquia. Si en lugar de analizarlo en términos relativos al PIB
lo evaluamos en volumen total, observamos que unos pocos paises
como Estados Unidos, Alemania, Japén o Corea del Sur concen-
tran una gran parte de la inversion total. El grafico nos muestra
también lalogica alineacion entre el peso de los recursos humanos
—investigadores— que trabajan en el ambito de la I+D y el volu-
men total y relativo de la inversién en este campo.

Ademas de estas diferencias en el volumen de la inversion,
también son muy acentuadas las diferencias en cudles son los
principales agentes que ejecutan la I+D. Observamos en el grafico
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1.20 que en esos paises que invertian mas en términos relativos al
PIB, Israel, Corea del Sur o Japon, son las empresas y las institu-
ciones privadas sin animo de lucro (IPSL) quienes asumen el gran
peso de la inversion. En la medida en que el nivel de inversion en
relacion con el PIB es menor —paises como México o Chile— la
educacion superior toma el relevo del sector empresarial como
maximo responsable del gasto, con un respaldo también porcen-
tualmente creciente de la administracion publica.

Por lo tanto, a la hora de analizar el rendimiento de los siste-
mas de educacion superior como generadores de transferencia es
importante tener en cuenta los dos elementos ilustrados anterior-
mente: ni todos los paises ponen en juego los mismos recursos
en investigacion y desarrollo, ni el rol del sistema de educacion
superior es el mismo como agente ejecutor del gasto. Dicho esto,
la forma mas habitual de medir la generacién de innovacién es
evaluar en qué medida esas ideas quedan protegidas mediante
patentes que se convierten asi en un proxy de capacidad innovado-
ray de la rentabilidad, también, del gasto en educacién superior.

El grafico 1.21 muestra el namero de patentes registradas por ins-
tituciones de educacion superior y organizaciones directamente de-
pendientes del Estado en el periodo 2010-2016 por cada cien inves-
tigadores, midiendo no tanto la produccion como la productividad
de los sistemas. En el promedio de paises de la OCDE las patentes
derivadas de la I+D+i directamente gestionadas por el Estado son
ligeramente superiores a las que emanan de las instituciones de edu-
cacion superior con casos tan significativos como el suizo (14 frente
a b patentes por cada 100 investigadores) debido a que casi toda la
investigacion realizada por la administracién publica es investigacion
aplicada (OCDE 2017). Corea del Sur e Israel, maximos inversores
en I+D en relacién con su PIB, tienen también el mayor nimero de
patentes por cada cien investigadores de instituciones de investiga-
cion superior; en el caso de Corea del Sur, también porque la mayo-
ria de la investigacion de estas instituciones es aplicada. En cualquier
caso, las estadisticas referidas a patentes deben tomarse siempre
como una aproximacion a la realidad, dado que las distintas nor-
mativas nacionales pueden convertir en bastante frecuente el hecho
de que las patentes tengan origen en la investigacion realizada en
universidades pero al final el solicitante no sea la propia institucion.



GRAFICO 1.21: Solicitudes publicadas de Patent Cooperation Treaty (PCT) por
investigadores de educacion superior y del gobierno, 2010-2016

(ntimero de solicitudes por cada 100 investigadores)
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Nota: Los datos incluyen todas las solicitudes de patentes dentro del marco del Tratado de cooperacion en
materia de patentes publicadas entre 2010 y 2016. EI grupo del gobierno incluye tanto al gobierno como a
las instituciones publicas de investigacion. La informacion sobre patentes por cada 100 investigadores del
gobierno no esta disponible para Israel, Australia y Nueva Zelanda.

Fuente: OCDE (2019a).



2. Sistemas universitarios lideres

Exel capitulo anterior hemos podido comprobar la gran diversi-
dad de los sistemas de educacion superior de los distintos paises,
en sus caracteristicas, pero también en su desempeno. Surgen,
por tanto, de forma natural, una serie de preguntas: ¢es posible
identificar entre todos esos sistemas nacionales un conjunto de
ellos que destaquen por sus resultados? ;Solo pueden darse los
buenos desempenos en paises con determinadas caracteristicas
de sus ecosistemas del conocimiento o, por el contrario, pueden
aflorar instituciones de educacién superior destacadas en paises
con entornos de las universidades y sistemas universitarios muy
distintos? ¢Existe un unico perfil de universidad perteneciente a
un sistema lider o podemos encontrar perfiles con caracteristicas
diferentes, pero todos ellos sobresalientes en algtin sentido?

A dar respuesta a estas y otras preguntas dedicaremos este ca-
pitulo, centrado ya en los sistemas y las universidades lideres cuyo
analisis, como hemos indicado en la introduccion, es el objetivo
central de esta monografia. Para abordarlo, el primer paso, y no
el mas sencillo, pasa por definir qué entendemos por un sistema
universitario lider en el mundo. Aunque podamos optar por la
opcién mais sencilla de entender que un sistema universitario li-
der es aquel que contiene en su interior universidades globales
que en esta monografia estamos utilizando como sinénimo del
término inglés world-class universities (WCU), en ese caso estare-
mos trasladando la dificultad a definir qué entendemos por una
universidad lider.

[57]
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2.1. ¢Qué es una universidad global?

Como senalan Deem, Mok y Lucas (2008), todo el mundo pare-
ce estar de acuerdo en que, en un mercado global de estudiantes
creciente, la lucha cada vez mas intensa por la financiacion de la
investigacion y el prestigio estan en la base de lograr la etiqueta
de ser una universidad lider. Pero coinciden con Altbach (2003,
p- 21) cuando senala que «todo el mundo quiere una universi-
dad de clase mundial, ningtn pais puede pasar sin una de ellas.
El problema es que nadie sabe qué es una universidad de clase
mundial». Otros, como Watson (2006, p. 13) senalan, reforzan-
do la dificultad de la definicién, que «a una universidad de clase
mundial la identificas cuando la ves».

En un intento por delimitar el concepto, Altbach (2003, 2009)
parte de la base de que ha de ser el consenso de que el mundo
vea a una universidad como tal para poder asignarla a este grupo
de instituciones, pero plantea una serie de requisitos basicos que
podrian actuar como criterio de demarcacién. La excelencia en
la investigacion que haga avanzar la frontera del conocimiento
seria el primer requisito, pero para que eso sea factible se han
de atraer y retener investigadores de referencia mundial, lo que
exige buenas condiciones laborales (fenure, salario, beneficios so-
ciales...). El segundo de los requisitos seria la libertad académica
en un ambiente de desafios intelectuales en el que profesorado
y alumnado se sientan libres de perseguir el conocimiento y pu-
blicarlo sin sentirse vigilados por las autoridades académicas o
gubernamentales. El tercer elemento seria una gobernanza de la
institucién universitaria en la que la comunidad cientifica tiene
el control sobre los elementos centrales de la vida académica: ad-
misiéon de estudiantes, definicién de los estudios, criterios para
conceder o no los titulos, seleccién del profesorado y la direccion
basica del trabajo académico de la universidad, en suma, el auto-
gobierno de los académicos. El cuarto elemento seria disponer de
unas instalaciones adecuadas, en un sentido amplio: laboratorios,
aulas, pero también conectividad y un campus humanizado. El
quinto y altimo, vinculado a los anteriores, ha de ser una financia-
ci6n adecuada que apoye la investigacion y la docencia de manera
suficiente y estable a largo plazo. Apunta Altbach la importancia
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de la financiacién publica en este sentido, porque solo en Estados
Unidos y en menor medida en Japon existen instituciones estric-
tamente privadas en el grupo de universidades que cumplen los
requisitos anteriores, abogando en consecuencia por un sistema
fiscal en el que las donaciones a estas instituciones estén libres de
impuestos.

Salmi (2009) coincide a grandes rasgos con el planteamiento
de Altbach (2003, 2009), pero senala tres componentes princi-
pales en una universidad de clase mundial que vienen a ampliar
los perfiles de las mismas al subrayar aspectos relacionados con la
formacion que son también relevantes: una gran concentracion
de profesorado y estudiantes con talento, suficiente financiacién
parala docenciay la investigaciéon y una estructura de gobernanza
flexible. Mohrman, Ma y Baker (2008) proponen ocho elementos
distintivos de estas instituciones: que su mision sea global, inten-
sificacion en la investigacion, nuevos roles para sus profesores, fi-
nanciacion diversificada, contratacion y captacion de estudiantes
internacionalizada, complejidad creciente, nuevas relaciones con
el gobierno y la industria y colaboracién con otras instituciones a
nivel mundial.

Quizas el mayor esfuerzo para conceptualizar una universidad
de clase mundial es el realizado por Shin, que parte de la siguien-
te pregunta: «¢Una universidad de clase mundial es aquella que
figura en los primeros lugares de los rankings o es aquella capaz de
contribuir a la humanidad de forma global?» (Shin 2013, p. 17).
Partiendo del concepto de empresa global, es decir, aquella cuyo
negocio esta expandido internacionalmente, cuyo publico objeti-
vo son consumidores en todo el mundo y cuyos sistemas de pro-
duccién estan conectados globalmente, senala que una universi-
dad global serd aquella que atraiga estudiantes y profesores de
todo el mundo, que el conocimiento que genere sea influyente en
todo el mundo, que eduque a lideres de todo el mundo que sir-
van a ciudadanos y contribuyan al desarrollo econémico de todo
el mundo, y finalmente cuyas actividades sean reconocidas por
académicos y publico en general de todo el mundo. Muy proba-
blemente, aquellas que responden a esta descripcion figuran en
los primeros lugares de los rankings, pero no es eso lo que las hace
de clase mundial.
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Shin (2013), al igual que Altbach (2003), advierte contra la
idea de que los paises aspiren a que todas sus universidades sean
de clase mundial (WCU), porque esto puede danar a sus sistemas
de educacion superior y a muchas de sus universidades en parti-
cular, en la medida en que puede distraerlas de objetivos mas im-
portantes y probablemente mas realistas para ellas. La amplitud y
heterogeneidad de los sistemas universitarios actuales, reflejada
en el capitulo 1, indica claramente que, para la mayoria de los
paises, incluso los que tienen sistemas econémicos potentes, esa
aspiracion no tiene sentido. De hecho, para la mayoria de ellos no
es posible tener ninguna y para otros muchos no es factible tener
mas alld de una o dos universidades de este tipo. Cuando esto ul-
timo es posible, un sistema donde algunas universidades interac-
tden con universidades de enfoque nacional e incluso local puede
disfrutar de sinergias eficaces, entre universidades globales que
desempenan un papel destacado en la formacion de los investiga-
dores y la produccion de conocimiento de frontera, en especial el
basico, y las universidades nacionales y locales que, con profesores
bien entrenados, forman a la mayoria de los estudiantes y adaptan
el conocimiento para resolver problemas del entorno.

Ese punto de vista implica un reparto de funciones en el que
las universidades globales que educan lideres globales y despla-
zan la frontera del conocimiento, mientras que las universidades
nacionales y locales forman lideres a menor escala, preparan es-
pecialistas en los distintos temas y sirven a sus comunidades. Lo
contrario, apuntan Deem, Mok y Lucas (2008), es decir, el intento
de expandir las universidades globales mas alld de un determina-
do limite en los distintos paises, puede embarcar a muchas insti-
tuciones y sistemas en una batalla en la que tienen pocas opciones
de salir triunfadoras, que acabe con unos pocos ganadores, pero
muchos perdedores, como ya ocurri6é en su momento en el Reino
Unido fruto de una lucha exacerbada por los fondos de investiga-
cion (Jobbins 2005).

Sin embargo, aceptar sin mas la renuncia a competir a nivel
mundial no es facil para las universidades mas dindmicas, ni para
los paises acostumbrados a tener presencia internacional destaca-
da en otros ambitos. Unas y otros pueden interpretar que implica
aceptar el statu quo de los que llegaron antes en lugar de compe-



SISTEMAS UNIVERSITARIOS LIDERES [ 61 ]

tir con ellos por un puesto en la élite mundial. De hecho, no es
infrecuente observar que los paises promueven distintas politicas
—desde la agrupacién de instituciones a la financiacién especial
de algunas o la creacién de nuevas universidades— con el objetivo
de potenciar su presencia en la competicion global. Tampoco lo
es, por ejemplo, en Espana, que se critique al sistema universitario
por no tener ninguna institucion en los primeros puestos de los
rankings globales.

Para poder profundizar en los debates a los que se refieren
estos ultimos parrafos, es necesario ir mas alla del punto de par-
tida que ofrece cualquiera de las definiciones aportadas. El reto
consiste en identificar qué instituciones pueden considerarse de
clase mundial, describir y analizar sus caracteristicas comunes. A
partir de ahi puede abordarse de manera mas precisa la discusion
sobre el papel de las universidades lideres a escala global y local
(nacional o regional) y las opciones en este sentido de las distintas
instituciones.

2.2. Sistemas universitarios lideres
en el mundo: identificacion

Como apunta Shin (2013), una forma operativa de abordar el ob-
jetivo de identificar las universidades globales, sin lugar a dudas su-
jeta a limitaciones, es asumir que estas se reconocen en los princi-
pales rankingsy aparecen en lugares destacados en los mismos. En
efecto, los principales rankings globales son, en estos momentos,
medidas del caracter de WCU de una institucién basados en los
perfiles que contemplan sus distintos indicadores, siempre selec-
cionados atendiendo a la disponibilidad de informacién a escala
internacional. Teniendo muy presente el alcance de la métrica que
cada ranking utiliza, ofrecen un punto de partida operativo para
la identificaciéon de las universidades globales (Shin 2011), que
en capitulos posteriores complementaremos con otras aproxima-
ciones cualitativas, en particular la consistente en analizar en qué
medida las estrategias de ciertas universidades son o no globales.
En la aproximacién que ahora realizamos, el proceso de defi-
nir las universidades globales consiste en identificar de una mane-
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ra objetiva a las que destacan por su desempeno. A partir de ello,
a continuacion, se analiza si existe una significativa concentraciéon
de estas universidades en determinados paises, con el fin de iden-
tificar asi los sistemas nacionales lideres y evaluar si los rasgos de
los sistemas contribuyen como tales a la condicion de WCU de
algunas de sus universidades.

Identificando un conjunto de universidades globales

El punto de partida para llevar a cabo este analisis es, por tan-
to, identificar las universidades globales o WCU. No se trata de un
proceso sencillo si se tiene en cuenta que existen mas de 19.400°
instituciones de educacion superior en el mundo, y el abanico de
criterios posibles para su identificacion es amplio.

Partir de los rankings globales universitarios puede ser, en este
caso, una herramienta de gran utilidad porque todos ellos se ba-
san en conjuntos de indicadores homogeneizados de las institu-
ciones consideradas. Un ranking agrega en un indice sintético
diversos indicadores de desempeno de la actividad universitaria,
con una metodologia clara y homogénea entre las instituciones,
facilitando asi las comparaciones (OCDE, Union Europea y JRC
2008). Es cierto que los rankings globales evalian instituciones y
no sistemas universitarios pero, sin embargo, permiten identificar
aquellos paises que destacan por el liderazgo global de sus univer-
sidades a través del mejor posicionamiento de sus instituciones en
la clasificacion.

La eleccion de un ranking u otro no esta exenta de riesgos.
Existen muchos rankings con enfoques y metodologias de evalua-
ciéon muy diversos en cuanto a las actividades universitarias con-
templadas —muchos de los rankingsse concentran en la investiga-
cion—, la cobertura considerada —nacional vs. internacional—,
la informacién utilizada —datos objetivos frente a informacion
obtenida a partir de encuestas dirigidas a profesionales, estu-
diantes, empleadores y otros publicos— y el tratamiento de la
informacion y metodologia de calculo. Nuestro ejercicio se apoya

* Segtn las cifras publicadas en World Higher Education Database (WHED), de la
International Association of Universities (IAU).
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en los resultados mas recientes de los tres rankings globales de
universidades que mayor popularidad han alcanzado en las dos
ultimas décadas:

— Academic Ranking of World Universities (ARWU) 2019.

— Quacquarelli Symonds (QS) World University Rankings
2020.

— Times Higher Education (THE) World University Rankings
2020.

Aunque no exentos de criticas (Aguill6 2018), estos rankings,
conocidos como worldwide rankings, tienen propiedades que los
hacen buenos candidatos a ser elegidos en este analisis. 1) Los
tres rankings cuentan con un amplio recorrido con mas de una
quincena de ediciones publicadas. 2) Son los rankings mas cono-
cidos internacionalmente, cuentan con gran aceptaciéon entre el
gran publico y se han convertido en referencias obligadas de mu-
chos miles de universidades cuando quieren evaluar su posicio-
namiento. 3) Ofrecen cobertura internacional, evaluando entre
1.500 y 5.500 instituciones de todo el mundo. 4) El enfoque de
estos rankings permite identificar instituciones lideres, que desta-
can por su desempeno global.

La evaluacion conjunta de los tres rankings reduce el sesgo de
los criterios adoptados por cada ranking en particular y, por esa ra-
z6n, nuestro analisis se basa en la informacién que proporcionan
todos ellos. El cuadro 2.1 recoge las principales caracteristicas e
indicadores empleados en cada una de estas clasificaciones.

Como puede comprobarse, si se consideran de manera con-
junta estos rankings estan cubriendo tanto la dimensién docente
de la misién universitaria como la dimensién investigadora. Tam-
poco olvidan aspectos complementarios como la reputacion de
las instituciones, la relacién con la industria y el reconocimiento
que esta hace de los egresados o el nivel de internacionalizacién
de las actividades docentes e investigadoras. A la vista de esta di-
versidad de aspectos contemplados, identificar las universidades
destacadas tomando como punto de partida las clasificaciones ge-
neradas por estos rankings permite tener en cuenta el conjunto
de las misiones asignadas a estas instituciones y no solo una parte
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CUADRO 2.1: Caracteristicas de los rankings internacionales
globales: ARWU, THE y QS
Primera Nimero de Peso
Ranking L. instituciones Dimension Indicador
edicion (%)
evaluadas
- Exalumnos que han
g:lhz(lil?lima do ganado un Premio Nobel 10,00
o la Medalla Fields
Personal de una institucion
) ganador del Premio Nobel 20,00
Calidad del o de la Medalla Fields
profesorado
Academic Personal investigador P
. 20,00
Ranking altamente citado en la WoS
of Worlf.l. 2003 >1.800 Articulos publicados en las 90.00
Universities revistas Naturey Science ’
(ARWU) e 1
.Result.ado.s/de Articulos indexados en
nvestigacion el Social Science Citation
. 20,00
Index y en el Science
Citation Index-Expanded
Dese{np.eno Rendimiento académico
académico per P IR, 10,00
P per cdpita de una institucion
capita
Reputacion académica 15,00
(encuesta)
Doctorandos/profesores 6,00
Ensefianza Estudiantes/profesores 4,50
(30%) Titulos de doctor
concedidos/Titulos de 2,25
grado concedidos
Ingresos 225
institucionales/profesor
. Reputacion investigadora 18.00
Times (encuesta)
Higher I tigacis I d
Education (r?;r)?; )lgacmn ir?irsetsi():cieén/ rofesor 6,00
World 20041 >1.500 ¢ 5 P
University Produccion cientifica/
. 6,00
Rankings profesor
(THE) Citas recibidas por
Citas (30%) articulos publicados (WoS), 30,00
5 anos/profesor
Alumnos internacionales/
. 2,50
alumnos nacionales
.Perspea.wa Profesores internacionales/
internacional rofesores nacionales 2,50
(7.5%) P
Publicaciones con coautorias 250
internacionales ”
Ingresos de la Ingresos de la 9,50

industria (2,5%)

industria/profesor
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CUADRO 2.1 (cont.): Caracteristicas de los rankings internacionales

globales: ARWU, THE y QS
Primera Nimero de Peso
Ranking . instituciones Dimension Indicador
edicién (%)
evaluadas
Rep u,tac.lon Encuestas a académicos 40,00
académica

Encuestas a responsables

Prestigio laboral de recursos humanos 10,00
Quacquarelli Calidad educativa Profesores/alumnos 20,00
Symonds Impacto de la Citas recibidas por articulos
T .
World 20041 >5500  investigacion ~ Publicados (Scopus), 20,00
University 5 afios/profesor
Rankings L -
S nternaciona- .
(QS) lizacion del Alumnos ext'ranjeros/ 5.00
alumnado alumnos nacionales
Internaciona- Profesores extranjeros/
lizacion del 4 5,00
profesorado profesores nacionales

Nota: Entre 2004 y 2009, QS y THE publicaron de forma conjunta Times Higher Education — QS World
University Rankings; a partir de entonces se separaron y cada uno public6 sus propias clasificaciones con
metodologias distintas.

Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracién propia.

de ellas, como podria ocurrir, por ejemplo, al recurrir a rankings
especificamente investigadores.

El planteamiento seguido para identificar a las universidades
lideres va a considerar que estas no estan aisladas, sino que for-
man parte de sistemas lideres. Siguiendo ese criterio, comienza
por observar qué paises cuentan con mds universidades en los lu-
gares privilegiados —100 primeros puestos— en los tres rankings
senalados. Puede surgir la duda, y se analizara con detalle a con-
tinuacion, de si rankings con indicadores distintos pueden gene-
rar clasificaciones muy heterogéneas. En este sentido, un aspecto
importante que conviene senalar es que, por lo general, en este
tipo de clasificaciones, las variaciones de posiciones en los grupos
de universidades que se sitian en los extremos de la ordenacion,
tanto a la cabeza como a la cola, suelen ser menores que entre los
grupos intermedios. Ello indica que las universidades que desta-
can por su desempeno suelen situarse en buenas posiciones, con
independencia de la metodologia adoptada.



[ 66 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

GRAFICO 2.1: Numero de universidades en el top 100
de los rankings internacionales

Academic Ranking of World Universities 2019

Times Higher Education Quacquarelli Symonds World
World University Rankings 2020 University Rankings 2020

Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracion propia.

Tras un proceso de normalizacién de los nombres de las insti-
tuciones recogidos en las tres clasificaciones para homogeneizar
las diferentes nomenclaturas que pueden tener las universida-
des segun el ranking considerado —por ejemplo, la Universidad
de Londres (UCL)—, se identifican 146 universidades globales
(world-class universities) definidas como aquellas que estan en los
cien primeros lugares en alguno de los tres rankings senalados. El
grafico 2.1, a través de un diagrama de Venn, ilustra el numero de
instituciones posicionadas entre las 100 primeras posiciones en
cada ranking y las intersecciones entre las tres clasificaciones. Se
observa que 58 universidades aparecen en los tres rankings consi-
derados, 17 lo hacen simultineamente en ARWU y THE, 15 en
THE y QS y por dltimo 6 en ARWU y QS.

El cuadro 2.2, ilustrado en el grafico 2.2, recoge la distribucion
de estas 146 universidades por paises y senala, para cada pais, el
numero de universidades que aparecen en un ranking o, simulta-
neamente, en dos o tres. Las 146 universidades pertenecen a 24
paises diferentes, destacando Estados Unidos con 49 de las 146
instituciones, seguido de Reino Unido con 18y, a mayor distancia,
Alemania con 9 y los Paises Bajos y Australia con 7 universidades
cada una.
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CUADRO 2.2: Distribucién por paises del niimero de universidades
que aparecen en los 100 primeros puestos segun el niimero
de rankings analizados en los que aparecen

(numero de universidades)

Universidades Universidades Universidades Universidades en
Pais en el top 100 de en el top 100 de en el top 100 de el top 100 de alguno
1 ranking 2 rankings los 3 rankings de los 3 rankings
Estados Unidos 11 11 27 49
Reino Unido 7 3 8 18
Alemania 6 0 3 9
Paises Bajos 1 6 0 7
Australia 0 1 6 7
China 1 3 2 6
Japon 4 0 2 6
Suecia 3 2 0 5
Hong Kong 2 3 0 5
Corea del Sur 3 2 0 5
Canada 1 1 3 5
Suiza 1 1 3 5
Francia 2 2 1 5
Singapur 0 0 2 2
Dinamarca 1 1 0 2
Bélgica 1 0 1 2
Finlandia 0 1 0 1
Rusia 0 1 0 1
Argentina 1 0 0 1
Malasia 1 0 0 1
Israel 1 0 0 1
Taiwan 1 0 0 1
Nueva Zelanda 1 0 0 1
Noruega 1 0 0 1
Total 50 38 58 146

Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracién propia.

Si ponemos el foco en las 58 instituciones que aparecen en
los cien primeros lugares (fop 100) de las tres clasificaciones a la
vez (columna 4 del cuadro), el nimero de paises se reduce a 11.
Estados Unidos se sitia otra vez a la cabeza con casi la mitad de
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GRAFICO 2.2: Distribucién por paises del niimero de universidades que
aparecen en los 100 primeros puestos segtn el niimero de
rankings analizados en los que aparecen
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Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracién propia.

las universidades, confirmando el liderazgo de este pais en los ran-
kings mundiales. Reino Unido con 8 instituciones se mantiene en
segundo lugar y Australia, que solo pierde una universidad, es el
tercer pais con mayor nimero de universidades situadas en los
cien primeros lugares de los tres rankings.

A partir del cuadro 2.2 puede establecerse un criterio para
identificar los sistemas universitarios que destacan por el liderazgo
de sus universidades. Bastaria con seleccionar aquellos paises que
cuentan con mayor numero de universidades en los tres rankings
a la vez (criterio estricto) o en alguno de ellos (criterio amplio).
Sin embargo, esta opcién basada en la mera presencia de las uni-
versidades en los rankings obvia la mejor o peor posiciéon de las
instituciones en cada fop 100. Es decir, un pais podria tener, por
ejemplo, cinco universidades en este top 100 y ser las cinco prime-
ras del rankingy otro tener también cinco universidades, pero ser
las cinco ultimas. Esa diferencia cualitativa debe tenerse en cuenta.
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Con la finalidad de tener en cuenta la posiciéon de cada uni-
versidad, se ha elaborado un ranking de rankings a partir de la
ordenacién de las 146 universidades que aparecen entre las 100
primeras en alguno de los tres worldwide rankings. Para ello, se uti-
liza el método de Copeland (Moulin 1988; Goerlich 2020),* una
evaluacién multicriterio no compensatorio que se basa en la com-
paracion por pares de las alternativas. En el caso que nos ocupa se
construye un ranking general de universidades basado en la domi-
nancia de cada universidad en los tres rankings frente a cada una
de las 145 opciones restantes. La puntuacion de una universidad
es la diferencia entre el nimero de veces que la universidad esta
por encima de las otras y el niimero de veces que esta por deba-
jo. Las universidades se ordenan de mayor a menor puntuacion
obtenida.’

A partir del analisis de las dominancias de cada universidad
se obtiene un ranking de rankings de las 146 universidades que
permite identificar las 100 universidades mejor posicionadas, co-
rrespondientes a 18 paises. El cuadro 2.3 recoge la ordenacion de
paises segun el numero de instituciones incluidas siguiendo en
cada columna los siguientes criterios: a) cuando incorporamos el
criterio de la calidad que subyace al ranking de rankings; b) com-
parado con los resultados obtenidos cuando se adopta el criterio
de presencia en el top 100 de los tres rankings; c) cuando se sigue
el criterio de considerar las universidades presentes en alguno de
los tres rankings. La dltima columna refleja el porcentaje de ins-
tituciones que se mantienen en el ranking de rankings respecto al
listado original de 146 universidades.

En el ranking de rankings, Estados Unidos y Reino Unido si-
guen encabezando la clasificacion con 37 y 13 instituciones res-

*El método de evaluacién multicriterio no compensatorio basado en la compara-
cion por pares de las alternativas determina la puntuacion de una alternativa compa-
randola con el resto en la outranking matrix, asignando +1 frente las alternativas a las
que gana, -1 frente las alternativas contra las que pierde, y sumando el resultado para
obtener su valoracion final. La puntuacién de todas las alternativas, calculada de esta
forma, determina el ranking 6ptimo.

® Para aplicar la regla de Copeland, las posiciones de las universidades en cada ran-
king (ARWU, THE, QS) se reordenan del 1 al 146, asignando 146 puntos a la universi-
dad en primera posicion y 1 punto a la que se sitia en ultimo lugar. Si la universidad
no aparece en el top 100 de ese ranking se le otorga un 0.
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CUADRO 2.3: Distribucion por paises del niimero de universidades
que aparecen en los 100 primeros puestos del ranking
de rankings a partir del método de Copeland

Universidades en Universidades Universidades en
Pais el top 100 del ranking  en el top 100 enlos el top 100 de alguno %
de rankings 3 rankings de los 3 rankings (a/c)
(a) (b) (c)

Estados Unidos 37 27 49 76
Reino Unido 13 8 18 72
Paises Bajos 7 0 7 100
China 6 2 6 100
Australia 6 6 7 86
Suiza 5 3 5 100
Canada 4 3 5 80
Alemania 3 3 9 33
Francia 3 1 5 60
Suecia 3 0 5 60
Corea del Sur 3 0 5 60
Hong Kong 3 0 5 60
Japon 2 2 6 33
Singapur 2 2 2 100
Noruega 1 0 1 100
Bélgica 1 1 2 50
Dinamarca 1 0 2 50
Finlandia 1 0 1 100
Rusia 0 0 1 0
Argentina 0 0 1 0
Malasia 0 0 1 0
Israel 0 0 1 0
Taiwan 0 0 1 0
Nueva Zelanda 0 0 1 0
Total 101 58 146

Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracién propia.

pectivamente, frente a las 49 y 18 instituciones con que contaban
segun el criterio inicial que requeria figurar en alguno de los tres.
Les siguen los Paises Bajos, con 7 instituciones, China y Australia
con 6y Suiza con 5. Destacan todos ellos por el elevado porcentaje
de instituciones que logran mantener respecto a sus resultados al
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aplicar el criterio mas laxo de figurar en alguno de los tres. En
una situacién distinta se encuentra Alemania pues, de las 9 uni-
versidades incluidas en alguno de los tres rankings, solo 3 se man-
tienen en el ranking de rankings. También, Francia, Suecia, Corea
del Sur y Japon aparecen en la clasificaciéon con 3 universidades
cada uno. El listado se completa con dos paises asidticos y cuatro
europeos que incluyen una o dos universidades. En el cuadro 2.4
se presentan, agrupadas por paises, las 100 universidades inclui-
das en el ranking de rankings, junto a la posicién que ocupan en €l.

2.3. Patrones comunes entre los sistemas
universitarios lideres

Como apuntabamos en el apartado anterior, cabe plantearse si el
liderazgo de las instituciones consideradas esta determinado por
el pais al que pertenecen y las caracteristicas del sistema universi-
tario nacional del que forman parte o si, por el contrario, existen
factores que permiten identificar patrones comunes a distintos
paises y establecer grupos de sistemas universitarios de distintos
paises. En el primer caso, si caracterizaramos a las universidades
por una serie de variables clave y luego realiziramos un analisis
de clasificacion atendiendo a las mismas, el resultado seria que
los grupos resultantes estarian formados por universidades de
un solo pais. Si, por el contrario, existen determinantes que tras-
cienden los entornos nacionales, los grupos resultantes estarian
formados por universidades, similares, pero de distintos sistemas
universitarios nacionales.

En el apartado anterior habiamos identificado sistemas univer-
sitarios que denominamos lideres atendiendo a que cuentan con
universidades en el ranking de rankings elaborado. El ejercicio que
se plantea en este apartado consiste en tomar las 100 universida-
des del cuadro 2.4 y caracterizarlas por una serie de variables que
describan su tamano y desempeno. A continuaciéon, realizaremos
una clasificacion de las universidades atendiendo a sus caracte-
risticas, mediante un analisis de conglomerados jerarquicos que,
de acuerdo con las variables elegidas, generara agrupaciones de
universidades parecidas entre si de tal forma que, a la vez, cada
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CUADRO 2.4: Listado de instituciones que aparecen en el top 100
del ranking de rankings por paises
Pais Institucion Posicion
USA1 Stanford University 1
USA3 Massachusetts Institute of Technology (MIT) 2
USA2 Harvard University 2
USA4 California Institute of Technology 5
USA5 Princeton University 7
USA6 University of Chicago 8
USA7 Yale University 9
USAS8 University of Pennsylvania 13
USA9 University of California, Berkeley 14
USA10 Columbia University 15
USAT1 Johns Hopkins University 15
USA12 Cornell University 17
USA13 University of California, Los Angeles 18
USA14 University of Michigan - Ann Arbor 19
USA15 Duke University 21
USA16 Northwestern University 22
USA17 University of Washington 26
USA18 New York University 29
Estados Unidos USA19 University of California, San Diego 30
USA20 The University of Texas at Austin 40
USA21 Carnegie Mellon University 41
USA22 University of Wisconsin - Madison 44
USA23 University of Illinois at Urbana - Champaign 49
USA24 Washington University in St. Louis 51
USA25 University of North Carolina at Chapel Hill 54
USA26 Brown University 55
USA27 Georgia Institute of Technology 56
USA28 University of California, Santa Barbara 58
USA29 Boston University 65
USA30 University of Southern California 66
USA31 University of California, Davis 68
USA32 University of Minnesota, Twin Cities 78
USA33 The Ohio State University - Columbus 79
USA34 Pennsylvania State University - University Park 81
USA35 Purdue University - West Lafayette 83
USA36 University of Matyland, College Park 84
USA 37  Rice University 90
GBR1 University of Oxford 4
GBR2 University of Cambridge 5
GBR3 Imperial College London 10
GBR4 University College London 10
GBR5 The University of Edinburgh 28
. . GBR6 King's College London 32
Reino Unido GBR7 The University of Manchester 34
GBRS8 London School of Economics and Political Science 43
GBRY University of Bristol 63
GBR10 University of Warwick 76
GBR11 The University of Glasgow 93
GBRI12 University of Birmingham 95
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CUADRO 2.4 (cont.): Listado de instituciones que aparecen
en el top 100 del ranking de rankings por paises

Pais Institucion Posicion
NLD2 Delft University of Technology 69
NLDI1 University of Amsterdam 71
NLD3 Utrecht University 73
Paises Bajos NLD4 University of Groningen 75
NLD5 Leiden University 76
NLD6 Erasmus University Rotterdam 81
NLD7 Wageningen University & Research 97
CHNI Tsinghua University 22
CHN2 Peking University 25
China CHN3 Zhejiang Unlve.r51ty 74
CHN4 Fudan University 86
CHNbH University of Science and Technology of China 87
CHNG6 Shanghai Jiao Tong University 88
AUSI1 The University of Melbourne 31
AUS2 The Australian National University 44
Australia AUS3 University of Sydney 52
AUS4 The University of Queensland 53
AUSH The University of South Wales 62
AUS6 Monash University 66
CHEI Swiss Federal Institute of Technology Zurich 12
CHE2 Swiss Federal Institute of Technology Lausanne 34
Suiza CHE3 University of Zurich 72
CHE4 University of Geneva 93
CHEb5 University of Basel 95
CAN1 University of Toronto 20
Canada CAN2 University of British Columbia 33
CAN3 McGill University 42
CAN4 McMaster University 88
DEU1 University of Munich 37
Alemania DEU2 Technical University Munich 46
DEU3 Heidelberg University 47
FRA1 Université Paris Sciences et Lettres 58
Francia FRA2 Sorbonne University 64
FRA3 Ecole Polytechnique 91
SWE1 Karolinska Institute 49
Suecia SWE2 Uppsala University 85
SWE3 Lund University 92
KORI1 Seoul National University 58
Corea del Sur KOR3 Korea Advanced Institute of Science and Technology 98
KOR2 Sungkyunkwan University 98
HKG1 The University of Hong Kong 36
Hong Kong HKG2 The Hong Kong University of Science and Technology 48
HKG3 The Chinese University of Hong Kong 57
Japon JPN1 The University of Tokyo 27
Jap JPN2 Kyoto University 38
Singapur SGP1 National University of Singapore 24
2P SGP2 Nanyang Technological University 38
Noruega NORI University of Oslo 98
Bélgica BEL1 KU Leuven 58
Dinamarca DNKI1 University of Copenhagen 69
Finlandia FIN1 University of Helsinki 80

Fuente: CWCU (2020a), THE (2020b), QS (2020b) y elaboracion propia.



[ 74 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

grupo o segmento sea lo mas distinto posible de los demas. El ana-
lisis de las universidades integrantes de cada grupo nos permitira
analizar el impacto de la variable nacional y también establecer si
existen distintos modelos de universidades lideres y cuales serian
sus caracteristicas diferenciales.

Un asunto fundamental para llevar a cabo este analisis es la se-
leccion de variables que ha de servir de base para la identificacion
de los grupos. No se trata de una tarea trivial. Por un lado, la colec-
cién de indicadores debe contemplar la mayor variedad de ambitos
en los que las universidades desarrollan sus actividades principales
(docencia, investigaciony transferencia de conocimientos), tenien-
do en cuenta variables que puedan caracterizar a las universidades
tanto por los recursos con los que disponen como por los resultados
obtenidos. Por otro lado, la disponibilidad de informaciéon compa-
rable y homogénea a nivel de institucién es escasa, lo que reduce
las posibilidades de analisis. La interseccion de ambas restricciones
—caracterizacion de las distintas misiones de la universidad y dis-
ponibilidad de una fuente homogénea para el conjunto de las uni-
versidades elegidas— limita mucho las posibilidades de eleccion.

Teniendo en cuenta estos aspectos, el cuadro 2.5 recoge los
indicadores seleccionados para caracterizar a las universidades.
Como se puede apreciar, se incluyen variables de tamano como
el nimero de estudiantes, proxies de la calidad docente como el
numero de profesores por alumno y el porcentaje de estudiantes
internacionales, indicadores de volumen de investigacién como
las publicaciones totales, o de productividad investigadora como
las publicaciones por profesor, de internacionalizacién de la in-
vestigacion (porcentaje de publicaciones de la instituciéon con
colaboracion internacional), de calidad de la investigaciéon (por-
centaje de publicaciones en primer decil) y también de relacion
con la industria, medida por el porcentajes de publicaciones que
se realizan en colaboracién con ella. Por lo tanto, pese a las limi-
taciones de fuentes senaladas, las variables consideradas recogen
una vision bastante completa de la institucion universitaria, en sus
distintas misiones.

En el apéndice 1 de esta monografia hay una descripcion de-
tallada basada en un ejemplo intuitivo de la metodologia que se
ha seguido en el proceso de caracterizacion aunque, a grandes
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CUADRO 2.5: Variables empleadas para la caracterizacion
de los grupos de universidades

Variable Fuente

Nuamero de alumnos

(equivalentes a tiempo completo) THE (2020b)

Porcentaje de estudiantes internacionales THE (2020b)

Profesores por cada 100 alumnos

(equivalentes a tiempo completo) CWTS (2020)

Numero de publicaciones, 2015-2018 CWTS (2020)
Numero de publicaciones CWTS (2020)
por profesor, 2015-2018 y THE (2020b)

Porcentaje de publicaciones con colaboracién
internacional respecto a la produccion de la institucién CWTS (2020)
en el CWTS Leiden Ranking, 2015-2018

Porcentaje de publicaciones en colaboracién
con la industria del pais respecto a la produccion CWTS (2020)
de la institucion en el CWTS Leiden Ranking, 2015-2018

Porcentaje de publicaciones que pertenecen al 10%
de las citadas mds frecuentemente respecto a la produccién CWTS (2020)
de la institucién en el CWTS Leiden Ranking, 2015-2018

Fuente: Elaboracion propia.

rasgos, se puede resumir del siguiente modo. A partir de los ocho
indicadores propuestos se realiza el analisis de conglomerados je-
rarquicos de las 100 universidades. Se trata de una técnica muy
intuitiva, basada en que cada universidad viene caracterizada por
un vector con los valores de los ocho indicadores. Se calcula la
distancia en todos los indicadores® entre cada par de las n univer-
sidades y se fusionan en el mismo grupo las dos mas cercanas. A
continuacion, se repite el procedimiento volviendo a calcular las
distancias entre los n — 1 grupos de universidades resultantes, jun-
tando de nuevo las dos mas cercanas y se repite el proceso hasta
que todas las universidades estan formando un unico grupo.

El dendograma es una representacion grafica de a qué distan-
cia se ha producido la agrupaciéon de las universidades en cada

% Concretamente la distancia euclidea al cuadrado D,, = 21;:1(’2,1 - xjﬁ)‘*, donde Dl,
es la distancia entre las universidades iy j; x, es el valor que toma el indicador p (de
los k = 8 existentes) en la universidad 4;y x,, el que toma ese mismo indicador en la
universidad j.
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paso, y permite determinar el nimero natural de grupos entre
los dos extremos del problema (al principio cada universidad for-
ma su propio grupo, al final del proceso todas estin en un dnico
grupo). El método de conglomeracion seguido es el método de
Ward, que maximiza la homogeneidad dentro de cada grupo y
maximiza la heterogeneidad entre los grupos.”

El grafico 2.3 recoge el dendograma resultante tras aplicar el
analisis de conglomerados jerarquicos. La solucion de siete gru-
pos es la que consideramos que se deriva de manera natural de
su interpretacion. Para ilustrarla se ha realizado un escalamiento
multidimensional sobre la matriz de distancias entre cada una de
las universidades analizadas caracterizadas por el vector de ocho
indicadores que hemos descrito, la metodologia también esta des-
crita con detalle en el apéndice 1. A grandes rasgos, el objeto de
este mapa es facilitar al lector la visualizacién de los datos y que,
en ningun caso, se reduzca la dimensionalidad del problema,
puesto que los conglomerados han sido creados utilizando todas
las variables. El hecho de que se utilicen siempre solo mapas de
dos dimensiones hard que en algunas ocasiones tratemos como
asignadas a grupos distintos universidades que parecen cercanas
en el mapa, pero es el dendograma el que rige el proceso por-
que conserva integra la informacién. Sobre el mapa perceptual
se mostraran los grupos estratégicos en el nimero y con la confi-
guracion derivada del analisis de conglomerados. El mapa resul-
tante (grafico 2.4) es, por tanto, una simplificaciéon de dimensio-
nes reducidas (dos frente a las ocho necesarias) para visualizar
los grupos de universidades similares y resulta mas legible para la
mayoria de lectores que el dendograma.

Para caracterizar los grupos obtenidos de manera grafica res-
pecto a los indicadores utilizados para su formacién, se ha reali-

7 Previamente se ha realizado una deteccion de outliers puesto que el analisis de
conglomerados es muy sensible a la existencia de valores atipicos, ya que, al basar la
determinacion del numero de grupos en distancias relativas, un solo caso atipico pue-
de provocar que grupos diferenciados aparezcan como un solo grupo simplemente
porque la distancia entre ellos es significativamente menor que la distancia de estos
grupos al outlier. El procedimiento seguido ha sido considerar outliers a aquellos casos
cuya distancia de Mahalanobis al centroide era significativa para p < 0.001 de acuerdo
con la recomendacion de Aldés y Uriel (2017).
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GRAFICO 2.3: Dendograma para la determinacion
del nimero de grupos y su composiciéon

UsAl4 | 12

UsA9 7

Fuente: Elaboracién propia.
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GRAFICO 2.4: Mapa perceptual de posicionamiento
de los grupos de universidades lideres
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GRAFICO 2.4 (cont.): Mapa perceptual de posicionamiento
de los grupos de universidades lideres

¢) Grupos 4y 6
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Nota: Para facilitar la visualizacion se sitian en los limites del mapa las dos universidades que obtienen
posiciones mas alejadas.
Fuente: Elaboracion propia.

zado un analisis property fitting (Aldas et al. 2016) descrito también
en el apéndice 1. Las universidades que estén posicionadas en la
direccion del vector tendran mayores valores medios en la carac-
teristica analizada. Cuanto mayor sea el médulo del vector, mas
importante es esa variable para explicar la posicién de las univer-
sidades. De nuevo, debemos insistir en que este conjunto de ele-
mentos pretende solo facilitar la visualizaciéon de los resultados,
puesto que la caracterizacién real de los grupos ha de proceder
del analisis de las diferencias significativas en los valores medios
de los indicadores utilizados en cada uno de los grupos estratégi-
cos resultantes y que se ofrecen en el cuadro 2.7.

Para facilitar la interpretacion, el cuadro 2.6 muestra las eti-
quetas de las 100 universidades clasificadas en el dendograma y
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CUADRO 2.6: Grupos de universidades
Grupo Codisode i ersidad Pais

universidad
CHE2 Swiss Federal Institute of Technology Lausanne Suiza
GBR1 University of Oxford Reino Unido
GBR2 University of Cambridge Reino Unido
GBR3 Imperial College London Reino Unido
GBR4 University College London Reino Unido

1 SWE1 Karolinska Institute Suecia
USA1 Stanford University Estados Unidos
USA2 Harvard University Estados Unidos
USA3 Massachusetts Institute of Technology (MIT) Estados Unidos
USA4 California Institute of Technology Estados Unidos
USAb Princeton University Estados Unidos
DNKI1 University of Copenhagen Dinamarca
USA10 Columbia University Estados Unidos
USA11 Johns Hopkins University Estados Unidos

9 USAI5 Duke University Estados Unidos
USA24 Washington University in St. Louis Estados Unidos
USA6 University of Chicago Estados Unidos
USA7 Yale University Estados Unidos
USA8 University of Pennsylvania Estados Unidos
USA12 Cornell University Estados Unidos
USA13 University of California, Los Angeles Estados Unidos
USA14 University of Michigan - Ann Arbor Estados Unidos
USA16 Northwestern University Estados Unidos
USA17 University of Washington Estados Unidos
USAI18 New York University Estados Unidos
USA19 University of California, San Diego Estados Unidos
USA20 The University of Texas at Austin Estados Unidos
USA22 University of Wisconsin - Madison Estados Unidos

3 USA23 University of Illinois at Urbana - Champaign Estados Unidos
USA25 University of North Carolina at Chapel Hill Estados Unidos
USA29 Boston University Estados Unidos
USA30 University of Southern California Estados Unidos
USA31 University of California, Davis Estados Unidos
USA32 University of Minnesota, Twin Cities Estados Unidos
USA33 The Ohio State University - Columbus Estados Unidos
USA34 Pennsylvania State University - University Park Estados Unidos
USA35 Purdue University - West Lafayette Estados Unidos
USA36 University of Maryland, College Park Estados Unidos
USA9 University of California, Berkeley Estados Unidos
AUSI1 The University of Melbourne Australia
AUS3 University of Sydney Australia
AUS4 The University of Queensland Australia
AUSH The University of New South Wales Australia
AUS6 Monash University Australia

4 CAN1 University of Toronto Canada
CAN2 University of British Columbia Canada
CAN3 McGill University Canada
FRA2 Sorbonne University Francia
SGP1 National University of Singapore Singapur
SGP2 Nanyang Technological University Singapur




SISTEMAS UNIVERSITARIOS LIDERES [ 81 ]

CUADRO 2.6 (cont.): Grupos de universidades

Grupo Codisode i ersidad Pais
universidad

BEL1 KU Leuven Bélgica
CAN4 McMaster University Canada
CHE1 Swiss Federal Institute of Technology Zurich Suiza
CHE3 University of Zurich Suiza
CHE4 University of Geneva Suiza
CHEbS University of Basel Suiza
DEU1 University of Munich Alemania
DEU2 Technical University Munich Alemania
DEU3 Heidelberg University Alemania
FIN1 University of Helsinki Finlandia
FRA1 Université Paris Sciences et Lettres Francia
GBR10 University of Warwick Reino Unido
GBR11 The University of Glasgow Reino Unido
GBR12 University of Birmingham Reino Unido
GBR5 The University of Edinburgh Reino Unido

5 GBR6 King’s College London Reino Unido
GBR7 The University of Manchester Reino Unido
GBRY University of Bristol Reino Unido
NLD1 University of Amsterdam Paises Bajos
NLD2 Delft University of Technology Paises Bajos
NLD3 Utrecht University Paises Bajos
NLD4 University of Groningen Paises Bajos
NLD5 Leiden University Paises Bajos
NLD6 Erasmus University Rotterdam Paises Bajos
NLD7 Wageningen University & Research Paises Bajos
NORI University of Oslo Noruega
SWE2 Uppsala University Suecia
SWE3 Lund University Suecia
USA21 Carnegie Mellon University Estados Unidos
USA27 Georgia Institute of Technology Estados Unidos
USA28 University of California, Santa Barbara Estados Unidos
AUS2 The Australian National University Australia
FRA3 Ecole Polytechnique Francia
GBR8 London School of Economics and Political Science Reino Unido

6 HKG1 The University of Hong Kong Hong Kong
HKG2 The Hong Kong University of Science and Technology Hong Kong
HKG3 The Chinese University of Hong Kong Hong Kong
USA26 Brown University Estados Unidos
USA37 Rice University Estados Unidos
CHNI1 Tsinghua University China
CHN2 Peking University China
CHN3 Zhejiang University China
CHN4 Fudan University China
CHNb University of Science and Technology of China China

7 CHNG6 Shanghai Jiao Tong University China
JPN1 The University of Tokyo Japon
JPN2 Kyoto University Japon
KORI1 Seoul National University Corea del Sur
KOR2 Sungkyunkwan University Corea del Sur
KOR3 Korea Advanced Institute of Science and Technology =~ Corea del Sur

Fuente: Elaboracion propia.
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en el mapa de posicionamiento que se deriva del escalamiento
multidimensional, asi como los grupos a que han sido asignadas.
El cuadro 2.7% ofrece los valores medios de los indicadores utiliza-
dos en la construccion de los grupos y se ilustran en el grafico 2.5.
Con esta informacion, podemos proponer las siguientes interpre-
taciones para los grupos obtenidos.

— Grupo 1. Elite de universidades lideres (11 % del total de univer-
sidades seleccionadas). Estaria formado por un primer grupo
de universidades estadounidenses e inglesas —aquellas que
ocupan los primeros puestos en los rankings— a las que se
unen dos universidades, una suiza y otra sueca, de perfil
tecnoloégico. Son universidades de tamano reducido, y el
grupo destaca sobre el resto en todos los indicadores de
resultados (véase que todos los vectores del property fitting
relacionados con la productividad apuntan hacia este gru-
po): estan muy internacionalizadas, ocupando el segundo
lugar tanto en porcentaje de estudiantes internacionales
como en el porcentaje de publicaciones en colaboracion;
tienen la segunda mayor ratio de profesores por cada 100
alumnos, y sus investigadores son los mds productivos en la
generacion de publicaciones. De hecho, siendo universida-
des mas pequenas, y por tanto con menos profesores publi-
cando, el volumen total de las publicaciones es el segundo
mas elevado, demostrando esta mayor productividad. Tam-
bién son las universidades con mayor calidad de la investi-
gacion tomando como indicador el porcentaje de estas en
primer decil. Es importante destacar que las universidades
que forman este grupo que no son norteamericanas o del
Reino Unido tienen en comun, como hemos apuntado, un
perfil tecnolégico, logrando sus buenos resultados por la
via de una fuerte especializacion.

— Grupo 2. Universidades norteamericanas seguidoras de tamarno
reducido (8 %). Esta formado por universidades norteame-
ricanas —con la excepcion de la universidad danesa de

# El apéndice 2 recoge los valores individuales de las universidades que integran
cada grupo.
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Copenhague— con un tamano pequeno muy parecido en
promedio al grupo de universidades lideres pero que no al-
canzan los niveles de productividad investigadora del grupo
lider, fundamentalmente debido a que, con unas publicacio-
nes totales muy similares, su dotacion de profesorado es la
mas alta de las analizadas. La calidad de las publicaciones,
sin embargo, o el porcentaje de estas que tiene lugar en co-
laboracioén con la industria, estan a un nivel muy parecido
al del grupo de universidades lideres. Tampoco alcanzan al
grupo 1 en internacionalizacion, ni de su estudiantado ni de
sus publicaciones. El término seguidoras, que también aplica-
mos al siguiente grupo, pretende senalar que su tendencia
natural es aspirar a acercarse al grupo 1.

Grupo 3. Universidades norteamericanas seguidoras de tamaio
elevado (20 % ). Con un perfil muy similar al grupo anterior,
la principal diferencia radica en que son universidades
mucho mas grandes en términos de estudiantes y con una
ratio de profesores por alumno mucho mas baja. La pro-
ductividad por profesor en términos de investigacion es la
mas baja de los grupos analizados, similar a la del grupo 2
en este caso, muy probablemente porque su tamano debe
hacer que se tenga una parte del profesorado con un perfil
mas centrado en la docencia. La calidad de dicha investiga-
cién, sin embargo, medida en términos de porcentaje de
trabajos en primer decil, es medio alta, similar a la del gru-
po 2, como lo es el peso de la investigacion en colaboracion
con la industria. Sus niveles de internacionalizacion, tanto
en estudiantes como en investigacion, son menos bajos,
bien entendido que dentro de los elevados niveles de las
cien universidades analizadas que son, todas ellas, de clase
mundial. Podriamos entender que el grupo 3, en su apues-
ta por un mayor tamano, tiene un acercamiento al grupo
1 mas lento que el grupo 2 con un niamero de estudiantes
mas parecido al de la élite del grupo de referencia.

Grupo 4. Universidades de perfil anglosajon de tamarno grande
(12%). Este grupo esta formado, fundamentalmente, por
universidades en paises que fueron colonias del Reino Uni-
do y que, de algin modo, han extraido de esta vinculacion
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elementos que les dan un perfil particular. En este grupo
estan todas las universidades australianas del ranking de ran-
kings, las canadienses y las de Singapur, también excolonia
britanica. La tinica excepcion de este grupo a este origen es
la universidad francesa de la Sorbona. El tamano elevado,
dentro de los estandares de las 100 universidades analiza-
das es su elemento caracteristico. Con un tamano medio de
mas de 44.000 estudiantes, la de Toronto tiene 73.000 y la
australiana de Monash, 53.000. Esta caracteristica hace que
la ratio de profesores por alumno sea la mas baja de todos
los grupos, pero no afecta a la productividad de su inves-
tigacién siendo el segundo grupo con mayor numero de
publicaciones por profesor y con niveles de internacionali-
zacion de esa producciéon muy cercanos al grupo 1. Es un
ejemplo en el cual el tamano no afecta a la productividad
investigadora, a la calidad de la investigacion —las publi-
caciones en primer cuartil tienen valores medio-altos—, al
volumen de investigacién ni a la internacionalizacién de su
docencia, probablemente porque el tener el inglés como
lengua franca fruto de su pasado colonial influye positiva-
mente en la atraccion de estudiantes.

— Grupo 5. Universidades europeas con investigacion fuertemente in-
ternacionalizada (31 %). A la vista de este grupo, parece que
puede hablarse de un modelo europeo de universidades de
clase mundial. Aunque aparecen en este grupo tres universi-
dades norteamericanas de la parte baja del ranking de exce-
lencia, el resto de las universidades son estrictamente euro-
peas, incluyendo las britanicas que no estaban en la élite del
grupo 1, las siete universidades neerlandesas, las tres alema-
nas, cinco de las suizas, la mayoria de las escandinavas, etcé-
tera. Son universidades de tamano medio, aunque con me-
nor dotacion relativa de profesorado, lo que les hace tener
la menor ratio de profesor por alumno junto con el grupo
4. Su rasgo fundamental es una investigacion fuertemente
internacionalizada, superior incluso a la del grupo 1, incen-
tivada, probablemente, por dos factores: no ser el inglés el
idioma dominante en la mayoria de los paises del grupo y la
financiacion competitiva proveniente de la Unién Europea,
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que apuesta por esos niveles de colaboracion internacional.
Su investigacion es altamente citada, pues tiene el segundo
mayor porcentaje de publicaciones en el primer decil tras
las universidades del grupo 1. Podriamos decir que, con un
perfil muy distinto, siguen mads de cerca al grupo de univer-
sidades lideres que los dos grupos anteriores.

Grupo 6. Universidades de perfil anglosajon de tamaiio reduci-
do (8% ). Similares por su origen en colonias britanicas al
grupo 4 (ademas de una estrictamente britdnica, hay uni-
versidades australianas, norteamericanas de la parte baja
del ranking de excelencia, de Hong Kong, siendo la Escue-
la Politécnica francesa la tinica excepcion a este perfil), se
caracterizan por haber optado por un tamano mucho mas
reducido al de aquel grupo. De hecho, es el grupo con el
tamano medio mas pequeno, la mencionada universidad
francesa apenas tiene 3.000 estudiantes, Rice no llega a los
7.000 ni Brown a los 10.000. Este tamano reducido hace
que tengan también el menor volumen de publicaciones,
aunque la productividad de sus investigadores se mueve en
niveles medios siendo superior, por ejemplo, a los dos gru-
pos de universidades norteamericanas seguidoras. Sus ni-
veles de internacionalizacion son elevados en investigacion
(tercer grupo con un valor mas elevado) pero sobre todo
en la captacién de estudiantes internacionales, como hacia
el grupo 4. De hecho, es el grupo que cuenta con un mayor
porcentaje de estudiantes internacionales entre sus filas.
Grupo 7. Universidades asidticas de investigacion aplicada. For-
madas por las universidades chinas, surcoreanas y japonesas
de la muestra, destacan fundamentalmente por una fuerte
orientacién hacia la colaboracién con la industria del pais.
Este enfoque, unido probablemente al idioma, hace que
sean las menos internacionalizadas tanto en la recepcion
de estudiantes como en la colaboracion internacional de su
investigacion, condicionada también, como apuntabamos,
por estar muy orientada a la colaboracion aplicada con la
industria del pais, lo que probablemente explique también
el menor numero de publicaciones por profesory el menor
porcentaje de trabajos en primer decil de citacion.
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GRAFICO 2.5: Perfiles de los grupos. Indicadores normalizados

(grupo con maximo valor=100)
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Fuente: CWTS (2020), THE (2020b) y elaboraciéon propia.

En definitiva, los resultados obtenidos permiten responder a
varias de las preguntas planteadas al principio de este apartado.
En primer lugar, que existen distintos modelos por los que un pais
puede tener universidades destacadas que le permitan ser identi-
ficado como un sistema lider y que ese liderazgo puede generar
universidades globales en distintos grupos de los caracterizados.
Vemos que las caracteristicas de los siete grupos identificados
son distintas en tamano, orientacién de su investigacién y nivel
de internacionalizacion y, sin embargo, los siete son sistemas con
este tipo de universidades. En segundo lugar, que el territorio, sin
ser determinante unico, si que tiene una fuerte influencia en la
apuesta por un modelo de liderazgo determinado. Hemos visto
que cuatro de los grupos obtenidos tienen en la etiqueta que les
hemos otorgado el término «asidtico», «norteamericano» o «eu-
ropeo» indicando una determinada forma territorial de enfrentar
el liderazgo, pero no es menos cierto que los otros tres grupos
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tienen una composicion territorial diversa mostrando también
que esos estilos son solo uno de los muchos posibles de enfocar el
liderazgo. Las diferencias en tamano de los grupos, especialmente
el elevado tamano del grupo 3 en comparacién con el 2, muestra
que puede hacer mas dificil el camino hacia un determinado tipo
de universidad lider, como muestran sus niveles de desempeno,
pero tampoco imposibilitan formar parte del mismo, al menos,
cabe presuponer, hasta un cierto limite de tamano.

El préximo capitulo debera profundizar en la descripciéon de
las caracteristicas internas de los sistemas nacionales identificados
con una aproximacion mas detallada que la aportada por una se-
rie de indicadores, valiosos, pero que no dejan de ser aproxima-
ciones someras a la descripcion de realidades complejas.



3. Perfiles de los sistemas
con universidades globales

Exel capitulo anterior se comprobé que las universidades consi-
deradas de clase mundial estan concentradas en unos pocos pai-
ses. Parece natural explorar si las caracteristicas socioeconomicas
de esos paises y el modo en que configuran su sistema educativo
superior (tipologia de universidades que contemplan, estructura
de su oferta de titulos, formas de acceso y admision a la universi-
dad, forma de financiacién del sistema universitario por parte del
Estado, mecanismos de seleccion y contratacion del profesorado
o sistemas de gobernanza) muestran patrones comunes que €x-
pliquen por qué estos sistemas, y no otros, albergan universidades
de clase mundial. Si existen, la conclusion seria que es necesaria
una determinada configuracion de los macroentornos para que
estas instituciones afloren. Si no, estas pueden nacer en contextos
muy diversos.

En aras de mantener el analisis acotado a la extension de esta
monografia, a la hora de describir las caracteristicas de esos siste-
mas nacionales, se realiza una seleccion de los sistemas que cuen-
tan con mas universidades en el ranking de rankings, corregida
con el fin de dar entrada a algin pais asiatico ademds de China.
Como plantea Van der Zwaan (2017), Asia estd llamada a lide-
rar la expansion en el nimero de universidades para atender una
demanda fuertemente creciente, apoyada en unas tasas de creci-
miento de sus economias que dificilmente podran darse en otros
continentes.

[89]
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Asi pues, los paises seleccionados para un analisis mas profun-
do de sus sistemas universitarios son dos paises de América del
Norte (Estados Unidos y Canadad), cinco paises europeos (Reino
Unido, Paises Bajos, Suiza, Alemania y Francia), tres paises asiati-
cos (China, Corea del Sury Japon) y Australia.

El capitulo presenta, en una primera parte, una descripcion
de las variables consideradas en cada uno de los sistemas nacio-
nales seleccionados para, en un segundo apartado, realizar una
valoracién de la similitud de los distintos sistemas y deducir de
este andlisis el caracter determinante o meramente coadyuvante
de ese conjunto de caracteristicas. El capitulo termina con una
descripcién de los pasos dados por determinados paises que, de
una manera explicita, han adoptado decisiones buscando contar
con universidades de clase mundial.

3.1. Descripcion de los sistemas universitarios
de paises con universidades globales

Para describir las caracteristicas mas relevantes de los sistemas se-
leccionados se consideran los siguientes aspectos: la tipologia de
las universidades, las formas de acceso y admision, la financiacion
y la relacion con el estado de las instituciones; las formas de selec-
cién y contratacion del profesorado y la autonomia y gobernanza.
El analisis de cada pais se acompana con un panel de 49 indi-
cadores que puede consultarse en el apéndice 3. La descripcion
de los sistemas universitarios se ha apoyado en bibliografia en los
idiomas de cada sistema y en inglés. La terminologia especifica
se ha mantenido en el idioma original cuando ha sido posible;
cuando la bibliografia se ha trabajado en inglés, se ha procedido
a traducir los términos al espanol.
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3.1.1. Estados Unidos

a) Tipologia de universidades

El sistema de educacion superior de Estados Unidos sigue
la Clasificacion Carnegie de las Instituciones de Educacion Su-
perior, que las diferencia segin el maximo nivel académico que
puede obtenerse en ellas.

— Associate’s colleges: el maximo nivel académico que se puede
obtener es el de associate’s degree (ISCED 5).

— Baccalaureate colleges: el maximo nivel académico que se
puede obtener es el titulo de bachelor’s degree (ISCED 5y 6).

— Master’s colleges and universities: el maximo nivel académico
que se puede obtener es el titulo de master’s degree (desde
ISCED 5 hasta ISCED 7).

— Doctoral universities: el maximo nivel académico que se pue-
de obtener es el titulo de doctor’s degree (en investigacion)
(desde ISCED 5 hasta ISCED 7).

Cabe puntualizar que el sistema de educacion superior de Es-
tados Unidos no estd legalmente organizado entre universitario y
no universitario. La formacion profesional de ciclo corto esta inte-
grada en el sistema universitario. Segin quién tiene el control de
la institucién, las universidades se dividen en publicas y privadas.
Las privadas son independientes del gobierno, no reciben finan-
ciacion publica y pueden tener animo de lucro.

La Ivy League engloba a buena parte de las universidades mas
prestigiosas, entre las que se incluyen Penn, Columbia, Harvard,
Dartmouth, Yale, Cornell, Brown y Princeton. Estas instituciones
son reconocidas por su prestigio, exclusividad y elitismo, aunque
no tienen por qué ser las mejores en cuanto a excelencia académi-
ca. De hecho, otras instituciones que no pertenecen a este grupo
aparecen en los primeros puestos de los rankings mundiales, como
la Universidad de Stanford y el Instituto Tecnolégico de Massa-
chusetts (MIT).
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¢) Formas de acceso y admision

Los limites y criterios de seleccion para acceder a la educacion
universitaria los fijan las propias instituciones: no hay numerus
clausus, ni requisitos comunes en cada estado.

Para acceder a nivel de grado (bachelor’s degree) algunas institu-
ciones tienen una politica de admisién abierta, por lo que admiten
a todos los estudiantes con el diploma de educacion secundaria o
equivalente. Sin embargo, otras establecen sus propios requisitos,
entre los que destaca aprobar un examen de admisién, una nota
media determinada en educacion secundaria, haber cursado cur-
sos especificos, recomendaciones, portfolios o audiciones, entrevis-
tas, o la obtencion del International Baccaulaureate (IB).

De la misma manera, las instituciones establecen requisitos a
nivel de master y doctorado. La admisiéon a programas de mas-
ter viene determinada por requisitos adicionales como la media
obtenida en el grado, haber cursado ciertas asignaturas o la rea-
lizacion de examenes de entrada como el GRE, GMAT, LSAT o
MCAT. Para acceder a programas de doctorado profesional se ne-
cesita realizar un examen organizado a nivel estatal.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Estados Unidos se caracteriza porque gran parte del gasto en
instituciones de educacion superior es financiado por el sector
privado (hogares y otras fuentes de financiacién privada).

Las universidades publicas reciben poco presupuesto del Esta-
do y las privadas son independientes, por lo que no se financian
con fondos publicos. Las tasas académicas son elevadas y varian se-
gun la institucion y el estudiante: son mucho mas altas en las uni-
versidades privadas que en las publicas, asi como para los alumnos
de otro estado o alumnos extranjeros. En paralelo, muchos estu-
diantes se benefician del sistema publico de préstamos y becas
para financiar su etapa universitaria.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

El profesorado no es empleado publico. La propia universi-
dad establece los requisitos académicos y profesionales de cada
puesto, asi como de la seleccion y promocién del personal. La
responsabilidad de las autoridades es basicamente asegurar la no
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discriminacion en la contratacion y el cumplimiento de la legisla-
cion laboral.

El requisito general para formar parte del cuerpo docente de
las universidades estadounidenses es tener un titulo de doctorado
en investigaciéon (PhD o equivalente) en el campo de especializa-
cién. En algunos casos, como en los campos clinicos, es necesario
la licencia o certificacion profesional, haber realizado investiga-
cion aplicada y mostrar evidencia de practica profesional. No obs-
tante, los requisitos pueden variar segun la universidad, el nivel de
la misma, si se va a llevar a cabo una actividad de investigacion, etc.

) Gobernanza y autonomia

Una de las caracteristicas mas representativas del sistema de
educacion superior de Estados Unidos es la autonomia de la que
gozan las instituciones. El gobierno no acredita instituciones ni
regula sus operaciones: la calidad académica se acredita volun-
tariamente en agencias no gubernamentales reconocidas por el
Ministerio de Educacion y el consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (CHEA). Ademas, las universidades tienen la
potestad de seleccionar a los estudiantes, definir los grados y otras
calificaciones, y establecer los programas y el curriculo (autono-
mia académica).

La regulacion de la autonomia organizativa y de gobierno es
escasa por lo que no existe un modelo tinico en la forma de gober-
nar las instituciones. No obstante, segun DeWinter (2018) se ob-
serva un modelo generalizado, basado en el gobierno compartido
por tres cuerpos: el consejo de administraciéon (actia en repre-
sentacion del bien publico y nombra al presidente); el presidente
(puede o no ser académico, ejerce un importante papel en las
relaciones con las instituciones y los alumni); y el cuerpo docente
e investigador (aunque no toma decisiones, aconseja y propone).
En las universidades publicas, el gobernador del estado (no fe-
deral) suele tener mayor influencia externa y participacién en la
eleccion del consejo de administracion.
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3.1.2. Reino Unido

En el sistema universitario de Reino Unido se observan dife-
rencias entre Inglaterra, Gales, Irlanda del Norte y Escocia. Este
apartado descriptivo se centra en Inglaterra, ya que es donde se
localizan la mayoria de instituciones lideres.

a) Tipologia de universidades

La mayoria de las instituciones de educacion superior en Ingla-
terra son privadas: no son propiedad del Estado ni dirigidas por el
mismo. Sin embargo, reciben financiacién publica y por ello se cla-
sifican como instituciones privadas dependientes del Estado. Entre
estas instituciones se distinguen las universitiesy las university colleges,
asi como otras instituciones de educacién superior.

La condicién de universidad estd protegida por la ley y se nece-
sitan cumplir ciertos requisitos para conseguirla. La caracteristica
principal de las instituciones consideradas universidades (universities
y university colleges) es su capacidad de emitir ciertos titulos. Las uni-
versity colleges se diferencian de las universities por tener un nimero
de alumnos mds reducido. Cabe destacar que, hasta la entrada en vi-
gor del Further Education Act en 1992, el sistema de educacion su-
perior de Reino Unido seguia una clasificaciéon binaria. Las univer-
sidades tenian orientacion académicay las politécnicas, profesional.
Desde entonces el sistema se consolido, y tanto las universities como
las antiguas politécnicas se denominan universities o university colleges
y tienen la capacidad de emitir titulos. En la actualidad las universi-
dades ofrecen una combinacién de ambos tipos de formacion, pero
sigue habiendo diferencias entre las creadas antes de 1992 (mas
orientadas a la investigacion) y las universidades posteriores o crea-
das a partir de antiguas politécnicas (orientacién mas profesional).

El resto de instituciones financiadas por el Estado no clasifica-
das como universidades no tienen derecho a emitir titulos propios,
sino que los otorgan en nombre de las universidades, bajo previo
acuerdo. Suelen llevar el titulo institucional de college.

Por 1ultimo, por su prestigio y calidad, en Reino Unido se distin-
guen 24 instituciones que forman el Russell Group (Universidad
de Oxford, Universidad de Cambridge, Imperial College de Lon-
dres, etc.). El propio grupo se describe como un conjunto de uni-
versidades world-class, fuertes en investigacion, con gran influencia
en el desarrollo intelectual, social y econémico.
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Tras la finalizacion de programas integrados (medicina, odon-
tologia, veterinaria y algunos campos del area de ciencias) se
obtiene una calificacién equivalente a ISCED 7, pero se llaman
bachelor’s por razones historicas. También hay unos tipos de edu-
cacion superior equivalente al nivel ISCED 5 (los higher national
diplomas [HND]) que no se imparten en universidades.

¢) Formas de acceso y admision

La admisién en Inglaterra es abierta: los estudiantes tienen de-
recho a matricularse en un titulo de educacion superior si tienen
las calificaciones adecuadas. No hay numerus clausus establecidos
por el gobierno, pero cada institucién establece criterios de selec-
cién competitivos para cada nivel educativo.

Para el acceso al nivel de grado, las universidades suelen es-
tablecer (aunque otros titulos o calificaciones son aceptados en
algunas instituciones) que es necesario haber aprobado dos de
los tres examenes A-level (General Certificate of Education Ad-
vanced Level) a los que se presenten, o exigir calificaciones en
una asignatura determinada en educacién secundaria superior va-
lidada por una autoridad externa. La universidad también puede
establecer requisitos concretos como calificaciones determinadas
en alguna asignatura, carta de motivacion, referencias de profeso-
res, entrevistas o examenes de admision adicionales. Por ejemplo,
en la Universidad de Oxford o la Universidad de Cambridge rea-
lizan entrevistas a todos los alumnos.

En los niveles de educacion superior de posgrado, el esquema
de admision y los requisitos varian también por institucion. Para
master, el requisito minimo es disponer de un titulo de grado; en
doctorado los requisitos iniciales suelen ser el titulo de graduado
con honores, haber cursado un master reconocido o tener expe-
riencia profesional equivalente.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Tanto las universities y university colleges como el resto de insti-
tuciones de educacion superior reciben financiacion publica en
forma de subsidios anuales y pueden recibir financiacién de fuen-
tes privadas. La docencia se financia gracias a subvenciones y a
las tasas académicas. La actividad investigadora recibe un soporte
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dual: fondos publicos generales, destinados a financiar la capa-
cidad de investigacion y las infraestructuras, y fondos especificos
por proyectos.

Las tasas académicas de los alumnos nacionales y extranjeros
las fijan las universidades, tanto para grado como para master y
doctorado. El gobierno marca un limite para las tasas de grado
aplicables a los estudiantes nacionales. Los estudiantes tienen
derecho a solicitar financiacién para costear sus estudios: no tie-
nen la obligacién de pagar por adelantado y pueden solicitar
préstamos que las cubren en su totalidad. Entre las tipologias
de préstamos, los hay independientes del nivel adquisitivo y des-
tinados a cubrir las tasas académicas, y préstamos destinados a
cubrir el coste de vida, en los que un porcentaje si depende del
poder adquisitivo, asi como de la localizacion de la universidad.
Algunos estudiantes se benefician de becas que tienen en cuenta
los méritos académicos, la situacioén socioeconémica, etc. En los
anos recientes se ha establecido un sistema de préstamos para
financiar las tasas académicas y costes de vida de los alumnos
de master y de doctorado. Las instituciones privadas necesitan
aprobacion del gobierno para que sus estudiantes accedan a fi-
nanciacion.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

El cuerpo académico no es funcionario sino personal de las
instituciones, por lo que no tienen garantizado el empleo y deben
postularse para puestos especificos. Las instituciones tienen auto-
nomia en su contratacién, promocion, asi como en la gestiéon de
los recursos humanos.

El personal universitario se encuentra en diferentes contextos
y roles antes de empezar a ejercer la profesion: estudiantes de
doctorado impartiendo docencia, teaching fellows, personal con
otra profesion en la industria o comercio (con obligaciones do-
centes pero no necesariamente investigadoras).

En general, para ejercer como profesional universitario se re-
quiere como minimo un bachelor’s degree en la asignatura que se va
a impartir, aunque un master y un doctorado suelen ser también
requisitos, asi como experiencia profesional si el contenido de la
asignatura lo requiere.
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Las promociones se obtienen solicitando una vacante de un
puesto superior, publicadas para candidatos internos y externos.
Normalmente, el personal académico centra su carrera en la com-
binacién de investigacion y docencia, aunque en algunos casos se
especializa exclusivamente en una de estas dos actividades.

) Gobernanza y autonomia

Las universidades e instituciones que reciben financiacién son
auténomas, tanto en el area académica como en la gestién. Desde
el ano 2010 un proceso de cambios ha impulsado su autonomia.
Segun el informe University Autonomy in Europe 2017 (Pruvot y Es-
termann 2017) las reformas mas importantes han sido la elimi-
nacion de los controles en el numero de estudiantes, la mayor
participacion de las tasas frente a las subvenciones del Estado en
la financiacién y el foco puesto en las garantias de calidad y la
excelencia académica.

El nimero maximo de estudiantes es decision exclusiva de las
universidades, que pueden fijar los criterios de admisién, tanto
en grado como master. Pueden introducir programas sin acredi-
tacion previa y cerrar programas, asi como disenar sus conteni-
dos. Las universidades han de acreditarse obligatoriamente por
la agencia para la garantia de calidad en la ensenanza superior
(Quality Assurance Agency of Higher Education [QAA]).

En cuanto a autonomia en la gestién, las universidades intervie-
nen en la eleccion del presidente (que puede ser parte del personal
de la propia universidad o de otros sectores) estableciendo ellas
mismas los criterios de seleccion y los anos de duracion en el pues-
to. También tienen autonomia para decidir sobre sus 6rganos de
gobierno. La estructura de gobierno suele ser dual: hay un 6rgano
rector (consejo en las universidades pre-1992) que se encarga de
cuestiones estratégicas y una junta académica (senado en las uni-
versidades pre-1992) que se encarga de la gestion académica. Las
universidades pre-1992 (y ciertas universidades post-1992) tienen
también un tribunal, mas consultivo y de representacion. La direc-
cion del 6rgano rector recae sobre el vicerrector, mientras que el
rector es una figura representativa y no tiene una posicion ejecutiva.
Las universidades tienen la potestad de decidir las estructuras aca-
démicas y configurarse como entidades con o sin animo de lucro.
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Ademas, disponen de autonomia financiera. Pueden asignar
internamente los fondos publicos, mantener el superavit y poseer
y vender edificios sin restricciones. Sin embargo, tienen que pedir
permiso a las autoridades para solicitar préstamos y el gobierno
establece maximos para las tasas académicas de grado. Con res-
pecto a la autonomia en la contratacion, tienen capacidad para
contratar y promocionar al personal académico sénior y adminis-
trativo. Los salarios se negocian entre la universidad y el personal
empleado, siguiendo los acuerdos de negociacion y los despidos
las leyes laborales generales.

3.1.3. Paises Bajos

a) Tipologia de universidades

El sistema de educacion superior de los Paises Bajos se clasifi-
ca dentro de los binarios. Las universidades se dividen, segtun los
programas que ofrecen, en:

— Universidades o universidades de investigacion (universitei-
ten): instituciones orientadas a la investigacion.

— Universidades de ciencias aplicadas (UAS)? (hoger beroepson-
derwijs institutions): instituciones que imparten programas
orientados a que los alumnos ganen practica y experiencia
profesional.

La mayoria de las instituciones son publicas, pero hay dos ti-
pos de universidades privadas, las reconocidas por el Estado con
titulos reconocidos por este y que no reciben financiacion y las
no reconocidas por el Estado, cuyos titulos no estan reconocidos
salvo que se solicite su acreditacion.

2 UAS por sus siglas en inglés, Universities of Applied Sciences.
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¢) Formas de acceso y admision

El modelo de los Paises Bajos destaca por el libre acceso a la
educacion superior, con el tnico requisito de haber completado
uno de los siguientes titulos de educacién secundaria: el diploma
MBO, HAVO o HBO. Dependiendo del titulo, el estudiante po-
drd matricularse en una universidad o una UAS. Hay algunas ex-
cepciones, en las que son necesarios otros requisitos complemen-
tarios. Por ejemplo, en los programas que tienen numerus clausus
(medicina, veterinaria, odontologia, periodismo, y fisioterapia)
las universidades pueden escoger a los alumnos en funcién de sus
resultados académicos, motivacion y personalidad.

En cuanto al acceso a programas de master y doctorado, las ins-
tituciones tienen mas autonomia para fijar criterios de seleccion,
aunque esta competencia esta coregulada con las autoridades pu-
blicas.

d) Financiacion: relacion con el Estado

El principal contribuyente al gasto en educacién superior es el
Gobierno. Las universidades publicas son financiadas por el Esta-
do mientras que las instituciones privadas no reciben financiacién
publica. El porcentaje de gasto privado en educacién superior
esta por encima de la media de la OCDE, no porque los recur-
sos publicos sean insuficientes, sino debido a la capacidad de las
instituciones de atraer financiacion privada, tanto de los hogares
como de organismos privados.

Las tasas académicas son elevadas en comparacion con las de
los paises vecinos, pero el gasto publico en becas y préstamos para
estudiantes es también elevado. Desde 2015 el sistema de ayuda a
los estudiantes basado en becas se ha ido sustituyendo progresiva-
mente por préstamos universitarios (a excepcion del caso de los
estudiantes con renta baja).

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Las universidades de ciencias aplicadas y las universidades de
investigacion tienen autonomia para decidir sobre la contratacion
y promocion de su personal académico y administrativo. Sin em-
bargo, la politica de despido esta estrictamente regulada por la
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administracion publica y por acuerdos laborales colectivos espe-
cificos para el sector.

El personal universitario tiene un estatus laboral hibrido.
Gozan de ciertos beneficios del funcionariado con respecto,
por ejemplo, al sistema de jubilacion. Sin embargo, sus niveles
salariales y condiciones laborales estdn sujetos a la negociacion
colectiva entre los sindicatos y la Asociacion Nacional de Univer-
sidades.

) Gobernanza y autonomia

Los Paises Bajos fueron uno de los primeros paises europeos
en aprobar una reforma de la gobernanza, en 1992. Tras la refor-
ma se ha ampliado considerablemente el grado de autonomia de
las universidades, se han mejorado las relaciones con los actores
regionales y se han establecido alianzas entre los dos tipos de uni-
versidades existentes.

Las universidades publicas han ganado, principalmente, auto-
nomia en la gestién de sus recursos. En primer lugar, tienen po-
der de decision sobre sus estructuras académicas y pueden crear
sociedades con y sin animo de lucro. En lo que se refiere a la
autonomia financiera, deciden la asignacién interna de los fon-
dos que reciben del sector publico. No obstante, las instituciones
no tienen autonomia para fijar las tasas académicas aplicables a
los estudiantes nacionales de grado y master (si que las pueden
fijar en el caso de alumnos internacionales y de doctorado). En
cuanto a la autonomia de contratacion y direccién del personal
cuentan con un amplio margen: pueden tomar decisiones sobre
la contratacién y promocion de su personal académico y admi-
nistrativo.

Pese al elevado grado de autonomia de las universidades neer-
landesas respecto a la gestion de sus recursos, el Gobierno no ha
renunciado a su capacidad de regular y guiar el sistema en su con-
junto. Algunos expertos nacionales consideran que se ha adopta-
do un nuevo régimen de gobernanza en el que las universidades
han ganado autonomia de gestion, pero han perdido autonomia
institucional. Los intermediarios entre las instituciones y la admi-
nistracion publica, como las agencias de evaluacion, juegan un
importante papel.
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3.1.4. Australia

a) Tipologia de universidades

El sistema de educacion superior de Australia se divide en uni-
versidades e instituciones de educacion superior que emiten titu-
los reconocidos en el Marco Australiano de Calificaciones (Aus-
tralian Qualification Framework). Todas las universidades tienen
derecho a acreditar sus propios titulos y pueden ser publicas o
privadas. Son instituciones en las que pesa mucho la investigacion
y ofrecen titulaciones en todos los niveles de un amplio abanico
de disciplinas.

El resto de instituciones de educacién superior (colleges, insti-
tutions, schools, etcétera) tienen que estar registradas en la agen-
cia de calidad y normas de la educacion superior Tertiary Educa-
tion Quality and Standard Agency (TEQSA). Parte de ellas tiene
derecho a emitir sus propios titulos, mientras que para otras los
titulos tienen que ser acreditados por el gobierno. Se suelen es-
pecializar en un campo y ofertan algunos niveles de formacion.
Para establecerse legalmente como universidades es necesario
que sean potentes en tres de las cuatro siguientes disciplinas: sa-
lud, ingenieria, educacién o ciencia. Si su investigacion se cen-
tra sobre todo en una de ellas, pueden solicitar ser reconocidas
como universidades especializadas. Algunas de estas instituciones
son publicas, otras son propiedad de las universidades publicas y
otras, privadas.

Por ultimo, en Australia destacan por su prestigio y por con-
centrar la mayoria de actividad investigadora las universidades del
Grupo de las Ocho (en inglés: Group of Eight o Go8): Universi-
dad de Adelaida, Universidad Nacional Australiana, Universidad
de Monash, Universidad de Nueva Gales del Sur, Universidad de
Queensland, Universidad de Sidney, Universidad de Australia
Occidental, Universidad de Melbourne. Se presentan como un
conjunto de universidades lideres en excelencia e investigacion,
influyentes en el desarrollo de politicas educativas y de investiga-
cion y en la creacion de alianzas internacionales.
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¢) Formas de acceso y admision

El proceso de admision en Australia no es abierto. A nivel de
grado hay numerus clausus, pues se requiere que los estudiantes
tengan una nota determinada en el student’s tertiary entrance score,
rank o index para matricularse, que se calcula con base en los re-
sultados del certificado de bachillerato y otros requisitos (portfolio,
entrevista, examen, etc.). Entre otras vias de acceso se contem-
plan titulaciones complementarias (certificate [V o diploma)y logros
profesionales. El requisito minimo para matricularse en master es
haber obtenido un titulo de grado o equivalente; para doctorado,
de grado con honores o master, junto con requisitos adicionales.

En la gestién de las solicitudes el gobierno realiza un primer
filtro, pero son las instituciones las que toman la decision final en
lo que respecta a los criterios de entrada, los procedimientos y las
solicitudes aceptadas.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Las instituciones de educacién superior australianas reciben
financiacion publica a través de tres vias: subvenciones destinadas
principalmente a docencia, préstamos a nombre del estudiante
que reciben las instituciones, porque cubren las tasas académicas,
y subvenciones para investigacion.

La docencia se financia principalmente mediante subsidios pu-
blicos conocidos como el Commonwealth Grant Scheme (CGS),
que se otorgan a las instituciones segin su numero de estudiantes.
Los estudiantes se financian a través del sistema de préstamos. El
mas relevante es el programa de ayudas Higher Education Loan
Program (HELP), que permite a los estudiantes recibir fondos
para cubrir la parte de las tasas académicas no cubierta por los
subsidios publicos. Los préstamos FEE-HELP, menos comunes,
permiten financiar la totalidad de las tasas, cuando recaen sobre
el estudiante, bien porque la institucion en la que estudia no se
beneficia de subsidios del gobierno o por algtin otro motivo.

Las universidades publicas, junto con otro grupo de institucio-
nes, reciben financiacion en forma de subsidios, fondos que pro-
vienen de HELP loansy financiaciéon para investigacion. El resto
de instituciones australianas tienen acceso a financiacion para la
investigacion y sus estudiantes pueden pagar las tasas con ayuda
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publica gracias a los préstamos FEE-HELP. Por dltimo, las institu-
ciones de educacion superior establecidas en Australia pero con-
troladas en el extranjero no tienen derecho a subvenciones direc-
tas para la docencia ni para la investigacion, pero los estudiantes
pueden beneficiarse de los préstamos FEE-HELP.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

No hay programas educativos disenados especificamente para
los profesores de educacién superior, ni regulaciones a nivel gu-
bernamental que establezcan las calificaciones necesarias para el
acceso a la profesion. En general, el personal académico suele
tener calificaciones de posgrado, normalmente doctorado.

Las decisiones sobre la contratacion y promociones de los
académicos son responsabilidad de las instituciones. Los salarios
también se negocian de forma individual. Cada puesto se oferta
en la universidad, a personal interno o externo, tras analizar las
necesidades laborales. El proceso de seleccion lo dirige un comi-
té que entrevista al candidato y establece los criterios (carta de
motivacion, curriculo, copias de publicaciones o un examen de
entrada).

) Gobernanza y autonomia

Las universidades tienen autonomia en la gestion, la asigna-
cion de recursos, contrataciéon y promocion del personal, acredi-
tacion de titulaciones y curriculo, y en la seleccion de los alumnos
en el proceso de matriculacion.

Las universidades tienen alto grado de autonomia de gobier-
no. En las instituciones publicas, el Estado elige algunos miem-
bros de los 6rganos de gobierno, que nunca son la mayoria. Los
ministros de educacién no tienen control operativo directo. La
mayoria de regulaciones se establecen en forma de requisitos para
recibir financiacion, que se puede rechazar.

En cuanto a la autonomia de contratacion, las instituciones
seleccionan y promocionan al personal y negocian los salarios. En
cuanto a la autonomia académica, gran parte de las instituciones
puede acreditar sus propios titulos y disenar el curriculo. La selec-
ciéon de alumnado recae también en las instituciones que tienen
libertad para establecer criterios y tomar decisiones.
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3.1.5. China

a) Tipologia de universidades

Segun su relacion con el Estado, en China hay universidades
publicas (dependientes del Estado) y privadas (no dependen del
Estado). El contexto regulatorio de los ultimos anos en China
ha permitido la proliferacion de universidades privadas (su crea-
cion esta permitida desde el ano 2002) y la ejecucion de un s6-
lido programa de financiacién para impulsar las universidades
globales.

Las universidades publicas se clasifican en:

— Universidades y escuelas universitarias, que ofrecen cursos
de grado y de posgrado.

— Institutos de investigacion, que ofrecen titulaciones de pos-
grado.

— Escuelas universitarias independientes, financiadas por
organismos privados que no reciben financiacién publica,
pero afiliadas a una instituciéon publica. Tienen derecho a
emitir titulos y ofrecen programas de grado con orienta-
cion profesional. Su relevancia estd creciendo en los ulti-
mos anos.

— Escuelas de formacién profesional que ofrecen programas
de formacion y especializacién profesional.

Ademads, un conjunto de universidades privadas no estan afi-
liadas a instituciones publicas, pero si reconocidas por el Estado y
tienen derecho a emitir titulos. Las no reconocidas por el Estado
preparan a los alumnos para un examen nacional, para obtener
el titulo correspondiente.

Se debe prestar especial atencién a la diferenciacion vertical
de las instituciones chinas, pues el gobierno ha hecho un gran
esfuerzo inversor en potenciar universidades globales que se po-
sicionen en los primeros puestos de los rankings internacionales.
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Las instituciones ofrecen titulaciones tanto con orientacion
cientifica como profesional y la educacion profesional superior
(como el zhuankhe, que tiene una duraciéon de 2 a 3 anos) se im-
parte normalmente en escuelas de educacion profesional, aun-
que algunas universidades también los ofrecen.

¢) Formas de acceso y admision

La entrada a las instituciones de educacion superior de China
no es abierta, pues depende de las notas en el Examen Nacional
de Educacion Superior (gaokao). La admision varia segun la nota
de corte de la institucion (que depende de la region, la insti-
tucion y el nivel de competencia). Las cuotas de alumnado no
se establecen por poblacion sino siguiendo el plan de admision
de cada universidad, pactado con el Estado. Los estudiantes mas
prometedores tienen derecho a acceder a la universidad sin ha-
ber realizado la prueba goakao y algunas universidades privadas
admiten a todos los alumnos que puedan costearse las tasas aca-
démicas.

En cuanto a los masteres, también es necesario pasar una
prueba a nivel nacional, ademas de tener el titulo de grado o
un certificado de graduaciéon acompanado de experiencia pro-
fesional. Para ser admitido al doctorado se necesita el titulo de
master, o el titulo de grado y realizar un examen de acceso a nivel
nacional.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Las universidades reciben financiacién principalmente del
gobierno, pero también de las tasas académicas y de rentas de
actividades comerciales. Las tasas académicas son mas elevadas en
las instituciones privadas y las escuelas universitarias independien-
tes, que no reciben financiacion estatal. Hay diferencias entre la
financiacion destinada a cada institucion, pues las instituciones
seleccionadas para impulsar su conversiéon en universidades glo-
bales han recibido gran financiacién desde los anos noventa.

El gobierno ofrece financiacion a los estudiantes a través de
préstamos, o favoreciendo los trabajos a tiempo parcial en el cam-
pus. A pesar de esto, los estudiantes de algunas provincias siguen
sin poder financiar sus estudios.
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e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

En las universidades chinas coexisten categorias de profeso-
rado sénior (catedraticos) y otras categorias como la de profesor
titular o ayudante doctor. De acuerdo con Gu, Li y Wang (2018),
el sistema de seleccion en China se basa en una definicion de los
puestos de acuerdo con las necesidades de la universidad que con-
templan 1) las tareas de docencia e investigacion; 2) la necesidad
de desarrollo de la disciplina en esa universidad o en el pais en su
conjunto; y 3) la busqueda del equilibrio entre los dos apartados
anteriores. Una vez definidos los puestos se publicitan las vacan-
tes, un primer cribado es realizado por centros y departamentos
de acuerdo con la definicién de puestos precedente, evaluadores
anonimos revisan el trabajo de los candidatos que han pasado el
cribado y se realiza una entrevista personal; un comité académico
de centro realiza una recomendacién de acuerdo con el resultado
de una votacion y lo mismo ocurre con un comité académico de
la universidad.

) Gobernanza y autonomia

El sistema de educacion superior de China ha experimentado
transformaciones en los ultimos anos, entre las que destaca el im-
pulso a las funciones de los gobiernos provinciales y la autonomia
de las instituciones.

El Ministerio de Educacién (MOE) es el responsable de los
planes de educacién nacional, la evaluacion de la calidad, de di-
senar el marco regulatorio y aprobar las instituciones que tienen
derecho a emitir titulos. Los gobiernos provinciales coordinan a
las instituciones en su jurisdiccion. En los ultimos anos ha habido
una transferencia progresiva de funciones del MOE a los gobier-
nos de cada provincia.

Desde las reformas de 1990, que se centraron en desarrollar
un nuevo sistema, el gobierno es responsable de que las univer-
sidades ejerzan su autonomia dentro del marco regulatorio en
materia de educacion y se adapten a las necesidades de la socie-
dad. Aun asi, muchos aspectos siguen estando controlados por
el gobierno; las instituciones pueden determinar los medios para
conseguir los objetivos, pero no tienen mucho poder para deter-
minar los objetivos generales.
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Sobre autonomia en la organizacion y gobernanza, ademas del
presidente y otras posiciones administrativas, el Partido Comunista
de China (PCC) establece sus propios 6rganos dentro de las insti-
tuciones. Hay un comité del partido comunista, que es el lider de
los puestos administrativos y de gobierno, y es responsable de la
gobernanza general, por encima del presidente de la institucion.

Las universidades pueden establecer sus planes académicos,
organizar las actividades y seleccionar los libros (autonomia aca-
démica).

3.1.6. Suiza

a) Tipologia de universidades

Suiza posee un sistema binario de educacion superior, forma-
do por universidades y otras instituciones. Las universidades se
dividen en:

— Universidades e institutos federales de investigacién (FIT):"
especializadas en investigacion basica, ofrecen programas con
un enfoque cientifico. Las universidades dependen de los can-
tones, mientras que los institutos federales de investigacion
dependen de la confederacion. Son las tinicas instituciones
de educacion superior que ofrecen programas de doctorado.

— Universidades de ciencias aplicadas (UAS):" especializadas
en investigacion aplicada, imparten programas orientados
a ganar experiencia profesional. Pueden ser publicas o pri-
vadas (reconocidas por el Estado).

— Universidades pedagogicas (UTE):" forman a los profesiona-
les de la educacion de niveles no universitarios. Se clasifican
como UAS, debido a la orientacién de sus programas acadé-
micos y de investigacion, pero se rigen de forma diferente.

La educacion superior profesional tiene lugar en el sector no
universitario en escuelas de educacion superior. En Suiza se otor-
ga mucha importancia a esta categoria; los alumnos obtienen un
titulo equivalente al nivel ISCED 6.

" FET por sus siglas en inglés, Federal Institute of Technology.
' UAS por sus siglas en inglés, University of Applied Sciences.
2 UTE por sus siglas en inglés, Universities of Teaching Education.
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¢) Formas de acceso y admision

El acceso a las universidades suizas se basa en el principio de
libre admisién, con el requisito de haber completado uno de los
siguientes titulos: bachillerato, bachillerato especializado, y bachi-
llerato vocacional (u otros titulos aceptados por las universida-
des). Cada titulo da acceso a un tipo de universidad. Para acceder
a otra categoria de universidad, puede ser necesario complemen-
tar el titulo con examenes y otros requisitos (véase cuadro).

Los criterios de seleccion (incluidos los requisitos en progra-
mas especificos, y las transiciones de un programa a otro) se re-
gulan por las autoridades publicas, por lo que las universidades
no pueden elegir a los alumnos ni de grado ni de master. En
algunos programas hay numerus clausus, por ejemplo, en los de
medicina y salud. En el doctorado las universidades controlan la
admision.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Tanto la confederacién como los cantones participan en la fi-
nanciacion de las instituciones. Los cantones proporcionan finan-
ciacion a las UAS y a las universidades, y la confederacion a los
FIT. Las UTES se financian casi exclusivamente por los cantones.
La confederacion apoya a las instituciones de educacion superior
mediante contratos de investigacion. Las instituciones formado-
ras, los estudiantes y el sector privado también participan en la
financiacion.

Las tasas académicas varian segun el cantén y el tipo de uni-
versidad. Los estudiantes extranjeros pagan tasas académicas mas
altas en algunos casos. Existe una politica de préstamos y becas
(mayoritariamente) para financiar los estudios cuando los estu-
diantes no tienen capacidad de hacerlo, incluso con el apoyo de
sus padres o tutores legales. Las universidades privadas fijan sus
tasas académicas, mas elevadas que las publicas.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Los requerimientos minimos de entrada a las universidades y
las UAS del profesorado se rigen segun las bases legales de los
cantones. Las universidades tienen capacidad de seleccionar y
promocionar al personal académico y de fijar los niveles salariales.
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En las universidades, para obtener el titulo de professeur es ne-
cesario haber obtenido el doctorado y la habilitacion, y se valora
la experiencia en docencia y gestion. Para ser professeur assistant
es necesario el doctorado y para ser professeur associé, el de master.

En las UAS y UTE la mayoria de la docencia es impartida por
maitres de conférence, y solo parte del profesorado tiene un docto-
rado. Los maitres de conférence en las UAS deben tener titulo uni-
versitario, varios anos de experiencia profesional y un titulo pe-
dagogico. Los requisitos minimos en las UTES se establecen en la
Conferencia Cantonal de los Ministerios de Educacion Suizos. En
estas instituciones la posicion mas alta es la de maitres de conférence
responsable de la gestiéon, menos enfocada a la investigaciéon que
la de professeur en las universidades.

) Gobernanza y autonomia

Suiza se caracteriza por tener un sistema de educacién supe-
rior descentralizado y diverso en el que los cantones comparten
responsabilidades con el gobierno federal y no es trivial explicar
la autonomia de sus instituciones en su conjunto. En las universi-
dades cantonales se matricula la mayoria del alumnado (Pruvoty
Estermann 2017).

El acceso a las universidades suizas esta basado en la libre ad-
mision. Los criterios de seleccion los establecen las autoridades
publicas y las universidades no pueden seleccionar a estudiantes
en nivel de grado o master, pero si en doctorado. Las universida-
des gozan de autonomia académica para decidir el contenido de
los programas, la lengua en que se imparten y cerrarlos de forma
auténoma. Bajo el nuevo sistema de acreditacion, las universida-
des deben acreditarse para recibir financiacion publica.

En cuanto a la autonomia organizativa, la ley dictamina el pro-
cedimiento de seleccion del presidente y su duracion en el pues-
to. Los criterios de seleccion y los términos de destitucion suelen
ser competencia de las universidades. En lo que respecta a los
organos de gobierno, la ley establece los limites de tamano.

Las universidades suizas tienen capacidad de asignar los fondos
que reciben (autonomia financiera), pero no pueden pedir présta-
mos y cooperan con las autoridades para fijar las tasas académicas.
En lo referente a la autonomia de contratacién, deciden sobre la
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contratacion y promocion de personal sénior. El estatus de funcio-
nario del personal universitario ha ido desapareciendo en muchos
cantones, aunque hay ciertas regulaciones especificas en materia
de despido que se aplican a las categorias de personal sénior, cuyos
contratos y condiciones se asemejan a los del funcionariado.

3.1.7. Canada

En Canada las politicas educativas son responsabilidad de cada
provincia, por lo que hay diferencias en las caracteristicas de los
distintos sistemas (sobre todo con Quebec). En este apartado se
describen los rasgos generales del sistema, ademas de senalar las
diferencias mas relevantes entre las provincias.

a) Tipologia de universidades

El sistema de educacion superior de Canadd ha evolucionado,
en muchos territorios ya no son solo las universidades las que tie-
nen derecho a otorgar titulos. El sistema se divide en:

— Uniaversidades (universities): se centran en docencia e investi-
gacion y son las unicas instituciones que ofrecen titulos de
master y doctorado (en las escuelas de posgrado).

— Escuelas e institutos (colleges and institutes): Estas instituciones
toman muchos nombres: public colleges, specialized institutes,
community colleges, institutes of technology, colleges of applied arts
and technology, cégeps. Ofrecen educacion profesional en una
gran variedad de disciplinas, algunos son especializados,
pero otros ofrecen también titulos de grado académicos o
con orientacion profesional. Los colegios de ensenanza ge-
neral y profesional, cégeps, en Quebec ofrecen, ademas de
programas de tres anos que permiten la transiciéon al mundo
laboral, programas académicos de dos anos necesarios para
entrar en la universidad. Algunos colleges ofrecen titulos de
grado académicos y profesionales, y programas que permi-
ten el acceso a la universidad.

Tanto las universidades como los colleges and institutes pueden
ser publicos, privados pero receptores de financiaciéon del gobier-
no, y privados independientes.
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En campos como la medicina, el derecho, la educacién y el
trabajo social es necesario realizar practicas para obtener la li-
cencia profesional. Junto a las titulaciones de grado, master y
doctorado, las universidades ofrecen otros titulos o diplomas es-
pecializados.

¢) Formas de acceso y admision

Varian segun la provincia y la universidad, pues es la institu-
cién la que establece sus propios requisitos. En general no hay
examenes de acceso, pero siempre se suelen pedir titulos de idio-
mas. Otro requisito puede ser la nota media de bachiller del alum-
nado. La nota necesaria es mds alta en las universidades que en
los colleges, y para estudiantes de otras provincias. Para acceder a
una universidad en Quebec es necesario obtener un titulo de dos
anos en un cégep.

En cuanto al acceso a titulos de master y doctorado, es la pro-
pia universidad la que establece los requisitos que debe cumplir
el alumnado; para el master, es necesario el titulo de grado (a
veces es necesario que sea con honores, o aceptan a los alumnos
en funcion de la nota media en grado y sus titulos de idiomas).
En doctorado, se suele aceptar a los alumnos de master pero es
posible la transicién con titulo de grado en algunos casos.

d) Financiacion: relacion con el Estado

La mayor parte de los fondos de las universidades financiadas
por el Estado procede del gobierno de cada provincia, aunque
también de las tasas académicas, del gobierno federal y de sub-
venciones para la investigacion. Una parte pequena de los fondos
proviene de donaciones, inversiones y otras fuentes de financia-
cién minoritarias.

La importancia de las tasas académicas ha aumentado en los
altimos anos. Tanto las instituciones como el Estado proporcio-
nan ayuda a los estudiantes para cubrir sus costes: el gobierno
proporciona ayuda en forma de préstamos, becas y beneficios fis-
cales.

En cuanto a los contratos de investigacion, la financiacién sue-
le venir del gobierno federal, aunque también de la industria pri-
vada y de donaciones.
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e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Las propias instituciones son las encargadas de llevar a cabo la
contratacién del profesorado, las reasignaciones y promociones, y
de establecer los rangos salariales.

El primer paso para obtener una posiciéon académica en una
universidad canadiense es ser assistant professor (normalmente
tras haber realizado un doctorado, y haber completado un pe-
riodo con una posicion post-doc). Los puestos de assistant profesor
se anuncian y se concursa en un programa competitivo abierto.
La posicion no es indefinida normalmente, sino un contrato
temporal. Tras adquirir anos de experiencia y basandose en los
logros cientificos y académicos, se puede conseguir un contrato
estable (tenure), y después la categoria de full professor. La propia
institucion es la encargada de las evaluaciones y promociones. El
personal académico no es funcionario, pero al recibir la tenure
se le reconoce un trabajo indefinido, libertad académica y posi-
bilidades de progresion. Los ascensos no dependen del numero
de plazas de rangos superiores que haya, pues cualquiera puede
ser ascendido si se cumplen los requisitos. Ademas, se puede pro-
mocionar obteniendo directamente un puesto ofertado por otra
universidad.

) Gobernanza y autonomia

Las universidades publicas canadienses se caracterizan por un
alto nivel de autonomia. Las universidades fijan los criterios de
seleccion del alumnado, asignan sus fondos y deciden el curriculo
de los programas. También deciden la contrataciéon del profeso-
rado, los salarios y las reasignaciones y promociones, asi como la
creacion de estructuras académicas y de entidades legales y de
asociacion con la industria.

La intervencion del gobierno se restringe a proporcionar fi-
nanciacion, la estructura de tasas académicas y la creacion de nue-
vos programas. LLa mayoria de las instituciones se caracterizan por
un sistema dual de gobierno (formado por un board y un senado
académico). El board es el responsable de los objetivos financieros
y de establecer politicas generales. El senado es responsable de los
programas, las admisiones, las calificaciones y la estrategia acadé-
mica; sus decisiones estan sujetas a la aprobacion del board.
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3.1.8. Alemania
a) Tipologia de universidades

— Universidades e instituciones equivalentes (Universitdten):
orientadas a la investigacion, ofrecen titulaciones en un
gran abanico de campos y proporcionan ensenanza teorica.
Son las Gnicas instituciones que otorgar titulo de doctores.

— Universidades de Ciencias Aplicadas (Facchochschule) (UAS):
especializadas en investigacion aplicada y en formacion en
campos especializados con orientacion profesional (inge-
nieria, negocios, y ciencias sociales).

— Escuelas de arte y musica (Kunsthochschule und Musikhochs-
chule): su estatus es equivalente a las universidades. Se cen-
tran en la formacién en campos artisticos (musica, arte dra-
matico, diseno, etc.). Estos programas también se ofrecen
en facultades o departamentos dentro de las universidades.

Ademas, el sistema aleman de educacion superior se caracteri-
za por ofrecer formacion profesional dual fuera del sistema uni-
versitario, impartida en las Berufsakademien (academias profesio-
nales) y las Fachschulen (instituciones de educaciéon vocacional).

La mayoria de las instituciones son publicas, aunque también
hay instituciones privadas reconocidas por el Estado (que suelen
ser UAS). Para ser reconocidas por el Estado deben ser acredita-
das (cada Ldnder determina si la institucion tiene capacidad de
emitir titulos).
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Los estudiantes de programas integrados (obtencion de titulo
equivalente a master tras cinco anos de formacién) en los cam-
pos de medicina, odontologia, derecho, farmacia, etc. necesitan
aprobar un examen de Estado para tener derecho a ejercer la
profesion.

No hay titulaciones que proporcionen la calificacién equiva-
lente a ISCED 5. Las titulaciones que se imparten en las Fachschu-
len'y en las Berufsakademien se consideran de menor nivel que las
de las universidades, pero en el sistema internacional son conside-
radas equivalentes a ISCED 6. Por ultimo, el doctorado se puede
realizar en las UAS en casos excepcionales.

¢) Formas de acceso y admision

Para acceder al nivel de grado hay instituciones que no estable-
cen criterios de acceso adicionales a las calificaciones de Allgemeine
Hochschulreife (Abitur), Fachgebundene Hochschulreife o Fachhochschul-
reife. Sin embargo, se establecen numerus clausus a nivel nacional
en las titulaciones de medicina, farmacia y veterinaria, o bien a
nivel de institucién (junto con otros criterios de seleccién). Si el
namero de solicitudes excede el nimero de plazas disponibles,
son admitidos los alumnos con mejores calificaciones. Entre otros
criterios de seleccion destacan las entrevistas, experiencia profe-
sional, examenes de acceso, etc.

Para la admision en el nivel de madster es necesario tener un ti-
tulo de grado o equivalente y cumplir requisitos adicionales (exa-
menes de acceso para titulaciones de arte, y experiencia profesio-
nal para la admisién en las UAS). Las solicitudes de inscripcién en
programas de doctorado se evalian de forma individual teniendo
en cuenta los requisitos de admision y el marco regulatorio. La
condicién principal es el titulo de master o grado (en una univer-
sidad o UAS); pero, ademas, se evalia el expediente académico,
los idiomas y si el tema de investigacion escogido tiene relacion
con el campo de estudio del estudiante.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Con el objetivo de promover la excelencia en investigacion
y formacion de doctorandos y hacer las universidades atractivas
en el plano internacional, en Alemania se introdujo en 2005 la
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Iniciativa de Excelencia para aportar financiacion a las institu-
ciones.

Las universidades publicas alemanas se financian con fondos
recibidos de los diferentes estados (Ldnders). Las instituciones in-
dican los recursos necesarios para llevar a cabo su actividad, y cada
estado evalua las peticiones y asigna los fondos en funcién de los
servicios prestados en investigacion y ensenanza. Las instituciones
también reciben financiacién de la federacion (que coopera con
los estados para promover la ciencia y la ensenanza) y de fuentes
externas, como la fundacién alemana para la investigacion o las
empresas.

Las dos principales tasas en las instituciones de educacion su-
perior alemanas son las tasas académicas y las tasas semestrales.
Las tasas académicas han sido abolidas en la mayoria de los esta-
dos para estudiantes de grado de las universidades publicas. Las
instituciones privadas (no dependientes de la iglesia) si cobran
tasas académicas. Las tasas semestrales (que financian cafeterias,
residencias o la organizacion local de servicios al estudiante), por
el contrario, tienen obligaciéon de pagarlas todos los estudiantes.
Los estudiantes reciben ayudas para poder financiar su educacion
independientemente de su situacion socioeconémica: la BAfoG
(Ley Federal de Asistencia para la Capacitacion) garantiza becasy
préstamos sin intereses. Las ayudas pueden complementarse con
préstamos del gobierno federal (Bildungskredit), becas basadas en
méritos, préstamos bancarios, etc.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

No hay un procedimiento de designacion y nombramiento de
titulos generalizado en Alemania, pues depende de la legislacion
de cada estado. En algunos Lédnders las universidades tienen auto-
nomia para nombrar a candidatos, mientras que en otros la de-
signacion depende del ministerio. Los requisitos de contratacion
del personal académico difieren entre las universidades y las UAS.

Para llegar a obtener el titulo de professor en una universidad es
necesario tener un doctorado, publicaciones y cumplir requisitos
adicionales (obtener la habilitacion, ejercer como juniorprofessur,
liderar un grupo de investigacion, o haber ocupado una plaza
posdoctoral). Las plazas (tanto para obtener el titulo de professor
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como para contrataciones como juniorprofessur) se oferta a escala
internacional y la designacion del profesor es responsabilidad de
un comité de nombramiento universitario (Berufungskommission).
El comité evalda a los candidatos con entrevistas y clases de prue-
ba y recomienda a los mejores candidatos. La decision final la
toman los departamentos, la administraciéon de la universidad o
el ministro del Ldnder.

Los rangos salariales vienen marcados por el gobierno por si
el personal universitario tiene rango de funcionariado; la mayoria
de los profesores son funcionarios, pero también los hay contrata-
dos como personal empleado.

) Gobernanza y autonomia

El gobierno y la administraciéon de las universidades recae ma-
yoritariamente en el Ldnder La autonomia de las instituciones ale-
manas se ha visto reforzada en los ultimos anos. Hay diferencias
entre la autonomia de las instituciones en los diferentes Ldnders,
pero existen caracteristicas comunes:

Las instituciones son administradas basicamente por un Re-
ktor o Prisidentin (que puede ser personal externo o interno) y
por un Kanzler, el mayor cargo representativo y responsable del
presupuesto. En cuanto a la autonomia en la contratacion, en al-
gunos casos la universidad toma sus propias decisiones sobre los
nombramientos del personal, mientras que en otros el gobierno
esta involucrado. Para acceder a la educacion superior hay algu-
nas instituciones que no establecen criterios adicionales a los que
estipula la normativa. El Estado puede establecer numerus clausus
para ciertas titulaciones y la universidad también tiene capacidad
de establecer requisitos adicionales (autonomia académica). Por
altimo, las instituciones han ganado autonomia financiera. Las
relaciones universidad-gobierno en esta cuestion se basan princi-
palmente en acuerdos y requisitos de rendimiento. La institucion
puede establecer las lineas de actuacion y la asignacion de los fon-
dos, con tal de cumplir los requisitos globales y buscar recursos en
instituciones publicas y privadas.
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3.1.9. Francia

a) Tipologia de universidades
El sector de educacion superior en Francia se caracteriza por
la coexistencia de un sector universitario y otro no universitario.

— Las universidades (universités) son instituciones publicas
que ofrecen formacién general y profesional y programas
orientados a la investigacion. Las instituciones internas y
escuelas se especializan en educacion técnica (instituts uni-
versitaires de technologies [IUT]).

— Las grandes écoles y las écoles supérieures: pueden ser publicas
o privadas. Ofrecen formacion profesional con un alto gra-
do de excelencia. Incluye las écoles d’ingénieurs (como la Es-
cuela Politécnica), las écoles de commerce et de management, las
écoles supérieures d’art, las écoles normales supérieures, las écoles
nationales vétérinaires... La politica de admision es muy se-
lectiva.

— Las écoles e instituls spécialisés: pueden ser publicas o priva-
das. Ofrecen formacion en sectores profesionales especificos
como sanidad, el sector paramédico, moda, comunicacion,
gastronomia, etc. La admision en estas instituciones es tam-
bién selectiva.

Por ultimo, tras la ley del 18 de abril de 2006 y la ley de 2013
de Educacion Superior e Investigacion esta teniendo lugar una
reconfiguracion del sector a través de medidas de concentracion,
que incluyen la agrupacién de universidades en comunidades y
las fusiones a gran escala que permite a las escuelas, institutos, y
facultades aunar actividades y recursos.
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El programa de formacion profesional brevet de technicien supé-
riewr (BTS) —también equivalente a ISCED 5— asi como como
las clases preparatorias de acceso a las grandes écoles se imparten
en los lycées.

Cabe destacar que los estudios de doctorado los ofrecen las
escuelas de doctorado, por lo que esta titulacién también se pue-
de obtener en una école. El titulo de diplome d’ingénieur se puede
obtener en una universidad, aunque la mayoria del alumnado lo
estudia en una école.

¢) Formas de acceso y admision

La admisién en Francia es abierta en las universidades, pero
selectiva en las grandes écoles, las écoles supérieuresy las écoles et les ins-
tituts spécialisés. Cualquier alumno que tenga el titulo de baccaulau-
réat o titulo equivalente reconocido tiene derecho a ser admitido
en una universidad. En las titulaciones relacionadas con la sani-
dad suele haber numerus clausus. La entrada a las grandes écoles, las
écoles supérieures y las écoles e instituts spécialisés viene determinada
por cursos, examenes de acceso y el expediente académico. En las
grandes écoles'y las écoles supérieures es necesario disponer del bacca-
lauréat o de un titulo equivalente. La seleccion de los alumnos se
basa en la realizacion de un examen tras dos anos de clases prepa-
ratorias (la prépa), o en el expediente académico y un examen de
entrada para las instituciones que ofrecen las clases preparatorias
integradas.

Tienen derecho a matricularse en estudios de master todos los
alumnos con el titulo de licence o equivalente, y en estudios de
doctorado los que poseen un titulo de master o equivalente (diplo-
me d’ingénieur, grade de master). Las instituciones fijan criterios de
seleccién especificos. En las solicitudes de doctorado, el presiden-
te de la universidad debe asegurar que la escuela cuenta con los
medios cientificos y financieros.

d) Financiacion: relacion con el Estado

El Estado financia las instituciones publicas en Francia me-
diante subsidios anuales. Las instituciones también tienen capaci-
dad de buscar financiacién privada.
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Las tasas académicas (moderadas en general) varian de acuer-
do con el tipo de institucion de educacion superior y los diferen-
tes programas (son mads elevadas en las écoles y en las titulaciones
en el campo de sanidad). El Estado fija las tasas para las institucio-
nes publicas, para el conjunto de alumnado (nacional o extranje-
ro) en todos los niveles académicos.

Los alumnos pueden solicitar ayuda del gobierno para finan-
ciar sus estudios: se otorgan becas respondiendo a criterios socia-
les, que pueden complementarse con becas al mérito académico;
también hay ayudas para apoyar la movilidad internacional, y para
garantizar el acceso a la educacién superior en situaciones de
emergencia nacional; por ultimo, los estudiantes pueden solicitar
préstamos garantizados por el Estado.

Las instituciones privadas tienen derecho a recibir subsidios
publicos si estdn reconocidas por el Estado. Las tasas las establece
la propia universidad y son mas elevadas que en la universidad
publica.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Las politicas de contratacion, salariales y de promocion del
personal académico estan marcadas por su estatus de funciona-
riado. El salario base es establecido por el Estado, aunque puede
variar en funcién de la excelencia académica y la participacion en
la gestion.

El nombramiento del personal académico depende del Minis-
terio de Educacion Superior y el presidente de la Republica Fran-
cesa. Los puestos de cada institucion estan disponibles para los
candidatos en la lista de calificaciones establecida por el Consejo
Universitario Nacional, y su nombramiento debe ser confirmado
por una autoridad externa.

Las categorias principales de profesorado son las de maitres de
conférence'y professeurs des universités. La seleccion de ambos viene
marcada por dos fases: primero se comprueba si cumplen los cri-
terios para formar parte de la lista nacional de candidatos y, poste-
riormente, cada universidad selecciona al candidato para el pues-
to concreto. Para formar parte de la lista nacional de candidatos,
los maitres de conférence deben tener un doctorado o la experiencia
profesional estipulada, pertenecer a un cuerpo investigador o ser
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un prefesseur assistant a tiempo completo. En el caso de candidatos
a professeurs des universités, se consideran los proyectos de investi-
gacion en los que han participado. Tras revisar las calificaciones,
el Consejo Universitario Nacional establece la lista de solicitantes
cualificados, que pueden aplicar a las distintas vacantes ofertadas
por las instituciones. Las instituciones escogen al candidato con
base en un examen competitivo. Los candidatos son evaluados
por un comité de seleccion. El consejo de administraciéon toma la
decision final sobre la contratacién y la comunica al ministerio.
Para obtener la categoria de professeurs des universités en ciertas dis-
ciplinas (legal, economica, politica y empresarial) se establece un
examen de acceso a nivel estatal.

) Gobernanza y autonomia

Desde 1960 ha habido varias reformas en Francia con el ob-
jetivo de reforzar la institucion universidad frente a las écoles y los
centros de investigacion. En 2013 tuvo lugar una reforma que
impulsé la autonomia en la gestién de la universidad. La gober-
nanza sigue estando influida por el Estado, pero ha aumentado
la representacion en el consejo de administraciéon de todos los
grupos (representantes académicos, de estudiantes, personal ad-
ministrativo) menos de los miembros externos. La gobernanza
de las instituciones francesas responde a un sistema dual, en el
que el consejo de administraciéon toma decisiones estratégicas y
elige al presidente, mientras que el senado tiene competencias
relacionadas con el personal académico. EI nombramiento del
presidente no estd sujeto a la validacion externa, pero los criterios
de seleccion, el tiempo que ostentan el cargo y el procedimiento
de destitucion vienen delimitados por ley.

La autonomia en la gerencia del personal esta condicionada
por el estatus funcionarial del personal académico. Las universi-
dades tienen limitada su capacidad de seleccion del personal. El
Estado regula las ofertas y criterios de seleccion (las universidades
seleccionan al profesorado a partir de una lista del cuerpo na-
cional establecido, y los nombramientos los confirma una auto-
ridad externa) y la universidad asigna los puestos por categorias.
Los procedimientos de despido y las bandas salariales también las
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marcan las autoridades y la universidad puede tomar decisiones
relativas a remuneraciones adicionales.

La capacidad de las universidades para asignar los fondos pu-
blicos entre las diferentes categorias de gasto son limitadas. Pue-
den solicitar préstamos a entidades con la aprobacién de una au-
toridad externa, y poseer y vender propiedades inmobiliarias. El
Estado establece las tasas para el conjunto de estudiantes de todos
los niveles.

Por ultimo, las instituciones pueden disenar el contenido de
los programas (autonomia académica). La admision a programas
de grado esta regulada por una autoridad externa, mientras que
las instituciones han ganado autonomia en la seleccién de estu-
diantes de master. Hay numerus clausus en algunos campus y la ad-
mision a las écoles es selectiva. Las nuevas titulaciones han de estar
acreditadas para recibir financiacién publica. Las universidades
no pueden escoger a la autoridad externa encargada del control

de calidad.
3.1.10. Corea del Sur

a) Tipologia de universidades

El sistema de educacion superior de Corea del Sur se asemeja
al estadounidense por la influencia norteamericana en el pais. Es
un sistema binario, por la coexistencia de universidades generalis-
tas y universidades industriales enfocadas a un tipo de formacion
mas profesional. No obstante, la mayoria de estudiantes se matri-
culan en universidades y escuelas de formacion profesional. EI Mi-
nisterio de Educacién de Corea del Sur clasifica las instituciones
de educacion superior en:

— Universidades: deben tener tres o mas escuelas de grado
junto con escuelas de posgrado. Se centran en la formacion
generalista y en la investigaciéon en un amplio abanico de
campos. Tienen escuelas de posgrado, en las que se ofre-
cen programas de master y doctorado (también hay escue-
las de posgrado independientes).

— Universidades industriales: se centran en la investigacion y
la educacion profesional destinada a formar a los estudian-
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tes y dotarlos de las habilidades necesarias para ejercer una
profesion en sectores industriales.

— Universidades de educacién: su objetivo es la formacién de
profesorado de educacion primaria y secundaria.

— Escuelas de formacion profesional: ofertan titulos equiva-
lentes al nivel ISCED 5. Se centran en docencia e investiga-
cién en ramas profesionales.

Ademas, el ministerio senala que las escuelas técnicas ofrecen
formacion a los empleados industriales (de menor duracion que
en las universidades industriales), las universidades creadas en las
empresas tienen como objetivo formar a los empleados; y las uni-
versidades politécnicas ofrecen formacion a personas con forma-
cion superior que han abandonado el sistema antes de completar
sus estudios o que se encuentran en situaciéon de desempleo para
desempenar tareas en la industria nacional.

Segun quién controla las instituciones, estas se dividen en na-
cionales, publicas y privadas. Las nacionales son administradas por
el Estado; las publicas, por las autoridades locales; y las privadas,
por organismos privados que deben cumplir los requerimientos
establecidos por el Estado para estar acreditadas. En los ultimos
anos, el auge de las privadas ha ido en aumento y alrededor del
80% de los estudiantes se matriculan en estas instituciones.

Por su prestigio, en Corea del Sur destacan las universidades
SKY, grupo formado por la Universidad Nacional de Seul, la Uni-
versidad de Coreay la Universidad de Yonsei.
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Los programas de formacion profesional de duracion de dos
o tres anos, equivalentes a ISCED b5, se obtienen en junior colleges,
universidades industriales y escuelas técnicas.

La formaci6n del profesorado de educacion primaria tiene lu-
gar en las universidades de educacion, que combinan formacion
académica y pedagogica con practicas curriculares. La formacion
del profesorado de secundaria también se da en departamentos
de educacion de las universidades, formacion que los estudiantes
deben completar aprobando un examen de Estado. Las carreras
relacionadas con la sanidad y la farmacologia requieren seis anos
de estudio para la obtencion del titulo.

¢) Formas de acceso y admision

El acceso a la universidad en Corea del Sur no es abierto, ni en
las universidades que dependen del gobierno ni en las privadas, y
es muy competitivo. El gobierno establece cuotas de estudiantes
(que estan siendo menos severas debido a la caida de las matricu-
laciones por el cambio demografico) tanto en universidades pu-
blicas como privadas, pero es la institucion la que toma la decision
final sobre qué alumnos son admitidos.

Junto al titulo de educacién secundaria o equivalente, otros re-
quisitos (que cada universidad decide si pedir o no) incluyen el ex-
pediente delinstituto (calificaciones académicasy otra informacién
no académica, como si han hecho voluntariado, reconocimientos,
etc.); un examen a nivel nacional que examina a los alumnos en
distintas disciplinas obligatorias o relacionadas con su campo de
estudio (suneung); y un examen a nivel de universidad (que consiste
en ensayos, entrevistas, examenes de aptitudes o rendimiento, etc.)

Las universidades evaltian los criterios anteriores y seleccionan
a los candidatos en funcién de las cuotas establecidas. No hay un
criterio sobre los requisitos de seleccion y, dependiendo de la for-
ma de acceso, se contemplan unos requisitos u otros: cuando el
proceso de admisiéon es temprano (varios meses antes del inicio
del curso escolar) se tienen en cuenta los expedientes académi-
cos, su rendimiento, y las aptitudes del estudiante; en el caso de
la admisién general, se tienen en cuenta el examen nacional y los
trabajos. Algunas universidades también buscan estudiantes en la
altima fase de la seleccion. Ademads, hay estudiantes que son admi-
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tidos con base en su experiencia o por un talento extraordinario,
0 por su estatus socioeconomico (residir en areas rurales, tener
necesidades especiales, etc.).

d) Financiacion: relacion con el Estado

Ademas de mediante las tasas, las universidades nacionales las
financia el gobierno central; las publicas, el gobierno local; y las
privadas se financian a través de entidades y ayudas del gobierno.
Cabe destacar que el conjunto de instituciones en Corea del Sur
es muy dependiente de las tasas académicas, que son elevadas,
aunque suelen ser menores en las universidades nacionales.

El gobierno proporciona ayuda a los estudiantes que no pueden
costearse la educacion superior en forma de becas o préstamos.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Las universidades son responsables de la contratacion y pro-
mocion del personal académico, pero no de establecer los rangos
salariales.

1) Gobernanza y autonomia

En los ultimos anos, ademds de llevar a cabo un proceso de fu-
siones y cierre de instituciones debido al descenso de los alumnos
matriculados por el cambio demografico, el gobierno ha centra-
do sus politicas en promover y reforzar la cooperacién con la in-
dustria, y en la reestructuraciéon de universidades en instituciones
mas pequenas y especializadas, con un mayor grado de autono-
mia, con el objetivo de crear universidades globales.

Historicamente, las instituciones surcoreanas han estado muy
ligadas al Estado; las publicas directamente administradas y super-
visadas y las privadas por tener que cumplir una legislacion muy
similar a las publicas. Gracias a los esfuerzos politicos, actualmen-
te se esta impulsando su autonomia de gestion y académica. Las
universidades deciden sobre contrataciones y promociones de los
académicos aunque no sobre rangos salariales; seleccionan a los
estudiantes y pueden crear entidades legales y de asociacion con
la industria pero no estructuras internas. Su autonomia financiera
es limitada pues no tienen la capacidad de asignar los fondos que
reciben entre las diferentes partidas de gasto.
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3.1.11. Japon

a) Tipologia de universidades

El objetivo principal de las politicas universitarias en Japon es
el desarrollo de la funcion educativa (Krechetnikov y Pestereva
2017). Las instituciones de educacién superior se clasifican segin
el tipo y nivel de programa que ofrecen en:

— Universidades (daigaku): llevan a cabo funciones docentes
e investigadoras en disciplinas académicas y ofrecen titu-
los de grado. Ademas, pueden establecer escuelas de pos-
grado, que ofertan titulaciones de master y doctorado. Las
universidades profesionales y vocacionales (senmonshoku-
daigaku) son un tipo de universidad centrada en la forma-
cién en habilidades profesionales y en investigacion aplica-
da. Las escuelas de posgrado profesionales se centran en la
formacion de profesionales con capacidad de liderazgo en
areas como el derecho, los negocios, gestiéon tecnolégica,
etc. Pueden ser publicas nacionales (kokuritsu), publicas re-
gionales (kouritsu) o privadas (shiritsu).

— Escuelas de formacion profesional (tanki-daigaku): llevan a
cabo investigacion especializada y formacion en habilida-
des profesionales. Los estudiantes obtienen un titulo equi-
valente a ISCED 5 que les permite ejercer una profesion
o acceder a la universidad convalidando créditos. Algunas
instituciones ofertan programas avanzados que pueden ser
compatibles con nivel de grado.

— Las escuelas técnicas (koto-senmon-gakko) aceptan a los estu-
diantes tras haber finalizado la educacion secundaria obli-
gatoria, y ofrecen cursos integrados de 5 anos que permi-
ten obtener una titulacion equivalente al nivel ISCED 5.
Algunas instituciones ofertan programas que pueden con-
validarse con el nivel de grado.

Las universidades ofertan titulos universitarios y con orienta-
cién académica y el resto de instituciones ofrecen titulaciones no
universitarias, de formacion profesional, equivalentes a ISCED 5.



PERFILES DE LOS SISTEMAS CON UNIVERSIDADES GLOBALES [ 137 ]

‘pepIsIaArun

S SOUE G-¢ eped op solsmbalx + (soue ¢ op opeIoIdOP) ‘[euy uouIeXo £ SIS9) B[ 9P UQDRZI[eNY opeissod ovmmmwwﬂ
(1ysnyn) opead ap o (1ysnys) 12)sEUL OP O[MILL, op se[andso
oA ‘eury UdWexd uo (nywwp) wss
L sour s eped op sonsmbor + (2ysnyvs) o wmﬁwv‘%%ﬂ”z un 4 ugpeSnsaAur 3p UIUrEX? un pEpontn mwv mwp
Pu2 Op SOIS] + (sysniga) op P OILL SOOTUIPPEIL SOIPIID OP UOIBUIGUIO)) SEN
‘sepeALid souOMNSUT Ud PEPISIIAIUN BPEd “(nyoysuowuas 1ysnyn3)
op apuadop anb uowrexoa + searyqnd o sojeuonEU [euoisajoxd UOEBIUILIO U0 OpeId S P—
9 soue § SOPEPISIIAIUN U PEPISIZATUN [IAIU € £ [RUOIIRU 9P O[MIN [2 SUANO IS SI[LUOIILIOA . «_Muw_cﬁ &o @MQ )
[PATU & UDWIEXD + d1uayeamba o (oyswwoys o(Gnsjos 0 so[euolsajoId sopepIsIaATUN se] Uy PEPISIOALIN P
0yyn50j0y) 10112dNS LLIEPUNIIS UOEINPI 9P O[MIL, (wysnynd) operd op oLy,
1102 pepisiaAun ewresSoxd
uoem, 0s900e ap soysmba uondLsd,
aQISI onem( P soysmboy ordLsa(q ap odi, ap odir,

S02UUIPVID SDUDUTOL] (q



[ 138 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

En algunas titulaciones sanitarias se obtiene una titulacion
equivalente a ISCED 7 tras seis anos de estudio. Ademas, las es-
cuelas de formacion profesional y las escuelas técnicas ofrecen
titulos de educacion profesional que pueden convalidarse con el
nivel ISCED 6.

¢) Formas de acceso y admision

La admision a las universidades japonesas no es un proceso
abierto, pues los estudiantes deben realizar uno o dos exdmenes
para matricularse en titulos de grado, y solo los estudiantes que
obtienen mejores calificaciones pueden optar a las mejores insti-
tuciones.

Ademas de tener el titulo de educacién secundaria superior
(kotogakko sotsugyo shomeisho), en las universidades nacionales y pu-
blicas hay que realizar un examen nacional y a nivel de institu-
cién, mientras que en las universidades privadas solo a nivel insti-
tucion. Ademas se puede acceder a las universidades por caminos
o titulos equivalentes (como, por ejemplo, tras haber finalizado
una titulaciéon en un junior college). Para matricularse en titulacio-
nes de master es necesario el titulo de grado y cumplir criterios
especificos (exdmenes propios y generales como el GRE, titulos
de idiomas, carta de motivaciéon, recomendaciones, entrevistas,
etc.). Para matricularse en un programa de doctorado se exige
el titulo de master o el de grado (en este ultimo caso la duracién
del programa es de cinco anos), ademas de requisitos especificos
similares a los del master, junto con el curriculo y la propuesta de
tema investigador.

d) Financiacion: relacion con el Estado

Segtuin su relacion con el Estado, las universidades japonesas
reciben financiaciéon del gobierno central (universidades na-
cionales), de los gobiernos regionales o locales (universidades
publicas) y de entidades privadas (universidades privadas). Los
fondos que el gobierno pone a disposicion de las instituciones se
clasifican en financiacién para cubrir los gastos principales (al-
gunas privadas reciben subvenciones), fondos competitivos para
potenciar la investigacion de calidad y fondos de apoyo a los es-
tudiantes.
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Debido a la importancia de las universidades privadas en Ja-
pon, el gobierno ha implementado un programa de apoyo para
mejorar la educacién y sus condiciones para realizar investiga-
cion. Las universidades reciben subsidios para cubrir los gastos
generales, pueden solicitar préstamos, tienen beneficios fiscales y
reciben ayudas para la gestion.

Con respecto a las ayudas a los estudiantes, no existe educa-
cion gratuita en Japon. Las becas las reciben solo los mejores estu-
diantes o con menos capacidad econémica, tienen que ser reem-
bolsadas y no cubren la totalidad de las tasas académicas.

e) Contratacion de profesorado: formas de seleccion

Desde la reforma de 2004 el personal académico no pertenece
al cuerpo de funcionarios y, por tanto, las politicas de contrata-
cién, promocién y salariales son responsabilidad de cada univer-
sidad. Al ser cada universidad (o cada departamento) la que fija
los criterios de seleccion del profesorado, es dificil establecer una
lista de requisitos y un proceso fijo de contrataciéon. Normalmente
hay un comité de seleccion determinado por la universidad, y los
candidatos tienen que presentar el material solicitado y realizar
una entrevista y una clase de prueba.

Entre los académicos se distinguen diferentes categorias. Para
los puestos temporales de profesor universitario (fokunin koshi)y
de profesor titular o ayudante doctor (the ninki sei) los requisitos
son el titulo de master y tres publicaciones, y el de doctorado y
publicaciones de calidad, respectivamente. Sennin es el nombre
que recibe en Jap6n un académico con un contrato indefinido.
Los académicos con contrato indefinido suelen empezar como
tokunin koshi, lo que les permite optar al puesto de titular o cate-
dratico.

) Gobernanza y autonomia

En la actualidad las universidades japonesas destacan por su
alto nivel de autonomia. La reforma de 2004 aument6 la autono-
mia de las universidades nacionales de Japon; cambi6 su estatus
legal y pasaron a ser reconocidas como corporaciones y gestiona-
das por ellas mismas, sin el control gubernamental anterior. La
reforma impulsé6 sobre todo la autonomia en la gestion, asi como
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en la contratacion y en el ambito financiero, pues las universida-
des ya gozaban con anterioridad de una elevada autonomia aca-
démica.

En cuanto a la autonomia en la gestion, cada universidad es-
tablece su propio plan estratégico para seis anos que tiene que
ser aprobado por el Ministerio de Educacién y evaluado tras su
implementacion. En el consejo de administracion participan ad-
ministradores externos, y el estilo de gestion es ejecutivo (pre-
sidente y comité ejecutivo). Ademas, las instituciones pueden
crear estructuras internas y entidades legales y asociadas con la
industria. Desde 2004 la evaluacion de la calidad es obligatoria y
se lleva a cabo en la propia universidad. En cuanto a la autono-
mia en la contratacion, las universidades deciden sobre seleccion,
promocion y rangos salariales del personal académico, que desde
la reforma no es funcionariado. Las instituciones tienen libertad
para la asignacion de fondos (autonomia financiera) que reciben,
asi como para buscar financiaciéon de otros organismos privados
o publicos; pueden crear programas académicos, determinar la
agenda de investigacion y tienen autonomia para seleccionar al
alumnado (autonomia académica).

3.2. Analisis de los sistemas universitarios
con universidades globales

Este apartado evalda, tras la descripcion anterior, si en los dis-
tintos paises que tienen universidades globales existen patrones
comunes en la configuracion de sus sistemas universitarios y en
la relacion de los gobiernos con las instituciones universitarias.
El objetivo es establecer si existe un unico modo de conseguir
un ecosistema que permita aflorar estas instituciones o si, por el
contrario, esto puede lograrse con distintas configuraciones de
universidades en cuanto a lo que la normativa permite, la forma
de acceso o admision, la tipologia de titulos que el sistema ofrece
y los mecanismos de financiacion y gobernanza.

Cuando se analiza la tipologia de instituciones que pueden
impartir titulos universitarios se encuentra una caracteristica bas-
tante transversal: los sistemas contemplan diferentes modelos de
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institucion, diferenciados en la mayoria de los casos por su mayor
o menor responsabilidad en la formacion de investigadores y, en
consecuencia, por incorporar mas 0 menos esta tarea en su mi-
sion como universidad. Es importante destacar este hecho porque
en otros paises —Espana, por ejemplo— se ha optado por un mo-
delo tnico de universidades en el que todas tienen, teéricamente,
las misiones de impartir docencia y realizar investigacion y trans-
ferencia. Sin embargo, la distinta intensidad con la que realmente
apuestan por convertir a la investigaciéon en parte esencial de su
mision genera de facto tipologias diferenciadas, que en los paises
analizados son reconocidas por una base regulatoria que las dife-
rencia (Aldas et al. 2016).

En sistemas como el estadounidense la diferenciacion es nitida
y existen universidades que solo pueden impartir titulos de gra-
do, otros titulos de grado y master y solo un grupo determinado,
el doctoral universities, doctorados. Podemos hablar, por tanto, de
universidades estrictamente docentes y universidades investiga-
doras. En otros sistemas nacionales esta division existe, aunque
puede ser menos definida. En el modelo suizo la division, mas que
en el binomio investigacion/docencia, reside en el tipo de inves-
tigacién —bdsica o aplicada—, pero también hay una reserva de
los titulos de doctor a las que tienen la categoria de universidades
y a los institutos federales de investigacion. Las universidades de
ciencias aplicadas o las pedagbgicas tienen una orientacién mu-
cho mas profesional, sin que las primeras abandonen la especia-
lizacion en investigacion aplicada. El esquema de especializacion
investigadora o docente se da también en el sistema neerlandés,
donde las universidades mantienen una clara orientacién inves-
tigadora y se reservan otorgar los titulos de doctor, frente a las
universidades de ciencias aplicadas.

Notese que la especializacion investigadora no implica ne-
cesariamente un menor prestigio de las instituciones que no la
tienen. El caso francés es paradigmatico pues, reservando funda-
mentalmente a las universités la imparticion del titulo de doctor,
las grandes écoles gozan de un importante prestigio, con sistemas de
seleccién muy restrictivos y conocidas por la formacion de lideres.
También el sistema aleman gradua la responsabilidad investiga-
dora y reserva la emision de titulos de doctor a las Universitdten,
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sin que ello implique que las Facchochscule, especializadas en dar
formacion con orientacion profesional y centradas en los campos
de la ingenieria, negocios y ciencias sociales, no gocen de recono-
cimiento. El esquema chino mantiene también esta segmentacion
de perfiles, con las instituciones independientes o escuelas de for-
macién profesional mas centradas en la formacién y especializa-
cioén profesional.

El reparto de tareas que se da en estos sistemas facilita que
las instituciones de educacién superior que no tienen vocacion
investigadora puedan optar por otras alternativas, también social-
mente valiosas, y destacar en ellas. Dada esa posibilidad de elegir,
las instituciones que optan por ser universitarias en ese sentido
estan obligadas a tener una orientacion investigadora como una
exigencia de la especializacion elegida. Y, desde luego, todas las
universidades globales responden a esa opcién de manera sobre-
saliente.

La diversidad de tipos de universidad es probablemente una
ventaja porque permite a los sistemas de educacién superior
adaptarse mejor a las distintas demandas formativas, sociales y
economicas que los paises les dirigen. Beretz (2015) senala que,
siendo las universidades investigadoras esenciales en los sistemas
universitarios, no son el inico modelo de institucion posible y el
problema es que muchas veces las reformas de los sistemas se ba-
san en una uniformidad que no existe. En otros casos las reformas
reconocen que ciertos objetivos de excelencia investigadora solo
son realistas para algunas instituciones. Por ejemplo, Francia va
en esa linea cuando promueve diez campus de alto nivel para que
pequenas universidades, escuelas de ingenieria y algunas grandes
écoles se federen con este proposito.

En los programas académicos que ofrecen las universidades
de los sistemas analizados, las diferencias no son excesivamente
marcadas. Existe una configuracion clasica en tres niveles, grado,
master y doctorado, con el matiz de que en algunos paises el doc-
torado esta reservado a determinadas universidades. Existen mati-
ces entre el enfoque de los titulos de grado y de master en funcion
del tipo de universidad que los emite, con una orientacién mas
académica o mas profesional (es el caso de Estados Unidos segin
el titulo se obtenga, por ejemplo, en una doctoral university o en un
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master’s college, el de las universidades de ciencias aplicadas suizas,
neerlandesas o alemanas o el de las écolesy grandes écoles francesas).

En este ambito, las mayores diferencias entre los sistemas ra-
dican en si el nivel 5 del ISCED es o no impartido en institucio-
nes universitarias, es decir, si el equivalente a la formacién pro-
fesional de grado superior espanola se inserta o no en el sistema
universitario. Menos Japon, Alemania, Suiza y Corea del Sur los
paises optan por la primera opcién. Por ejemplo, los associate’s
colleges, baccalaureate colleges y master’s colleges and universities impar-
ten los denominados associale’s degrees que se corresponden con
este nivel en Estados Unidos, y en Paises Bajos las universidades
de ciencias aplicadas imparten titulos con ese perfil. En cual-
quier caso, las instituciones que imparten este nivel son distintas
de las universidades con especializacion investigadora. Se trata
de otra ventaja potencial de la diferenciacién, pues permite dar
la importancia que merece ese nivel de formaciéon profesional
—incorporandolo al sistema universitario— sin que eso suponga
un problema para las universidades que por su especializacion
podrian tener dificultades para integrar este perfil de estudiantes
y titulos.

La forma de seleccién del profesorado es una de las variables
en las que mayor numero de sistemas se decanta por la misma
opcion: dar autonomia a la institucién universitaria para elegir
al candidato, sin que este tenga la condicién de funcionario aun-
que la universidad sea publica. Esta es la opcion por ejemplo de
Estados Unidos, Reino Unido, Suiza, Paises Bajos, Australia, Ja-
pon, Canada y Alemania, aunque en algunos Ldnder el método
puede ser distinto, con una intervenciéon mas directa del gobier-
no regional.

Para muchos autores, esta es una de las caracteristicas que me-
jor explica por qué en estos sistemas existen universidades que
puedan considerarse globales, porque disponen de un instru-
mento clave para competir por el talento. DeWinter (2014), al
analizar las 62 universidades norteamericanas especializadas en
investigacion, pone de manifiesto que ni el caracter publico (sta-
te) o privado de las mismas es un elemento diferencial (36 son pu-
blicas y 26 privadas), como no lo es la localizaciéon geografica en
el territorio norteamericano (este, oeste, mediocentro...) o que
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tengan o no facultad de medicina, aunque esto suele explicar
buenos desempenos investigadores. Segun este autor, lo que ex-
plica que estas universidades concentren al 36 % de los ganadores
de un premio Nobel o al 71% de los cientificos norteamericanos
es un sistema de reclutamiento del profesorado fundamental-
mente meritocrdtico y altamente competitivo. Y la competencia
por el talento no se limita al reclutamiento del profesorado, pues
también se pelea por los mejores estudiantes y por los fondos ne-
cesarios para disponer de las mejores instalaciones, laboratorios
y bibliotecas.

Los responsables del reclutamiento son los profesores mismos,
son personas conocedoras del campo de estudio y de las necesida-
des del departamento. DeWinter (2014) subraya que es un criterio
importante, adoptado bajo el principio del gobierno compartido
(shared governance). El presidente de la universidad no suele tener
autoridad en esta seleccion y su mision se centra en asegurar que
exista un proceso claro y eficiente, evaluar la seleccion realizada
por el profesorado y el decano, aprobarla y presentarla al consejo
de administracion (board of trustees).

Estos procesos de seleccion por el profesorado tienen mas sen-
tido en un entorno competitivo en la selecciéon de los estudiantes.
En un contexto de tasas elevadas como el norteamericano, contar
con claustros de profesores con prestigio y elevados desempenos
investigadores senalizan a la universidad en reputacién, ayudan-
dola en la atraccion de estudiantes y de donaciones filantropicas.
Uno de los ejemplos mas claros de estas es la dotacion de las de-
nominadas catedras con nombre (endowed professorship o chair),
subvencionadas por un benefactor individual o una fundacion.
Esa captacion de fondos seria imposible si el proceso de seleccion
del profesorado por sus iguales cayese en el nepotismo o en reclu-
tamientos endogamicos. En instituciones orientadas a competir
para captar recursos y alumnos existe un fuerte incentivo para
la seleccion estrictamente meritocrdtica del talento que, proba-
blemente, seria menor en un sistema con financiaciéon publica
garantizada para la institucion.

¢Es imposible, entonces, un sistema de seleccién con autono-
mia para la institucién e incentivos a la competitividad en paises
donde la financiacion de las universidades es fundamentalmente
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publica? No necesariamente. Mudde (2017), que fuera director
de la escuela de posgrado de la Universidad Tecnologica de Delft,
describe como la autonomia que en los Paises Bajos se otorga a las
instituciones publicas para la contrataciéon puede implementarse
también en un sistema en el que las universidades estan financia-
das por el Estado. El proceso se inicia buscando talento joven en
congresos o reuniones, se informa a los departamentos, que rea-
lizan una oferta donde se financia su investigacion durante cinco
anos y en funcién de la evolucién de la misma durante ese perio-
do, se le ofrece o no una plaza permanente.

La base meritocratica de la contratacién, en un contexto de
autonomia de las instituciones, es que la gravedad de las con-
secuencias, de reputacion y econémicas, de una mala decision
—consciente, por nepotismo, o simplemente erronea— empuje
a actuar correctamente. Ese incentivo es un elemento comun en
los sistemas que cuentan con universidades lideres. Como sena-
la Shin (2013), la atraccion de personal investigador de talento
y productivo es un elemento critico para el éxito de una uni-
versidad global. Como refuerza Altbach (2009), la unica forma
de lograrlo es que los sistemas de reclutamiento y promocion se
basen en el mérito. No es una tarea facil pues la tradicién o cul-
tura académica en muchos paises, especialmente con sistemas de
educacion superior menos desarrollados, no se basa en el desem-
peno. Por esa razén, apunta Shin (2013) que el motor de cambio
impulsado por distintos gobiernos asiaticos para desarrollar sus
sistemas y lograr contar con WCU ha comenzado por conferir a
sus sistemas de reclutamiento y promocién estas caracteristicas:
fomentando la captacion internacional del profesorado, redu-
ciendo al maximo el reclutamiento interno, esto es, de doctora-
dos de la propia universidad (Horta, Sato y Yonezawa 2010; Shin
y Lee 2010). Estas politicas han ido acompanadas de sistemas
de incentivos para incrementar la productividad investigadora,
y con nuevos sistemas de estabilizacién (fenure) como en el caso
de China, o con nuevas categorias profesionales como en el caso
de Taiwan (Tien 2007). El gobierno surcoreano sigue asimismo
una estrategia muy agresiva de contrataciéon de profesorado in-
ternacional desde 2008 (Shin 2011) y estrategias similares se han
adoptado en China y Singapur.
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Sin embargo, en sistemas donde los procesos de contratacion
son mucho mas rigidos y la autonomia de las universidades mu-
cho mas limitada en este aspecto, como es el caso francés, también
es factible contar con universidades globales, pero es un resultado
menos frecuente. Por tanto, lo que parece desprenderse del anali-
sis es que es la descentralizacién y la autonomia, acompanadas de
la presion del sistema por lograr la excelencia a través de la obten-
cion de mayor financiacion, son los principales facilitadores. En
otros contextos no es imposible que la excelencia florezca, pero
es mas dificil que eso suceda.

Los sistemas de reclutamiento del profesorado estan muy vin-
culados a los sistemas de gobierno de las universidades y su auto-
nomia frente al Estado, pues la medida en que esta se confiere a
centros y departamentos dentro de la institucion viene condicio-
nada por su gobernanza. Hace una década Salmi daba tres claves
de los sistemas nacionales para contar con universidades globales
y una era la flexibilidad de sus sistemas de gobernanza."” La au-
tonomia de las universidades respecto al Estado genera un am-
biente que favorece la competitividad, la investigacion cientifica
sin restricciones, el pensamiento critico, la innovacion y la creati-
vidad. Las instituciones que tienen una completa autonomia son
mas flexibles, al no estar limitadas por engorrosas burocracias y
normas impuestas desde el exterior, pese a lo cual disponen de
mecanismos de rendicién de cuentas. En consecuencia, pueden
administrar sus recursos con agilidad y responder con prontitud a
las exigencias de un mercado mundial. Pero la evidencia empirica
indica que las universidades que realizan investigacién avanzada
solo pueden perseverar en esta tarea en la medida en que tengan

¥ «No existe ninguna receta universal o formula mdgica para “hacer” una univer-
sidad de rango mundial. Los contextos nacionales y los modelos institucionales son
muy diferentes de un pais a otro. Por tanto, cada pais debe elegir, de entre las diversas
soluciones posibles, la estrategia que potencie sus puntos fuertes y sus recursos. La ex-
periencia en el ambito internacional ofrece varias lecciones con respecto a las caracte-
risticas principales de esas universidades de rango mundial —altas concentraciones de
talento, abundancia de recursos y modos de gobernar muy flexibles— y también con
respecto a enfoques eficaces para avanzar con éxito en esa direccion, desde la mejora o
la fusion de instituciones existentes hasta la creacion de instituciones completamente
nuevas» (Salmi 2009, p. 55).
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autonomia para dirigir los recursos y a sus investigadores en la
direccion que vean mas prometedora (Aghion et al. 2009).

Los sistemas de gobernanza occidentales parecen alinearse en
un continuo de menor a mayor influencia del Estado, desde los
sistemas universitarios estadounidense y britanico (o lo que Mar-
ginson [2013] denomina sistema Westminster, incluyendo junto
al Reino Unido a Australia y Nueva Zelanda), pasando por los
sistemas basados en los principios humboldtianos, con gran im-
portancia del Estado pero cierta autonomia académica, hasta los
de origen napolednico, mas centralizados. Los sistemas asidticos,
0, como etiqueta también Marginson (2013), los sistemas de he-
rencia confucionista, estan también en gran medida regulados,
supervisados y en muchos aspectos impulsados por el Estado.

Salmi senala que la autonomia del sistema norteamericano es
lo mas relevante para competir por el talento y los recursos y, por
tanto, para explicar el diferente nimero de instituciones globales
que existen en Estados Unidos y la Europa continental. Las univer-
sidades europeas sufren una deficiente gobernabilidad, una falta
de autonomia y, con frecuencia incentivos perversos (Aghion et
al. 2007, 2008). En el caso francés, por ejemplo, las universidades
estan limitadas por rigidos controles de gestion bajo las normas
de empleo de la administraciéon publica. En particular, esto signi-
fica que no es posible pagar salarios mas altos para compensar a
los académicos mds productivos, o para atraer a investigadores de
fama mundial (Salmi 2009).

La principal caracteristica del modelo norteamericano de go-
bernanza que se senala como ejemplo de autonomia, flexibilidad
y descentralizacion es el gobierno compartido (shared governance)
por tres instancias: a) el consejo de administracion (board of trus-
tees, board of visitors, board of regents o, simplemente, the corporation);
b) el presidente o CEO; y c) el cuerpo docente e investigador
(faculty). El consejo de administracion vela por el bien publico y
tiene la responsabilidad de supervisar la buena salud de la institu-
cion, tanto econémica como de sus programas. Aprueba la mision
y objetivos de la universidad, otorga al presidente la autoridad
de impartir titulos con la aprobaciéon de profesores y aprueba los
contratos indefinidos o tenure. E1 nimero de miembros es muy
variable y, mientras que en las universidades privadas suele per-
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petuarse nombrando a sus propios miembros, en las publicas el
gobernador del estado tiene la capacidad de nombrar a parte de
sus miembros (por ejemplo, en la Universidad de Massachusetts
nombra a 6 de los 19 consejeros). Por lo general, la mayoria son
personas reconocidos por su experiencia en negocios, finanzas o
cultura.

DeWinter (2018) considera que la principal misiéon del conse-
jo de administraciéon es nombrar a un buen presidente para diri-
gir la universidad y evaluar periédicamente su desempeno. En las
universidades publicas suele ser nombrado por el gobernador del
estado, siempre bajo el principio de que este actia reconociendo
la autoridad del consejo de administracion. El presidente es casi
siempre académico y su perfil varia en funcion de la prioridad de
la universidad en cada momento del tiempo: prestigio académico
si es esto lo que se necesita, capacidad diplomatica si se trata de
calmar tensiones politicas o sociales, o prestigio como adminis-
trador de empresas si se pretende salvar una situacion econémica
delicada. Aunque existen casos, no es habitual que personajes po-
liticos den el salto a este puesto en las universidades.

La tercera pata de este sistema es el cuerpo docente-investi-
gador, cuyo reclutamiento es un proceso generalmente abierto,
meritocratico y competitivo. Su participacion en el gobierno es
imprescindible, pero, en la mayoria de los casos, su tarea se limita
a aconsejar sin decidir. Establecen los criterios de admision, los
requisitos para los titulos, la contratacion y las promociones y la
evaluacion de la calidad de los profesores. Deciden sobre los con-
tratos permanentes, eligen decanos, fijan condiciones de trabajo,
otorgan periodos sabdticos o conceden exenciones de docencia
para la investigacion.

Este modelo dotado de tanta autonomia va acompanado, ne-
cesariamente, por procesos de evaluacion. Uno es el mercado: si
la gestion no se traduce en crecimiento del prestigio cientifico, la
demanda se resentird y, en un modelo de escasa financiacién del
Estado para las universidades publicas y nula para las privadas,
iran mermando las posibilidades de la universidad de mantener-
se en posiciones destacadas. Pero existen otros sistemas paralelos
de evaluacion, también independientes del Estado. El consejo de
administracion suele contar en sus estatutos con normas de eva-
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luacion, que desempena a partir de comités de auditoria, presu-
puesto y finanzas, el comité de gobierno, el de asuntos estudian-
tiles, o el consejo universitario de supervisores (university board of
overseers) que evalua los departamentos académicos y la eficacia en
el gobierno de la universidad.

El sistema norteamericano y el britdnico conforman un plan-
teamiento dirigido por la loégica competitiva del mercado, con
una mayor intervencion estatal en el caso britanico. Como sena-
lan De Boer, Enders y Schimank (2012), el modelo britdnico —o
mas precisamente el inglés— ha reaccionado al aumento de los
costes de la educacion superior masiva, insistiendo en la eficiencia
como criterio principal para la asignaciéon de unos fondos publi-
cos cada vez mas escasos. Para ello, ha puesto en marcha estrictos
mecanismos de aseguramiento de la calidad, en la dimension in-
vestigadora (research assessment exercise [RAE]) y en las auditorias
académicas, aumentando la rendicion de cuentas e incrementado
la importancia del Consejo de Financiaciéon de la Educacion Su-
perior y la competencia por los recursos entre universidades.

En el sistema neerlandés, desde mediados de los ochenta, el
gobierno pasé de un sistema de regulacion estricta a uno de con-
trol desde la distancia, en el que el papel de la administracion se
limita al establecimiento del marco general en el que debe funcio-
nar el sistema universitario (Goedegebuure et al. 1993). Se centra
mas en la evaluacion ex post que en medidas ex ante, y las universi-
dades elaboran sus propios planes estratégicos dentro de los pa-
rametros debatidos o negociados con el gobierno nacional, en un
planteamiento casi contractual. Las universidades tienen mucho
margen de actuacion en el establecimiento de presupuestos glo-
bales, control administrativo y financiero sobre las propiedades
inmobiliarias y edificios, nombramiento y gestién del personal y
estructura de organizacion interna. La financiacién de la investi-
gacion otorgada por el consejo de investigacion nacional —orga-
no independiente del gobierno nacional— es competitiva. Estos
cambios han facilitado que las universidades apliquen sus planes
estratégicos, lo que ha potenciado el papel de ejecutivos y directi-
vos. Las universidades han centralizado las decisiones sobre cues-
tiones académicas que antes recaian en los departamentos y ahora
son competencia de rectores o presidentes de las universidades.
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El sistema aleman responde al planteamiento humboldtiano,
de fuerte influencia del personal académico bajo una supervi-
si6n del Estado. Es un sistema eminentemente publico en el que
el Estado ejerce un férreo poder regulador de las universidades
(Kehm 2013), que va acompanado de una fuerte autogobernanza
académica. Hasta no hace unas décadas las universidades no eran
diferenciadas por sus resultados, y su financiacion estaba basada
en el namero de estudiantes, los costes de mantenimiento de las
infraestructuras y los sueldos del personal, que era remunerado
de acuerdo con su categoria sin apenas diferenciacion. A partir de
los anos noventa se produce cierta desregularizacion, aunque me-
nor que en otros paises europeos, y a cambio de mds autonomia
—mas libertad a universidades y profesores en relacion con los
recursos financieros y su distribucion— se exige una evaluacion
permanente de los resultados. Esta evolucion ha desembocado en
una profesionalizaciéon de la direcciéon de las universidades y un
poder de decision cada vez mas compartido con los distintos gru-
pos de interés que forman parte de los 6rganos de decision, entre
ellos el Estado.

La mencionada autonomia en la financiacion se ha articulado
la mayoria de veces en Alemania mediante contratos programa,
evaluados con base en indicadores de desempeno. Se trata de
contratos que, al menos en teoria, acuerdan los objetivos pero de-
jan autonomia a las universidades acerca de cémo alcanzarlos. Las
autoridades estatales siguen siendo reacias a relajar la normativa
sobre la estructura y el tamano de las facultades y el nombramien-
to del profesorado. Pero algunos Léinders han eliminado el dere-
cho de aprobacion de los nombramientos de los profesores por
el ministerio y delegado dicha decision en los rectores (De Boer,
Enders y Schimank 2012). Durante los anos noventa, los rectores
y decanos adquirieron mayores facultades formales en todos los
Ldinders y ahora se pueden tomar decisiones sobre muchas cues-
tiones sin contar con una mayoria en el senado de la universidad
o en el consejo de la facultad.

El francés esta en el extremo del gradiente del poder del Es-
tado en la gestién, junto con los asiaticos. Como resultado del
origen napoleoénico de su sistema educativo, las reformas de la
gobernanza de las universidades en Francia han venido marca-
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das por iniciativas legislativas nacionales (Bleiklie et al. 2012). El
principal cambio es la Ley de libertades y responsabilidades de las
universidades (LRU) de 2007, que aument6 la presencia de los
grupos de interés en los consejos de las universidades y potencio
el liderazgo ejecutivo de las universidades. A partir de 2013 se
consolidan los consejos de administraciéon formados por personal
académico, no académico, estudiantes y representantes sociales,
elegidos por la propia universidad y por entidades como munici-
pios. El consejo elige al presidente de la universidad que debe ser
académico, pero no necesariamente de esa universidad. Los presi-
dentes cuentan con mayor poder interno y autonomia, gestionan
un presupuesto global de la universidad y toman decisiones como
la asignacion y el tamano de las primas por excelencia académica
o la gestion de los fondos para investigacion, que anteriormente
se asignaban a unidades de investigaciéon y ahora se asignan a la
universidad que luego distribuira entre las unidades.

En los sistemas asidticos el Estado nombra en la mayoria de las
ocasiones a los presidentes de las universidades y, con frecuen-
cia, también al profesorado. Los pasos que se han dado para el
fomento de la autonomia universitaria siempre parten de que se
ha de mantener el entendimiento entre la institucion universita-
ria y el Estado. Es importante tener en cuenta que el desarrollo
economico en la mayoria de estos paises ha venido de la mano
de una direccion estatal alejada de los planteamientos liberales
de las economias occidentales. Por eso no debe sorprender que,
aunque se hayan producidos avances hacia una mayor autonomia,
esta sea mucho mas limitada, con el caso chino como caso extre-
mo, con un control de la gobernanza por el partido comunista, y
mas autonomia académica que de gestion. Japon y Corea del Sur
otorgaron a las universidades a principios del siglo XXI1 estatus le-
gal de corporaciones, impulsando cierta autonomia en la gestion
administrativa, financiera y de contratacion. Las universidades ja-
ponesas proponen planes estratégicos que son aprobados por el
ministerio y evaluados por €l y por sus consejos de administracion,
en los que participan administradores externos. Las surcoreanas
han pasado del estricto control estatal a un crecimiento paulatino
de la autonomia, mas en la contratacion del profesorado que en
la dimension economica (salarios y presupuestos).
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3.3. Estrategias nacionales para contar
con universidades globales

Dado el elevado nimero de universidades de este tipo que tienen
en sus sistemas, podemos entender que los sistemas norteameri-
cano y britdnico han sido capaces de generarlas de manera espon-
tanea por su propia configuracion, descrita en los apartados ante-
riores. En cambio, las universidades asiaticas, de manera explicita,
han desarrollado en las ultimas décadas programas tendentes a
conseguir tener en sus sistemas universidades globales y, siguien-
do su estela, también lo han hecho algunos paises europeos.

China fue pionera a mediados de los anos noventa del siglo
XX, cuando lanz6 un programa para que cien universidades clave
fueran globalmente competitivas en el siglo XX1, programa que
ampli6 en 1998 (proyecto 985) para lograr que 39 universidades
estuvieran en la élite (Shin y Khem 2013). Sus vecinos Taiwan y
Corea del Sur adoptaron programas similares en 1989 y 1999 res-
pectivamente, a los que se unié Japén en 2002. Estimulados por
estas iniciativas, Alemania adopté6 la Iniciativa de Excelencia en
2004, seguida por Francia en 2006.

La existencia de universidades globales en un sistema nacional
no es un objetivo inherentemente virtuoso y, antes de considerar-
lo positivo, conviene realizar una reflexiéon especifica sobre esta
cuestion. En este sentido, pueden plantearse algunas preguntas
(Salmi 2009): ¢por qué es el rango mundial el estindar al que
debe aspirar una nacion para al menos una parte de su sistema
de educacién superior?, ¢no seria mejor para muchos paises de-
sarrollar un sistema adecuado para las necesidades locales, sin
preocuparse por sus méritos en una comparacion global?, ¢es la
definicién de universidad global sinénimo de élite occidental,
perseguida aunque sea contraria a las tradiciones culturales de
ciertos paises? Sin pretender dar respuesta a esas preguntas, este
apartado describe las estrategias de distintos paises que han res-
pondido afirmativamente a la primera cuestion, por considerar
que la rentabilidad social y econémica de esta decision es positiva.

El analisis de las estrategias que persiguen contar con univer-
sidades globales puede abordarse bajo dos perspectivas. Una, de
caracter general, intentando desentranar los patrones comunes
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a todas las estrategias aplicadas; la segunda, describiendo las es-
trategias de cada pais. Este apartado contempla ambos enfoques,
con una muestra seleccionada de paises para el segundo plantea-
miento basada en los paises que cuentan con universidades globa-
les que venimos analizando.

Salmi (2009) plantea que, en general, los resultados que carac-
terizan a las universidades globales son tres: estudiantes gradua-
dos muy solicitados, investigaciones de vanguardia y transferen-
cias de tecnologia destacados. Estos logros alcanzados de manera
sobresaliente pueden atribuirse, fundamentalmente, a tres gru-
pos complementarios de factores en juego en las mejores univer-
sidades: a) una alta concentracién de talento (profesores y estu-
diantes), b) abundantes recursos para ofrecer un fértil ambiente
de aprendizaje y llevar a cabo investigaciones avanzadas, y ¢) una
gobernanza con caracteristicas que fomentan la visién estratégica,
innovacion y flexibilidad, y permiten que las instituciones tomen
decisiones y administren sus recursos sin obstaculos burocraticos.

La cuestion es cudl puede ser la estrategia basica de los go-
biernos para lograr que esas caracteristicas estén presentes en un
conjunto de universidades dentro de sistemas que —a diferencia
de los sistemas norteamericano o britanico— no las poseen desde
hace siglos. Fundamentalmente las opciones son tres, en opinion
de Salmi: seleccion de ganadores, es decir, mejorar un namero de
universidades existentes que posean el potencial para sobresalir;
hacer tabla rasa, esto es, crear nuevas universidades comenzan-
do desde cero; un enfoque hibrido que pase por estimular a una
serie de universidades existentes a que se combinen y se transfor-
men en una nueva universidad que pueda lograr las sinergias que
caracterizan a una universidad global. Los pros y contras de cada
una de estas alternativas no son pocos.

Mejorar las instituciones existentes es probablemente menos
costoso econoémicamente, pero la dificultad radica en la comple-
jidad de cambiar la gobernabilidad y la cultura institucional de
la nueva institucién, y las grandes dificultades de atraer talento
al contar con plantillas consolidadas. Algo parecido ocurrira con
los procesos de fusion, en los que a un mayor coste se uniran las
resistencias del personal existente y la dificultad de dar con una
nueva cultura institucional, una identidad compartida en la nueva
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institucion resultante. La necesidad de generar nuevos organos
de gobierno debe ser una oportunidad para el cambio de lide-
razgo y redefinir los marcos normativos. En cambio, la creacion
de nuevas instituciones abre una oportunidad para seleccionar
al mejor personal, aunque con la dificultad de atraer estudian-
tes a una institucién desconocida, y es una opcién mads costosa
econémicamente, pero se puede construir desde cero una nueva
cultura de excelencia y nuevos mecanismos de gobernanza. Los
paises han tomados diferentes iniciativas siguiendo alguno de es-
tos enfoques.

Inmediatamente revisaremos las politicas explicitas que han
seguido determinados paises para alcanzar ese liderazgo, pero an-
tes es pertinente una reflexion sobre el proceso que ha llevado a
algunos sistemas a lograrlo sin una busqueda explicita del mismo.
El caso de Estados Unidos es uno de los mas significativos y en ¢l
convergen una serie de factores historicos que explican su posi-
cionamiento actual.

Como senalan MacLeod y Urquiola (2021), a principios del
siglo X1X el sistema norteamericano tenia unos desempenos muy
inferiores a los europeos, dominados por Francia, Alemania y el
Reino Unido, y estaba formado por pequenos colleges, vinculados
fundamentalmente a confesiones religiosas y con un caracter
eminentemente local. Cuando a mediados de ese siglo la indus-
trializacién avanza, los colleges existentes no podian satisfacer las
demandas de formacion en muchas areas emergentes, lo que lleva
a la creacion de nuevas instituciones —Cornell o Johns Hopkins
serian las mas destacadas— que expanden el curriculo y, a la vez,
actian como acicate sobre las instituciones anteriores. Estas res-
ponden creando nuevas escuelas en administracion, ingenieria,
derecho y medicina (Harvard y Columbia), marcando el cami-
no hacia una especializacion y activando una corriente de nuevos
entrantes, tanto con financiaciéon privada (Stanford y Chicago)
como publica (California, Illinois, Minnesota, Wisconsin). En de-
finitiva, el modelo norteamericano parte de una fuerte iniciativa
privada en la creaciéon de universidades en contraste con el mode-
lo europeo, mucho mas controlado por el Estado.

La competencia entre un nimero de instituciones investigado-
ras creciente acaba trasladandose a la competencia por captar ta-
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lento investigador, lo que requiere contar con indicadores de des-
empeno para poder ser identificado. La aparicién de asociaciones
profesionales que comienzan a publicar sus propias revistas, com-
pletadas con publicaciones que emergen de los departamentos —
American Economic Review, American Journal of Mathematics, American
Journal of Sociology— promueve los indicadores de productividad
que se requerian para senalizar la seleccion.

La concentracion de talento en unas instituciones se acaba
traduciendo en incremento en la demanda de los estudiantes, y
comienza un proceso de endurecimiento de la selecciéon también
entre este colectivo buscando captar a los mejor preparados. Se
favorece asi la generacion de redes que acaban en un circulo vir-
tuoso de éxito entre los egresados y mayor financiacion de estos
hacia las instituciones.

En los anos que preceden a la Segunda Guerra Mundial, du-
rante esta y los anos inmediatamente posteriores se producen he-
chos que impulsan el liderazgo del sistema. A la llegada de talento
de Europa huyendo del ambiente hostil en muchos paises del vie-
jo continente, se une una fuerte apuesta del gobierno norteame-
ricano por financiar investigacién, cuya asignacion se realiza con
base en proyectos evaluados por paneles de expertos que acaban
reforzando a esas universidades que habian hecho esos esfuerzos
de atraccion.

En sintesis, la capacidad del sistema norteamericano para ge-
nerar universidades lideres nace fundamentalmente de un siste-
ma de medidas del desempeno que, en un contexto de compe-
tencia fruto de un mayor peso de la iniciativa privada frente al
control del Estado que se produce en Europa, acaba facilitando la
diferenciacion. El resultado es un sistema mas desigual, en el que
coexisten las universidades de alto desempeno con un elevado ni-
mero de instituciones alejadas de ese ideal en mayor proporcion
que en otros sistemas."

* Los autores resenados citan el dato proporcionado por Del Corral (2020), que
sefiala que, mientras los Estados Unidos tienen el 40% de las universidades en el top
100 de ARWU y Espana no tiene ninguna, en nuestro pais el 83% de las universidades
publicas presenciales aparecen en algin lugar de ese ranking que incluye a mas de
1.000 universidades, mientras solo el 23% de las norteamericanas aparecen en €l
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El modelo chino, lanzado en 1993, tuvo su base en una deci-
sion del comité central del partido comunista que argumentaba
que, «en un mundo en el que la politica internacional cambia
continuamente y la competencia en ciencia y tecnologia es feroz,
la nacion que lidere la educacion en el siglo xx1 obtendra una po-
sicién estratégica en este contexto de competencia, para lo cual es
necesario concentrar los recursos en un grupo de universidades
clave (alrededor de 100) y en disciplinas también claves, de forma
que puedan ser elevadas a un nivel de clase mundial en términos
de calidad de ensenanza, investigacion y gobernanza». Este pro-
yecto inicial tuvo continuidad en el mencionado proyecto 985y
consolidado en 2010 en el programa a medio y largo plazo de
reforma de la educacion y el desarrollo 2010-2020 (Yang y Welch
2012; Luo 2013).

La base del modelo chino se apoy6é en dos reformas funda-
mentales: la reclasificacion de las universidades y la reformula-
cion del sistema de financiacion. Se partia de un sistema en el
que las universidades estaban afiliadas bien a determinados mi-
nisterios —normalmente las de mayor estatus—, bien a gobier-
nos provinciales. El primer paso fue establecer que el tnico mi-
nisterio que podia contar con universidades era el de educacion,
lo que increment6 el nimero de universidades que pasaron al
control provincial y, a la vez, provoc6 que otras universidades mi-
nisteriales optaran por fusionarse. Una vez realizadas las fusiones,
el modelo de financiaciéon impuls6é una selecciéon de ganadores
concentrando mucho los fondos a través de dos grandes pro-
yectos, mediante el incremento de la financiacién especifica en

15

los mismos,"” ademas del crecimiento general de la inversion en
I+D en China. Las universidades utilizaron esta financiacion del
primer proyecto (Huang 2015) en mejoras de infraestructuras,
mientras que la mayor parte del segundo fue utilizada para atraer

talento del extranjero que pudiera formar a posgraduados, pro-

!> El proyecto 211 supuso una inversion de unos 3.800 millones de euros muy di-
rigidos a dos universidades especificas, las de Pekin y Tsinghua, que fue luego amplia-
do a 9.000 millones en el proyecto 985 para 34 y posteriormente a 39 universidades,
aunque siempre fueron 9 las mas favorecidas: las dos senaladas mas las de Zhejiang,
Nanjing, Fudan, la Jiao Tong de Xi’an y la de Shanghai, la de Ciencia y Tecnologia de
China, y el Instituto de Tecnologia de Harbin.
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fesorado e investigadores en China y fomentar la investigacion
en colaboracién con otras universidades globales extranjeras pero
también para enviar a estudiantes y jovenes investigadores a esas
mismas universidades.

Ademas de la reclasificacion de universidades y la reformula-
cion de la financiacion, el sistema chino implement6 medidas re-
levantes en la gestion del profesorado (Wang y Jones 2021). China
era un mercado académico muy cerrado con poca movilidad y
competencia externay el primer paso fue abrirlo mediante politi-
cas de atraccion y reclutamiento global de académicos destacados
(Hundred-Talent Program, Changjiang Scholar Award Program).
El segundo paso fue un incremento de la autonomia de las uni-
versidades para disenar las promociones en la carrera académica
y los criterios de evaluacion. Dado que se cuenta con una gran
cantidad de candidatos para un namero limitado de plazas —hay
casi 60.000 nuevos doctores cada ano—, los criterios de seleccion
y promocion se han vuelto altamente competitivos y exigentes en
términos de desempeno investigador y de captacion de fondos
para la financiacion de esa investigacion. También se han introdu-
cido mecanismos de diferenciacion de la retribucion de los profe-
sores en funcién de esos desempenos.

En 2017, China lanza un programa con el objetivo de tener 43
universidades globales a mediados de siglo. Flexibiliza los progra-
mas anteriores, eligiendo también 95 universidades que pueden
alcanzar ese nivel mundial en determinadas disciplinas, aunque
no puedan ser globales como institucion. Sigue siendo un plan-
teamiento centralizado de accién del gobierno, que controla los
criterios de seleccion y toma la decision final sobre las universida-
des participantes. Huang (2017) resume el proceso del siguiente
modo: un apoyo a las universidades cuyo desempeno en determi-
nadas disciplinas esta proximo a tener nivel mundial, con especial
apoyo a las disciplinas vinculadas a la seguridad nacional, a las
disciplinas emergentes, a las que se centran en necesidades nacio-
nales urgentes y son vitales para la transformacion de la industria,
y las que favorecen la construccion de un sistema de filosofia y
ciencias sociales que encaje con la cultura china, su estilo y carac-
teristicas.
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Como apuntan Altbach y Salmi ([eds.] 2011), la Universidad
Jiao Tong de Shanghai es un ejemplo paradigmatico de este pro-
ceso de creacién de una universidad de clase mundial, cuya con-
version comenzo pasando de una administracion tradicional a
otra estratégica, de tomar referentes nacionales para avanzar a
referentes internacionales. Los fondos recibidos en los proyectos
211 y 985 del gobierno se han invertido en desarrollar los campus
y las infraestructuras y reclutar talento internacional, multiplican-
dose por cuatro en pocos anos. Ha puesto en marcha politicas
para recompensar la publicaciéon de articulos internacionales y
para fomentar la tecnologia aplicada y la transferencia de cono-
cimiento creando plataformas de informacién de patentes para
permitir que su personal se beneficie de su comercializacion.

La situacion de partida de Japon era distinta a la china, pues
las principales universidades japonesas ya figuraban a finales de
los anos noventa entre las mas reconocidas de Asia (Yonezawa
2013). En 2001, el plan Toyama pretendia impulsar a alrededor
de 30 instituciones a la categoria de universidades globales, me-
diante financiacion competitiva dirigida a determinadas unida-
des de investigacion de excelencia. Este plan también impulso
la fusién de pequenas universidades, pasando el total de 100 en
2003 a 87 en 2004. A través de la National University Incorpora-
tion Act, a las universidades se les dio autonomia de gestion, con
un estatus institucional especial (national university corporations). A
continuacion, se comenz6 a financiar proyectos de centros de ex-
celencia de las universidades seleccionadas, con recursos por los
que estas competian. El limitado nimero de proyectos hacia que
el nimero de los logrados por cada institucion se convirtieran en
un indicador de su prestigio (Kitagawa y Oba 2010). En 2007 el
plan fue reemplazado por otro que reducia a la mitad el nimero
de universidades seleccionadas, a la vez que se incrementaban
los fondos. A la vez se puso en marcha el World Premier Interna-
tional Research Center Initiative, dirigido a atraer investigadores
de reconocido prestigio internacional, programa en el que par-
ticiparon solo cinco universidades (las de Tohoku, Tokio, Kioto,
Osaka y Kyushu).

La conversion de las universidades japonesas en university cor-
porations llevo aparejada una modificacion de la gobernanza, pa-
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sando de elegirse el presidente y los decanos a través del voto del
personal académico a ser elegido por un comité que no tenia por
qué incluir a dicho personal. Tras su conversion, las transferencias
a las universidades se fueron recortando, lo que oblig6 a estas a
incrementar su relacion con la industria para su financiacion. La
internacionalizacién sigue siendo uno de los principales retos de
las universidades japonesas, pues incluso las lideres puntian bajo
en indicadores como porcentaje de estudiantes y de profesores
internacionales.

El caso surcoreano se ha basado también en una las iniciativas
de sucesivos gobiernos que, a finales de los anos ochenta del siglo
XX, realizaron una reclasificacion de las universidades, a final de
los noventa lanzaron un programa de financiaciéon especial y en
el ano 2000 comenzaron la reforma del sistema de gobernanza.
El primer paso foment6 la diferenciacién de las universidades en-
tre las enfocadas a la docencia y la orientadas a la investigacion,
concentrando posteriormente la financiacién especial en estas ul-
timas a través del plan Brain Korea 21 (BK21), que buscaba que
existieran universidades globales en el pais (Shin 2009). Estos pre-
supuestos especiales se asignaron mediante financiacion basada
en objetivos (evaluation-based funding), con una parte para cubrir
los costes operativos en universidades publicas y un presupues-
to especial para programas orientados a objetivos y evaluables. El
BK21 tuvo su continuidad con un segundo plan en 2006 de ca-
racteristicas similares y fue complementado con el World Class
University Project, centrado en la invitacion a destacados investi-
gadores extranjeros a participar en proyectos conjuntos con inves-
tigadores surcoreanos.

Junto a la diferenciacion de las instituciones universitarias y la
financiacién, el gobierno surcoreano impuls6 reformas en la go-
bernanza, basadas en la desregulacion y el incremento de la auto-
nomia, asumiendo que esta incrementara su competitividad. Por
ejemplo, las universidades recibian sus acreditaciones del Consejo
Coreano para la Educacion Universitaria (KCUE), mientras que,
tras la reforma de 2008, las universidades surcoreanas tienen sus
propios sistemas de autoevaluacién y garantia de calidad. El go-
bierno surcoreano transformo las universidades en corporaciones
publicas independientes en 2006, reforzando su autonomia.
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Resta mirar hacia la Europa continental, donde Francia y Ale-
mania, paises con sistemas muy distintos, pero en ambos casos
con un numero limitado de universidades globales, han hecho
esfuerzos significativos de reforma con el objetivo de ampliar su
namero.

El caso francés es especialmente interesante (Cremonini et al.
2013), pues parte de un sistema muy particular de educacion su-
perior en el que las universidades tenian un enfoque eminente-
mente docente, con la misién de absorber una potente demanda
de formacién universitaria, en un contexto de oferta gratuita. En
paralelo, las grandes écoles, fuera del sistema universitario y con
procesos de seleccidon (concours) muy estrictos, estaban concebi-
das para formar a las élites dirigentes. En este sistema formativo
dual, el esfuerzo investigador de esas universidades de masas era
reforzado por organizaciones gubernamentales especializadas en
campos especificos que buscaban colaboracion puntual con uni-
versidades y grandes écoles, coordinadas por el Centro Nacional de
Investigacion Cientifica (CNRS)."

Partiendo de este contexto, a raiz de los malos resultados del
sistema francés en el ranking de Shanghai de 2003, Francia plan-
tea una politica de concentraciéon de la investigaciéon en torno
a los poles de recherche et d’enseignement supérieur (PRES) (Harfi y
Mathieu 2006), tendentes a agrupar las actividades de investi-
gacion de distintos actores, mediante un proceso muy dirigido
por el Estado.'” Toda la investigacién realizada en el marco de un
PRES debia asociarse en la adscripcion a estas instituciones, en
un intento de aumentar la visibilidad de la investigacién francesa.
Los PRES pretendieron ser, también, un acelerador de la fusion
de universidades.

Elsegundo gran proyecto francés, impulsado tras la aprobacién
de la Ley de libertades y responsabilidades de las universidades de

' Como el Comisariado para la energia atomica y las energias renovables (CEA), el

Centro Nacional de Estudios Espaciales (CNES) o el Instituto Francés de Investigacion
para la Explotacion del Mar (IFREMER).

'7En 21 PRES (entre otros las universidades de Aix-Marsella, Burdeos, Borgona-
Franco Condado, HESAM, ParisTech, Paris Cité, Paris Est, Sorbona...) se agrupan 60
universidades, escuelas de ingenieria de grandes écoles, escuelas de negocio privadas,
institutos de investigacion publico y hospitales, entre otros agentes.
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2007 fue la Opération Campus lanzada en 2008, que buscaba la
renovacion de unos campus universitarios muy deteriorados por
la admision masiva (la fac poubelle) invirtiendo grandes cantidades
en unos pocos campus (12) compartidos por varias universidades,
lo que actuaria como un nuevo incentivo a la fusion.'” Al final
de 2010 este programa se refuerza con otra iniciativa, initiatives
d’excellence (IDEX), que elige siete polos de excelencia, algunos
de los cuales volvian a concentrar nuevos actores, como la Univer-
sidad de Ciencias y Letras de Paris (PSL) con trece participantes
incluyendo al Colegio de Francia, la Escuela Normal Superior de
Francia, la Universidad de Paris-Dauphine y la ESCPI. Paris Sa-
clay y PSL han sido las universidades resultantes de las fusiones
que han entrado con fuerza en el escenario de las universidades
globales.

En Alemania, en 2004 (Kehm 2013), el ministro de educacion
planted identificar a las universidades alemanas de alto nivel. Una
estrategia en esa direccion suponia romper un tabu, puesto que
los gobiernos socialdemécratas siempre se habian opuesto a la
existencia de instituciones de élite. Kehm (2013) considera que
la emigracion que se estaba produciendo del talento investigador
desde las universidades hacia instituciones investigadoras no uni-
versitarias, la necesidad de reforzar la visibilidad de las universi-
dades alemanas y el deseo del gobierno de identificar candidatos
que pudieran convertirse en universidades globales fueron he-
chos que presionaron para poner en marcha este proyecto.

La denominada Iniciativa de Excelencia moviliz6 1.900
millones de euros para un periodo de cinco anos. Los fon-
dos se ofrecieron de manera competitiva a las universidades
—descartadas las de ciencias aplicadas— que propusieran iniciati-
vas de escuelas de doctorado, clisteres de excelencia para realizar
alianzas estratégicas para investigacion de alto nivel y proyectos
para convertir universidades en potenciales universidades glo-
bales. Se seleccionaron 18 universidades en el primer y segundo
apartado y 3 en el ultimo (algunas universidades fueron elegidas

¥ Algunos de los 12 campus elegidos fueron Paris Saclay (850 millones de euros),
Paris (700), Lyon (575), Aix-Marsella (500) o Burdeos (475).
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en los tres). Este programa tuvo su continuidad en dos nuevas
rondas, la Gltima en 2011. Dos patrones se identifican en los pro-
yectos ganadores: interdisciplinariedad y proyectos cooperativos,
con integracion de empresas privadas. Los resultados identifica-
dos de esta iniciativa son: acentuacion de la diferenciacion vertical
entre las universidades alemanas, aceleracién de la competencia
entre ellas en la busqueda de financiacion para la investigacion
avanzada y reduccion de la importancia otorgada a la docencia
(Kehm 2013).

En definitiva, los planteamientos de los distintos programas
nacionales han sido muy similares, difiriendo fundamentalmente
en sus énfasis. Un primer patrén comun ha sido incrementar la
productividad investigadora. Unos paises han optado por mejorar
la existente con recursos adicionales (Alemania, Francia, Japon,
Corea del Sur) y reforzando la formacién de sus investigadores en
sus propios paises (Alemania, Francia, Japon). Otros han optado
por atraer investigadores de sistemas avanzados para establecer
redes con ellos (por ejemplo, Singapur y Hong Kong) y China ha
optado por una estrategia hibrida.

El segundo patron comun ha sido dotar a la investigacion de
cantidades importantes de recursos adicionales para, casi siem-
pre concentrados en un numero reducido de instituciones, por
entender que solo unas pocas por pais podran ser WCU aunque
muchas lo deseen. Estos fondos siempre se han ofrecido median-
te planteamientos competitivos, con base en proyectos presenta-
dos por las instituciones (Alemania, Japon, Corea del Sur, Taiwan,
Francia). En muy pocos casos se ha optado por la creaciéon de
nuevas instituciones. Excepciones notables han sido la Universi-
dad de Ciencia y Tecnologia de Pohang (POSTECH) en Corea
del Sur o la Universidad de Ciencia y Tecnologia de Hong Kong,
ambas muy exitosas pero que han exigido una enorme inversion
de recursos (Postiglione 2011; Rhee 2011). Si que ha sido mas
frecuente la fusion de instituciones existentes.



4. Mision, vision y valores
de las universidades globales:
un analisis cualitativo

T'ras revisar los perfiles de los sistemas universitarios lideres en
el capitulo 3, en este vamos a indagar como se perciben y pre-
sentan las universidades globales del ambito anglosajon, europeo
y asidtico, identificadas a partir de diversos rankings mundiales y
que, sin duda, desempenan funciones de liderazgo. Se trata de 32
universidades, encuadradas en el capitulo 2 en cuatro de los gru-
pos identificados, los denominados como élite de universidades
lideres (grupo 1), universidades de perfil anglosajon de tamano
grande (grupo 4), universidades europeas con investigacion fuer-
temente internacionalizada (grupo 5) y universidades asiaticas de
investigacion aplicada (grupo 7). Cubrimos con ellas el amplio
espectro de los once sistemas universitarios del capitulo 3: Estados
Unidos, Reino Unido, Suiza, Alemania, Paises Bajos, Francia, Aus-
tralia, China, Japon y Corea del Sur.

El foco de este capitulo es el analisis de la autopercepcion de
esas universidades y la forma en que se presentan hacia el exte-
rior, hacia el mundo, habida cuenta de su caracter global. Este
andlisis cualitativo contribuye a conocer la definiciéon que las uni-
versidades proporcionan de si mismas, su forma de entenderse y
de entender su contexto y su mision, asi como la vision que tienen
sobre su desarrollo futuro en un mundo con fuertes transforma-
ciones de caracter complejo, incierto, volatil y ambiguo.

En la figura 4.1 presentamos un esquema de los diferentes as-
pectos estudiados y sus relaciones. En primer lugar, analizamos
el contexto historico y espacial (cudndoy donde) en el que se en-
marcan estas universidades, pues ambos aspectos son fundamen-
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FIGURA 4.1: Aspectos analizados en las universidades estudiadas

7. Ambitos de influencia y reconocimiento

UNIVERSIDADES GLOBALES

6. Grupos objetivo en las actuaciones de las universidades globales

3.
Educacién Investigacion
Formacion Transferencia Comunidad
Doctorado Innovacién Medio Ambiente

UNIVERSIDADES GLOBALES

2. Identidad, propésito y ores
8. Enfoque interno: campus, miem gobernanza

1. Contexto espaciotemporal de las universidades

Fuente: Elaboracién propia.

tales para comprender sus caracteristicas y su liderazgo mundial.
A continuacion, estudiamos la identidad y el propésito de esas
universidades (quiénes) tal y como los formulan en sus documentos
definitorios: mision, vision y valores. Posteriormente considera-
mos las tres grandes funciones y servicios que las universidades
prestan a la sociedad (qué): la educacion superior; la investigacion,
transferencia e innovacion; y el servicio a la sociedad, a la comuni-
dad y a la sostenibilidad del medio ambiente. Atendemos después
a los principales grupos de interés (para quiénes) que estas universi-
dades contemplan como principales objetivos de sus actuaciones
y ampliamos el foco para conocer como consideran y delimitan su
ambito de actuacion, es decir, como entienden que es global e in-
ternacional, y como atienden a la nacion y region en las que estan
ubicadas. Para finalizar, volvemos de nuevo sobre el interior de las
propias universidades analizando qué aspectos de su estructura,
gobernanza y miembros que la componen (¢comoy con quién) son
objeto de atencion en los documentos analizados.

La base del andlisis desarrollado son tres documentos esencia-
les para la autodefinicion de una universidad: la mision, la vision
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y los valores. Hemos realizado una busqueda de esos documen-
tos recopilando la informacién a partir de multiples fuentes: su
pagina web, articulos cientificos, portales especializados, etc. Se
han seleccionado los documentos mas recientes, buscando que
estuvieran actualmente vigentes. Habida cuenta de que algunas
universidades solamente ofrecian esta informacién en su lengua
propia (aleman y francés) se ha procedido a traducirlas al inglés
para unificar los andlisis realizados posteriormente. En el cuadro
A.4.1 del apéndice 4 se presentan los documentos relevantes ob-
tenidos de cada universidad estudiada.

El analisis cualitativo de esos documentos mediante metodo-
logias apropiadas ha resultado una fuente de informacién muy
valiosa para conocer las respuestas que dan las universidades a
las diferentes cuestiones mencionadas. Para indagar sistematica-
mente en todas ellas hemos utilizado una metodologia de analisis
cualitativo mediante el sofiware NVivo (Phillips y Lu 2018), que
permite realizar andlisis de contenidos y analisis narrativo, me-
diante el almacenamiento, administracién, andlisis y consulta de
datos provenientes de texto, video, audio, imagenes, etc. Dicho
analisis permite diferenciar, en primer lugar, los casos objeto de
estudio, en nuestro caso las universidades. Los casos pueden ser
agrupados en clases o categorias, proceso realizado teniendo en
cuenta cuatro grupos seleccionados de los siete identificados en
el capitulo 2.

Posteriormente, tras una revision de la literatura referida a es-
tudios cualitativos de documentos similares en las universidades
(Arias, Simén y Gonzalo 2020; Cortés 2017; Seeber et al. 2019;
Kosmiitzky y Kriicken 2015; Rodriguez y Pedraja 2015; Darbi
2012; Ozdem 2011; Al-Azzah y Yahya 2010), hemos realizado una
primera definicion de categorias y subcategorias que resultaban
relevantes para nuestro objetivo. Esta categorizacion se realizo
por separado por dos investigadores, analizindose a continua-
cion las discrepancias y unificando criterios. Una lectura explo-
ratoria de los documentos de las universidades permitié contras-
tar el sistema de categorias definido con los contenidos de estos,
procediéndose a un ajuste del sistema de categorias (en la meto-
dologia se denominan nodos por ser la forma en que NVivo los
nombra) en el que se ha basado la clasificacion de los textos, en
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funcién de las tematicas de interés. Este ajuste de la clasificacion
ha requerido diversas iteraciones y feedback, y la version final de
la categorizacion es la utilizada en los apartados y subapartados
que conforman el presente capitulo (véanse tablas A.4.2 y A.4.3
del apéndice 4).

El analisis de contenidos requiere la identificacién de las uni-
dades de texto (frases, parrafo, etc. dentro de cada documento)
con significado y su inclusion en el nodo o nodos donde ese con-
tenido es relevante. A partir de esa categorizacion de los conteni-
dos, y siguiendo las indicaciones de la metodologia (por ejemplo,
la eliminacion de los términos vacios o el computo de la frecuen-
cia de las palabras utilizadas), se han podido analizar todos los
fragmentos de textos categorizados en cada tematica o nodo, dife-
renciando los cuatro tipos de universidades consideradas.

Con el fin de ofrecer una vision sintética de los resultados
obtenidos, hemos realizado dos tipos de aproximaciones: una
centrada en el andlisis de frecuencias de los términos utilizados
y otra sobre los contenidos de los fragmentos de documentos es-
tudiados, categorizados por tematicas y grupos de universidades.
El analisis de los términos mas utilizados y su frecuencia de uso
permite obtener informacién de interés sobre los conceptos uti-
lizados, identificando las coincidencias entre todas las universida-
des, independientemente del grupo al que pertenecen, y también
las diferencias en el uso de determinados términos en funcién de
los grupos. Como veremos, los términos mas utilizados por los di-
ferentes grupos ofrecen una vision sintética de la autopercepcion
y descripcién de los diferentes tipos de universidades globales, en
cada una de las tematicas y grupos estudiados.

La segunda aproximacién ha consistido en el analisis sistema-
tico para cada universidad del contenido de todos los fragmen-
tos identificados en cada nodo estudiado, teniendo en cuenta el
grupo de universidades al que pertenece. Este analisis permite
identificar las principales caracteristicas generales del conjunto
de las universidades globales estudiadas y también los aspectos
especificos del grupo al que pertenecen. El analisis sistematico
de cada una de las cuestiones objeto de estudio, con referencias
literales y descripciones detalladas de los planteamientos de cada
universidad, se presenta en el apéndice 4 a este capitulo como
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justificaciéon documental. En el cuerpo central del capitulo hemos
sintetizado esa informacion de forma que queden claros y defini-
dos los perfiles del conjunto de las universidades lideres analiza-
das y sus peculiaridades y diferencias cuando se agrupan en los
cuatro grupos. Estos dos niveles del andlisis muestran que, junto
con ciertas caracteristicas comunes que hacen que una universi-
dad sea lider mundial, existen otras que ponen de manifiesto que
ese liderazgo se puede ejercer de diferentes formas y con diferen-
tes estilos y planteamientos.

4.1. Principales caracteristicas
de las universidades globales

4.1.1. El contexto espaciotemporal

Los documentos definitorios de las universidades globales
(misién, visién y valores) plantean claras referencias al contex-
to espacial y temporal en el que estas se perciben asi como sus
objetivos y actuaciones. Para analizar como describen ese entor-
no, examinaremos en primer lugar los términos que utilizan con
mayor frecuencia y posteriormente realizaremos una sintesis de
los principales contenidos de sus descripciones, tanto generales o
especificos de cada grupo. Un analisis mas detallado de esos con-
tenidos se ofrece para cada tematica en el apéndice 4.

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

En el analisis de los términos mas frecuentes utilizados por es-
tas universidades para referirse al contexto espaciotemporal en el
que operan, prestamos atencioén a los veinte términos menciona-
dos con mayor frecuencia por cada grupo de universidades en los
fragmentos que han sido clasificados en esta tematica. Hemos eli-
minado previamente los términos que la metodologia caracteriza
como vacios porque sus significados son irrelevantes para el anali-
sis (por ejemplo, articulos, pronombres, conjunciones, adverbios,
etc.). En los cuadros adjuntos, los veinte términos mds frecuentes
en cada caso (con sus respectivas frecuencias), estan ordenados
de mayor a menor en columnas correspondientes a los cuatro gru-



[ 168 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

pos de universidades. Consideramos palabras altamente utilizadas
las que se sitian en la primera mitad del cuadro 4.1.

Resulta claro que hay términos que en todos los grupos pre-
sentan una frecuencia elevada, situandose siempre en la primera
mitad del cuadro (las celdas aparecen en color negro). En ese
sentido, hay que mencionar aqui los términos world, research,
knowledge, educationy students. Es interesante constatar que, junto
a un término que hace referencia al ambito mundial de actuacién
de estas universidades (world), los otros senalan las principales
funciones que las universidades van a desempenar en ese ambi-
to mundial: la ensenanza (education'y students) y la investigacion
(researchy knowledge). Ahora bien, hay otros términos que son tam-
bién mencionados entre los veinte primeros por todos los gru-
pos de universidades, pero ya no siempre hay coincidencia en su
importancia o prioridad. Por ejemplo, value esta en el grupo de
universidades de élite en el lugar 4, mientras que en el grupo de
las universidades anglosajonas grandes se sitiia en el lugar 18. Esos
términos en los que hay coincidencia, pero con desequilibrios en
su ranking de frecuencia, se marcan en el cuadro para facilitar su
identificacion con el color asignado en la leyenda (cuadro 4.1).
En tercer lugar, encontramos términos que solo se mencionan en-
tre sus veinte primeros en tres de los grupos (son senalados con el
color gris que indica la leyenda), o en dos de ellas (en un gris mas
claro, como figura en el cuadro 4.1). Finalmente, hay una serie de
términos que resultan de interés porque son peculiares de un uni-
co grupo de universidades, ya que solo estas los utilizan con fre-
cuencia suficiente para que aparezcan entre los veinte primeros
(y que aparecen con fondo blanco). Con el fin de identificar los
términos que son mas caracteristicos de un determinado grupo
de universidades, mencionaremos los que tienen interés para di-
ferenciarlo del resto de los grupos que incluyen dichos términos
con una frecuencia muy distinta. Al final de la relacion de térmi-
nos de mayor prioridad comparativa en el grupo que analizamos
nos referiremos a los términos exclusivos de ese grupo, porque a
menudo resultan informativos de sus caracteristicas.

En la tematica del contexto espaciotemporal de las universi-
dades globales, vemos que el grupo de élite concede frecuencias
mas elevadas que los otros a términos como mission, vision, values,
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CUADRO 4.1: Contexto espaciotemporal en el que se sitiian las universidades

Universidades

are S Universidades
Elite de Universidades europeas I
S .. . . asiaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . s es
D - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

world research 6 research & research

research world k students world

students 3 students world § society

values 3 learning 0 society K students
education owledge wledge
Mission education 2% education
knowledge 5 knowledge 3 education

community

Bl community national 19 quality 90 future 85

11. nation 18 development 81
12, changing 12 excellence IVl values
KRN carning 2 learning development
JENN sociely learning
15. committed community 65 values
16.  innovation community
17.  science 11
18.  century 10 ERer)] 3 mission 60  mission
19.  advance W values KM social
20.  best 9 science
Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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worky science, resaltando el contexto mundial de su mision, visiéon
y valores. También es interesante constatar que hay términos que
solo menciona con frecuencia elevada este grupo de universida-
des como campus, changing, innovation, century, advancey best. Estos
términos subrayan sus claras referencias a aspectos temporales
dinamicos, como siglo, cambio, innovacioén y avance o mejor, ade-
mas de concretar el ambito espacial de sus campus.

Por su parte, el grupo de universidades anglosajonas gran-
des resaltan, mas que el resto, términos como community, public,
teaching, learning. Ademas, son las unicas que mencionan en los
veinte primeros lugares los términos nation, national, excellence'y
committed. Es claro que estas universidades prestan atencion al
compromiso con su comunidad y su nacion, subrayando la valora-
cion de la excelencia y su funcion en la educacion de la comuni-
dad a la que sirven.

Las universidades europeas priorizan términos como internatio-
nal, academic y development, y mencionan de forma exclusiva entre
los veinte primeros quality. Finalmente, el grupo de universidades
asiaticas prioriza los términos global, international, society, socialy fu-
ture, poniendo de manifiesto su insistencia en su vertiente global
e internacional y Ia atencién a los aspectos sociales y a las socieda-
des a las que sirven, prestando especial atencion al futuro en su
marco temporal de referencia.

b) Andlisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

En el apéndice 4 se presenta de forma concisa pero sistematica
el analisis de contenidos de los fragmentos definitorios de las uni-
versidades estudiadas, considerando en buena medida las formu-
laciones y expresiones literales incluidas en los documentos. Aqui
vamos a presentar a modo de sintesis las principales informacio-
nes y caracteristicas generales a todos los grupos y las que tienden
a ser definitorias de algunos de ellos.

En términos generales, las universidades globales tienden a
plantear el contexto espaciotemporal en el que llevan a cabo su
mision y actuacién haciendo referencia a los profundos cambios
que se estan produciendo en el mundo y a su aceleracion, sena-
lando que tienen lugar en practicamente todos los ambitos de la
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sociedad y la vida humana y que, dada su magnitud y aceleracion,
requieren soluciones urgentes que transcienden los confines na-
cionales y generacionales. Por ejemplo, la Universidad de Stan-
ford describe la situaciéon actual como de cambio rapido en la
transformacion de la experiencia humana, que plantea cuestiones
fundamentales para la humanidad que requieren el desarrollo de
soluciones urgentes a los problemas de la sociedad. Ademas, estas
universidades se refieren a la aceleracion del propio avance cienti-
ficoy tecnolégico y a la complejidad y rapidez con que avanzan los
conocimientos cientificos. Ante este entorno, estas universidades
se presentan en bastantes ocasiones mencionando el tiempo de
su fundacién y haciendo referencia a las fortalezas y prestigio de-
sarrollado durante su historia. Pero a la vez destacan su capacidad
y voluntad de contribuir a la solucién de los problemas actuales,
asi como su preparacion, capacidad y disponibilidad para respon-
der a las nuevas demandas. De manera especial, las universidades
asiaticas hacen referencia al legado recibido y a su valioso ideario,
que va a seguir contribuyendo a su misién para responder y avan-
zar ante los retos del siglo xx1. Por su parte, varias universidades
anglosajonas grandes y europeas hacen referencia a la ciudad o
region en la que estan ubicadas, manifestando su vocacién de
contribuir a su desarrollo, aunque en todos los casos su ambito de
accion declarado va mas alla y se plantea aportar valor y contribu-
ciones significativas en el ambito nacional e internacional, y en la
mayoria de los casos mundial. Resulta interesante la formulacion
utilizada por las universidades chinas, pues se plantean contribuir
a «China y al mundo». Ademas, cuando hacen referencia a sus
alianzas ponen de relieve que colaboran con otras instituciones
de nivel mundial, haciendo referencia junto con las otras univer-
sidades asidticas a grandes empresas internacionales y también a
otras universidades internacionales.

4.1.2. Identidad, proposito y valores

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

Al analizar con la metodologia descrita en el punto anterior
los términos mas frecuentes en los fragmentos que se refieren a la
identidad, el proposito y los valores de las universidades, consta-
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tamos que los cuatro grupos coinciden en un uso muy frecuente
de los términos world, research, students, knowledgey society. Son muy
similares a los mds utilizados al describir el contexto. Junto a esos
términos comunes, hay otros que presentan mayor frecuencia en
unos grupos que en otros. El grupo de élite menciona con mas
frecuencia community, mission, values, academic, work y freedom vy,
ademas, menciona de forma exclusiva entre sus veinte términos
mas frecuentes culturey challenge. De este modo, enfatizan como
valores mds importantes la libertad y la cultura. Las universidades
anglosajonas grandes resaltan con mayor frecuencia los términos
social, public, committed, learningy diversity. Mencionan en exclusi-
va excellence. Atienden, pues, predominantemente al valor de la
diversidad y la calidad. Por su parte, las universidades europeas
mencionan mds frecuentemente development, qualityy teaching. Por
altimo, las asidticas usan mas habitualmente global, international'y
Juture, reforzando su autodescripciéon como universidades mun-
diales con las notas de globalidad e internacionalidad. Ademas,
mencionan entre sus veinte términos mas frecuentes, en exclusi-
va, el término vision que, junto con future, ponen un énfasis en su
orientacion hacia el futuro.

b) Analisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

El andlisis de los contenidos sobre la identidad, el propésito
y los valores en los documentos de las universidades globales (se
detalla en el apéndice 4) muestra que entienden su mision des-
de un fuerte compromiso ético y de servicio a la sociedad, con
una aproximacion innovadora y de excelencia y considerando
un ambito de actuaciéon mundial en sus principales funciones.
En especial, ese servicio a la sociedad se produce en los proce-
sos de generacion de conocimiento mediante la investigacion
y la formacion y preparacion de los estudiantes como ciudada-
nos, profesionales y lideres de la sociedad. Este ultimo aspecto
es especialmente resaltado por las universidades asidticas. Por
ejemplo, la Universidad de Zhejiang incluye en su mision «nu-
trir a futuros lideres y ciudadanos ttiles con una visiéon global y
responsabilidad social». Por su parte, la Universidad de Tokio
se plantea «formar lideres mundiales con un fuerte sentido de
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CUADRO 4.2: Identidad, propésito y valores de las universidades estudiadas

Universidades Universidades
Elite de Universidades europeas .
. . .. . L asiaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . s es
. - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

world research research 358  research

research world 9 world world

values 5 | students students students

knowledge 54 knowledge society society
students 53 | learning k knowledge knowledge
community community 49  teaching 4 education

society 0 values 46 education global

academic & teaching : academic Jfuture

9. R ¢ society values international

quality teaching

education & international academic

12. social KGN development development

13. e academic 34 community CEN  vision
14. Rt global 33  global community

JER icaching BN diversity learning 83 learning

diversity 24 excellence PRl social mission
Jfreedom Sfuture social

IR [carning public mission 4 values

20.  challenges 20 freedom 25 _ quality

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos

Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos
Términos que aparecen en 3 grupos
Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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responsabilidad publica y espiritu pionero, que posean tanto
una profunda especializacién como un amplio conocimiento», y
quiere «expandir los limites del conocimiento humano en cola-
boracién con la sociedad».

Todas esas actuaciones se plantean en las diferentes universi-
dades desde la excelencia y la innovacién; en su desarrollo persi-
guen contribuir a las demandas sociales, responder a los retos y
tener la capacidad de producir impacto, tanto en las sociedades
mas proximas como a nivel mundial o internacional. En varias
ocasiones, las universidades publicas resaltan ese caracter desta-
cando rasgos que, entienden, se derivan de esa naturaleza, pero
no aparecen de hecho grandes diferencias con la misién y visién o
valores mencionados por otros tipos de universidades en funcién
de su propiedad. También es interesante resaltar que, al abordar
la tematica relativa a su identidad y valores, las universidades tam-
bién hacen referencia al apoyo y atencién a las personas que com-
ponen sus comunidades académicas.

En lo relativo a los valores, estas universidades hacen referen-
cia a un buen namero de ellos que inspiran sus politicas y fun-
cionamiento interno, y también a los valores personales y socia-
les que quieren promover entre sus investigadores, estudiantes y
egresados. Los valores que con mayor frecuencia se mencionan
son la igualdad de oportunidades, el respeto, la integracion, la
libertad académica, la confianza y la no discriminacién.

Entre los valores senalados para que el estudio y la investiga-
cion den frutos al mas alto nivel, encontramos la ética e integri-
dad, la excelencia en el trabajo, la creatividad, la autonomia y la
libertad de pensamiento..

Finalmente, en el ideario de formacion de los alumnos se per-
siguen, entre otros, los valores éticos y de integridad en su trabajo,
aportaciones profesionales y liderazgo. Ademas, se senalan como
valores centrales de esa formacion la sostenibilidad, el respeto a la
diversidad y la calidad en sus actuaciones, asi como la honestidad
y responsabilidad como ciudadanos del mundo.

En resumen, las universidades lideres se identifican y definen
por su alcance mundial y global y resaltan su capacidad de reali-
zar contribuciones importantes a la sociedad en un ambiente de
desafios y excelencia intelectual. Ademas, resaltan la importancia
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de que sus integrantes (profesores y alumnos) se sientan libres
en el desarrollo de su trabajo y sus funciones para descubrir, in-
novar y realizar contribuciones a las cuestiones y retos que las
sociedades tienen planteados, a cuya mejora y solucion se aspira
a contribuir.

4.1.3. La educacion

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

Al analizar los textos relativos a la funcién educativa de las uni-
versidades, a los términos que habitualmente se mencionan con
alta frecuencia de forma generalizada (world, research, knowledge,
educationy students) hay que anadir teachingy learning. Quedan asi
claramente remarcadas las notas esenciales de la concepcion de
la funcién educativa en las universidades globales: se dirige a un
ambito mundial, presta especial atencion a los estudiantes, cuida
en el proceso formativo tanto la calidad de la ensenanza como el
proceso de aprendizaje y esta fuertemente vinculada con la inves-
tigacion y el conocimiento generado. Ademas, el grupo de la élite
menciona con mayor frecuencia comparativa los términos commau-
nity, mission, values, academicy work y anade como peculiares del
grupo provide, best, skills, environment 'y campus. Con ello remarca
el papel central de la educacion en su mision y valores, y senala
algunas notas de excelencia (best), foco (ademds de conocimien-
to, habilidades), modo (vida en el campus), contenidos (medio
ambiente) y beneficiario ultimo (la comunidad). El grupo de las
universidades anglosajonas grandes no resalta ningun término
por encima de los otros grupos en este aspecto. Las universidades
europeas mencionan con mas frecuencia comparativa los térmi-
nos public, developmenty quality. Ademas del énfasis en la calidad y
en el desarrollo, muchas universidades europeas resaltan especial-
mente su caracter publico cuando hacen referencia a su mision y
funcién educativa. El grupo de las universidades asiaticas se refie-
ren mas frecuentemente a los términos global, international, society,
vision'y future, igual que en tematicas anteriores. Insisten pues de
nuevo aqui en su orientacién internacional y global, en su servicio
a la sociedad para el cumplimiento de su mision educativay en su
clara orientacién hacia el futuro.
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CUADRO 4.3: La ensefnanza en las universidades globales

Universidades Universidades
Elite de Universidades europeas .
. . .. . L asiaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . s es
D - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

research research 333 research : research
education 2 students 2 students students
students world 85  world world
world 58  education 0 teaching 2 education
leaching 56 teaching education

learning 3 learning g sm‘ir’ty

commumnity ¢ knowledge knowledge

knowledge K society learni

academic commumnity 91 academic

values 20 learning
work academic

society global 4 academic
global 2 walues 5 community community
environment global

mission values

provide work 6+ values

skills
work work
best mission

campus mission mission

Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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b) Andalisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

Las universidades globales muestran muchas coincidencias en
su concepcion de la ensenanza, sobresaliendo en todas ellas la
valoracion de la importancia que tiene formarse cerca de la in-
vestigacion. No es sorprendente en universidades que destacan
tanto en este ultimo sentido. Ademas, estas universidades plan-
tean su formacion de una forma mas cercana a la frontera del
conocimiento porque, a su vez, sus profesores son investigadores
que trabajan en esa frontera. El docente no se puede disociar del
investigador. Ahora bien, hay toda una serie de aspectos que po-
nen de manifiesto el cardcter innovador y la excelencia de la for-
macioén que proporcionan. En primer lugar, atraen y seleccionan
a los estudiantes con mas talento y preparacion procedentes de
multiples paises y preparados para una formacién internacional.
En segundo lugar, presentan diversas estrategias innovadoras tan-
to en la concepcion y principios educativos como en las metodo-
logias de ensenanza. Las universidades de la élite se apoyan en
una formacion que se integra en la investigacion, promoviendo la
creatividad y la emocion por descubrir en un entorno con diver-
sidad de profesores y estudiantes. Las universidades anglosajonas
grandes y las europeas insisten en las comunidades de aprendiza-
je, con la participacion de alumnos y profesores, y también en una
formacién centrada en el estudiante, orientada a la adquisicién
de competencias y con énfasis en el emprendimiento. Las uni-
versidades europeas plantean también un aprendizaje activo, con
pensamiento critico, independiente y responsable, que se orien-
ta a la preparacion de profesionales lideres con una formacion
integral y creativa que combina aspectos humanistas, sociales y
cientifico-técnicos. Las universidades asidticas resaltan la impor-
tancia de una formacion global que prepare a sus estudiantes para
trabajar en un entorno internacional.

Los estudiantes de doctorado reciben una especial atencién ya
que el aprendizaje en esas universidades se realiza, en parte, ense-
nando el profesor al estudiante a descubrir mediante las diversas
prdcticas que el investigador utiliza en su trabajo en contextos in-
vestigadores y proyectos de vanguardia.
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También es un elemento comun a la visién de la ensenanza en
estas universidades la atencion prestada a la adquisiciéon de com-
petencias y habilidades para el desempeno profesional a lo largo
de la vida, y el reconocimiento de la necesidad de la formacion
continua para el reciclaje de las habilidades.

Un tercer rasgo presente en los distintos grupos de universi-
dades es que la formacion incluye la educacién en valores, que
busca contribuir a un desarrollo integral y a que la sociedad sea
responsable y ética. Existen matices, no obstante, en el mayor én-
fasis que ponen las universidades americanas y europeas en la li-
bertad y la responsabilidad, frente a las asiaticas y australianas, en
el compromiso con el pais y en la formacién para el liderazgo en
un entorno global, para contribuir a los retos y necesidades de la
sociedad y del mundo.

Un ultimo aspecto comun entre estas universidades es el plan-
teamiento explicito de su liderazgo mundial en la educacién y su
vocacion de promover una formacion superior innovadora, de ca-
lidad y excelencia, con impacto en el ambito internacional y tam-
bién en sus propios paises. Se hace sobre la base de que la propia
comunidad universitaria administra y controla la admision de los
estudiantes, la definicién de los estudios, los criterios para conce-
der los titulos, la seleccion del profesorado y el planteamiento del
sistema de incentivos en el sistema educativo.

4.1.4. Investigacion, transferencia e innovacién

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

En el ambito de la investigacion, junto a los términos habi-
tuales de elevada frecuencia (world, research, knowledge, education
y students) se mencionan los de feaching, innovationy society. Esto
pone de manifiesto la fuerte vinculacion de investigacion y en-
senanza, ya comentada en el apartado anterior, en este tipo de
universidades. Los términos que se refieren a la investigacion, el
conocimiento e innovacioén estan claramente asociados a los de
educacion, ensenanza y estudiantes. Todo ello, ademas, aparece
asociado al servicio a la sociedad, con un alcance mundial. Los
aspectos diferenciales entre grupos presentan informaciones de
interés. El grupo de élite se refiere mas frecuentemente a acade-
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CUADRO 4.4: Investigacion, innovacion, transferencia del conocimiento
y apoyo al emprendimiento en las universidades

Universidades Universidades
Elite de Universidades europeas o
. . iz . PR aslaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . L
P - de investigacion
lideres de tamario grande fuertemente .
. . R aplicada
internacionalizada

research 35 research 55 research 2 research

knowledge world 80  knowledge 5 knowledge

world knowledge 78  teaching 68  world

education ; teaching world society
teaching L students 54 society education

imnovation 50  education 53  innovation

society & quality Sfuture
8. students & innovation 44  education imnovation
9. innovative society g students g teaching

academic community innovative students

11, community innovative international international

12, work 27 international technology g

13, mission 25 Wl academic 8 leading

14. scientific 25 excellence Pl future M social 33

(B (cchnology Sfuture 6 leading academic

16.  values PLR (echnology W development 26 researchers 32

17, learning leading researchers 25 development 27

18. Wra scientific 25 scientific technology

19, researchers 22 social 25 social 25 | vision 27
M global 24 learning 24 | science 23
Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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mic, scientific € innovativey es el inico que destaca los términos
mission, values y work. Con ello dejan claro su primacia en el li-
derazgo investigador al asociarlo con su propia misién y valores
y con otros tres: cientifico, innovador y académico. En el grupo
de las anglosajonas grandes se utilizan comparativamente de for-
ma mds frecuente learningy community y, en exclusiva, excellence.
Las europeas se refieren con mayor frecuencia que el resto de
los grupos a international y technology, siendo el término exclusi-
vo que anaden en este punto quality. Ambos grupos ponen pues
énfasis en los aspectos relacionados con calidad o excelencia,
resaltando las anglosajonas la comunidad y las europeas la di-
mension internacional. Las universidades asiaticas resaltan con
mayor frecuencia los términos global, international, social, leading
y researchers, anadiendo en exclusiva vision y science. Con ellos rea-
firman el componente global e internacional de su estrategia, su
voluntad de liderazgo en la ciencia, su orientacion a los aspectos
sociales y el servicio a la sociedad y la atencion a los investigado-
res, asi como su clara orientacién hacia el futuro que se resalta
en su vision.

b) Analisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

La investigacion es un elemento medular de la actividad de
las universidades globales que actia también como soporte de su
actividad docente, pero es importante destacar varios rasgos de
la vision de esa actividad investigadora que aparecen en los docu-
mentos analizados.

El primer objetivo de las investigaciones es, mediante su ex-
celencia, contribuir a solucionar los problemas del mundo. Asi
pues, la finalidad dltima de las investigaciones no es la excelencia
académica, algo a lo que todas estas universidades aspiran, pues
esta es un medio para que el conocimiento ofrezca los resulta-
dos que hacen a las universidades socialmente valiosas. Por eso se
pone énfasis en una investigacion de excelencia que se sitia en la
frontera del conocimiento (front research) y busca contribuir a su
avance en beneficio de la sociedad y del mundo.

El segundo rasgo —relacionado con el anterior— es que to-
das estas universidades prestan mucha atencion a la innovacion,
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a la valorizacion social y econémica de esa innovacion y, en suma,
a la transferencia del conocimiento. Hacen referencia a su rela-
cién con las empresas, industrias y gobiernos para promover esa
transferencia, y a la contribuciéon que realizan con esa puesta en
valor a la creacion de riqueza y a la solucion de los problemas so-
ciales. Esa contribucion se plasma en una investigaciéon aplicada
y transnacional (ver, por ejemplo, las menciones de las universida-
des asiaticas) y también en su colaboracion para llevar al mercado
los descubrimientos y desarrollos conseguidos. Por ejemplo, en
el grupo de grandes universidades anglosajonas y en el de las eu-
ropeas se insiste en promover el emprendimiento y potenciarlo
como via fecunda de transferencia.

Un tercer rasgo destacable es el reconocimiento de la impor-
tancia de la interdisciplinariedad (mas relevante para abordar
problemas reales que para destacar en el interior de un campo
académico determinado) y la voluntad de favorecerla con inicia-
tivas de colaboracion por parte de las universidades, tanto dentro
de su propia organizacién como mediante alianzas, consorcios y
otras formas colaborativas con otras universidades y otros agentes
de investigacion y desarrollo relevantes. Esto se complementa con
el interés y empeno en atraer a cientificos e investigadores con
talento y potencial para sus equipos y proyectos, o en vincular a
otros ya consolidados y prestigiosos para promover el liderazgo
mundial de esos proyectos. Se resalta, en especial entre las univer-
sidades europeas y asiaticas, la necesidad de un clima de libertad
y autonomia y de suficiencia de recursos que potencie un trabajo
creativo que contribuya al desarrollo de nuevos conocimientos,
descubrimientos e invenciones.

Otro rasgo, ya senalado al hablar de la ensenanza y ahora con-
firmado, es que cuando las universidades globales hablan de in-
vestigacion también mencionan continuamente los términos en-
senanza, educacion, aprendizajey estudiantes, porque ambas cosas en
esas comunidades universitarias estin muy préximas. En todos los
casos, estas dos grandes funciones estan fuertemente vinculadas
en las universidades lideres en los estudios de doctorado, a los
que prestan una gran atencién en su politica y practica educativa
en todos los aspectos relevantes. Con una cuidada selecciéon de
los doctorandos se busca conseguir una concentracion de talento



[ 182 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

y excelencia en los equipos investigadores, con jovenes altamente
cualificados, preparados y capaces de contribuir a los proyectos
de investigacion.

Un ultimo rasgo importante es el interés y esfuerzos que rea-
lizan esas universidades por promover la divulgacion cientifica y
el valor que la ciencia tiene para la sociedad. Los esfuerzos de
comunicaciéon son mencionados en todos los grupos analizados,
aunque en ocasiones se pone mayor énfasis en el ambito global y
en otras ocasiones en las comunidades en que estan ubicadas las
universidades.

4.1.5. Sociedad, comunidad y medio ambiente

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

En esta tematica, ademas de los cinco términos reiteradamente
mencionados con caracter general (world, research, knowledge, edu-
cation 'y students), se incluye society. Es 16gico que este término sea
muy frecuentemente utilizado en todas las universidades cuando
se trata de caracterizar el servicio a la sociedad de las universida-
des globales y sus relaciones con ella. Ademas, de forma mas espe-
cifica, las universidades de élite resaltan community, social, mission,
values y work y muestran el caracter especifico de su aproximacion
a esta tematica, incluyendo términos como contribute, innovation,
environment y campus. Asi pues, estas universidades resaltan su in-
terés y vinculacion de servicio a la sociedad haciendo referencia
a la comunidad y a lo social, y muestran aspectos de su contribu-
cién como la innovacién y el medio ambiente. Las universidades
anglosajonas de gran tamano conceden mayor frecuencia a los
términos publicy learning, senalando el caracter publico de varias
de ellas. Las universidades europeas resaltan los términos inter-
national, academic, development, quality y teaching, senalando que,
junto con su aproximacion internacional, prestan atencion a los
aspectos académicos, a la educacion y al desarrollo. Las univer-
sidades asidticas mencionan con mayor frecuencia comparativa
global, international, vision, development y future, senalando las dos
notas que les han venido caracterizando en los diferentes aspec-
tos analizados: su caracter global e internacional y su perspectiva
orientada al futuro.
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CUADRO 4.5: Elservicio a la sociedad, a la comunidad y al medio ambiente

Universidades

are S Universidades
Elite de Universidades de europeas I
S .. . . asiaticas
universidades perfil anglosajon con investigacion . s es
D - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

society O research 2 research research

research L world 65 society society

world 38 society students world
education students world k students
knowledge 7 knowledge knowledge i knowledge
students education education
values 26 education global

community 2 international 107 international

mission international NN quality Suture
community 80 academic
Sfuture global

[V iniernational Suture Suture
13. WA 5 values 2 values 6 academic
14. academic 67 global al
15. community 2 community
16.  innovation social social values

17. W

18.  campus mission
19.  contribute 11
20.  environment 10 quality

Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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b) Andlisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

La universidad es una institucion social enmarcada en su con-
texto sociohistorico que busca servir a la sociedad y a los ciuda-
danos. Sin embargo, ese compromiso de la universidad con la
sociedad es concretado por las universidades globales en varias
direcciones. Por una parte, esta presente de manera generaliza-
da el esfuerzo por desarrollar aplicaciones del conocimiento en
el ambito tecnolégico para contribuir al desarrollo econémico y
social. No obstante, algunas de esas aportaciones se diversifican
en funcion de los tipos de universidades estudiadas. Asi, las uni-
versidades de la élite destacan su contribucion en el desarrollo de
lideres creativos y responsables, la necesidad de mostrar los bene-
ficios del conocimiento y la importancia de que existan personas
preparadas para hacer uso del mismo. Las universidades de gran
tamano resaltan la cooperacién con los gobiernos, la economia y
la industria, y con las comunidades y regiones donde se ubican,
resaltando los valores de justicia y sostenibilidad. Las universida-
des europeas destacan el desarrollo y vigilancia de los derechos
humanos y los valores de libertad y justicia, y resaltan la importan-
cia del dialogo con la sociedad de cara a promover sociedades hu-
manas e inclusivas, y también reflexivas. Por su parte, las univer-
sidades asiaticas insisten en la formacion de lideres responsables
y globales y su contribucién al desarrollo tecnolégico y social. En
este sentido, ponen mayor énfasis en su compromiso con la lucha
contra el cambio climatico con vistas a promover sociedades mas
armoniosas, inclusivas y sostenibles.

4.1.6. Los grupos objetivo y su interés

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

Un componente incluido en los documentos analizados es la
referencia a los destinatarios de los servicios y resultados de la
actuacion de las universidades. Incluyen también a los grupos
internos que llevan a cabo o colaboran en la realizacion de las
actividades que producen los resultados, como los profesores o

el staff.
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Universidades

are S Universidades
Elite de Universidades europeas I
S .. . . asiaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . s es
D - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

students
research
world
community
education
staff
values
work
knowledge

global

sociely

academic
best

learniy
environment
leaders
researchers

teaching

Leyenda:

research
world
students
society
knowledge
education
teaching

global

learning

community

academic

values

social

public

work

quality

research
students
world
socuety
leaching
knowledge

education

academic

community
global
values
learning

staff

work

research
students
world
soctety
knowledge
education

global

teaching
academic

community

vision
learning
values
work

social

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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Al referirse a los grupos destinatarios de sus actividades, las
universidades, independientemente del grupo en que estan ubi-
cadas, resaltan con mucha frecuencia los términos world, research,
knowledge, educationy students. Con ello senalan el ambito de su im-
pacto, el principal grupo directo de su actuacion, los estudiantes,
y las grandes funciones en las que prestan servicio al mundo: la
investigacion, el conocimiento y la educacion. Resulta interesante
que el grupo de la élite resalta, ademas, los términos community,
mission, values, worky staff, mencionando con frecuencia de forma
unica benefit, leaders, best, environmenty researchers. Atiende pues a
sus principales grupos internos (staff e investigadores) y se refie-
ren ademas a la comunidad y al medio ambiente, prestando aten-
cion a los lideres en su formacién y educaciéon. Por su parte las
universidades de perfil anglosajon y gran tamano priorizan térmi-
nos como society, publicy learning. Las universidades europeas po-
nen el acento en los términos international, society, academic, develo-
pment, qualityy teaching. Estos dos grupos de universidades prestan
pues atencion a las necesidades de las sociedades en las que se
integran y a su caracter internacional. Finalmente, las asiaticas re-
saltan los términos global, international, society y future, siendo el
dnico grupo que menciona entre sus veinte primeros términos
vision que, junto con el término future, resalta su orientacion mas
clara hacia el futuro.

b) Analisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

Entre los grupos destinatarios de sus aportaciones, todos los
grupos hacen referencia a la sociedad, al propio pais y al mun-
do. También se refieren en ocasiones a las comunidades en las
que se ubican. El grupo de universidades anglosajonas grandes,
el europeo y el asiatico hacen también referencia a las empresas e
industrias de caracter mundial, a las instituciones educativas y en
ocasiones también a los gobiernos.

Por otra parte, todas las universidades ponen el foco de aten-
cion en los estudiantes, con menciones frecuentes al interés por
atraer a los mejores de cualquier lugar del mundo y el compro-
miso de ofrecerles una formaciéon de calidad y en valores, a la
altura de los retos a los que se enfrentaran. De forma especifica,
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las universidades asidticas hacen explicito su objetivo de formar
a ciudadanos globales y futuros lideres de la sociedad. Ademas,
cabe constatar sus diferentes estrategias de internacionalizacién
en las referencias que hacen al reclutamiento y seleccion de sus
estudiantes, asi como a su educacion. Por ejemplo, en Japon se
considera un pilar fundamental aumentar el nimero de estudian-
tes internacionales poniendo el foco en el talento y buscando que
sirvan como representantes de la sociedad japonesa en el mundo,
mientras que las universidades chinas buscan internacionalizar
a sus estudiantes con estancias en el extranjero, mediante con-
venios y alianzas con universidades internacionales. A su vez, las
universidades de la €lite, las anglosajonas grandes y las europeas,
ponen un énfasis especial en el reclutamiento internacional de
estudiantes de doctorado brillantes, siendo muy selectivas con el
fin de incorporar a los mejores y ofrecerles una formacién en la
‘frontera del conocimiento’ de los respectivos campos de investi-
gacion. Estas universidades destacan también a sus alumni como
un grupo objetivo adicional, derivado de la prolongaciéon de su
relacion con sus estudiantes tras la graduacion.

El tercer grupo objetivo que sobresale en los contenidos de los
parrafos incluidos en este tema es el de los profesores, los investi-
gadores y el staff. Se observan frecuentes referencias al interés por
atraer talento internacional y crear buenas condiciones de trabajo
para la comunidad universitaria. Algunas universidades del grupo
de élite consideran como grupos objetivo, desde una perspectiva
colectiva y organizativa, a sus principales unidades organizativas
como los colleges, facultades, departamentos y divisiones. En sinte-
sis, estas universidades pretenden atraer a los mejores estudiantes
y profesores internacionales, para formarles y que contribuyan a
desplazar las fronteras del conocimiento, a nivel y con impacto
mundial. Ademas, buscan atraer a los estudiantes con mas talento
de diferentes partes del mundo para formarles como ciudadanos,
cientificos y profesionales con una perspectiva global, y con las
posibilidades de desempenar funciones y puestos de liderazgo en
la esfera econémica, cientifica, social o profesional de ambito in-
ternacional. De este modo quieren contribuir a la mejora de las
sociedades en un nivel supranacional y global, siendo reconocidas
por ello.
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4.1.7. El ambito de influencia y de reconocimiento
de las universidades y su autocaracterizacion
como universidades globales

a) Andlisis de frecuencias de los términos utilizados

Al abordar la cuestién de la influencia de las universidades y
la referencia a su clase mundial, todas mencionan de nuevo con
alta frecuencia los términos world, research, knowledge, education 'y
students y anaden a esta lista los términos global e international. L6-
gicamente, esta tematica aborda directamente el ambito —mun-
dial, global e internacional— en el que estas universidades buscan
tener impacto y también reconocimiento.

Como se ha senalado en la introduccion y en diferentes ca-
pitulos, el liderazgo requiere contribuciones importantes y tam-
bién reconocimiento de los seguidores. En este caso se busca un
reconocimiento mundial. Las contribuciones que las convierten
en lideres son con frecuencia unicas, importantes, de amplio im-
pacto y no facilmente sustituibles por otras. Ademads, juegan un
papel en la transformacién de las visiones mundiales, ofreciendo
interpretaciones novedosas y esclarecedoras de la realidad actual
compleja, diversa, volatil y ambigua, y propuestas inspiradoras
para actuar de forma innovadora y transformadora del mundo,
en direcciones que resulten valiosas. El analisis diferencial por
grupos muestra que las universidades del grupo de élite mencio-
nan, sobre todo, los términos community, mission, values, leadingy
academic. Ademas, mencionan en exclusiva class, excellence, best e
institution. Todos estos términos muestran con claridad que son
de élite y tienen conciencia de ello, y su reconocimiento actia
como circulo virtuoso que sostiene su liderazgo. Por su parte, las
anglosajonas de gran tamano mencionan con mayor frecuencia
teaching, remarcando que, dado su volumen, este es un elemen-
to esencial de su liderazgo. Entre las europeas los términos de
mayor frecuencia comparativa con los otros grupos son society, pu-
blic, academic, development, qualityy teaching. Muestran con claridad
elementos de su impacto, la sociedad y el publico (senalando su
propia titularidad publica), y resaltan su cardcter académico y de
ensenanza asi como la calidad de su formacion. Por ultimo, las
asidticas conceden mayor frecuencia comparativa a los términos



MISION, VISION Y VALORES DE LAS UNIVERSIDADES GLOBALES... | 189 ]

CUADRO 4.7: El ambito de influencia y de reconocimiento de las universidades

Universidades

are S Universidades
Elite de Universidades europeas I
S .. . . asiaticas
universidades de perfil anglosajon con investigacion . s es
D - de investigacion
lideres de tamaiio grande fuertemente .
. . . aplicada
internacionalizada

IO world 0 research 309 research research
R research world 228  world 2 world
3. B students 2 students students
EN siudents 38  education 30 | society 40  society
5. W i knowledge 3 knowledge 36 education
[N international & teaching teaching & knowledge
Yl /nowledge society education global
8. R 2 international international international
Bl community global KW quality teaching
10. global
11. commumnity 3 academic academic
12. R 8 wvalues
IRRN ‘caching academic community 5 community
14.  best values
15, class quality values

16.  institution

VAl academic 4 public

18.  excellence social

19.

PR society 3 mission ; mission 58  mussion
Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.



[ 190 ] UNIVERSIDADES LIDERES EN EL MUNDO: EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA

society, social, vision, academicy future, mostrando de nuevo su én-
fasis en la sociedad y en las perspectivas futuras de sus estrategias
y programas.

b) Analisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

En los textos relativos a estas cuestiones la mayoria de las uni-
versidades contemplan sus esferas de actuacion e influencia mas
alld de su propia regiéon o pais, declarando que sus actuaciones
y logros en los diferentes ambitos de actuacion universitaria tie-
nen alcance mundial. Esta vision es muy clara entre las universi-
dades del grupo de élite, que ademds se declaran explicitamente
de clase mundial (world-class universities). Esta idea también for-
ma parte del mensaje de las grandes universidades anglosajonas,
aunque estas prestan mds atencion a su impacto nacional al tiem-
po que mencionan su clara dimensién internacional y su papel
como lideres. Las universidades europeas claramente insisten
en su dimensién y alcance internacional y con frecuencia glo-
bal, aunque cuando hacen referencia a ello prestan atencion a
ambitos especificos como la investigacion, la procedencia de sus
estudiantes e investigadores, su competicién con las mejores uni-
versidades del mundo y también su colaboracion con la industria
y otros actores a nivel internacional. Es clara y explicita también
la referencia de las universidades asidticas al cardcter mundial
de su investigacion y a la preparacion de cientificos y profesio-
nales como ciudadanos del mundo con capacidad de liderazgo.
Las formulaciones identificadas en sus textos se corresponden
nitidamente con la estrategia de China para la creacion expli-
cita de universidades world-class, presentada en el capitulo 3. Es
interesante constatar un énfasis asiatico en la presentacion de las
diferentes estrategias (como el desarrollo de partenariados con
empresas y organismos internacionales) o el desarrollo y poten-
ciacién de acuerdos para intercambios y cooperacién internacio-
nal con otras universidades.

En suma, lo que hace lideres mundiales a estas universidades
es su capacidad de atraer talento, formar a nuevos profesionales
y cientificos lideres en el ambito global. Incorporan para ello a
estudiantes internacionales cuyo recorrido profesional posterior
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es muy destacado y actian como lideres, a veces a escala global.
Por otra parte, su investigacion es puntera, tiene impacto en dife-
rentes campos y aborda problemas de claro interés tecnolégico y
social en la actualidad, ofreciendo aportaciones relevantes a nivel
global e internacional.

4.1.8. El enfoque interno de la universidad,
los campus y la gobernanza

a) Analisis de frecuencias de los términos utilizados

Al analizar sus aspectos internos, las universidades hacen
referencia de nuevo a cuatro términos que han venido apare-
ciendo con elevada frecuencia en las tematicas previas: world,
research, education y students. De todos modos, resulta mas in-
formativa la diversidad en los énfasis que ponen los distintos
grupos de universidades. De hecho, las universidades del grupo
de élite resaltan los términos community, mission, values, work 'y
staff, anadiendo de forma exclusiva los términos science, inno-
vation, environment, institution, campusy faculties. Asi pues, inclu-
yen en su misién y valores con claridad los aspectos internos,
contemplando su gobernanza y mencionando explicitamente
a su personal (staff). Incluyen también aspectos estructurales
importantes (campus y facultades) y atienden a la innovacién
en el interior de la universidad y al ambiente. Por su parte, las
universidades anglosajonas de gran tamano se refieren con mas
frecuencia a leaching 'y learning. Las europeas se refieren sobre
todo a international, society, academic, development, quality, teaching
y public, término que menciona en exclusiva y con frecuencia.
De nuevo, en esta cuestion subrayan su titularidad publica al
tiempo que resaltan su caracter internacional. Por tltimo, las
universidades asiaticas se refieren con mayor frecuencia compa-
rativa a los términos global, international, community, society, public,
values, vision'y future, que nos indican las mismas tendencias de
enfoque global y orientacion al futuro, en este caso referidas a
la gobernanzay a los aspectos organizativos y estructurales de las
propias universidades.
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CUADRO 4.8: El enfoque interno de la universidad, los campus y la gobernanza

Elite de Universidades Universidades Universidades
universidades de perfil anglosajon europeas asiaticas
lideres de tamano grande con investigacion de investigacion
fuertemente aplicada
internacionalizada

research research research research

students students world

community

students world world students

education education

values leaching leaching education

world knowledge knowledge knowledge

campus education

learning
commumnity
academic

teaching

learning values development community

ICR academic academic community academic

KRN ‘caching development learning development

14.  environment values

learning

vision

(BB knowledge

16.

sciences values

WA dcvelopment

18.  faculties mission

19.  innovation 10

20.  institution 10 wvision social
Leyenda:

Términos que aparecen en los 4 grupos dentro de los 10 primeros puestos
Términos que aparecen en los 4 grupos

Términos que aparecen en 3 grupos

Términos que aparecen en 2 grupos

Términos que aparecen en 1 grupo

Nota: La intensidad de color marca el grado de coincidencia de los términos entre los distintos grupos;
cuanto mds oscuro, el término aparece en mayor niimero de grupos.
Fuente: Elaboracién propia.
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b) Andalisis de los principales contenidos en funcion

de los grupos considerados

Las universidades lideres reconocen como un activo la diversi-
dad interna, desde multiples puntos de vista. Se senala la impor-
tancia de sus unidades estructurales (campus, escuelas o centros)
y la autonomia y respeto a sus derechos y a sus propios sistemas de
funcionamiento, al tiempo que se pone de relieve la importancia
de una integracion y actuacion cooperativa. Para ello, se resaltan
valores como la confianza y lIa comprension.

Ademas, se deja clara la responsabilidad de la institucién en
proveer a sus miembros de los recursos necesarios y de impulsar
entre estos un clima de bienestar y desarrollo, asi como las con-
diciones para promover sus contribuciones excelentes, mediante
un trabajo responsable y de calidad.

Finalmente, se mencionan los principales valores de cardcter
interno, como la igualdad de oportunidades y la no discrimina-
cion entre hombres y mujeres, la inclusion y el valor de la diversi-
dad, etc. En general, la complejidad de estas instituciones se con-
sidera enriquecedora y gobernable, y con frecuencia una fuente
de fortaleza de las instituciones, por la diversidad de perspectivas
y experiencias que ofrece y la capacidad de atender a las multiples
demandas y retos de la sociedad global, que también presenta una
complejidad y dinamismo cada vez mayores.

4.2. Lecciones del analisis de contenidos

El analisis sistematico de contenidos de los documentos de las
universidades globales realizado en este capitulo es de naturaleza
distinta de los basados en indicadores cuantitativos que hemos
realizado en capitulos anteriores, pero complementario de los
mismos. Ademas, es un analisis enriquecedor, pues permite apre-
ciar el punto de vista de las propias instituciones que considera-
mos lideres de caracter mundial y aprender mediante el mismo
varias lecciones interesantes.

La primera ensenanza de la indagacion realizada es que tienen
clara conciencia de serlo y lo declaran en sus principales docu-
mentos definitorios, en los que contemplan las grandes funciones
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de educacion, investigacion, transferencia e innovacion y servicio
a la sociedad en un ambito global, sin perder de vista lo nacional.
Asi pues, el liderazgo mundial puede identificarse por los indica-
dores considerados en los rankings internacionales mas prestigio-
sos, pero, mas alla de esos datos, el liderazgo de estas universida-
des globales lo define el cumplimiento de su misién y una visién
de futuro que se plantea desde una perspectiva de impacto mun-
dial y en todos los dambitos de actuacion. Ademas, es importante
senalar que esa vision ofrece también una importante receta para
dicho liderazgo, basada en el elenco de valores que consideran
propios.

Una segunda ensenanza es la diversidad en las formas de li-
derazgo mundial que ponen en juego e implementan las univer-
sidades globales. Esa diversidad depende, en buena medida, de
las regiones mundiales donde se ubican, pero también de otros
factores como su tamano y sus contextos historicos y espaciales.
Junto con ello, y aunque estas universidades se caracterizan por
un liderazgo generalizado en los diferentes aspectos, también se
observan énfasis distintos que potencian el impacto del liderazgo
en el ambito mundial, regional y nacional.

Una tercera ensenanza es la coinciden