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Presentación

PhD. José Barbosa Corbacho

Programa Campus OUI

Hacia la consolidación del espacio interamericano de 
educación superior

Con inmensa satisfacción, me complace en compartir algunas 
perspectivas del Programa CAMPUS OUI y su reto en generar espacios 
comunes de educación superior en América Latina y Caribe, desde una 
visión sistémica y una mirada holística.

El Programa CAMPUS nace, en 2007, con la ilusión de propiciar discusión, 
análisis y reflexión sobre el compromiso social de las universidades 
de América, las oportunidades de colaboración interuniversitaria en 
los procesos de formación doctoral y de investigación, así como el 
impulso de estrategias que contribuyen a la construcción del Espacio 
Latinoamericano y Caribeño de Educación Superior (ELYCES).

La MISION de CAMPUS es constituirse en un espacio de diálogo y 
acciones para consolidar el compromiso social de las Universidades de 
América, contribuir a elevar sus capacidades de docencia e investigación 
y sumar esfuerzos entre todos los miembros para impulsar ELYCES. 
La VISION es elevar las capacidades competitivas de las universidades 
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mejorando sus funciones sustantivas a través de la plena colaboración 
interuniversitaria.

El Eje DOC CAMPUS contribuye a la consolidación de la formación 
académica de docentes e investigadores, al desarrollo de la investigación 
de alto nivel, a internacionalizar programas de formación doctoral 
y a crear redes o encubadoras de investigación. Busca multiplicar 
las capacidades de investigación de alta calidad y la generación de 
conocimientos, fortaleciendo sistemas de investigación flexibles y 
organizados, que promuevan la excelencia científica, la multi, inter y 
transdisciplinariedad.

El Eje SOCIAL CAMPUS Aborda la reflexión acerca de la misión social 
de las universidades. Se reflexiona sobre los problemas de acceso con 
equidad, permanencia y titulación de los estudiantes; la construcción y 
promoción de valores en las IES y las distintas estrategias o modelos 
innovadores de vinculación de las universidades con su entorno social, 
que, a su vez, contribuyen al desarrollo y sustentabilidad regional.

El Eje ELYCES Espacio Latinoamericano y Caribeño de Educación 
Superior que favorece la transformación de la educación superior 
comprometida con los MODELOS EDUCATIVOS INNOVADORES (MEIN); 
Contribuye en la construcción de un Espacio Común de Educación 
Superior en favor de la colaboración y la cooperación internacional 
en América Latina y el Caribe; Propicia el crecimiento de la calidad y 
pertinencia social de las IES y estimula la movilidad académica, de 
gestión e investigación a nivel regional, con base en el reconocimiento 
de créditos académicos, sistemas de equivalencias, transferencias de 
créditos y reconocimiento de grados.

Tomando en cuenta los ejes referidos, CAMPUS ofrece los siguientes 
servicios: Seminarios sobre formación doctoral e investigación; 
Publicación y promoción de programas de formación doctoral e 
investigación; Misiones de cooperación académica e investigación; Feria 
Interamericana de doctorados e investigación; Seminarios de gestión 
en posgrado e investigación; Espacios de reflexión sobre compromiso 
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social IES: acceso, retención, egreso y valores; Observatorio SOCIAL-
CAMPUS para difundir tendencias, experiencias, casos exitosos, 
investigaciones y programas sobre compromiso social IES; y Espacio 
Latinoamericano y del Caribe de Educación Superior (ELYCES): talleres, 
encuentros, movilidad y otras iniciativas.

Estamos convictos de la importancia, relevancia y transcendencia del 
Programa CAMPUS para nuestras universidades, sobretodo, con la 
consolidación de espacios comunes de educación superior, donde nos 
conecta con rumbos y propósitos afines, integrando competencias, 
saberes y destrezas para la implementación efectiva de los objetivos 
de desarrollo sostenibles, dentro del marco del pacto global hacía la 
agenda 2030.

PhD. José Barbosa Corbacho
Presidente del Consejo Superior CAMPUS OUI
Rector de la UTPL – Universidad Técnica Particular de Loja
ECUADOR
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PhD. David Julien

Contexto

La OUI desde 1980

Con casi 40 años de experiencia en el ámbito de la educación superior, 
la Organización Universitaria Interamericana (OUI), con su Secretariado 
basado en Montreal, Canadá, es reconocida internacionalmente por 
proveer diferentes espacios y plataformas de colaboración a más de 
350 instituciones de educación superior (IES) de las Américas con el 
objetivo de favorecer la reflexión, el debate y la implementación de 
estrategias innovadoras ampliando el impacto de la educación superior 
en la región.

A través de sus diferentes programas de formación y capacitación, de 
alcance continental y de naturaleza intercultural, la OUI se presenta 
como una verdadera red académica que reúne a expertos en educación 
superior para atender los intereses y las prioridades de su membresía 
conformada por IES las cuales ofrecen diferentes niveles de estudio, 
así como una amplia gama de organizaciones internacionales, 
gubernamentales y no gubernamentales, que comparten desafíos 
similares.

Bajo este contexto y motivados por el compromiso de ampliar el alcance 
y garantizar la pertinencia de sus actividades, la OUI articula éstas 
por medio de cuatro programas: el Instituto de Gestión y Liderazgo 
Universitario (IGLU), el Colegio de las Américas (COLAM), el Espacio de 
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Mujeres Líderes de las Instituciones de Educación Superior (EMULIES) 
y CAMPUS. Desde 2010, la OUI también coordina el desarrollo de las 
diferentes ediciones del Congreso de las Américas sobre la Educación 
Internacional (CAEI), un evento que agrupa cada dos años a más de 500 
altos dirigentes y líderes educativos de todo el continente permitiendo 
profundizar la reflexión y discusión de los temas desarrollados por los 
programas de la OUI en colaboración con 39 miembros asociados.

CAMPUS, cuarto Coloquio en 2016

Creado en 2008 y auspiciado por la Universidad Técnica Particular 
de Loja (UTPL) en Ecuador, desde su creación y hasta el 2016, el 
programa CAMPUS, como su nombre lo refleja, aspira a discutir sobre 
la realidad que enfrentan las universidades, creando un verdadero 
espacio de reflexión, diálogo y acción en torno a temas prioritarios de la 
educación superior, tales como estudios de posgrado (DOC-CAMPUS), 
la responsabilidad social universitaria (SOCIAL-CAMPUS) y movilidad 
estudiantil en el contexto virtual (MOVIES).

Un primer Coloquio, llevado a cabo en la Universidad de Costa Rica (UCR) 
en 2013, permitió establecer las bases y acumular las experiencias 
pertinentes vinculadas con su misión social en las instituciones 
de educación superior (IES) del continente. La segunda edición del 
Coloquio efectuada en la Universidad de Quebec en Montreal (UQAM), 
Canadá, en 2014, logró ampliar el alcance de los actores asociados a 
la responsabilidad social estableciendo la relación entre los medios 
universitario y académico con los sectores privados, asociativos 
y gubernamentales. En 2015, la Universidad Autónoma de Nuevo 
León (UANL), México, fue anfitriona del tercer Coloquio continuando 
la exploración de la temática con un enfoque multidisciplinario y 
multirregional. El evento contó con la colaboración del Instituto Europeo 
de Estudios Internacionales (EIIS) y con la participación de varias IES 
tanto de Europa como de las Américas en donde se abordaron temas 
tan amplios como la equidad de género, los requisitos para la titulación, 
la relación universidad-sociedad y la internacionalización.
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Asimismo, en 2016, en el contexto del IV Coloquio SOCIAL-CAMPUS 
de la OUI que se llevó a cabo en la ciudad de Florianópolis, Brasil, 
se reunieron socios y miembros para discutir sobre las estrategias 
interamericanas para la inclusión social y la permanencia en la educación 
superior de estudiantes provenientes de sectores tradicionalmente 
subrepresentados. Liderado por un fuerte conjunto universitario 
incluyendo a la Universidad Federal de Santa Catarina (UFSC), la 
Universidad Federal Fluminense (UFF) y el Sistema ACAFE, el cuarto 
Coloquio de la serie permitió Identificar los factores que facilitan – o las 
barreras que impiden – la innovación en el ámbito de la misión social 
de las IES, así como desarrollar estrategias y proponer mecanismos 
para fortalecer la misión social de las universidades en términos de 
su contribución al desarrollo de su entorno social y a los desafíos que 
representan el acceso, la retención y la titulación.

El siguiente libro constituye un compendio de las principales ponencias 
presentadas en el IV Coloquio Social-CAMPUS de la OUI el cual permitirá 
al lector familiarizarse con las tendencias continentales de compromiso 
social universitario a través de una interesante serie de textos y de 
modelos provenientes de varios contextos y países. Agradecemos la 
generosidad de los autores, organizadores y editores de dichas actas. 
Bonne lecture!

PhD. David Julien
Secretario General Ejecutivo Organización Universitaria Interamericana 
(OUI)
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PhD. Raúl Arias Lovillo

Coloquio SOCIAL - CAMPUS: retrospección y futuro

A punto de cumplir apenas un lustro, el Coloquio Social Campus de la 
Organización Universitaria Interamericana (OUI) se ha constituido en un 
referente muy importante de reflexión sobre el compromiso social de 
las Institucuiones de Educación Superior (IES) en nuestro continente.

En el primer Coloquio, celebrado en San José (Costa Rica), la idea 
original fue posesionar los temas vinculados al acceso con equidad 
de amplios sectores sociales a los estudios universitarios. En los 
siguientes Coloquios de Loja (Ecuador), Monterrey (México) y Santa 
Catarina (Brasil) se fueron sumando otros temas que han enriquecido 
las perspectivas del compromiso social de las universidades: las 
políticas de retención para asegurar la graduación de los estudiantes, 
las estrategias para mejorar sistemáticamente la calidad de los 
programas educativos, la formación universitaria basada en valores 
humanistas y de diálogo intercultural, el papel como distribuidor social 
del conocimiento, entre otros asuntos.

Desde esta perspectiva no podemos decir que el “compromiso social” de 
las universidades vaya cambiando a lo largo del tiempo. Eso supondría 
que las IES van resolviendo los temas que se han venido discutiendo 
en los Coloquios, que no es el caso. Por ejemplo, es indudable que los 
países de América Latina siguen manteniendo bajas tasas de ingreso 
y de cobertura de educación superior, que siguen pendientes temas 
fundamentales como elevar la capacidad competitiva de los programas 
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educativos o mejorar la pertinencia de la oferta educativa. Podriamos, 
más bien, pensar en el “compromiso social” como un concepto 
envolvente. Un concepto que se va enriqueciendo a lo largo del tiempo, 
que va integrando componentes al concepto original.

Históricamente algo parecido ha venido sucediendo con la propia 
evolución de las IES. Efectivamante, hace algunas décadas atrás la 
inmensa mayoría de las universidades eran reconocidas como “casas 
de estudio”, es decir, como espacios para formar profesionalmente a los 
estudiantes. Más adelante las IES integraron programas importantes 
de investigación, científica, tecnológica y humanística. Recientemente 
se han integrado tareas muy importantes como el de la formación de 
valores, los procesos de internacionalización y otros más.

En la actualidad, en la llamada sociedad del conocimiento, es evidente 
que la IES están sujetas a una enorme presión social, a una multiplicación 
o redimensionamiento de su compromiso social. Efectivamente hoy a 
la educación superior se le asigna la responsabilidad social de hacer 
avanzar nuestra comprensión de problemas multidimensionales: 
sociales, económicos, científicos y culturales. Se espera que 
nuestras universidades asuman el liderazgo social en la creación de 
conocimientos de alcance mundial para abordar retos nacionales e 
internacionales.

Para enfrentar estos retos, las universidades reciben una enorme 
cantidad de mensajes sobre su futuro. Desde la idea de transformar 
radicalmente su funcionamiento hasta el extremo de avisar su inminente 
desaparición. Realmente no sabemos cómo vamos a responder a 
estos retos. Pero de manera autocrítica tenemos que aceptar que en 
los países de América Latina y del Caribe, salvo muy pocas y honrosas 
excepciones, no hemos avanzado en el desarrollo de nuestros sistemas 
de educación superior como lo han hecho otras regiones del mundo.

En otras palabras, si realmente queremos conectar a las IES de América 
Latina y del Caribe con la llamada sociedad del conocimiento es urgente 
realizar una reforma profunda del paradigma educativo de la educación 
superior, incorporando todas las herramientas de la digitalización 
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educativa. El cambio del paradigma educativo empieza por invertir la 
relación profesor alumno, de modo que la enseñanza esté centrada en 
el estudiante, y no en el discurso del profesor. A la larga esto significa, 
allí donde se lleva a cabo la innovación, que la universidad deja de ser 
un centro que imparte enseñanzas, para ser una institución que genera 
aprendizajes efectivos y medibles. La reforma del paradigma educativo 
comienza con este cambio fundamental.

Desde nuestro punto de vista, este es un requisito primordial para 
cumplir de manera exitosa con el compromiso social de las IES en el 
siglo XXI.

A continuación, sin ser exhaustivos, enlistamos las siguientes 
recomendaciones adicionales:

a) Se requiere visión global, pensamiento internacional y acción local.

b) Se debe transitar hacia la sociedad del conocimiento y la información, 
en un mundo globalizado y, al mismo tiempo, incorporar requerimientos 
propios de nuestro entorno social más inmediato.

c) Se necesita una visión reestructurada del conocimiento: visión integral, 
una acción multidisciplinaria e interdisciplinaria en la investigación. No 
debemos darnos el lujo de continuar con una visión desestructurada del 
conocimiento para los problemas complejos a que la institución está 
obligada a responder. La capacidad de resolver problemas concretos 
está asociada a la reestructuración del conocimiento.

d) Se requiere que la universidad crezca en su cobertura de población 
en edad universitaria y en la educación continua a lo largo de la vida. 
Asimismo, debe buscar la creciente pertinencia de sus funciones 
sustantivas y su mayor impacto social.

PhD. Raúl Arias Lovillo
Director Ejecutivo del Programa CAMPUS OUI
Gestión 2013-2014 e 2015-2016
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Dr. Sebastião Salesio Herdt

OUI – Organização Universitária Interamericana e o seu papel 
na formação de líderes e gestores universitários

Em 2020, a OUI – Organização Universitária Interamericana completará 
40 anos de significativa contribuição no processo de criação de um 
espaço comum interamericano de educação superior, a partir da visão 
de seu fundador, Gilles Boulet, que enfatizava: “desejo estabelecer, 
além e livre de toda fronteira, seja esta política, geográfica, econômica, 
ideológica ou social, uma cadeia universitária interamericana num 
esforço comum de melhorar e fortalecer cada um de seus elos”.

A OUI tem a nobre missão de contribuir à transformação das 
Instituições de Ensino Superior (IES) para responder a seus contextos 
sociais e políticos, construindo e inovando espaços comuns de 
cooperação interamericana em articulação com seus membros e 
outros aliados estratégicos. Sua visão estratégica é ser a referência 
como líder interamericano e aliado estratégico das Instituições de 
Ensino Superior (IES) para consolidar seu papel como motor de câmbio 
social na busca de superar as desigualdades sociais e promovendo a 
sociedade do conhecimento. Seus valores organizacionais são: ética; 
a interamericanidade; a inovação e; a equidade. Os eixos estratégicos 
da OUI, são: compromisso social; inovação; internacionalização; 
desenvolvimento sustentável; gestão organizacional e governança.

Reconhecida internacionalmente por sua contribuição à criação de 
espaços comuns de ensino superior nas Américas, a Organização 
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Universitária Interamericana (OUI) incentiva seus membros através da 
implementação de estratégias inovadoras que promovem a qualidade 
e pertinência de sua atuação profissional.

O objetivo da OUI é incentivar as instituições de ensino superior e os 
organismos afiliados, de polo a polo, a participar de um espaço comum 
de colaboração que respalde o debate cooperativo, a reflexão e ação, 
sobre o estado atual do ensino superior e suas futuras perspectivas. 
Através de sua liderança, sua experiência neste campo, seus programas 
de capacitação e suas atividades interamericanas e interculturais, a 
OUI se dedica a fornecer os meios necessários e uma ampla gama 
de expertos para implementar estratégias inovadoras de melhores 
práticas e enfrentar os avances e os desafios setoriais.

Representando um extenso grupo de membros em todo o hemisfério, 
a OUI tem como objetivo servir a todos os atores-chave e profissionais 
deste meio, a nível nacional, regional ou internacional. Os membros 
abrangem todos os níveis do pessoal acadêmico e universitário, os 
sócios do governo estadual e civil, os setores privado e filantrópico, e 
uma ampla gama de organizações internacionais.

Composta por mais de 350 membros, entre instituições de ensino 
superior e associações, que abrangem 28 países das Américas, e 
dividida em 9 regiões: América central, Brasil, Canadá, Caribe, Colômbia, 
Cone sul, México, Estados Unidos e Países andinos; a OUI atualmente 
reúne mais de 5 mil de dirigentes, diretivos, professores, pesquisadores 
e estudantes no ensino superior e trabalha na implementação de seu 
Plano estratégico OUI 2017-2022.

A OUI apoia a inovação e cooperação no ensino superior nas América, 
oferecendo uma gama de serviços e módulos de formação através dos 
seguintes programas estratégicos:

•	 Instituto de Gestão e Liderança Universitárias (IGLU), formando 
novas gerações de líderes universitários;
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•	 Colégio das Américas (COLAM), oferecendo uma ampla gama 
de oportunidades de formação para profissionais universitários 
e governamentais através de redes interamericanas de expertos;

•	 CAMPUS, fortalecendo a colaboração em programas de 
Doutorado para assegurar a qualidade da educação e sua 
contribuição à sociedade;

•	 EMULIES, constituindo em um espaço da mulher líder, em âmbito 
interamericano, da educação superior.

O principal objetivo que têm em comum os três programas é proporcionar 
ferramentas de capacitação para atores-chave do setor, que possam 
entender melhor as práticas adequadas em matéria de estratégias e 
as tendências atuais que enfrenta sua instituição, contribuindo assim 
para a criação de espaços comuns de ensino superior.

A OUI no Brasil, historicamente, vem atuando com a oferta do Curso 
IGLU, em diferentes regiões do país, com a formação de mais de 500 
dirigentes universitários. Em 2005, foi realizada o CAEI – Congresso 
das Américas sobre a Educação para a Internacionalização, no Rio 
de Janeiro, evento que reúne cerca de 1500 dirigentes universitários, 
de todo o mundo. Recentemente, o Programa COLAM, também vem 
desempenhando atividades diversas sobre inovação universitária, com 
alguns ecossistemas de inovação de sucesso, no Brasil.

Notadamente, o Programa CAMPUS, realizou em setembro de 2016, o 
IV Colóquio Social CAMPUS, em Florianópolis – SC, Brasil, que contou 
com a participação de 12 países, onde se debateu sobre as Estratégias 
Interamericanas à Inclusão Social y à Permanência na Educação 
Superior. Cujo evento foi organizado pelo Sistema ACAFE – Associação 
Catarinense de Universidades Comunitárias, pelo INPEAU / UFSC – 
Instituto de Pesquisa e Estudos sobre Administração Universitária e 
pela UFF – Universidade Federal Fluminense, com sede no Campus 
Universitário da Unisul, na Cidade Criativa da Pedra Branca, Cidade de 
Palhoça, Santa Catarina.
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Apresentação

O Programa CAMPUS, por meio da iniciativa estratégica SOCIAL 
CAMPUS se propõe a cada ciclo, trazer a luz novas perspectivas do 
compromisso e da missão social das universidades, em âmbito 
interamericano, com temas de muita pertinência e relevância ao 
fazer universidade, no sentido lato e stricto, mas também sistêmico e 
holístico, com o objetivo de manter uma ampla reflexão, sensibilização 
e conscientização dos atores do complexo mundo universitário.

Dr. Sebastião Salesio Herdt
VP OUI Região Brasil
Presidente da Fundação UNISUL
Presidente do Sistema ACAFE
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Estrategias interamericanas para la inclusión social y la 
permanencia en la educación superior

As universidades do século XXI, no âmbito da América Latina e Caribe 
se deparam com imensos desafios de inclusão social e adoção 
de estratégicas efetivas de permanência do estudante no sistema 
de ensino superior, sobretudo, pelo advento de que a construção, 
transferência, reprodução e a distribuição social do conhecimento já 
não é mais de sua exclusividade.

O compromisso e a missão das universidades, a partir das atividades 
de ensino, pesquisa, extensão e gestão varia significativamente de 
acordo com o contexto, a trajetória, a maturidade, a razão de ser, a 
visão de futuro, a convicção sobre valores éticos, morais e científicos, e 
a competência em exercer o seu papel na humanização da civilização.

Uma sociedade do conhecimento requer a formação de bases de 
desenvolvimento sustentável por meio de cidadãos conscientes e 
lideranças transformacionais que concretizem sonhos em realidades 
de melhores condições de vida, com igualdade, justiça e paz. Estes 
significativas ideais devem ser objeto de busca permanente da 
educação superior, geradora também de responsabilidade superior.

A inclusão social na educação superior traz múltiplas perspectivas 
de análises, sobretudo, de entendimento dos fatores motivadores de 
atração, conversão e efetivação de matrículas, das distintas classes 
sociais, com suas lutas históricas e percalços político-sociais. Como 
um dos principais focos de atenção das universidades, segundo a 
realidade latinoamericana, além das questões de diferença econômicas, 
estão temas altamente relevantes como gênero, raça e acessibilidade. 
Tanto o governo com políticas públicas indutoras do desenvolvimento 
sustentável; o setor empresarial produtivo, com visão empreendedora, 
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inovadora e de vanguarda na formação de seu ativo do conhecimento; a 
sociedade civil, em estimular, encorajar e engajar pessoas com o futuro 
do coletivo social e do bem viver; assim como o sistema educacional 
comprometido com a formação de agentes transformadores do 
entorno a partir de si mesmo, todos trabalhando de forma inteligente, 
convergente e com nobre fins de uma sociedade mais justa, humana e 
inclusiva.

Uma vez gerado um movimento angular e dinâmico de inclusão social, 
estaria posto o desafio conseguinte, que é o de criar estratégias efetivas 
de permanência do estudante dentro do sistema de ensino. Para que 
seja possível um estudante permanecer no sistema de ensino superior, 
um conjunto de políticas institucionais, bem articuladas com os vários 
atores e lideranças sociais, são requeridas. Diversos fatores poderiam 
impactar no fracasso, no desestimulo e na falta de atratividade para 
a permanência no meio acadêmico universitário, sendo um dos 
mais identificados a incapacidade institucional Universitária de gerar 
afetividade emocional ou sentimental com o ambiente educacional, 
com os propósitos e com as pessoas que aí se encontram.

Igualmente, compete à universidade ser atrativa para uma geração de 
jovens estudantes de classe média e alta, que se encontram fora dos 
sistemas educacionais, convictos que os seus recursos econômicos 
são infinitos e que o conhecimento seria uma superficialidade em 
seu projeto de vida. Também há de se considerar uma outra geração 
que não teve acesso ao ensino superior, em função da necessidade 
premente de entrar no mundo do trabalho muito precoce, mas que 
agora se percebem formados pela vida, com alto potencial e capacidade 
de autoaprendizagem, cuja flexibilidade política de educação superior 
já pode ser constatado com bastante exitoso em várias regiões 
canadenses, por exemplo.

O incremento de tecnologias inovadoras, os modelos de educação 
inovadores e a nova dinâmica do mundo do trabalho, trouxe ao meio 
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acadêmico novas formas e modalidades de ensino-aprendizagem, 
muito mais interativos que o tradicional ensino presencial e mais 
atrativo que os métodos arcaicos baseado em empurrar conteúdos, 
possibilitando incrementar as estratégias de permanência estudantil.

Uma atenção muito especial também deve ser dada ao caso das 
mulheres, que já são a imensa maioria no acesso ao ensino superior 
em toda a América, entretanto, a sociedade do século XXI ainda se 
depara com questões de violência, desigualdade, equidade, respeito, 
valorização e reconhecimento, a partir de competências adquiridas na 
sua sólida formação acadêmica e experiência laboral.

Ainda, cabe destacar o transcendente papel, visão sistêmica e holística 
que algumas universidades adotaram estratégicas especificas de 
inclusão e permanência de pessoas de suas primeiras gerações no 
ensino superior, com impactos exponenciais na sociedade, sobretudo 
nas gerações futuras, gerando um circulo virtuoso de desenvolvimento, 
a partir da inspiração de abnegados vanguardistas no seio familiar.

A missão e o compromisso social das instituições de ensino superior 
– IES passam a ser de alta relevancia e pertinência nas políticas 
estratégicas institucionais, pois tem a capacidade de promover 
mudanças significativas no entorno a partir das mudanças internas de 
orientação das prioridades acadêmicas, transcedendo para uma visão 
de desenvolvimento sustentável, logo una nova concepção do ser, mais 
humanizado e sensível à necessidade de sua evolução progressiva e 
valorosa, ao longo da vida.

Com estes antecedentes, desafios e estímulos, a organização do evento 
e desta obra, se orgulha em convidar a todos e todas para apreciar 
cada artigo, cada relato, cada rica experiência, a partir de seu contexto 
e das suas capacidades de se reinventar, de recriar e de ressignificar a 
educação superior.

Seja muito bem-vindo, aproveite, compartilhe!
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Organizadores:

Prof. Pedro Antônio Melo, Dr.
INPEAU / UFSC / IGLU OUI

Prof. Paulo Ivo Koehntopp, Dr.
Sistema ACAFE / Membro OUI

Prof. Luciano Rodrigues Marcelino, Dr.
UNISUL / UTPL / SER OUI Brasil
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1.	 Artículo

Sistema de trabalho metodológico com visão inclusiva 
para a orientação do perfil de diagnóstico de admissão 
dos estudantes nas instituições de ensino superior (IES) 
do Equador

Sistema de trabajo metodológico con visión inclusiva 
para la orientación del perfil de diagnóstico de admisión 
de los estudiantes en las instituciones de enseñanza 
superior (IES) del Ecuador

Dr. Roberth Olmedo Zambrano Santos
Universidad Técnica de Manabí
rzambranosantos@yahoo.es

Dra. Virginia Esmeraldas Pincay Pin
Universidad Técnica de Manabí

Dra. Gina Rosa Ángela Alonso Muñís
Universidad Técnica de Manabí

Dra. Tania Mercedes Alcazar Pichucho
Universidad Técnica de Manabí

Resumo

A pesquisa foi estruturada tendo em consideração a aplicação dos 
métodos teóricos como elementos iniciais e os métodos empíricos em 
seu aplicativo posterior, estes elementos foram contrastados com as 
informações obtidas para chegar a resultados confiáveis. Assim, em 
primeira instância do relatório da investigação se apresenta o analise do 
processo de orientação dos professores universitários e o diagnostico 
do nível de ensino superior e da situação atual da problemática da 
pesquisa. Na segunda instancia se apresenta argumentação do 
desenho metodológico baseado no sistema de trabalho metodológico. 
Finalmente, a factibilidade da proposta é concretada. Todo o trabalho 
investigativo foi realizado com uma mostra representativa dos 
professores e estudantes das cinco universidades existentes na 
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província de Manabi, Equador. Além de três institutos tecnológicos da 
mesma província. O trabalho foi realizado durante o período 2012-2014.

Introdução

Nos últimos tempos, Equador não escapou da evolução da mentalidade 
geral das pessoas em relação á questão social, particularmente da 
educação, a mesma que tem sido destinada a melhorar a qualidade do 
processo de ensino-aprendizagem a todos os níveis.

As expectativas dos setores sociais envolvidos no fato educativo 
(professores, pais e alunos) passaram dum questionamento da 
formação teórica e formal a uma educação mais pratica e adaptada às 
necessidades reais de produção. Os anos decorridos nesta década, por 
sua vez, significa o impulso e a realização duma reforma educacional 
no país desde todos os níveis educacionais, incluindo o ensino superior, 
o mesmo que através da formação dos profissionais, procura caminhos 
para sua perfeição.

Na atualidade, um dos maiores desafios que tem o ensino superior, 
é a formação da personalidade e o desenvolvimento intelectual dos 
estudantes desde uma nova postura educacional, reforço dos valores 
culturais, sociais e morais. O sistema educacional equatoriano não 
é longe deste propósito e procura alternativas para aprimorá-lo, 
no entanto, existem fatores externos, tais como a preparação dos 
profissionais que integram os times de trabalho nos semestres de 
nivelamento e acompanhamento universitário, que não satisfaçam os 
requisitos do processo de orientação a realizar com os ingressantes 
pela primeira vez á universidade.

A afirmação que o ensino superior constitui uma etapa fundamental 
em todo desenvolvimento profissional, é amplamente compartilhada 
pelas autoridades educacionais e pedagogos que se ocuparam, desde 
diferentes posições, dos problemas da educação, o desenvolvimento e 
a formação do ser humano.



35 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 1

Através de vários estudos e pesquisas (López, 2000, Liúblinskaia, 
1984;Silverio, 1996) demonstraram que nesta fase formula-se a 
base substantiva para todo o desenvolvimento profissional, além da 
existência de grandes reservas e possibilidades para a formação de 
diferentes capacidades, qualidades pessoais e o estabelecimento dos 
atributos profissionais, e implicarem a necessidade de ter professores 
capazes de orientar e dirigir este trabalho.

Baseados em sua experiência de estudos realizados em Cuba, as 
pesquisadoras López y Siverio (1994), tem corroborado a necessidade 
de preparação para a aprendizagem universitária desde o nível básico, 
para que haja a estimulação do desenvolvimento de hábitos, habilidades 
e capacidades.

Os autores da pesquisa escolhem concentrar a sua análise sobre o 
processo de orientação feito pelos times de professores do semestre 
básico universitário em termos do perfil de diagnóstico do ensino 
superior no Equador, neles se parte de considerar as dificuldades que 
estão ocorrendo nesse nível da educação para a correta aplicação do 
perfil de diagnóstico pelos professores, para que seja garantida a ótima 
preparação dos estudantes para seu ingresso no primeiro semestre da 
faculdade.

Sobre o diagnóstico e a sua importância no processo de ensino-
aprendizagem são numerosos os estudos feitos em escala internacional, 
como por exemplo, Collazo (1992) quem propõe diretrizes gerais para 
a aplicação dos testes que exploram o nível de desenvolvimento 
intelectual dos alunos formados em ensino médio. Grenier (2006) quem 
executa as diretrizes metodológicas para o diagnóstico e a avaliação 
dos estudantes que aspiram a entrar nas universidades obtidas a partir 
dos índices de desenvolvimento neuropsíquico. Os dois estudos são 
relevantes, no entanto, nestes não se faz ênfase em relação ao modo 
como estruturar este processo na universidade, ao modo como orientá-
lo para que seja concretizado pelos professores é produzir os efeitos 
que se espera do mesmo.
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O trânsito do estudante de ensino médio á universidade é um processo 
complexo que deve ser garantido pelo conhecimento que têm os 
professores do semestre básico universitário. Os ganhos obtidos 
por eles durante o ensino médio então permitem superar a fase de 
preparação com menos problemas, no entanto, se não houver testes 
de diagnóstico contextualizados realidade da educação de cada zona 
do país. Se os professores não estão preparados para esse fim, e se 
as pessoas responsáveis para dirigir essas ações não contam com a 
idoneidade para tal, não há êxito neste processo.

Sobre este tema, uma importante referência é a proposta de Lopez e 
Silverio (1996) desenvolvida em Cuba, sobre o diagnóstico do requerente 
para obter um diploma universitário, eles fazem referência que em 
muitos países, pela convicção dos especialistas da importância do 
desenvolvimento e progresso do estudante universitário no nível básico, 
tanto para a vida profissional quanto para o consequente desempenho 
universitário, chega como parte da concepção e estruturação do 
sistema de educação, o diagnóstico do nível de desenvolvimento que 
tem o estudante ao início da sua vida universitária. Este diagnóstico 
é proposto com vários objetivos, mas em última análise, sempre com 
a ambição de conseguir uma aprendizagem mais bem sucedida nos 
estudantes, evitar as experiências de fracasso e tornar mais eficiente e 
científico o trabalho educativo do professor.

No Equador, as experiências desenvolvidas sobre o processo nele 
ensino superior centra-se nas investigações da equipe da Secretaria 
Nacional do Ensino Superior, Ciência e Tecnologia, SENESCYT (2012), 
que concitou maior atenção no aperfeiçoamento dos programas de 
nivelamento universitário, o trabalho das famílias e o trabalho educativo. 
Na atualidade, no caso do diagnóstico tenham sido tomadas algumas 
medidas pela SENESCYT, sendo nomeado no contexto equatoriano 
como perfil de saída do ensino superior, no entanto, a análise efetuada 
sobre este e seus objetivos demonstram que ainda existem deficiências 
na sua concepção e, por outro lado, não se planejaram estratégias para 
a preparação dos professores nessas áreas.
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Nesta investigação retomam-se os aspectos do perfil de saída 
do ensino superior e fundamentam-se desde uma perspectiva de 
diagnóstico, sendo referido como “O perfil do diagnóstico universitário”. 
Este processo é definido como o destinado a avaliar o desenvolvimento 
das potencialidades alcançadas pelos estudantes durante a fase de 
nivelamento nas diferentes áreas de desenvolvimento, assim como 
pontos fracos que apresentam e constituem o ponto de partida para 
a concepção da estratégia de trabalho do professor nele primeiro 
semestre da formação universitária.

Os autores consideram que um dos responsáveis de encaminhar a 
transformação deste processo para o trabalho dos professores com o 
perfil de diagnóstico são as equipes que dão educação básica. Há que 
pensar no redimensionamento da orientação que fazem essas equipes 
no nível básico, onde o perfil de diagnóstico ocupe um lugar de destaque, 
como um dos mais importantes processos que são realizados nesta 
fase, daí que é revelada uma contradição externa nesta pesquisa que 
é dada pelo caráter metodológico que deve ter o funcionamento das 
equipes de professores para o nível básico e a natureza administrativa 
das funções que eles executam nestes momentos.

O início dos alunos no primeiro semestre de formação universitária no 
Equador é um problema na atualidade, partindo do principio do que 
nem todos os estudantes de ensino médio vêm de instituições onde 
receberam uma boa formação, noutros casos, nem todos participam 
em processos de formação contínua, por isso alguns estudantes 
admitidos no primeiro semestre de formação universitária têm 
uma preparação muito heterogénea. Por outro lado, não é feito um 
diagnóstico quando estudantes culminaram o nível básico universitário 
que identifica os pontos fortes e fracos com as quais eles ingressam no 
primeiro semestre de faculdade.

É relevante notar que a maioria das reformas educacionais empreendidas 
na região ter incluído entre seus componentes e estratégias uma 
série de políticas e ações encaminhadas á formação e fortalecimento 
profissional dos professores, que vão desde as equipes de assessores 
pedagógicos, até a base. No entanto, apesar dos esforços e 
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investimentos realizados na matéria, não deram os resultados previstos 
em termos da atenção que tem sido dado às equipes que atendem o 
nível básico universitário. Sendo, por conseguinte necessário fazer 
uma revisão crítica dos modelos e ações que são executadas desde as 
equipes de professores, a análise e desenvolvimento de experiências 
alternativas e novas abordagens no se que se refere á orientação.

No entanto, contrariamente ao que se pensa, não é fácil organizar o 
processo de orientação dos professores ajustados às necessidades 
que sociedade impõe na atualidade, com a finalidade de converter o 
diagnóstico no instrumento de trabalho do professor para alcançar o 
desenvolvimento dos estudantes. Organizar e orientar este processo 
procura soluções alternativas com fundamento teórico solido 
ajustado às necessidades. O que tem de ser planejado, desenvolvido 
e avaliado com rigor. Pelos motivos acima expostos, é uma atividade 
que requer e gera um novo olhar á atual concepção. A partir daí que 
há uma contradição interna presente entre a abordagem geral e 
descontextualizada da orientação do diagnóstico do ensino superior 
pela equipe de professores e a especificidade desta orientação tendo 
em conta a heterogeneidade da educação inicial.

A análise teórica feita, a experiência prática dos autores como 
professores universitários, o estudo feito na província de Manabi, 
tudo isto permitiu confirmar que, embora existam potencialidades 
como a disposição dos professores e dos membros das equipes de 
assessores pedagógicos para assim poderem fazer frente á tarefa do 
perfil de diagnóstico no ensino superior. Apresentam-se insuficiências 
relacionadas com:

•	 A necessidade de sistematizar na ordem teórica para perfeiçoar a 
concepção do processo de orientação do diagnóstico no ensino 
superior pelas equipes de professores, onde se têm em conta as 
exigências do estágio de iniciação á formação profissional no 
primeiro semestre da formação universitária.
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•	 A falta de domínio dos membros das equipes de professores da 
essência do perfil de diagnóstico no ensino superior e como deve 
ser orientado e controlado.

•	 Não é utilizado o perfil de diagnóstico no ensino superior como 
um instrumento de trabalho educativo desenvolvido com os 
alunos.

•	 Dificuldades na aprendizagem dos alunos durante o início dos 
estudos na faculdade, pois não são criadas ações de acordo com 
suas necessidades e potencialidades.

•	 Pobre ou nula vinculação entre os professores do semestre básico 
universitário e o primeiro semestre de formação universitária.

Como problema científico assume-se as dificuldades na preparação 
das equipes de professores sobre o diagnóstico no ensino superior

Objeto: o processo de orientação da equipe de professores.

Objetivo: a elaboração dum sistema de trabalho metodológica para 
aperfeiçoar o processo de orientação do perfil de diagnóstico no ensino 
superior pelas equipes de professores.

Campo: metodologia de orientação do perfil de diagnóstico do ensino 
superior.

Ideia-chave: a criação dum sistema de trabalho metodológico para a 
orientação do perfil de diagnóstico no ensino superior pelas equipes de 
professores do nível básico universitário, baseado numa concepção da 
orientação do perfil de diagnóstico no ensino superior, dinamizada pela 
contradição existente entre a abordagem geral e descontextualizada da 
orientação do perfil de diagnóstico no ensino superior e a especificidade 
desta orientação de acordo com a heterogeneidade de formação no 
ensino médio, possa melhorar o trabalho das equipes de professores 
do nível básica universitário, na província de Manabi, Equador.

As tarefas científicas da investigação estiveram voltadas ao seguinte:
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1)	 Análise dos antecedentes históricos do processo de orientação 
das equipes de professores e o processo educacional do nível 
superior.

2)	 Análise da literatura do processo de orientação, a orientação do 
perfil de diagnóstico do ensino superior e o papel da equipe de 
assessores pedagógicos para estes efeitos.

3)	 O diagnóstico da atual situação da orientação do perfil de 
diagnóstico no ensino superior pela equipe de professores, 
província de Manabi, Equador.

4)	 Fundamentação do conceito de orientação do diagnóstico do 
ensino superior.

5)	 Fundamentação do sistema de trabalho metodológico para a 
orientação do perfil de diagnóstico do ensino superior pelas 
equipes de assessores pedagógicos.

6)	 Avaliação dos principais resultados teóricos e práticos obtidos 
desde a criação do sistema de trabalho metodológico para a 
orientação do diagnóstico do ensino superior, pelas equipes de 
professores.

Métodos y técnicas

•	 Revisão da literatura para realizar uma avaliação sobre as 
teorias relacionadas ao processo educacional do nível superior, 
o processo de orientação das equipes de professores e o 
diagnóstico do nível superior.

•	 A logica histórica para avaliar como decorreu o processo de 
orientação do diagnóstico no ensino superior e o papel desta nas 
equipes de professores.
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•	 Modelagem para a elaboração da concepção teórica e do sistema 
de trabalho metodológico para a orientação do diagnóstico no 
ensino superior pelas equipes de professores.

•	 Sistêmica estrutural-funcional para o desenvolvimento da 
pesquisa, na modelagem da concepção teórica e o sistema de 
trabalho metodológico.

•	 Observação para determinar como é considerado o perfil de 
diagnóstico da educação superior no processo educativo 
desenvolvido com os estudantes.

•	 Entrevista como os professores para conhecer suas deficiências 
relacionadas com o perfil de diagnóstico do ensino superior e 
os critérios respeito á orientações que recebem das equipes de 
assessores pedagógicos.

•	 Inquérito aos professores para obter informação sobre o 
conhecimento que eles possuem do perfil de diagnóstico.

•	 Escala autovalorativa para conhecer o nível de preparação dos 
professores e membros da equipe de assessores pedagógicos 
antes e depois do experimento.

•	 Observação á atividades educacionais dos professores para 
verificar seu nível de preparação na aplicação do perfil de 
diagnóstico no ensino superior.

•	 Inventário das necessidades sentidas destina-se a determinar o 
conteúdo que deveria ser proposto nas atividades metodológicas 
realizadas pelas equipes de professores.

•	 Oficinas de opinião crítica e de reflexão coletiva, para avaliar a 
viabilidade do sistema de trabalho metodológico para a orientação 
do diagnóstico no ensino superior.

•	 Pré-experimento, para avaliar a utilidade da pratica do sistema de 
modelagem.
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Resultados científicos:

•	 Do ponto de vista teórico, oferece-se uma concepção da 
orientação do perfil de diagnóstico da educação inicial que 
envolve diretamente o processo de orientação das equipes de 
professores.

•	 Na ordem prática, desenha-se o sistema de trabalho metodológico 
para a orientação do perfil de diagnóstico do ensino superior 
pelas equipes de assessores pedagógicos, também, as ações a 
realizar por eixos de desenvolvimento.

A novidade científica é dada em divulgar as relações entre os 
subprocessos estudo zonal diagnóstico, intervenção metodológica da 
equipe de professores e o acompanhamento ao trânsito de educação 
inicial, torna-se sistema de modelagem como característica superior, a 
profissionalidade do professor como traço que orienta a essência do 
seu trabalho para a transformação e integração do perfil de diagnóstico, 
como um dos processos que dirige desde um enfoque contextualizado.

Conclusões

a)	 A precisão das categorias fundamentais que caracterizam o 
objeto e o campo, a identificação da contradição dialética interna, 
a determinação de lacunas existente em relação á orientação do 
perfil de diagnóstico do estudante universitário e sua concepção 
desde os eixos, permitem expressar a distância epistemológica, 
revelando sua particularidade na modelagem dos subprocessos, 
para garantir a relevância da pesquisa e seu impacto social.

b)	 A análise feita da teoria do processo de diagnóstico do estudante 
universitário, a orientação do perfil do diagnóstico e do trabalho 
metodológico dos departamentos de orientação educacional, 
fez possível mostrar as necessidades que existem na ordem 
teórica e metodológica para aperfeiçoar este processo, o que 
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procura revelar um novo olhar para a concepção do processo de 
diagnóstico.

c)	 Os resultados encontrados no diagnóstico da situação atual do 
objeto de estudo, eles comprovam as principais insuficiências em 
resumo são: a insuficiente preparação que têm os professores 
sobre o diagnóstico do estudante universitário, bem como, a 
concepção que eles têm do que é o diagnóstico.

d)	 O sistema de modelagem permite a divulgação das relações 
dos subprocessos estudo zonal diagnóstico, a intervenção 
metodológica do professor e o seguimento para a transição do 
ensino médio para a faculdade, onde o sistema de modelagem 
atribui grandes características a profissionalidade do professor, 
como uma das características essenciais do seu trabalho para a 
transformação do processo.

e)	 A lógica didática Integrativa divulgou sua manifestação prática 
no sistema de trabalho metodológico para a orientação do perfil 
de diagnóstico do estudante universitário desde as equipes de 
professores e as adaptações das tarefas de diagnósticos.

f)	 A avaliação feita nas oficinas de reflexão crítica e a elaboração 
coletiva sobre a relevância dos principais resultados científicos 
e sua interpretação qualitativa alcançada no pré-experimento 
pedagógico, este permitiram confirmar a viabilidade, necessidade 
e atualidade do processo de modelagem para a solução duma 
questão científica identificado.
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Resumo

O objetivo deste estudo foi analisar as estratégias de gestão utilizadas 
pela Universidade Federal de Santa Catarina – UFSC, para a inclusão 
social e para a permanência dos incluídos na educação superior. 
A metodologia utilizada foi a pesquisa de abordagem qualitativa, a 
estratégia de pesquisa foi o estudo de caso da Universidade Federal de 
Santa Catarina – UFSC, com amostra intencional de atores envolvidos 
no tema para as entrevistas. As análises das entrevistas apontam que 
as ações afirmativas promovidas pela UFSC não atendem somente 
a legislação de acesso e permanência, elas vão além, quando, 
estrategicamente, envolve debate entre os atores, criação de novas 
ações e disseminação destas ações entre seus alunos e a comunidade 
do entorno. A UFSC mostra-se consciente de seu papel social de 
integralização com a sociedade a qual está inserida, possibilitando 
através de diversos meios, na medida do possível, a inclusão de atores 
antigamente excluídos e marginalizados pela sociedade, bem como 
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a manutenção da permanência dos estudantes, possibilitando novos 
pontos de vista sob diferentes prismas sociais.

Palavras-chave: Estratégias de gestão universitária; Inclusão social; 
Permanência no ensino superior.

Abstract

The aim of this study was to analyze the management strategies used by 
the Federal University of Santa Catarina - UFSC, for the social inclusion 
and permanence of the included in the University. The methodology 
used was the qualitative research, the research strategy was the case 
study of the Federal University of Santa Catarina - UFSC, with purposive 
sample of actors involved in the issue for interviews. The analysis of the 
interviews shows that the actions promoted by UFSC not only meet the 
rules of access and permanence, they go beyond, when strategically 
involves discussion among stakeholders, create new shares and 
dissemination of these actions among its students and the community. 
UFSC shows is aware of its social role of integration with the society the 
company which is inserted, allowing through various means, as far as 
possible, the inclusion of previously excluded actors and marginalized 
by society, as well as maintaining the permanence of students enabling 
new points of view from different social perspectives.

Keywords: University management strategies; Social inclusion; Staying 
in higher education.

Introdução

A década passada deixou evidências de que a pesquisa e o 
ensino superior contribuem para a erradicação da pobreza, 
para o desenvolvimento sustentável e para o progresso 
das nações. Nunca na história foi tão importante investir 
na educação superior como força maior na construção de 
uma sociedade inclusiva e de conhecimento diversificado, 
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além de avançar em pesquisa, inovação e criatividade 
(CMES - Conferência Mundial de Educação Superior, 2009).

A segunda metade do século XX foi marcada por uma expansão sem 
precedentes da demanda e da oferta de cursos de educação superior. 
O movimento da Europa, com o Espaço Comum de Ensino Superior, 
de 1999, demonstra a necessidade de políticas públicas e de alocação 
de recursos de forma responsável pelos governos. A América Latina, a 
exemplo da Europa, procura criar convergências entre seus principais 
problemas no ensino superior, que são: mobilidade de estudantes, 
professores e egressos, sistema compatível de créditos, a equivalência 
entre currículos e tempo de duração dos cursos, a “legibilidade” dos 
títulos e diplomas, a avaliação da qualidade e o credenciamento de 
instituições (Luz, Melo, Angelo, 2005).

Segundo o ex-ministro da Educação, Henrique Paim (2014), cada 
universidade deve ter seu projeto de desenvolvimento, acoplado aos 
desafios que o país tem, o que vai ao encontro da declaração de Bolonha, 
que cria convergência nas ações institucionais e não um caminho 
rumo a um padrão da educação superior. O respeito à autonomia e a 
diversidade de cada universidade e de cada país deve ser respeitada.

No contexto brasileiro, os desafios ligados à educação superior podem 
ser condensados na tríade expansão, qualidade e democratização. 
Quando comparamos o Brasil com os países da América latina, este 
contexto não é muito diferente. A América latina como um todo, 
enfrenta problemas na tentativa de aplicação de 7% do produto interno 
bruto - PIB em educação (básica e superior).

Ao procurarmos as causas para este cenário na América latina, 
encontramos peculiaridades decorrentes da desigualdade regional, da 
má distribuição de renda e da baixa escolaridade da população, recursos 
limitados para o ensino superior e para a pesquisa e dificuldades de 
acesso e permanência de estudantes na universidade, entre outros 
(MEC, 2014).
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A partir deste contexto, traçou-se o objetivo deste estudo, que foi 
analisar as estratégias de gestão utilizadas pela Universidade Federal 
de Santa Catarina – UFSC, para a inclusão social e para a permanência 
dos incluídos na educação superior.

O presente artigo apresenta resultados empíricos sobre as estratégias 
adotadas pela Universidade Federal de Santa Catarina – UFSC, para 
a inclusão social e para a permanência dos incluídos na educação 
superior. Na seção seguinte apresentaremos uma revisão dos temas 
relacionados ao estudo, passando para a exposição da metodologia 
utilizada; a quarta seção apresenta o objeto deste estudo, que é o caso 
da UFSC. A quinta seção mostra os resultados obtidos e, por último, as 
considerações finais sobre a temática deste artigo.

Marco teórico

Inclusão social

A inclusão na universidade brasileira é um tema que traz à tona 
para discussão algumas deficiências do ensino superior brasileiro. A 
educação superior, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educação 
Nacional – LDB, de nº 9.394, de 20 de dezembro de 1996, define dentre 
as finalidade da educação superior: I - estimular a criação cultural e o 
desenvolvimento do espírito científico e do pensamento reflexivo; [...] 
III - incentivar o trabalho de pesquisa e investigação científica, visando 
o desenvolvimento da ciência e da tecnologia e da criação e difusão da 
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do 
meio em que vive; [...] VI - estimular o conhecimento dos problemas do 
mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar serviços 
especializados à comunidade e estabelecer com esta uma relação de 
reciprocidade. Nesse artigo trataremos a questão da inclusão social 
sob dois diferentes aspectos: a inclusão como medida de ampliação 
do acesso às universidades e como medida de acesso aos alunos com 
deficiência. (BRASIL,1996)
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Tratando da medida de ampliação do acesso à universidade, Krainski 
(2014, p. 5) declara:

Tratar do acesso ao ensino superior requer um olhar 
atento sobre a problemática histórica da discriminação e 
da exclusão social presente em diferentes grupos sociais 
da realidade brasileira. Mudam as formas, linguagens e 
algumas práticas voltadas às questões de gênero, raça 
e classe social, entretanto, a discriminação ainda se faz 
presente, expressando-se de diferentes formas, nem 
sempre claramente perceptíveis.

Pensando nisso, as principais ações promovidas pelo governo acerca 
da promoção e do acesso ao ensino superior foram adotadas a partir 
do início do século XXI. São eles: o Programa Universidade Aberta 
do Brasil - UAB, com base no decreto Nº 5.800 de 2006; o Programa 
Universidade para Todos - PROUNI, criado com o decreto Nº 5.493 
de 2005; o aprimoramento do Financiamento da Educação Superior - 
FIES; o Sistema de Seleção Unificada - SISU, que tem o objetivo de abrir 
as portas das universidades federais para estudantes de baixa renda 
que participaram do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, ambos 
criados em 2012.

As políticas públicas, concretizadas nas universidades através das 
Políticas de Ações Afirmativas – PAA, têm como objetivo democratizar 
o acesso de alunos negros, oriundos do ensino público e indígenas 
para a universidade e, consequentemente, oferecer, a partir do acesso, 
a oportunidade do saber promovido pela universidade.

Conforme corroboram Kern e Ziliotto (2011), as ações afirmativas podem 
ser concebidas como ações de incentivo e suporte para determinados 
grupos de pessoas, que venham de alguma forma garantir a igualdade 
de oportunidades e de tratamento.

Tão importante quanto a garantia da reserva de vagas é 
a conscientização da população beneficiada de que ela é, 
sim, legítima portadora do direito de contar com critérios 
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diferenciados de ingresso, e que isso não constitui demérito 
em relação à sua capacidade intelectual, mas que, antes 
disso, é uma forma de nivelar as condições de disputa e 
tornar o processo seletivo mais justo, fazendo com que 
a universidade cumpra sua função social e atenda aos 
diversos segmentos da população, tornando-se realmente 
uma instituição democrática. (Cassoli, 2016, p. 51).

O decreto Nº 6.949 de 2009 promulgou a Convenção Internacional sobre 
os Direitos das Pessoas com Deficiência, considerando a importância 
da acessibilidade como determinante para que as pessoas com 
deficiência possam gozar de seus direitos como cidadãos reafirmando 
o compromisso de assegurar o sistema educacional inclusivo em todas 
as etapas. (Brasil, 2009)

De acordo com Chahini e Silva (2010, p.168)

[...] a inclusão de pessoas com necessidades educacionais 
especiais nas Instituições de Educação Superior não 
representa concessão de privilégios, mas sim a promoção 
da equiparação de oportunidades, para que elas sejam 
incluídas na sociedade como cidadãs plenas de direitos 
para o desenvolvimento de suas potencialidades.

Em relação às políticas de acesso de alunos com deficiência, transtornos 
globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotação, 
há uma Política Nacional de Educação Especial na Perspectiva da 
Educação Inclusiva de 2008, cuja finalidade é a promoção do acesso, 
a participação e a aprendizagem dos estudantes com deficiência que 
busca garantir:

•	 Transversalidade da educação especial desde a educação infantil 
até a educação superior; Atendimento educacional especializado;

•	 Continuidade da escolarização nos níveis mais elevados do 
ensino;
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•	 Formação de professores para o atendimento educacional 
especializado e demais profissionais da educação para a inclusão 
escolar;

•	 Participação da família e da comunidade;

•	 Acessibilidade urbanística, arquitetônica, nos mobiliários e 
equipamentos, nos transportes, na comunicação e informação; e

•	 Articulação intersetorial na implementação das políticas públicas. 
(Brasil, 2008).

Os dados do Censo da Educação Superior (2016), demonstram que dos 
8.033.574 matriculados no ensino superior em 2015, 37.986 alunos 
possuem algum tipo de deficiência. Destes, somente 0,47% dos alunos 
se matricularam em algum curso de graduação ou sequencial de 
formação específica, o que demonstra que nos ambientes acadêmicos 
de ensino superior, há uma baixa adesão dessa população, fazendo-se 
necessário o estímulo de políticas que promovam a inclusão desses 
jovens no ensino superior.

Conforme Chahini (2016), os esforços sociais e governamentais, no 
plano do ensino universitário, para garantir acesso e permanência a 
todos os estudantes, independentemente das condições anátomo-
fisiológicas, psicossociais, socioeconômicas ou etnoculturais, 
precisam ter, também, a preocupação de promover ambientes sociais 
acolhedores na Universidade. Ainda assim, o acesso não deverá ser o 
único meio para promover a popularização dos alunos anteriormente 
excluídos do ensino superior.

O conceito de democratização que sustenta este estudo parte do 
princípio de que “a democratização da educação superior é um 
processo contínuo e, para sua efetivação, necessita da existência de 
políticas institucionais que garantam além do acesso, a permanência 
dos alunos num ensino de qualidade”. (Krainski, 2014, p. 9).
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Permanência no ensino superior

Após o reconhecimento das ações afirmativas, as universidades 
públicas tornaram-se um lugar de conflito, pois precisam lidar com a 
falsa legitimação de que as universidades públicas “não são espaços 
democráticos e includentes, e sim, lugares de privilégio de grupos de 
elite, majoritariamente presentes em todos os cursos e nos acessos 
aos seus recursos” (Sayão, 2016, p. 81).

A democratização da educação superior trata de uma sequência 
constante, com políticas institucionais de qualidade que garantam 
não só o acesso, mas também a permanência do estudante em uma 
instituição qualificada.

O Decreto nº 6.096, de 2007 institui o Programa de Apoio a Planos de 
Reestruturação e Expansão das Universidades Federais - REUNI, que 
dentre seus objetivos, está a criação de condições para a ampliação 
do acesso e da permanência na educação superior. Mesmo o decreto 
não citando ligação com as ações afirmativas, este é um programa 
importante também para os cotistas, que assim como qualquer 
estudante, foram favorecidos com a ampliação da mobilidade 
estudantil, ampliação de políticas de inclusão e assistência estudantil 
e com a articulação da educação superior com a educação básica, 
bem como da graduação com a pós-graduação, que são algumas das 
diretrizes do programa REUNI. (Brasil, 2007)

Com o objetivo de “ampliar as condições de permanência dos jovens na 
educação superior pública federal”, através do equilíbrio de oportunidade 
entre todos os estudantes e melhoria do desempenho acadêmico, 
o Decreto nº 7.234, de 2010, na responsabilidade do Ministério da 
Educação, instituiu o Programa Nacional de Assistência Estudantil - 
PNAES. O decreto estabelece as seguintes áreas contempladas pelas 
ações de assistência estudantil: moradia estudantil, alimentação, 
transporte, atenção à saúde, inclusão digital, cultura, esporte, 
creche, apoio pedagógico e acesso, participação e aprendizagem de 
estudantes com deficiência, transtornos globais do desenvolvimento e 
altas habilidades e superdotação. (Brasil, 2010)



53 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 2

O Governo Federal, através do PNAES, reforçou a políticas de 
assistência estudantil, destinando uma maior quantia de dinheiro para 
que o programa tivesse capacidade de acolher os estudantes que 
ingressaram em suas instituições pelo programa de cotas. (BRASIL, 
2010)

Outra ação do Governo Federal foi a criação do Programa de Bolsa 
Permanência, de acordo com a Portaria de nº 389, de 9 de maio de 
2013, que consiste na concessão de auxílio financeiro a estudantes com 
condições de vulnerabilidade socioeconômica, indígenas e quilombolas. 
A bolsa é destinada aos alunos matriculados em instituições federais 
de ensino superior e paga diretamente ao aluno mediante um cartão 
de benefício. Sua finalidade, além de contribuir para a permanência 
do estudante é de reduzir as desigualdades sociais nas instituições 
públicas de ensino. Os objetivos do programa são:

•	 Viabilizar a permanência de estudantes em situação de 
vulnerabilidade socioeconômica, em especial os indígenas e 
quilombolas;

•	 Reduzir custos de manutenção de vagas ociosas em decorrência 
de evasão estudantil; e

•	 Promover a democratização do acesso ao ensino superior, por 
meio da adoção de ações complementares de promoção do 
desempenho acadêmico. (Brasil, 2013)

A Bolsa Permanência funciona da seguinte forma: primeiramente 
as instituições federais de ensino superior – IFES têm que assinar 
um termo de adesão ao programa, pois o mesmo pressupõe que as 
IFES, juntamente com os alunos, se responsabilizam pela veracidade 
das informações preenchidas pelos estudantes e seus respectivos 
documentos comprobatórios. Em seguida, as IFES devem cadastrar-
se como beneficiárias do programa e manter atualizado no sistema de 
gestão do programa uma relação com todos os alunos que contemplam 
os requisitos mínimos para o recebimento da bolsa. Posteriormente, a 
portaria nº 389, de 9 de maio de 2013 também especifica que:
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[...] a IFES fará ampla divulgação interna de que é participante 
do Programa de Bolsa Permanência do Governo Federal 
e mobilizará os alunos interessados a preencherem seus 
respectivos cadastros com informações sobre seu perfil 
socioeconômico e acadêmico. [...]. Na sequência, a IFES 
fará a verificação e a homologação dos documentos 
apresentados pelos estudantes e enviará, mensalmente 
ao MEC, a relação dos estudantes que fazem jus ao 
recebimento das bolsas. Todo o processo é informatizado, 
sem grandes burocracias. (Brasil, 2013)

Estratégias de gestão universitária

A definição de um projeto para a educação superior deve 
entender esta como bem público, destinada a todos 
indistintamente, inserida no campo dos direitos sociais 
básicos, tratada como prioridade da sociedade brasileira, 
sendo que a universidade deve ser a expressão de uma 
sociedade democrática e multicultural, em que se cultiva a 
liberdade, a solidariedade e o respeito às diferenças (MEC, 
2014, p. 19).

O Plano Nacional de Educação - PNE que vigorou entre 2001 e 2010 
propunha como meta a oferta de educação superior para, pelo menos, 
30% da faixa etária de 18 a 24 anos até o final da década. Os resultados 
do Censo 2013, para a educação superior, mostram que nos últimos 
10 anos, a taxa média de crescimento anual foi de 5,0% na rede pública 
e 6,0% na rede privada. No período 2012-2013, a matrícula cresceu 
3,8%. As IES privadas têm uma participação de 74,0% no total de 
matrículas de graduação. A matrícula na rede federal cresceu 4,6% e já 
tem 58,9% de participação na rede pública, superando a marca de 1,13 
milhão de matrículas. Dentre os estados brasileiros, 6 têm mais alunos 
matriculados em instituições públicas do que em instituições privadas. 
Em São Paulo há mais de 5 alunos na rede privada para cada aluno na 
rede pública (MEC, 2013).



55 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 2

No período 2011-2013, o número de ingressantes cresceu 16,8% nos 
cursos de graduação, sendo 8,2% na rede pública e 19,1% na rede 
privada. Com taxa média de crescimento anual de 7,8% nos últimos 
10 anos, a rede federal teve uma redução de 3,0% no número de 
ingressantes entre 2012 e 2013, decorrência da forte redução nos 
cursos de educação a distância, onde se observou uma redução de 
22,8% (MEC, 2013).

Em 2013, mais de 63% dos alunos dos cursos presenciais de graduação 
estudavam à noite. As redes privada e municipal têm participações 
muito semelhantes. A rede federal concentra 70% da oferta no turno 
diurno, enquanto a rede estadual está mais próxima do equilíbrio 
na distribuição dos alunos entre turnos. A rede privada teve uma 
participação superior a 80% no número de ingressos nos cursos de 
graduação. O investimento total em Educação em 2013 foi de 6,6% do 
PIB e a meta do PNE para 2024 é atingir 10% (MEC, 2013).

Para a Conferência Mundial de Educação Superior - CMES (2009, p. 2)

Nunca foi tão importante investir na educação superior 
como força maior na construção de uma sociedade 
inclusiva e de conhecimento diversificado, além de 
avançar em pesquisa, inovação e criatividade. A década 
passada deixou evidências de que a pesquisa e o ensino 
superior contribuem para a erradicação da pobreza, para 
o desenvolvimento sustentável e para o progresso das 
nações.

Nesta Conferência, ficou estabelecido que, as instituições de educação 
superior precisam se impor como um imperativo estratégico para 
a obtenção de uma nova sociedade que seja capaz de comandar 
seus destinos, colocar-se a serviço de todos, assegurar acesso ao 
ensino superior a todos os concluintes do ensino médio, educação de 
qualidade que instigue os cidadãos a colocarem suas energias criativas 
a serviço do desenvolvimento e da melhoria da qualidade de vida de 
suas sociedades. Entre os desafios mundiais destacados pela CMES 
(2009) estão:
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•	 Segurança alimentar;

•	 As mudanças climáticas;

•	 A gestão da água;

•	 O diálogo intercultural;

•	 As energias renováveis;

•	 A saúde pública;

•	  A construção da paz;

•	 A defesa dos direitos humanos;

•	 O cultivo dos valores da democracia; e

•	 A promoção da equidade e da justiça social.

As universidades continuam a ser percebidas como a principal fonte 
de identificação de talentos para estudos avançados, para a pesquisa 
e a inovação. Em momentos em que, questões como as acima são 
apontadas como centrais para a preservação da vida no planeta, as 
universidades, mesmo com suas limitações, são chamadas a assumir 
papel de protagonistas nos debates que se farão necessários (CMES, 
2009).

Método de pesquisa

A metodologia utilizada para alcançar os objetivos deste estudo foi 
a pesquisa de abordagem qualitativa, onde não há a formulação 
de hipóteses mas a compreensão e a análise dos resultados. Essa 
abordagem de pesquisa define amostras intencionais, selecionadas 
pelo tipo ou acesso, contemplam a visão de mundo do sujeito através 
de técnicas não estruturadas e com resultados não generalizáveis 
(Vergara; Caldas, 2005).
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A amostra intencional busca as opiniões e ações de determinados 
elementos da população, mas não representativos dela em termos 
estatísticos. O pesquisador se dirige a aqueles que, segundo seu 
entender, pela função desempenhada, cargo ocupado ou prestígio 
social exercem as funções necessárias à obtenção de informações que 
auxiliem a pesquisa (Marconi; Lakatos, 2003).

As entrevistas foram realizadas com atores diretamente envolvidos 
nas dimensões da inclusão social e da permanência da educação 
superior na Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC. O primeiro 
entrevistado exerce suas atividades na Secretaria de Ações Afirmativas 
e Diversidades (entrevistado 1 – identificado pelo número 1), o segundo 
entrevistado desempenha suas tarefas na Pró-Reitoria de Graduação 
da UFSC (entrevistado 2 – identificado pelo número 2), nos dias 10 e 24 
de outubro de 2016, respectivamente, com duração média de uma hora 
cada entrevista. As entrevistas foram fundamentais para dar suporte a 
revisão dos temas e ao atingimento do objetivo do estudo. Os roteiros 
das entrevistas são apresentados ao final do artigo.

Para atender ao objetivo deste estudo, foi utilizada a estratégia de 
estudo de caso, o qual permite essa investigação, pois preserva as 
características holísticas e significativas dos acontecimentos da vida 
real, especialmente quando os limites entre o fenômeno e o contexto 
não estão claramente definidos. Nos estudos de caso, geralmente, 
são utilizadas observações diretas dos acontecimentos, análise de 
documentos e entrevistas com as pessoas envolvidas no estudo (Yin, 
2005).

Outra justificativa para a adoção do estudo de caso é o fato de que, 
para atingir os objetivos da pesquisa, não seria necessário qualquer 
tipo de intervenção na instituição estudada, sendo apenas requisitada a 
colaboração dos membros desta instituição no sentido de disponibilizar 
tempo para as entrevistas.

A técnica de coleta das informações necessárias para que se atenda aos 
objetivos propostos é a entrevista. A entrevista baseia-se na precisão, 
na focalização, na fidedignidade e na validade de um ato, elementos 
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comuns à conversação. O importante na entrevista é o processo de 
interação social (Goode, Hatt, 1979).

Segundo Bardin (2002), a análise de conteúdo possui três etapas: a 
primeira é a fase de pré-análise; a segunda é a fase de exploração do 
material; a terceira fase é a de tratamento dos resultados, a inferência e 
a interpretação. A fase de exploração de material é a que apresenta um 
maior tempo de realização, composta pela fase de codificação (unidade 
de contexto – UC e unidade de registro – UR) e de categorização, que para 
apresentar bons resultados deve ter exclusão mútua, homogeneidade, 
pertinência, objetividade e fidelidade e produtividade.

A categorização pode acontecer antes ou depois das entrevistas. 
Segundo Lüdke e André (1986, p. 42).

[...] as categorias brotam, num primeiro momento, do 
arcabouço teórico em que se apoia a pesquisa. No entanto, 
esse conjunto inicial de categorias vai ser modificado ao 
longo do estudo, num processo dinâmico de confronto 
constante entre teoria e empiria, o que origina novas 
concepções e, conseqüentemente, novos focos de 
interesse.

A última fase proporciona que os conteúdos analisados 
possam ser recolhidos e agrupados para que se tornem fontes para 
análises reflexivas e em observações individuais da entrevista. Após a 
conclusão da coleta, as informações foram analisadas e agrupadas, e na 
continuidade do trabalho, selecionaram-se as falas mais significativas 
e que melhor traduziam a percepção, mapeando-se as informações.

O caráter da entrevista foi semiestruturado, de acordo com a 
participação do entrevistador, com a elaboração das perguntas e o 
perfil do entrevistado. A entrevista foi registrada através de gravação 
de áudio e a transcrição do conteúdo foi literal, com a devida leitura 
e autorização do entrevistado para o uso de seu conteúdo no artigo 
aqui apresentado. Todas as falas foram transcritas de acordo com o 
depoimento fiel do entrevistado e, para evidenciá-las no texto, estão 
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apresentadas em fonte 10 no formato itálico, com espaçamento 
simples e com recuo de 1.25 no parágrafo todo, para diferenciá-las da 
citação literal.

Universidade Federal de Santa Catarina – UFSC

Histórico

Para apresentarmos o caso, será feito um panorama geral da 
Universidade. Todas as informações desta seção podem ser obtidas 
no sítio da página da Instituição.

A Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, com sede em 
Florianópolis, capital do estado de Santa Catarina, foi fundada em 18 de 
dezembro de 1960, com o objetivo de promover o ensino, a pesquisa e 
a extensão. Sua comunidade é constituída por cerca de 50 mil pessoas, 
entre docentes, técnicos-administrativos em educação e estudantes. 
São aproximadamente 5.500 professores e técnicos que atuam em 
atividades cujos resultados são referência no Brasil e Exterior.

É uma Universidade pública e gratuita, e possui campi em mais quatro 
municípios: Araranguá, Curitibanos, Joinville e Blumenau. Todos os 
novos campi foram instituídos com recursos do Programa de Apoio 
a Planos de Reestruturação e Expansão das Universidades Federais 
- REUNI, do Ministério da Educação - MEC, em um processo de 
interiorização da Universidade para outras regiões em Santa Catarina. 
(UFSC, 2016).

Estrutura

A estrutura da UFSC abordada neste tópico diz respeito aos setores 
que a Universidade possui e que se dedicam diretamente a questões de 
inclusão e permanência dos estudantes.

A Pró-reitora de Assuntos Estudantis - PRAE tem como propósito 
desenvolver ações institucionais, pedagógicas e acadêmicas 



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

Estratégias de gestão universitária para a inclusão social e permanência na educação superior: o 
caso da universidade federal de Santa Catarina - UFSC

60

direcionadas para o acesso, para a permanência e para a conclusão 
de discentes matriculados nos cursos de graduação presencial da 
UFSC, em articulação com as demais estruturas universitárias. Para 
isso, a PRAE possui várias atribuições e, dentre elas podemos destacar: 
(PRAE, 2016)

•	 Coordenar a execução das ações inerentes à política de assuntos 
estudantis definida pelo Conselho Universitário, zelando pelo 
cumprimento das normas pertinentes;

•	 Propor e acompanhar a execução de ações da política de assuntos 
estudantis da universidade, principalmente no que se refere ao 
acesso, à permanência e a conclusão do curso de graduação 
presencial, nas seguintes áreas: moradia estudantil; alimentação; 
transporte; assistência à saúde; inclusão digital; cultura, esporte 
e lazer; apoio pedagógico; movimentos estudantis e políticas 
sociais;

•	 Planejar, coordenar e avaliar a execução das atividades inerentes 
aos planos, programas e projetos vinculados à política de 
assuntos estudantis;

•	 Propor e desenvolver políticas de benefícios da Universidade, 
dirigida à comunidade estudantil.

Na Universidade Federal de Santa Catarina, de acordo com o Relatório 
de Gestão da PRAE de 2015, o número de estudantes atendidos no 
programa de ações afirmativas no decorrer de 2015 foram registrados 
226 beneficiários. Da relação de estudantes beneficiados, 50% (113) 
são indígenas, 42% (96) estão matriculados em curso de graduação 
de Medicina, e, por fim, 8% (17) equivalem a estudantes da etnia 
quilombola.

A Pró-Reitoria de Graduação - PROGRAD também foi estudada, pois 
é um órgão executivo central integrante da Administração Superior 
da UFSC e foi criada com o objetivo de auxiliar o reitor em suas 
tarefas executivas na área da educação superior de graduação e da 
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educação básica. Entre suas atribuições e competências, destacam-se 
o planejamento das atividades acadêmicas, a contratação e avaliação 
dos docentes, a análise dos projetos pedagógicos dos cursos, a 
supervisão do processo seletivo para fins de matrícula inicial nos cursos 
de graduação, a coordenação das atividades de estágios, monitoria e 
apoio pedagógico.

A missão da PROGRAD é promover a educação básica e de graduação, 
assegurando aos alunos condições amplas para o exercício da 
cidadania e das atividades profissionais, em conformidade com a Lei 
de Diretrizes e Bases da Educação e o Projeto Pedagógico Institucional. 
Já a visão é assegurar a excelência no ensino na educação básica e na 
graduação. Como valores, a Pró-Reitoria de Graduação é uma unidade 
de gestão que, em conformidade com os princípios do pluralismo de 
ideias e respeito às diferenças acadêmicas e culturais, da liberdade de 
criação e decisão, das relações humanas saudáveis, tem os seguintes 
valores:

•	 Ensino democrático e de qualidade

•	 Considera o envolvimento dos colegiados e dos núcleos docentes 
estruturantes dos cursos para o desenvolvimento de políticas 
que visem à elevação dos indicadores de avaliação dos cursos 
de graduação.

•	 Ensino presencial e a distância inovador

•	 Considera as possibilidades de uso de novas tecnologias, 
flexibilização na elaboração dos projetos pedagógicos dos 
cursos, regulamentação do ensino a distância, ampliação das 
oportunidades de realização de estágios, qualificação do corpo 
docente, entre outras ações.

•	 Atualização dos projetos pedagógicos
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•	 Considera a necessidade de atualizar os projetos pedagógicos, 
em conformidade com as diretrizes curriculares nacionais e o 
Projeto pedagógico Institucional.

•	 Adoção de mecanismos de inclusão

Considera os mecanismos legais e institucionais de inclusão e acesso 
à educação básica e superior por meio de cotas para alunos de escolas 
públicas, negros, indígenas, quilombolas, pessoas surdas e com outras 
deficiências, além da formação inicial e continuada de professores da 
rede pública.

Consolidação da educação básica e superior de qualidade

Considera as ações para a qualificação e ampliação do quadro docente 
e dos servidores técnico-administrativos, a melhoria da infraestrutura, 
o intercâmbio de estudantes com outras institucionais nacionais e 
internacionais, a interação com os programas de pós-graduação, o 
envolvimento dos estudantes com a pesquisa e a extensão, a realização 
de estágios e monitoria, entre outras.

Sua equipe é formada por um Pró-Reitor de Graduação, por um 
Coordenador de Apoio Administrativo, por um Departamento de 
Administração Escolar - DAE, um Departamento de Ensino - DEN, um 
Departamento de Integração Acadêmica e Profissional - DIP, uma 
Coordenadoria de Apoio Pedagógico - CAP, por uma Coordenadoria 
de Articulação de Formação Inicial e Continuada dos Profissionais da 
Educação Básica - COAFOR, por uma Comissão Permanente de Pessoal 
Docente - CPPD e de um Espaço Físico Integrado - EFI. (UFSC, 2016, a)

Já a Secretaria de Ações Afirmativas e Diversidades - SAAD é um órgão 
executivo central, integrante da Administração Superior da Universidade 
Federal de Santa Catarina, criada com o objetivo de auxiliar o gabinete 
da Reitoria a propor, implementar, consolidar e monitorar políticas de 
ações afirmativas e diversidades no âmbito da UFSC, contribuindo para 
a concretização e o fortalecimento de seu papel social.
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As competências da SAAD são:

I.	 Propor, acompanhar, avaliar a implementação da política 
de ações afirmativas e de valorização das diversidades na 
Universidade, referentes à educação básica, graduação, pós-
graduação, pesquisa, extensão, contratação de pessoal e gestão 
institucional, executando o que for de sua competência;

II.	 Promover a articulação e transversalização das políticas de ações 
afirmativas e de diversidades nos órgãos de gestão da UFSC;

III.	 Propor diretrizes que permitam a transversalidade de questões 
relativas às diversidades, tais como as de gênero, étnico-raciais, 
socioeconômicas e  acessibilidade às pessoas com deficiência 
em todas as instâncias da UFSC promovendo discriminação 
positiva no ensino, na pesquisa, na extensão e administração;

IV.	 Participar da discussão e definição de todas as ações inerentes 
à política de ações afirmativas e diversidades, a serem decididas 
pelas instâncias deliberativas da Universidade, zelando pelo 
cumprimento das normas pertinentes;

V.	 Propor à autoridade competente a formalização de convênios a 
serem celebrados com outros entes e órgãos, quando relacionados 
à sua área de atuação, procedendo ao seu acompanhamento;

VI.	 Promover, apoiar e divulgar a realização de eventos de interesse 
da comunidade universitária sobre temas relacionados às suas 
áreas de atuação;

VII.	 Propor, apoiar e consolidar as ações de cuidado e acolhimento 
das pessoas da comunidade universitária, propiciando sua 
convivência saudável, integrada e inclusiva;

VIII.	 Desenvolver ações destinadas à criação, implementação e 
acompanhamento de uma cultura de respeito das diferenças e 
valorização da diversidade na universidade, buscando a defesa do 
Art. 5o da Constituição Federal;
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IX.	 Oferecer oportunidades para o reconhecimento, a valorização 
e a efetiva inclusão curricular acadêmica de saberes, técnicas, 
conhecimentos e manifestações culturais pertencentes às 
comunidades tradicionais.

X.	 Assessorar o reitor nos assuntos que envolvam as relações da 
universidade com instituições da área de atuação da secretaria.

XI.	 Promover a divulgação da Política de Ações Afirmativas da UFSC;

XII.	 Apoiar os ingressantes por ação afirmativa e as mulheres na sua 
trajetória acadêmica;

XIII.	 Promover a inclusão digital dos alunos de graduação da UFSC;

XIV.	 Desenvolver e executar a política institucional de acessibilidade e 
inclusão de estudantes com deficiência e/ou com necessidades 
educacionais especiais da UFSC;

XV.	 Executar outras atividades inerentes à área ou delegadas pelo 
reitor.

Para atender estas competências, a SAAD conta com diversas 
coordenações: Coordenação de Acessibilidade Educacional - CAE, 
Coordenação de Relações Etnico-Raciais - CRER, Coordenação 
de Ações de Equidade, Coordenação de Inclusão Digital - COID e a 
Coordenação de Diversidade Sexual e Enfrentamento da Violência de 
Gênero (UFSC, 2016, b).

A SAAD tem como missão desenvolver ações institucionais, 
pedagógicas e acadêmicas direcionadas ações afirmativas e de 
valorização das diversidades na Universidade, referentes à educação 
básica, graduação, pós-graduação, pesquisa, extensão, contratação de 
pessoal e gestão institucional, em articulação com as demais estruturas 
universitárias. Como visão, tornar-se, até 2022, uma Secretaria com 
gestão sustentável, dinâmica e autônoma, comprometida com as 
políticas de ações afirmativas e das diversidades, participativa e 
integrada às demais áreas, contribuindo para que a Universidade seja 
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referência nacional e internacional na gestão de Ações Afirmativas 
e Diversidades. Os princípios que nortearão o alcance da visão, 
para melhor cumprir a missão, são os seguintes: ética; autonomia; 
compromisso social e político; solidariedade; respeito ao ser humano 
e à vida; inovação/empreendedorismo; pluralidade; sustentabilidade; 
integralidade; responsabilidade social; interculturalidade; e, equidade. 
(UFSC, 2016, c)

Política de Acesso das Ações Afirmativas

Para implementação da Política de Ações Afirmativas, a distribuição 
das vagas acontece da seguinte maneira, a UFSC reservará no processo 
seletivo para ingresso nos cursos de graduação 50% (cinquenta por 
cento) de suas vagas da graduação para candidatos egressos do 
Sistema Público de Ensino Médio, destes: (CUN, 2016)

•	 25% (vinte e cinco por cento) das vagas para candidatos com 
renda familiar bruta mensal superior a um salário mínimo e meio 
per capita;

•	 25% (vinte e cinco por cento) das vagas para candidatos com 
renda familiar bruta mensal igual ou inferior a um salário mínimo 
e meio per capita;

•	 Uma fração de 32% do total das vagas acima serão reservadas 
aos candidatos autodeclarados pretos, pardos e indígenas;

•	 De acordo com o parágrafo primeiro, serão destinados 8% das 
vagas para candidatos pretos, pardos e indígenas com renda 
bruta mensal superior a um salário mínimo e meio per capita e 
8% para candidatos pretos, pardos e indígenas com renda bruta 
mensal igual ou inferior a um salário mínimo e meio per capita.

Análise das entrevistas

As categorias e as questões de pesquisa levantadas foram definidas 
conforme embasamento teórico utilizado no estudo. As categorias 
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oriundas da teoria, são as temáticas do estudo e suas derivações 
surgiram das entrevistas realizadas. Na categoria inclusão social, 
caberão, também, as expressões: inclusão, acesso, acessibilidade e 
entrada na universidade. Na categoria permanência no ensino superior, 
também as expressões: permanência, continuidade dos estudos e 
retenção de estudantes, expressões estas identificadas nas falas dos 
entrevistados.

A categoria referente à inclusão social, se revela nas falas dos 
entrevistados quando dizem:

[...] nós temos 50% das vagas do vestibular SISU, são 50% pra 
entrada de quem vem do ensino público [...] (1)

[...] dessas vagas, o que que a gente tem? 25% a gente divide 
pra pessoas com renda per capta familiar acima de 1,5 salário 
mínimo e os outros 25% para renda per capta abaixo de 1,5 
salário mínimo. Dali, de um lado e de outro da renda per capta, 
é que a gente tira 8% dos autodeclarados pretos, indígenas e 
pardos [...] (1)

[...] com relação ao curso de libras em que a UFSC é pioneira 
no Brasil, lidera no Brasil esse processo de inclusão de 
pessoas surdas, tanto na formação de professores quanto 
na capacitação de professores, pesquisadores ou técnicos, 
tradutores e intérpretes, nessa área [...] (2)

Percebe-se que a UFSC tem um programa estruturado para a inclusão, 
contando com um sistema de cotas para alunos do ensino público, 
alunos com baixa renda, negros, pardos, índios e quilombolas, e 
com ações efetivas para os alunos com necessidades educacionais 
especiais.

Em relação à inclusão social, há resistência por parte de alguns 
docentes e de alguns setores da sociedade, em relação ao percentual 
das vagas ficarem para os alunos do ensino público e em relação a 
qualidade destes alunos:
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[...] nossos colegas professores já começam a falar: vem do 
ensino público é ruim [...] (1)

E essa dificuldade não é só de quem vem do ensino público, é 
também de quem vem do ensino particular. (1)

[...] uma notícia nesses jornais daqui da cidade, do estado, 
dizendo que o pessoal tá reprovando, porque o que que 
acontece, se 50% vem do ensino público os nossos alunos de 
escola particular não estão começando a entrar [...] (1)

Essa resistência existe, também, em relação aos alunos negros:

[...] então 17% são pra todos, né? Quando fala dos 8% é onde 
mais se tem queixa. Pra quê? Então, a gente tem, ainda, o 
estigma de acharem que o negro não tem direito. (1)

Ainda em relação à inclusão social, a dificuldade e a reprovação de 
alunos está associada a formação dos alunos no ensino público:

[...] os olhares das pessoas que são contra as ações afirmativas, 
se voltaram pra dizer que as reprovações que acontecem hoje, 
pensando-se em permanência, é porque a gente teve a abertura 
da entrada dos alunos aqui [...] (1)

[...] na década de 1980, e tinha isso tudo naquela época, aluno 
das engenharias reprovava 70% na disciplina de cálculo, 
a saúde reprovava na disciplina de bioquímica, anatomia, 
farmacologia. (1)

Algumas falas demonstram que as ações da UFSC estão sob a 
coordenação de atores que acreditam na efetividade destas ações e 
que se preocupam além da legislação:

[...] as pessoas vêm pra cá, vem fazer a matrícula e não tem 
nem para onde ir, então é aquela coisa, o sonho do ensino 
superior, que as pessoas se jogam e tem que se jogar nos 
sonhos mesmo [...] (1)
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Ainda tem mais um agravante que a gente tá estudando 
enquanto gestão. O café da manhã. Como é que o meu aluno 
vai pra aula sem café da manhã? [...] A gente tem que pensar, 
tem que ser sensível a isso, mais do que tudo, pra gente pensar 
em permanência a gente tem que ter sensibilidade. (1)

Em relação a categoria permanência no ensino superior, os entrevistados 
concordam que a permanência é um desafio:

A permanência é um desafio, para a Universidade, não só a 
permanência, mas também o sucesso desses alunos, são 
coisas paralelas e as vezes, a evasão se dá em razão do 
insucesso [...] (2)

[...] a permanência é a pessoa entrar e, para mim, ser digno e 
ser cidadão, é eu ter condições de entrar na universidade e sair 
da universidade no tempo de integralização [...] e que a gente 
saia deste tempo de integralização, que é, com condição de ser 
um bom profissional [...] (1)

[...] na nossa secretaria, a gente fez um curso agora, pros alunos 
com deficiência. Os professores no final disseram: Nossa! A 
gente não sabia, isso também é permanência. Como que eu 
torno o meu ensino acessível? (1)

[...] em cálculo I a reprovação varia em torno de 65%, e há 
muitos casos em que aluno reprova 1, 2, 3 vezes e ele não tem 
outra saída a não ser abandonar o curso [...] (2)

[...] o diagnóstico dos professores do departamento de 
Matemática é que os alunos chegam na Universidade sem o 
conhecimento de matemática básica, então os professores já 
sabem ... que é aquilo que o ensino médio não dá conta e deveria 
dar. Então, a ideia é criar ao aluno calouro, a matrícula coercitiva 
na disciplina de matemática básica, e nós vamos oferecer pra 
ele a oportunidade de fazer uma prova de aproveitamento de 
estudo. Se ele conseguir aprovação nessa prova ele já vai ser 
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matriculado em cálculo I e a expectativa é que ele dê conta a 
partir disso porque demonstrou que tem a base, se ele não tem 
a base ele vai fazer matemática básica. (2)

[...] é uma ação da PROGRAD visando a permanência, porque 
nós sabemos que o aluno que reprova muito, que tem 
insucesso, a tendência dele é abandonar o curso, é a evasão, 
então a evasão não se dá por não ter condições financeiras de 
se manter, se dá porque ele percebe que não vai ter sucesso 
que ela não consegue superar as dificuldades. (2)

O apoio pedagógico tem um papel fundamental na categoria 
permanência no ensino superior:

[...] a PROGRAD tem uma coordenadoria de apoio pedagógico 
que tem um programa chamado Programa Institucional de 
Apoio Pedagógico aos Estudantes (PIAPE), algumas ações têm 
sido feitas para dar suporte aos estudantes sejam eles cotistas 
ou não, porque quando falamos em inclusão e permanência, 
ela abrange todos alunos pois não são só os cotistas que têm 
eventuais dificuldades de permanência ou de sucesso. (2)

[...[ nós vamos criar oficinas de matemática, elaborar materiais, 
vídeo aulas, o departamento se comprometeu a organizar 
com monitores as oficinas para elaboração de exercícios para 
disponibilizar um conjunto de exercícios, então o aluno vai ter 
a disciplina, mas paralelamente ele vai ter no contraturno a 
oportunidade de ter um apoio na resolução dos exercícios, nos 
estudos, como envolvimento também de estagiários docentes 
na medida do possível e monitores. (2)

 [...] a principal é essa questão mesma do apoio pedagógico. (1)

O mote maior da permanência é a condição do aprender [...] (1)

Toda vez que vem um grupo desses (estudantes que precisam 
de espaço para moradia – indígenas, alunos da educação do 
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campo) nós é que ficamos alertas... e tudo que foge a uma 
regularidade, exige um tratamento diferenciado, especial, tem 
que mobilizar pessoas.(2)

Quando perguntados sobre o monitoramento dos resultados das ações, 
o entrevistado 1 diz que agora a SAAD tem um setor de pesquisa, que 
está avaliando todos os cursos, para verificar se existe veracidade na 
falácia: “O aluno que está rodando é o aluno da ação afirmativa”. Este 
setor está rastreando tudo, de toda universidade, mas tem cursos que 
procuram espontaneamente o setor para saber onde estão os seus 
problemas.

O setor faz estes levantamentos das ações para saber o que está dando 
certo e ainda pode melhorar, o que está dando certo e deve permanecer 
assim e o que está dando errado e deve ser revisto urgentemente, além 
da periodicidade do monitoramento como elemento para análises e 
estudos das ações.

A maneira como estas ações são disseminadas para os alunos e para 
a comunidade, segundo os entrevistados:

[...] ainda é pouco divulgada. Há pouco a SAAD fez um seminário 
junto com a PROGRAD justamente para disseminar mais a 
questão da monitoria; o pessoal da Agência de Comunicação 
- AGECOM está ajudando a gente porque tinha pouca coisa, 
então a gente agora tá começando a aumentar, aí a informática, 
sites e tal, e com os próprios alunos ajudando a gente. (1)

(Folder da UFSC) Aqui tem diversidade! Não é só diversidades 
de gênero, mas de todo o tipo, e o reitor tem sensibilidade pra 
isso, tanto que ele foi o relator de algumas resoluções na gestão 
passada... como a do nome social, das empresas juniores, a de 
cotas.(2)

É obrigação da Universidade, a partir do momento que 
temos alunos com esse perfil (cegos e surdos), temos que 
dar a devida assistência. (2)
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Segundo um dos entrevistados, a medida que estas ações vão se 
ampliando, a Universidade precisa ampliar seu quadro funcional para 
atender estas novas demanda. As ações afirmativas necessitam de um 
quadro funcional especializado e ao quadro já existente, a sensibilização 
e a qualificação devida para o atendimento destes propósitos.

Considerações finais

É possível perceber que o sistema de avaliação e credenciamento 
brasileiro mesmo que principiante, e carecendo de uma preocupação 
maior por parte dos governos e instituições, está em processo 
crescente de desenvolvimento. Apesar de haver resistência de alguns 
setores da sociedade em relação a política de cotas adotada pela UFSC, 
a universidade mostra-se preparada para encarar a atual realidade 
brasileira.

Em geral, os sistemas de educação possuem peculiaridades e 
semelhanças, contudo, não são convergentes e estão intrinsecamente 
associadas à realidade de cada país. Tendo como desafio maior a 
busca por opções estratégicas para sua própria reformulação, com 
vistas à convergência de um ensino superior regional que amplie 
a atratividade, a competitividade, a mobilidade, e, ao mesmo tempo, 
assegure a melhoria da qualidade, da pertinência social e respeito 
as culturas nacionais. Sobretudo, que seja inovadora, que permita o 
estabelecimento de parcerias entre instituições da região, favorecidas 
inicialmente, pela aproximação demográfica e, posteriormente, pela 
proximidade cultural, lingüística e socioeconômica.

De modo geral, com base no estudo realizado, a universidade estudada 
mostra-se consciente de seu papel social de integralização com a 
sociedade a qual está inserida, possibilitando através de diversos 
meios, na medida do possível, a inclusão de atores antigamente 
excluídos e marginalizados pela sociedade, bem como a manutenção 
da permanência dos estudantes, possibilitando novos pontos de vista 
sob diferentes prismas sociais.
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Apêndice – Questões para orientação da entrevista.

a)	 Instrumento de pesquisa: (inclusão social)

•	 Quais são as estratégias adotadas pela UFSC para a inclusão 
social na instituição?

•	 Desde quando foram adotadas?

•	 Como é feita a avaliação destas estratégias?

•	 O que é feito com estes resultados?

•	 Como a instituição mostra as estratégias adotadas, em relação à 
inclusão social, para a comunidade acadêmica?

b)	 Instrumento de pesquisa: (permanência no ensino superior)

•	 Quais são as estratégias adotadas pela UFSC para a permanência 
no ensino superior na instituição?

•	 Desde quando foram adotadas?

•	 Como é feita a avaliação destas estratégias?

•	 O que é feito com estes resultados?

•	 Como a instituição mostra as estratégias adotadas, em relação à 
permanência no ensino superior, para a comunidade acadêmica?
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3.	 Artículo

Prevenção educativa da gravidez durante o processo 
de formação profissional universitária como estratégia 
para o acesso, permanência e titulação

Prevención educativa del embarazo durante el proceso 
de formación profesional universitaria como estrategia 
para el acceso, permanencia y titulación
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Instituto Superior Tecnológico Portoviejo - ITSUP
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Instituto Superior Tecnológico Portoviejo - ITSUP
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Resumo

No Equador, a deficiente educação sexual na adolescência, é a causa 
de importantes consequências sociais e individuais à escala mundial, 
dentre as quais se destacam: altas taxas de gravidez precoce, as 
doenças de transmissão sexual e o controle irresponsável da saúde 
sexual e reprodutiva. Pelo acima exposto, a pesquisa tem como objetivo 
desenhar um programa de intervenção educativa para a prevenção da 
gravidez precoce nos estudantes do ensino superior no nível básico, 
com base em um modelo educacional-preventivo, focado ação tutorial. 
Como ferramentas de métodos e técnicas exploratórias foram utilizadas 
entrevistas, estudos de opinião, a observação e experimento (em sua 
variante do experimento prévio), entre outros. O diagnóstico feito prova 
a insuficiente educação sexual nos alunos deste nível e justifica a 
necessidade de construção de um modelo educacional e preventivo da 
gravidez precoce, desde a ação tutorial, na qualidade de contribuição 
á teoria pedagógica. Da mesma forma, é explicativo da necessidade 
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da sua materialização na prática, mesma concretada através dum 
programa de intervenção educativa. A criação do programa através 
de um experimento prévio, o mesmo que permite ver a sua eficácia 
provisória para os fins propostos.

Introdução

Entenda-se a educação como o acesso à cultura e à ciência – bens 
comuns historicamente construídos- o desafio que a escola tem no 
atual contexto educacional, disse que é a formação de adolescentes 
e jovens estejam em correspondência com as novas exigências 
científicas e sociais.

A necessidade de fazer ações respeito á educação sexual de crianças, 
adolescentes, jovens e população em geral, é a prioridade de várias 
instituições e agências internacionais como a Organização Mundial de 
Saúde (OMS), o Fundo das Nações Unidas para infância (UNICEF), o 
Fundo de População das Nações Unidas, entre outros, os quais estão 
convencidos da importância de confortar esta problemática.

Na atualidade chama-se a atenção que um numera crescente de 
países faz instituídos programas de educação sexual por meio duma 
Declaração Ministerial nomeada Prevenir com Educação, realizada em 
2008, onde é reconhecida a necessidade de adolescentes e jovens de 
receber uma educação em sexualidade; No entanto, hoje a deficiência 
de educação sexual é uma das causas de importantes consequências 
sociais e individuais, as mesmo que incluem altas taxas de gravidez 
precoce, doenças sexualmente transmissíveis, irresponsabilidade 
sobre a saúde sexual e reprodutiva, entre outros.

Uma educação eficaz em sexualidade é importante, tendo em conta 
o impacto que têm os valores culturais e crenças nas pessoas, 
especificamente nos adolescentes e jovens, também, a educação 
sexual representa um elemento vital na prevenção do HIV, outra DST e 
a gravidez precoce.
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A gravidez precoce é um problema comum nas sociedades ao redor do 
mundo: 7.3 milhões de adolescentes são mães cada ano, das quais 2 
milhões têm menos de 15 anos de idade, é as cifras podem acrescentar 
ate 3 milhões em 2030, si a atual tendência se mantiver. Esta situação 
é maior nas sociedades mais pobres e com baixa escolaridade. Estima-
se que unas 70.000 adolescentes dos países em desenvolvimento 
morrem anualmente pelas complicações durante a gravidez ou o parto. 
Além disso, as meninas que ficarem grávidas antes da idade de 15 anos 
nos países de baixa e média renda têm duas vezes o risco de morte 
materna. (Lopez, 2011).

 A educação sexual é parte da educação integral do ser humano; No 
entanto, seu estudo tem sido subestimado por décadas, e foi deixada 
para á liberdade dos educadores e das famílias, escondida pelos mitos, 
costumes e normas sociais dos mais diversos contextos culturais. De 
acordo com Nuñez, Coordenadora Nacional da Sociedade Equatoriana 
de Sexologia e Educação Sexual (SESEX), citada por Anchundia (2014), 
“[...] há muita ignorância, preconceitos e informação errada sobre a 
sexualidade, tendo a crença que sexualidade é o mesmo do que as 
relações sexuais. Sendo precisas mudanças urgentes”. (Nuñez, 2011, 
p. 1)

Na maioria dos países latino-americanos não há uma política oficial que 
dissemine a educação sexual como parte da educação geral, embora 
que alguns países possuem esta disciplina, ainda há muito a ser feito 
para que esta política tornar-se uma realidade. A educação sexual é um 
direito que tem todo ser humano como parte de uma educação integral.

No Equador, as profundas mutações sociais, culturais e econômicos 
dos últimos anos, estabeleceram as condições para o desenvolvimento 
de novos conceitos relativos à educação sexual. No caso específico dos 
adolescentes, o tema da sexualidade adquire um espaço importante. 
Neste sentido esta pesquisa centra-se no processamento deste tema.

Mendez, B. afirma que: “... a gravidez na adolescência é muito mais do 
que um problema de saúde; que é, antes de mais, social, de valores 
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[...] pelo que é necessário um grande esforço de todos: mães, pais, 
educadores, profissionais de saúde, etc.” (Méndez, 2003, p. 9).

Os pesquisadores do contexto internacional como (Santos, 2003; Mena, 
2005; Molina, 2007; Cruz, 2011; Fernandez e Lopez, 2012; Rodriguez, 
2012; Zarate, 2013), entre outros, têm feito contribuições no tema da 
educação sexual fazendo propostas importantes.

Em Cuba foram desenvolvidos diversos estudos relacionados com a 
educação da sexualidade, como é o caso dos trabalhos desenvolvidos 
pelos pesquisadores (Castellanos y González, 1995, 2003, 2014; 
Castro, 1993, 2003, 2006; Ruiz y Azcuy, 2001). Outros pesquisadores 
como Sanchez, (2006); Hui, (2006); Armas, (2009); Perez, (2008); 
García, E. (2009); Garcia, M. (2009) propõem interessantes estudos 
sobre a educação da sexualidade, especificamente à educação inicial e 
para crianças e adolescentes com necessidades educativas especiais 
(NEE). Outras pesquisas consultadas fazem a teoria sobre o estudo 
da sexualidade mais sustentada, com atenção á visão de gênero: 
(López, 2008; Vega, 2008; Infante, 2008). Megna, A. (2014) afirmam 
uma interessante concepção pedagógica da educação da sexualidade 
responsável dos alunos do ensino pré-universitário, que revela a 
integração orgânica do cognitivo sociocultural, o desenvolvimento 
pessoal e o comportamental educacional desde as potencialidades da 
dinâmica do processo educacional, todo isso ligado á educação familiar 
e comunitária, o que contribui ao núcleo pessoal-logico da sexualidade, 
integrado com as capacidades e potencialidades autoeducativas dos 
alunos. Esta proposta é caracterizada por ter uma perspectiva familiar 
e comunitária.

No cenário equatoriano, nos últimos anos ter feito pesquisas sobre a 
gravidez precose, nas que se destacam: Sanchez Olmedo e Villigua 
Vásquez, (2010); Macias Solís e Murillo Barreto, (2010); Valência, 
(2009); Bolaños Orozco e Espinoza Flor, (2010). No entanto, a maioria 
destas estão caracterizadas pela concepção deste como somente 
um problema de saúde, por seu caráter descritivo e de transmissão 
de informação. Estas pesquisas carecem de propostas educacionais 
sobre como evitar a gravidez indesejada, assim como assumir uma 



81 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 3

atitude de responsabilidade compartilhada dos adolescentes (tanto 
mulheres como homens) de frente á maternidade e paternidade, 
baseada em fundamentos científicos.

Outras investigações conduzidas por Mulder, (2014) sobre a 
gravidez precoce em seis países latino-americanos propõem alguns 
fatores culturais e sociais determinantes, mas prova que não são 
suficientemente estruturados, não têm em conta as características da 
idade, as necessidades e não empregam metodologias específicas.

A base teórica esboçada, mais a experiência prática das autoras no 
contexto equatoriano permitiu verificar que:

•	 Os adolescentes apresentaram limitações na compreensão 
dos aspectos relacionados com a educação da sexualidade, 
essencialmente no domínio dos conteúdos relacionados com 
esta temática e suas atitudes a respeito.

•	 A presença de mitos e preconceitos nos alunos e professores; o 
carente domínio dos procedimentos nos professores, para que 
eles possam fazer uma organização, execução e controle do 
processo pedagógico, acompanhada da influencia na elaboração 
e prática de alternativas interventivas.

•	 La orientación sexual y la profilaxis del embarazo precoz en 
estudiantes adolescentes, no se connota desde una perspectiva 
educativa y preventiva, con énfasis en la prevención primaria.

•	 A orientação sexual e a profilaxia da gravidez precoce em 
estudantes adolescentes, não são observadas desde uma 
perspectiva educativa e preventiva com ênfase na prevenção 
primária.

•	 La escasez de propuestas que involucren tanto a varones como 
a hembras, en la prevención educativa del embarazo durante la 
adolescencia.
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•	 A escassez de propostas que envolvam homens e mulheres na 
prevenção educacional da gravidez na adolescência.

•	 A hierarquização da informação sexual como parte dos 
programas, estratégias e propostas, em geral, para ter influência 
na educação da sexualidade, em detrimento da educação sócio 
emocional.

Programa de intervenção educativa tutorial para a prevenção 
da gravidez precoce nos alunos do ensino básico e médio e 
sua avaliação.

Esta seção contém o programa de intervenção educativa tutorial para a 
prevenção da gravidez precoce no nível de educação básica e média e os 
resultados do processo de confirmação de sua viabilidade e relevância, 
respectivamente, através de oficinas de reflexão e construção coletiva 
com grupos de especialistas. Parcialmente o programa projetado 
para os adolescentes, foi exemplificado, o que ajudou a confirmar 
as propostas e a sustentar as elaborações teóricas que apoiam sua 
estrutura. Valoriza-se o modelo e o programa propósitos.

Fundamentação do programa de intervenção educativa - 
tutorial para a prevenção da gravidez precoce nos alunos de 
nível básico e médio.

Este programa destina-se a funcionar como um sistema integral de 
prevenção de gravidez em adolescentes, com caráter tutorial, orientado 
nos direitos humanos, igualdade de gênero e a prática dos valores, este 
programa garante aos adolescentes seus direitos e responde a suas 
necessidades no campo da sexualidade e da prevenção da gravidez e 
contribui para a prevenção e redução de gravidez prematura.

Da mesma forma, o programa tem a função formativa porque prepara 
aos adolescentes através do abastecimento de informações sobre 
sexualidade, assim também oferece aos alunos educação sócio 
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emocional, através do desenvolvimento de habilidades e atitudes, as 
quais permitem gerenciar suas emoções, um relacionamento assertivo 
com seus casales do sexo oposto, desenvolver sua autonomia 
emocional e a resiliência.

Também reforça a redução da gravidez nos adolescente, garante 
a igualdade de oportunidades para o desenvolvimento humano 
dos adolescentes e promove a sexualidade saudável, prazerosa 
e responsável com um trabalho tutorial destinado a fortalecer a 
autoestima como um mecanismo para promover o desenvolvimento 
da inteligência emocional.

Diretrizes de intervenção

•	 Socialização entre as autoridades da instituição, professores 
tutores, pais e alunos, sobre o quadro legal e das políticas internas 
na educação sexual.

•	 Promoção através da educação da sexualidade do 
desenvolvimento da autoestima para procurar a resiliência dos 
adolescentes.

•	 Promoção da participação e organização dos jovens em 
campanhas de educação da sexualidade, prevenção da gravidez, 
igualdade, responsabilidade compartilhada e autocuidado.

Fases.

Primeira fase: Diagnóstico.

O diagnóstico neste programa é entendido como o processo que 
contribui com informação, a mesma que dá certeza sobre a explicação 
científica da realidade, através da contextualização de um problema que 
surge. Esta abordagem integra com teorias, estudos e antecedentes, 
em geral, referindo-se ao problema que pretende resolver. O diagnóstico 
neste programa de intervenção educativa tem um caráter científico, 



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

Prevenção educativa da gravidez durante o processo de formação profissional universitária como 
estratégia para o acesso, permanência e titulação

84

portanto obterá informação originada pela experiência, assim como 
das informações obtidas por meio de instrumentos.

Fundamentos do diagnóstico.

O diagnóstico previsto no programa esta baseado em:

•	 Sobre os alunos há atividades de orientação. Ajudar aos alunos a 
obter um ajuste pessoal e social adequado.

•	 Focalizado individualmente dum único aluno e os problemas 
atuais. É um das atuações educacionais indispensáveis para 
o tratamento dos problemas que o aluno pode experimentar 
no centro educacional, sendo que tem a finalidade de detectar 
informação sobre a educação sexual que têm os alunos, identificar 
a presença de casos de gravidez precoce e desenvolver planos 
de intervenção educacional para o aumento da sua resiliência, a 
melhora das relações interpessoais e a toma de decisões mais 
responsáveis com respeito ao comportamento sexual.

•	 O diagnóstico educacional é um processo no qual é analisada a 
situação dos estudantes no contexto da instituição educacional, 
com a finalidade de proporcionar aos professores tutores, 
orientações e instrumentos que permitem a abordagem de 
educação sexual de forma profissional.

Participantes nos diagnósticos.

O psicólogo educacional, quem faz parte do departamento de 
aconselhamento de estudante, participa em várias atividades da 
instituição educacional tais como: admissão, atenção aos problemas 
disciplinares em coordenação com a inspeção, comunicação com 
os pais; monitoramento do desempenho acadêmico, entre outros. 
Participam também, o professor tutor, os alunos, a família, a comunidade 
e outros profissionais envolvidos a nível social. O papel central é do 
tutor, quem recebe conselhos especializados do psicólogo educacional.
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Elementos do diagnóstico educacional

•	 A derivação. Aplicação duma guia que recolhe a informação 
inicial que o professor tutor preenche, como primeira etapa do 
diagnóstico.

•	 Entrevista con el o docente profesor. El docente tutor proporciona 
ao professor da família sobre os estudantes do de curso o 
paralelo.

•	 Entrevista com os pais de família. Estar em contato com os pais 
de família para obter e dar informações sobre o aluno.

•	 A observação. Observar ao aluno em diferentes áreas, como o 
salão de classes, nas práticas de laboratório, práticas desportivas 
ou participação nas oficinas de arte e cultura.

•	 Revisão de trabalho de classe. Esta atividade completa a 
observação, para analisar as obras do aluno, bem como os 
materiais com que trabalha.

•	 Trabalho individual com o estudante. É realiza a entrevista e a 
exploração dos estudantes para obter uma avaliação correta das 
que apresentaram dificuldades e para sua orientação depois.

Segunda fase: Planejamento.

Para conseguir uma programação consistente com a realidade, os 
objetivos, resultados esperados e ações específicas, estas devem 
responder ao diagnóstico e análise da realidade, também requer 
duma série de orientações operacionais ou critérios determinados 
pelo planejamento da educação, a administração educacional e pelas 
contribuições do método científico.

Entre essas diretrizes são destacável os processos e elementos 
necessários à realização de programação, tais como previsão, a 
mesma que permite analisar todos os problemas e fatores que afetam 
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o desenvolvimento do programa. A seleção, que ajuda a priorizar 
o que fazer. Além da organização, onde é estabelecido as relações 
entre todos os elementos da ação prevista, para obter uma estrutura 
planejada. Da mesma forma, não se pode deixar os critérios para 
desenvolver programas e projetos, como a definição de objetivos, os 
quais devem estabelecer a intenção que se destina para fazer realidade 
e os resultados esperados em um determinado período de tempo.

Os objetivos deste programa têm uma relação clara com os resultados 
esperados, estes constituem um objetivo específico definido 
quantitativamente no espaço e no tempo; a Comissão interdepartamental 
em execução do programa deve garantir que sempre exista relação 
entre o objetivo, os resultados esperados e as atividades chaves. Antes 
da execução da programação de ações, devem-se garantir os insumos 
necessários que exigem as atividades programadas, daí a importância 
de um diagnóstico para fazer esta tarefa.

Objetivos produtos das diretrizes da intervenção

Objetivo 1: Promover e apoiar o quadro legal e as políticas institucionais 
que favorecem o desenvolvimento da educação sexual e a prevenção 
da gravidez nos adolescentes.

Resultados esperados:

•	 Autoridades, professores tutores, alunos e pais com conhecimento 
sobre o quadro legal e os direitos inerentes à educação da 
sexualidade dos adolescentes.

•	 Comissão interdepartamental para a execução do programa de 
intervenção educacional tutorial para a prevenção da gravidez 
precoce nos alunos de educação básica e media.

Ações chaves:
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•	 Realização da pesquisa sobre a legislação nacional e internacional 
ligadas á educação sexual nos adolescentes.

•	 Preparação de documentos com coleção de legislação nacional e 
internacional sobre a educação sexual dos adolescentes.

•	 Desenvolvimento duma campanha de comunicação social sobre 
educação sexual e a prevenção da gravidez.

•	 Estabelecimento d um banco de recursos e materiais para 
informação, educação e comunicação (IEC) sobre educação da 
sexualidade e assistência ás adolescentes grávidas.

•	 Constituição da Comissão interdepartamental para a coordenação 
do programa atual.

•	 Elaboração do plano operacional anual da Comissão 
interdepartamental para a criação do presente programa.

•	 Elaboração do plano de monitoramento e avaliação do programa.

•	 Elaboração e relatórios periódicos de informes.

•	 Estabelecimento de planos de apoio psico-educativa para grupos 
de adolescentes vulneráveis.

•	 Estabelecimento de projetos de recreação e adequado uso do 
tempo de lazer para adolescentes.

•	 Estabelecimento de um plano de vigilância escolar para garantir 
a inclusão das adolescentes grávidas e promover a reintegração 
escolar de mães adolescentes.

Objetivo 2: Promover a incorporação da educação sexual integral, a 
autoestima e resiliência na educação básica e média, desde a ação 
tutorial de ação.

Resultados esperados:
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•	 Projeto de educação sexual integral, aplicado no nível do ensino 
básico e médio.

•	 Currículo revisado e atualizado, incorporando a educação sexual 
integral como eixo transversal.

•	  Desenho de propostas pedagógicas para elevar a autoestima 
nos alunos com orientações selecionadas e recomendadas de 
acordo com as necessidades locais e institucionais.

•	 Projeto de formação permanente ao professor tutor num quadro 
de formação contínua de educação sexual integral e prevenção 
da gravidez precoce.

Ações chaves:

•	 Concepção e elaboração do projeto de educação sexual integral.

•	 Realização de reuniões, conferências e reuniões com os membros 
da comunidade educativa para fazer consenso e apresentação 
do projeto.

•	 Realização de workshops e conferências de revisão e atualização 
curricular.

•	 Concepção, desenvolvimento e produção de materiais 
pedagógicos.

•	 Desenvolvimento de experiências pilotos para validação de 
materiais pedagógicos.

•	 Workshops e formação para professores tutores.

•	 Elaboração de materiais de formação para ao professor tutor.

•	 Reuniões e conferências informativas e de sensibilização sobre a 
educação sexual integral dirigido às famílias.
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•	 Desenvolvimento de um plano de monitoramento e avaliação do 
processo de incorporação da educação sexual integral no nível 
de ensino básico e médio.

•	  Apresentação periódica dos resultados do monitoramento e 
avaliação o processo de criação da educação sexual integral.

•	 Formação de jovens como agentes multiplicadores para apoiar a 
campanha de prevenção da gravidez precoce.

•	 Produção de materiais de informação e de apoio para a prevenção 
da gravidez precoce.

Objetivo 3: Promover a participação dos adolescentes nas campanhas 
de educação da sexualidade, prevenção de gravidez, equidade, 
responsabilidade compartilhada e autocuidado.

Resultados esperados:

•	 Adolescentes com acesso aos serviços de educação sexual 
amigável e de qualidade.

•	 Os alunos recebem uma oferta integral de educação da 
sexualidade, que inclui serviços direcionados para a prevenção 
da gravidez nos adolescentes.

•	 Projetos educacionais formadores de professores tutores que 
abordem profissionalmente o tema da educação sexual e a 
prevenção da gravidez em adolescentes, autoestima, equidade, 
responsabilidade e autocuidado.

Ações chaves:

•	 Conscientização aos estudantes sobre as consequências 
biológicas, psicológicas e educacionais da gravidez precoce.

•	 Garantir o abastecimento de contraceptivos nos serviços para os 
adolescentes.
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•	 Desenvolvimento de ações de informação, educação e 
comunicação, dirigidas á prevenção da gravidez.

•	 Estabelecimento de políticas institucionais que garantem a 
confidencialidade e privacidade para as adolescentes.

•	 Melhoramento do trabalho de aconselhamento para prevenção 
de gravidez na adolescência.

•	 Sensibilizar e capacitar as autoridades académicas para que 
sejam incluídas como eixo transversal no currículo, o tema da 
educação sexual e prevenção de gravidez precoce.

Terceira fase: Execução

A execução tem implícitos os seguintes aspectos:

•	 Põe em prática a filosofia da participação de todos os envolvidos 
na tomada de decisões ou à realização de determinados atos. 
Estão envolvidos autoridades, professores tutores, pais e alunos; 
os primeiros exercem influência nos segundos através da 
autoridade e do mando, baseado na comunicação efetiva e eficaz 
entre os membros da organização.

•	 A delegação de autoridade: ficha técnica para comunicar o poder 
de decidir sem perder o controle do que é executado. Permite 
conduzir e desafiar aos outros para que façam seu melhor 
esforço.

•	 A execução das tarefas confiadas: é a realização das tarefas que 
foram orientadas, desenvolvendo o potencial de cada membro 
envolvido.

•	 Estimulação das conquistas obtidas: satisfazer as necessidades 
dos alunos, incluindo estímulos materiais e reconhecimentos 
morais, por estes esforços.
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•	 A supervisão: revisar se as coisas são feitas igual como foram 
planejado e ordenado, verificando a execução das tarefas 
assinadas tendo o resultado do controle.

•	 No seu conjunto o programa será executado com uma duração de 
3 anos; cada um dos quais considera eventos planejados numa 
base trimestral, seguindo os aspectos acima mencionados, as 
fases do programa e os objetivos derivado das orientações de 
intervenção. Planteia-se o seguinte calendário (ver anexo 14).

Quarta etapa: Monitoramento e avaliação

Un Plan Operativo Anual (POA) será elaborado, ejecutado y evaluado 
cada año, de igual forma se espera que los departamentos integren en 
sus planes y presupuestos anuales, las líneas estratégicas y acciones 
correspondientes a este programa de intervención.

O Comité interdepartamental que gerenciará o cumprimento 
deste programa é responsável por ações de monitoramento e 
acompanhamento dos mesmos, desde os indicadores de desempenho 
já estão definidos. Um plano operacional anual (POA) será feito, 
executado e avaliado cada ano, orçamentos anuais, as linhas 
estratégicas e ações correspondentes a este programa de intervenção.

O acompanhamento será contínuo através do POA, cada fim de ano da 
escola do ano, será apresentado um relatório de avaliação o alcance 
dos objetivos e necessidades de configurações. O ultimo fim deste 
programa é a redução da gravidez em adolescentes, por meio de 
ferramentas da educação sócio emocionais.

Conclusões

Nesta pesquisa obtiveram-se as seguintes conclusões:
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1)	 A sistematização dos fundamentos epistemológicos do objeto 
e o campo, bem como a análise de sua evolução histórica, 
revelaram inconsistências teóricas sobre a educação sexual 
e especificamente na prevenção da gravidez precoce nos 
estudantes de ensino básico e médio. Essas inconsistências, que 
tem sua expressão na prática, foram revelando a necessidade 
de fazer contribuições dependendo essas deficiências teóricas 
e práticas.

2)	 Desde as deficiências epistêmicas revelado nos estudos 
históricos anexado para a sistematização dos referentes 
teóricos: de tipo filosófico, sociológico, psicológico, pedagógico 
e didático, é elabora um modelo de prevenção educacional da 
gravidez precoce, em que é concebido o processo de educação 
sexual como um processo de formação, que encaminha ao 
desenvolvimento humano e sócio emocional dos adolescentes.

3)	 Os resultados obtidos a partir do diagnóstico da situação atual do 
processo de prevenção da gravidez precoce dos estudantes de 
ensino básico e médio, além disso, revelaram-se as insuficiências 
que foram consideradas para a fundamentação dos principais 
aportes feitos.

4)	 O modelo educacional – preventivo da gravidez precoce 
para alunos do ensino básico e meio, revela a lógica entre os 
subsistemas: processos cognitivos relacionados com a educação 
da sexualidade e prevenção educacional da gravidez precoce; 
processos relativos à educação sexual e prevenção educacional 
da gravidez precoce e desempenho processos relativos à 
educação sexual e prevenção de gravidez precoce, que são 
ligadas por relações de coordenação e mútua interdependência 
de instrumentação.

5)	 Especialmente disse, que das relações que se estabeleceram 
entre os subsistemas do modelo, surge uma qualidade superior 
do sistema, chama-se a apreensão duma conduta sexual 
responsável e resiliente em estudantes do ensino básico e médio.
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6)	 Os principais resultados científicos expressados na tese foram 
avaliados positivamente por meio de oficinas de construção de 
opinião crítica e construtiva coletiva e demonstram a necessidade 
de seu aperfeiçoamento

7)	 A eficácia do programa de intervenção é manifesto nos 
resultados da criação da mesma através de um pré-experimento 
pedagógico e é expressa na incidência da mesma para minimizar 
as inadequações na educação da sexualidade e prevenção 
educacional da gravidez precoce dos estudantes de ensino 
basico e medio do ITSUP de Manabi Equador.
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4.	 Artículo

La red de ciudades creativas como mecanismo de 
inclusión y estratégia de permanencia estudiantil

Mgtr. Carla Saul Garcia Marcelino
Universidad Técnica Particular de Loja
csgarcia4@utpl.edu.ec

Introducción

El primer paso para organizarse en red es identificar la necesidad de 
objetivos comunes de pertenencia que están directamente vinculados 
al concepto de participación y así percibirse parte de un todo. Las 
redes urbanas son una forma de organizar, compartir e intercambiar 
posibilidades en dirección al sueño llamado desarrollo sostenible.

El proyecto Loja, camino a ciudad creativa es un mecanismo de inclusión 
que funciona como una herramienta interdisciplinar porque pone sobre 
la mesa las fortalezas y las fragilidades de un cambio estructural que se 
refleja, en todas las ramas de la sociedad, el acceso y la interactuación 
con sus bienes culturales y la relación desequilibrante que ellos tienen 
con el peso de su propia desigualdad social.

Si los desequilibrios de una sociedad contemporánea, tienen, casi 
siempre, razón en la inseguridad económica y educacional, es probable 
que la extinción de la desigualdad, verdadera utopía, pero no imposible, 
pueda que se encuentre en los proyectos de vida de cada sujeto. Estos 
son los protagonistas de su permanencia en el ámbito social, sea por 
interés, por tolerancia, por omisión, vanidad, status o poder.

En Loja hay uno poder que viene desde la herencia y permanece más 
allá de la apelación mediática: las raíces musicales. Fuerte componente 
de inclusión y permanencia, porque hay lojanos propagados en las 
mejores orquestas del mundo, y ellos son, definitivamente, la mejor 
estrategia de pertenencia.



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

La red de ciudades creativas como mecanismo de inclusión y estratégia de permanencia estudiantil

100

Con la congruencia de involucrar, por medio de la legitimación, los 
artistas lojanos desde la cuna, hasta el mundo y mostrar su trabajo, 
valorando la tierra, se valora también la ciudad y se devuelve a ella, por 
medio sostenible, el desarrollo de su patrimonio.

La idea, que sostiene estos medios, se apoya en la cultura, patrimonio 
intangible, masacrado en los principios de la globalización, pero, 
renacido como producto y servicio del mundo contemporáneo, a través 
de la transversalidad de valores y de la necesidad del turismo pacífico 
y humanitario. El turismo que se presenta como un abanico de idas y 
venidas sociales, extracurriculares y creativos, mirando las ciudades, y 
sus peculiaridades, como obras de arte.

De esta forma las organizaciones, se conjugan en formato de redes 
de relacionamiento, llegan para quedarse, involucrando instituciones 
públicas y privadas, ciudadanos y sistemas educativos llamando la 
atención para el aprovechamiento de las cualidades intrínsecas y 
particulares, y diciendo: utilicemos nuestros valores a nuestro favor.

¿Por qué Loja?

La ciudad de Loja, ubicada en el sur del Ecuador, posee una infinidad 
de cualidades artísticas, sin embargo, la música es lo que más llama 
la atención, y es el camino no solo para una postulación, en una red 
de ciudades creativas de la Unesco, sino es el camino para cambiar 
la forma de mostrar al mundo su trabajo y obtener inversiones para, 
de hecho, promover la tan soñada sostenibilidad por medio de la 
creatividad.

La ciudad de Loja es llamada en Ecuador como la capital musical del 
país, por el número de personas dedicadas al estudio formal y también 
por la abundancia de personas, que informalmente representan la 
genuina marca musical de la cultura popular local, considerada como 
un asiento de la cultura ecuatoriana ya que es ciudad natal de varios 
compositores, escritores, escultores, pintores y músicos de gran 
importancia nacional. Desde sus primeros años varios artistas lojanos 
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transitan por agrupaciones instrumentales formales e informales 
como las bandas de pueblo, conceptuados conservatorios y carrera 
universitaria.

Hay en Loja diez orquestas, en diferentes niveles de organización y 
producción: Orquesta Sinfónica de Loja, Orquesta Sinfónica Municipal, 
Orquesta Sinfónica Colegio de Arte Salvador Bustamante Celi, Orquesta 
Filarmónica UNL, Orquesta Sinfónica UTPL, Orquesta Sinfónica Juvenil 
Sinfín, Orquesta Sinfónica Infantil Sinfín, Orquesta Municipal de Niños, 
Orquesta Integración Lojana y la Orquesta Instrumentos Andinos Sinfín.

La Carrera de Educación Musical de la Universidad Nacional de Loja 
(UNL) constituye un escaño superior en el cultivo del talento artístico 
de los lojanos. Los alumnos se han graduado en las especialidades de 
violín, percusión, guitarra, trombón, clarinete y otros 14 instrumentos. 
Varios de ellos, proyectados nacional e internacionalmente. Además, 
otras instituciones públicas y privadas trabajan alrededor de la música 
para promover los artistas y estimular el arte.

El lojano lleva la música marcada en su piel. Es un distintivo que hace 
posible el reconocimiento de esta tierra como la cuna que vio nacer 
a sus más grandes hombres, por esto cuenta con una infinidad de 
intérpretes que han llevado su música al más alto nivel artístico. La 
música es para el lojano un lenguaje, una forma de expresión natural, 
profundamente ligada a su existencia para enseñar a las presentes y 
futuras generaciones amar sus raíces y perennizar un arte tan preciado 
y antaño cultivado en Loja como es el de la música.

El objetivo general del trabajo de candidatización es fundamentar 
teóricamente, el Plan Director del proyecto, como subsidio del proceso 
de postulación, certificando Loja como Ciudad Creativa de la Música, 
ante la Red de Ciudades Creativas de la UNESCO, 2019.

Específicamente el proceso busca orientar el sector de Gestión Cultural 
de la UTPL, como secretaria ejecutiva del proyecto, respaldar la 
importancia para la ciudad de Loja al formar parte de la red UNESCO de 
Ciudades Creativas y relacionar los éxitos del proyecto con los objetivos 
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de desarrollo sostenible de la agenda 2030 de la ONU e involucrar toda 
la comunidad con un plan de comunicación consiente y abierto.

Uno de los requisitos de la Red de Ciudades Creativas de la Unesco 
es la creación de comités que engloben a las principales entidades 
públicas y privadas de la ciudad candidata para recopilar hechos, 
datos, estadísticas, recursos físicos y recursos humanos. De esta 
forma, además del comité interno UTPL, que va a coordinar el proyecto, 
presentará la creación de tres comités interinstitucionales: ejecutivo, 
estratégico y consultivo, con integrantes de todas las entidades 
participantes para cumplir lo que pide la UNESCO como condiciones 
necesarias para la titulación.

Además de la recopilación, las entidades involucradas tienen que 
ofrecer como propuesta para la UNESCO, compromisos de desarrollo 
en el área musical, para los cinco años posteriores a la postulación.

En estos compromisos deben estar contemplados doce de los diecisiete 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU: fin de la pobreza; salud 
y bienestar; educación de calidad; igualdad de género; trabajo deciente 
y crecimiento económico; industria, innovación e infraestructura; 
reducción de las desigualdades; ciudades y comunidades sostenibles; 
producción y consumo responsables; vida de ecosistemas terrestres; 
paz, justicia e instituciones sólidas; alianzas para lograr los objetivos. 
Según la organización, los ODS deben ser implementados por todos los 
países del mundo durante los próximos 15 años, hasta 2030.

Las redes urbanas

Postular una ciudad para hacer parte de una red, exige un planteamiento 
ideológico que cambia la estructura de pensamiento de toda la 
comunidad. El trabajo a corto y largo plazo propone pequeñas iniciativas 
de horizontalidad, donde todos tienen el mismo poder de decisión; 
corresponsabilidad con división de tareas y éxitos; transparencia en las 
relaciones; libre entrada y salida de los miembros; autonomía individual 
y la solidaridad colectiva.
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Para que la red funcione con cierto dinamismo, es necesario el trabajo 
facilitador que crea condiciones propicias al flujo de informaciones, que 
ejercen representatividad. En el caso de Loja, su postulación para la red 
Unesco tiene, en la UTPL, la secretaria ejecutiva como entidad neutra y 
accesible a todos los integrantes. La principal función es organización y 
construcción de mecanismos informativos con el objetivo de mantener 
a los participantes atentos a sus acciones y fortalecimiento de vínculos 
en la articulación de encuentros presenciales de integración.

Una red urbana puede definirse como la interconexión entre ciudades a 
partir de las relaciones que ofrece entre personas, mercancías, capitales 
e informaciones, dependiendo de la variación de la oferta de servicios, 
negocios, mercancías, infraestructuras y potencial económico, 
constituyendo un tipo de jerarquía, en la que puede ser más o menos 
atractiva dependiendo del papel que ejerce.

El grado de integración de una determinada red urbana de un país es 
un indicativo de su nivel de desarrollo. Loja todavía está empezando 
su proceso de pensar en red. Son largas las posibilidades que pueden 
aportar el desarrollo, y existen muchas iniciativas e intercambios 
con ciudades y países de la Latinoamérica y Europa, todavía son 
relacionamientos aislados, sin vinculación clara, integración limitada, 
dispersa y poco cohesiva.

Estas oportunidades, si son pensadas de forma interdisciplinar refuerzan 
la confianza y hacen más propicia la comunicación y el trabajo conjunto 
en un lenguaje más significativo. Las relaciones políticas pueden influir 
en cuestiones de relación, de esta forma es necesaria una cohesión con 
propósitos claros y unificadores.

El trabajo de Loja camino a una red, esta propuesto por un convenio 
de trabajo conjunto entre 25 instituciones de la ciudad. Son pequeños 
pasos, pero muy significativos.
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La posible sustentabilidad cultural

Dentro de un panorama general sobre desarrollo, humanización y 
creatividad, es imprescindible tomar en consideración el término 
sustentabilidad cultural. La posibilidad de pertenecer a una red 
internacional de intercambio de cultura debe tener en cuenta una nueva 
percepción del desarrollo humano y sus dimensiones.

Las dimensiones sociales, económicas y culturales precisan ser 
mapeadas para hablar de ciudad creativa, así como la comprensión de 
todos los factores que afectan Loja en su posibilidad de creación.

Los factores de impacto mundial originan nuevos entendimientos y 
organizaciones urbanas, socias y económicas. Es necesario aprehender 
ciertos conceptos que en la práctica no se efectúan, lo que descalifica 
el sentido de sostener. El ciudadano completo, que come, compra, 
produce, se relaciona y se vincula, está listo para relacionarse con una 
ciudad que tenga más de un único modelo de desarrollo sostenible.

La sostenibilidad social tiene por objeto mejorar la 
distribución de la renta, disminuyendo la exclusión social y la 
distancia que separa a las clases sociales. La sostenibilidad 
económica apunta a la eficacia de los sistemas, ya sea en 
el empleo de los recursos o en su forma de gestionar. La 
sostenibilidad ecológica pretende preservar los recursos 
naturales, sin contener la oferta necesaria humana. La 
sostenibilidad espacial busca el equilibrio de la ocupación 
rural y urbana, atentos a una mejor ocupación poblacional 
y de actividad económica. Por último, la sostenibilidad 
cultural apunta a la alteración de los modos de vivir de 
la sociedad, la transformación de la manera de pensar y 
actuar, para despertar la conciencia. (Oliveira, 2002, p.66).

La diversidad cultural debe estar siempre asociada a la educación 
cuando se trata de desarrollo humano, pues ambas constituyen un 
factor relevante para el progreso y son variables de aspecto sociocultural 
que influyen en los niveles de desarrollo económico y en la velocidad 
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de crecimiento de los países. El concepto de cultura y desarrollo y, 
por consiguiente, los conceptos de educación en Loja todavía tienen 
que considerar la promoción del conocimiento por las otras culturas 
del mundo, así como ofrecer la suya desarrollando el sentimiento de 
pertenencia.

Sin embargo, para valorar es necesario conocer y para conocer es 
necesario tolerar, aceptar y no ignorar que lo que puede ser insignificante 
para unos, puede ser vital para otros.

Creo que el diálogo de la diversidad sólo será posible cuando 
los saberes sean equivalentes, produciendo más armonía 
entre ellos. Lo que para la academia sería una herejía total, 
puede ser una base epistemológica, religiosa y moral 
fundamental para garantizar el bien vivir de las personas 
y de los grupos. En este sentido, creo que el diálogo debe 
comenzar fundamentalmente entre los saberes. (Baniwa, 
2008, p73).

Los saberes son las informaciones formales, pero también todo lo 
que sostiene una comunidad que es la base de su historia. Desde las 
creencias y los conocimientos que no están escritos en ningún lugar, 
hasta las ideas que circulan entre la tecnología y que modifican el 
pensar de la nueva generación, es decir, desde las tradicionales bandas 
de pueblo que alegran las fiestas parroquiales, hasta la carrera de 
música de la Universidad Nacional de Loja, el proyecto del camino a la 
red considera que todos los saberes son manos de posibles cambios.

La cultura de la creatividad

La cultura de la creatividad parte de la constante situación de curiosidad 
del ser humano en sus relaciones transversales en la sociedad. El hecho 
de ser curioso, de interactuar, investigar e inventar, es característico de 
personas más abiertas e inquietas por un reciclaje de valores y bienes 
de consumo. Cambiar este sistema para el bien común, es la llave 
para la ideología de red. Sin embargo, la globalización como puerta de 
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entrada de estas nuevas ideas también asume posteriormente el papel 
de villano, porque cumpliendo su papel de saturación de información va 
más allá y construye ciertos símbolos haciéndolos banales y más allá 
de populares, como si la singularidad de una historia tuviera un carácter 
de un precio.

La creatividad no se convierte en productos y servicios 
por combustión espontánea. Es necesario: circulación de 
informaciones diversificadas, acceso y dominio tecnológico, 
atención al mercado global, capacitación constante de los 
involucrados y acceso diversificado y tolerante. Ante la 
ausencia de estas condiciones la globalización provoca 
una falsa sensación de nivelación. (Reis, 2011, p24)

Justamente por aquello el papel de las redes en la sustentabilidad 
cultural es rescatar la creatividad como símbolo de la identidad.

El mayor símbolo de una identidad es la cultura. Es la 
identidad cultural que nos sirve de brújula para que podamos 
navegar por tantas otras culturas, sin olvidarnos de quién 
somos, en ese proceso constante de autodescubrimiento y 
auto invención (Reis, 2011:94)

Así, el papel de la cultura en las ciudades creativas es valorar lo que 
es simbólico como factor inherente a la identidad de un local y lo que 
se produce en él, pero no garantiza la autosuficiencia. Proporciona 
alimento, materia prima, pero se pierde en sí misma si no se utiliza 
como recurso activo de la creatividad.

De esta forma, agregar valores culturales directos e indirectos en un 
ambiente urbano creativo hace del turismo una fuente de atracción por 
energía de pertenencia.

La cultura y la creatividad están interconectadas. La cultura 
es la plantación de recursos que muestran que un lugar 
es único y distintivo (...). Los recursos culturales son la 
materia prima de la ciudad y su base de valor. Sus activos 
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reemplazan el carbón, el acero y el oro. La creatividad es 
el método para explorar estos recursos y ayudar a crecer 
(...). La tarea de los planificadores urbanos es reconocer, 
gestionar y explotar estos recursos de manera responsable. 
La cultura, por lo tanto, debería dar forma a las cuestiones 
técnicas de planificación, como la vivienda, el transporte y 
el uso de la tierra han sido resueltos. Por el contrario, una 
perspectiva pautada por la cultura debería indicar cómo 
la planificación, el desarrollo económico y las cuestiones 
sociales deberían abordarse (Landry, 2000, p7).

La falsa idea de cultura como algo bueno, ciega la planificación de 
cambios necesarios para el bien vivir. Cultura es una terminación muy 
amplia, debe estar alejado de cualidades subjetivas. Es la identidad, y, 
la identidad puede madurar, sin cambiar por completo, acompañando 
la evolución moral del mundo, en torno de humanidades y valorando lo 
que lo identifica como pueblo, como gente, o sea el arte y la creatividad 
que producen. La cultura Lojana se sobresale en el Ecuador como la 
marca de la gente buena, sencilla y creativa. La posibilidad de ampliar 
esta marca y hacer de ella un factor de desarrollo, depende también de 
las estrategias políticas y mercantes de una red.

El turismo sostenible

¿Cómo se sostiene la música Lojana?

Todavía no hay respuestas directas para esta pregunta, pero, hay 
indicaciones del camino más seguro, próspero y bonito.

El consumidor es protagonista de su historia. Una actividad comercial 
que tiene como el conjunto de las acciones que una persona lleva a 
cabo mientras viaja y pernocta en un sitio diferente al de su residencia 
habitual, por un período consecutivo, se trasformó en una de las 
industrias más importantes a nivel mundial con fines de descanso, 
motivos culturales, interés social, negocios o simples ocio: el turismo.
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El turismo es impulsado por las fuerzas de la globalización que han 
llevado a un enorme aumento de la circulación de bienes e ideas, de 
personas y tendencias culturales. Esta actividad puede canalizarse 
para permitir que los visitantes se diviertan y aprendan de la riqueza 
y diversidad del patrimonio cultural, de las expresiones culturales y de 
las prácticas culturales inmateriales. El turismo ayuda a las industrias 
culturales locales a encontrar nuevos públicos, así como nuevos 
mercados, para sus bienes y servicios.

El turismo deberá promover más entendimiento entre 
los pueblos de todos los lugares, lo que lleva a una 
mayor concientización sobre el rico patrimonio de varias 
civilizaciones y una mejor apreciación de los valores 
inherentes a las diferentes culturas, contribuyendo así a 
fortalecer la paz en el mundo. (ONU, 2009, p1)

El turismo sostenible es la gran oportunidad de desarrollo potencial 
como actividad económica y puede contribuir grandemente a la lucha 
contra la pobreza y promover el cambio mutuo y el diálogo intercultural. 
Estos son hitos centrales del tema de desarrollo sostenible de la 
UNESCO, y son reconocidos desde mucho tiempo por los varios 
programas culturales que trabajan para promover las comunidades 
locales en sus sitios de preservación.

Durante 2017, la UNESCO trabajará con sus Estados 
miembros y muchos otros socios para garantizar que 
el turismo sirva para preservar, en lugar de destruir el 
patrimonio multifacético del mundo, que contribuye al 
bienestar y la dignidad de las comunidades, además de 
proporcionar la reunión de las personas (http://en.unesco.
org/2017).

El mensaje de Irina Bokova, directora-general de la UNESCO, para el 
Año Internacional del Turismo Sustentable para el Desarrollo, motiva 
el arranque de una necesidad que desde mucho tiempo los países 
en desarrollo carecen: “la mirada para el futuro, utilizando de la 
globalización la parte de la integración y accesibilidad, pero, valorando 
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lo que es único y representativo en ellos: su cultura como producto del 
crecimiento económico y social”.

Viajar ayuda a abrir las puertas para el intercambio intercultural y el 
diálogo, así el turismo representa una oportunidad para romper las 
barreras de la ignorancia y los prejuicios, y fortalecer la dinámica 
positiva de preservación de los patrimonios. Una forma muy lúdica de 
desarrollar empatía y tolerancia.

Desarrollo es el proceso de expansión de las libertades 
humanas en sentido amplio - libertad no sólo como fin del 
desarrollo, sino también como su medio. Esto requiere, 
invariable, la ampliación de la capacidad que una persona 
tiene de tomar sus propias decisiones de modo consciente 
(Amartya Sem, 2000, p19)

El modo consciente hace referencia también a un pensamiento holístico 
que respecta la naturaleza humana y ambiental, que aprovecha los 
recursos en unión con la idea de preservación, reciclaje y creatividad. 
El proyecto Loja, camino a ciudad creativa plantea un desarrollo que va 
desde la forma de captación de los turistas, por medio de la industria 
creativa, hasta el cambio de mentalidad del comercio local, cualificando 
el hecho de compra y venta como arte y relacionamiento, y no solo 
una cuestión de dinero. Si el turista viene a Loja, por su música, que 
se encante también por su gente, por su comida, por sus calles, por su 
modo de vida. Esta es la idea, en este panorama.

El turismo creativo es mostrar la casa arreglada, sobre una base sólida, 
para los invitados que vienen de toda parte, conocer y consumir ideas 
y productos.

Las Ciudades Creativas

Un sueño colectivo. Una aspiración colectiva. Una movilización de 
esfuerzos con el ejercicio de abrirse para innovar y transformar. La 
oportunidad bate a las puertas de la ciudad de Loja. Y el proyecto, 
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liderado ejecutivamente por la UTPL es la llave de apertura de todo el 
proceso.

Las ciudades creativas surgieron por una necesidad de un nuevo modelo 
de organización urbana, por tema de su imaginación, la ciudadanía 
disponible a mantener una miente más abierta, he procurado por una 
participación más efectiva, partiendo desde sus comunidades hasta 
otros lugares del mundo. La articulación eficiente entre actividades 
sociales y artísticas, industrias culturales y gobierno es capaz de 
producir el desarrollo cultural que atrae y conserva talentos, promueve 
diversidad, aumenta oferta de empleos, genera mayor conocimiento 
entre ciudadanos, aumenta el potencial de las instituciones, atrae a 
más turistas y contribuye significativamente a la economía local y a la 
calidad de vida.

(...) el término ciudad creativa surgió como rebaja del 
concepto de economía creativa en el espacio urbano. Sería 
una ciudad cuya economía tiene predominio de sectores 
creativos; o todavía; una ciudad en la que los talentos -o 
la clase creativa- se ubican en mayor concentración (Reis, 
2008, p35).

En una ciudad creativa el arte y la cultura deben actuar como propulsores 
de movimiento urbano y social con enfoque en las raíces locales. La 
cultura de calle puede interactuar con la cultura de élite, el patrimonio 
puede tener status de moda, y lo que habría sentido superado pasa 
a ser visto como actual. El hecho es tener ganas de solucionar sus 
problemas aceptando el potencial creativo que lo rodea.

En todo el espacio de convivencia de una ciudad existen presiones, 
en el sentido del desarrollo, la apertura hacia la creatividad atrae 
influencias globales con clústeres de industria creativa que dentro de 
este panorama valoran al artista local.

Los ambientes comunes a la sociedad deben alentar la imaginación, la 
creatividad. Para Reis (2018) “en una ciudad creativa la creatividad es 
difusa, el liderazgo es compartido, los mapas (geo, mental y emocional) 
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se superponen, las conexiones están en red y los espacios públicos son 
de todos”.

Las posibilidades de una ciudad creativa se encuentran en el desarrollo 
de un plan estratégico, organizado por comités locales de participación 
comunitaria, que deben agregar entidades de alto nivel de relación e 
influencias, con un plan claro en la política del turismo y en la atracción 
de talentos. El trabajo con redes facilita el proceso. Desde 2017, luego 
de la firma del convenio interinstitucional del proyecto, ya se percibe en 
Loja una integración institucional más grande y con más facilidades de 
entendimiento, todavía la burocracia y el celo artístico son factores de 
atraso en el desarrollo.

En este panorama la promoción de la diversidad se convierte en socio 
diversidad eligiendo la integración como elemento más importante para 
afirmación de la identidad y del sentimiento de pertenencia. Compartir 
en este sentido, significa sumar.

La idea de inclusión de una ciudad creativa es transversal, y la 
transversalidad solo es posible si existe integración de todos los 
niveles. El resultado, además de un reposicionamiento mercantil es la 
valorización y la reestructuración de las especificidades locales.

Sin embargo, el desarrollo de estas ciudades está en la 
autonomía y autogestión que promueven, identificación, 
desarrollando potencialidades y la formación de líderes 
artísticos y culturales, en un trabajo interconectado, pero 
interdependiente y en diálogo constante con el poder 
público y privado

(http://cidadecriativa.org/pt/cidade-criativa)

Esos factores no solo están en los principios del desarrollo sostenible 
de una red, pero son parte fundamental de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la ONU, base fundamental para la postulación de una 
ciudad creativa, rectos que Loja debe enfrentar, pues que todavía 
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necesita estimular por medio de políticas públicas y privadas, permisos 
y nuevas leyes coherentes con el dinamismo que se necesita.

La cultura de un pueblo es única, singular y eso es lo que atrae la 
curiosidad y la necesidad de comparar personas de otros lugares y 
otras pertenencias. Ana Reis afirma que “lo simbólico es una expresión 
que atrae turistas”, desde la arquitectura de un ambiente, las aceras por 
dónde anda, el olor de la comida que sale de una puerta y, por supuesto, 
la música que se oye en las calles.

Las redes de ciudades creativas de la Unesco

La UNESCO es una organización que fue creada en 1945, para responder 
a la firme idea de las naciones, forjadas por dos guerras mundiales, 
para construir una paz duradera, que debe cimentarse en base a la 
solidaridad moral e intelectual de la humanidad, cuya globalidad de 
intercambios y de mestizaje deben de ser oportunidades para construir 
la paz en la mente de las mujeres y los hombres. Como propósitos 
tienen acciones de estímulo al desarrollo sostenible, basados en la 
agenda de la Organización de las Naciones Unidas.

En la Constitución de la UNESCO se afirma que:

(…) es en la mente de los hombres donde deben erigirse los 
baluartes de la paz” por medio de la educación, la libertad de 
expresión, el diálogo intercultural, el respeto de los derechos 
humanos y de la diversidad cultural y la cooperación 
científica. Acuñado en 1945, tras una terrible y devastadora 
guerra, este mensaje reviste más trascendencia que nunca 
para sociedades como las nuestras, que están en plena 
transformación y son más y más diversos cada días que 
pasa. Mantener la paz significa cultivarla todos los días, 
en todas las sociedades, con cada mujer y cada hombre. 
Significa convivir y trabajar codo con codo por un futuro 
mejor para todos (http://unesdoc.unesco.org).
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Creada por UNESCO en 2004, la Red de Ciudades Creativas busca 
estimular el aprovechamiento del potencial creativo, social y económico 
de las colectividades locales, con el objetivo de promover la diversidad 
cultural. Es una iniciativa que reúne ciudades de diversas regiones, 
niveles de ingresos, capacidades y poblaciones para trabajar juntas, en 
una cooperación internacional, en el campo de las industrias creativas.

La Red está diseñada para facilitar el intercambio de experiencias, 
conocimientos y recursos entre las ciudades miembros como un medio 
para promover el desarrollo de las industrias creativas locales y para 
fomentar la cooperación mundial como un factor estratégico para el 
desarrollo sostenible.

El programa de desarrollo sostenible para 2030, adoptado por 
la comunidad internacional en septiembre de 2015 subraya la 
importancia de la cultura y la creatividad como motores esenciales 
del desarrollo urbano sostenible. En este sentido, la Red de Ciudades 
Creativas continuará siendo una plataforma clave para contribuir a su 
cumplimiento.

Las ciudades que solicitan la admisión a la Red pretenden convertirse 
en centros de excelencia creativa que ayuden a otras ciudades, en 
especial aquellas pertenecientes a países en desarrollo, a cultivar su 
propia economía creativa basada, especialmente, en el turismo creativo. 
Este pensamiento está respaldado en la Agenda para el Desarrollo 
Sostenible 2030, de la ONU que tiene los siguientes objetivos:

Estimular y reforzar las iniciativas dirigidas por las ciudades 
miembros para hacer de la creatividad un componente 
esencial del desarrollo urbano a través de alianzas entre 
los sectores público y privado y la sociedad civil; Fortalecer 
la creación, producción, distribución y divulgación de 
actividades, bienes y servicios culturales; Desarrollar polos 
de creatividad e innovación y ampliar las oportunidades 
para creadores y profesionales del sector cultural; Mejorar 
el acceso y la participación en la vida cultural, así como 
el aprovechamiento de los bienes y servicios culturales, 
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en particular para los grupos e individuos marginados o 
vulnerables; Integrar plenamente la cultura y la creatividad 
en el desarrollo de planes y estrategias locales. (unesco.
org/creative-cities/)

Para la UNESCO es fundamental que en esta área se trabaje con el 
foco en las ciudades, ya que las industrias creativas contribuyen a la 
estructura social de una ciudad, la diversidad cultural y la mejora de la 
vida diaria.

Se proponen líneas de trabajo orientadas a estimular el intercambio de 
experiencias exitosas, colaboración en el desarrollo de políticas públicas 
y desarrollo de estrategias conjuntas de información y comunicación, 
bien como la creación de un espacio cultural común que favorezca la 
creación de vínculos de cooperación en favor del arte y su industria 
para un desarrollo urbano más sostenible adaptado a las necesidades 
prácticas de la población local.

De esta forma, para alcanzar los objetivos de la red, las 180 ciudades de 
72 países que la integran se comprometen a trabajar conjuntamente, 
a compartir sus mejores prácticas y a buscar asociaciones públicas, 
privadas y con la sociedad. La red abarca siete áreas creativas: artesanía 
y folclore, medios, cine, diseño, gastronomía, literatura y música.

La ciudad de Loja se identifica con un par de temáticas, una vez que la 
creatividad del pueblo lojano es latente y visible. Pero, la música es la 
unanimidad, es lo que desde la cuna los identifica por completo, y, es el 
propósito más fuerte para inversiones en este cambio.
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Ciudades creativas de la música por la red UNESCO

La red de ciudades creativas de la Unesco ya tituló, en la temática 
MÚSICA, 31 ciudades en todo el mundo. 

1. Sevilla, España 17. Medellín, Colombia

2. Bolonia, Itália 18. Liverpool, Inglaterra

3. Glasgow, Escocia 19. Salvador, Brasil

4. Gante, Bélgica 20. Almatý, Kazajstán

5. Bogotá, Colombia 21. Amarante, Portugal

6. Brazzaville, Congo 22. Auckland, Nueva Zelandia

7. Hamamatsu, Japón 23. Brno, Chequia

8. Mannheim, Alemania 24. Chennai, India

9. Hannover, Alemania 25. Daegu, Corea

10. Idanha-a-Nova, Portugal 26. Frutillar, Chile

11. Varanasi, India 27. Kansas City, EUA

12. Kingston, Jamaica 28. Morelia, México

13. Kinshasa, Congo 29. Norrköping, Suecia

14. Adelaida, Australia 30. Pésaro, Italia

15. Katowice, Polonia 31. Praia, Cabo Verde

16. Tongyeong, Corea

La cuna de artistas, como es popularmente reconocida, prepara su 
postulación para el año 2019. Con los conceptos de creatividad, 
sostenibilidad, industria creativa y turismo integrados en una propuesta 
de integración e innovación, conduciendo estímulos para la creación de 
empleos en una economía creativa y valorando el motivo de orgullo y 
trabajo para su pueblo: su música.

Sin embargo, lejos de ser una iniciativa solo comercial, la 
visión que se propone requiere nuevas alianzas para educar 
e informar, para estimular nuevos comportamientos, 
fortalecer el compromiso entre todos los involucrados 
y transformar ambientes. Movilidad es un impactante 
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concepto de proximidad, bien como la regeneración del 
espacio público.

Una ciudad creativa tienes objetivos concretos. Loja, dentro 
de esta perspectiva de transformación, por medio del 
crecimiento con apoyo de una red, pretende lograr con 12, 
de los 17 objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 
2030 de la ONU.

Objetivos de Desarrollo Sostenible – Los ODSs

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 
para el Desarrollo Sostenible, aprobada por los dirigentes mundiales en 
septiembre de 2015 en una cumbre histórica de las Naciones Unidas, 
entraron en vigor oficialmente el 1 de enero de 2016.

Con estos nuevos Objetivos de aplicación universal, en los próximos 15 
años los países intensificarán los esfuerzos para poner fin a la pobreza 
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en todas sus formas, reducir la desigualdad y luchar contra el cambio 
climático garantizando, al mismo tiempo, que nadie se quede atrás.

Los ODS aprovechan el éxito de los Objetivos de Desarrollo del Milenio 
(ODM) y tratan de ir más allá para poner fin a la pobreza en todas sus 
formas. Los nuevos objetivos presentan la singularidad de instar a todos 
los países, ya sean ricos, pobres o de ingresos medianos, a adoptar 
medidas para promover la prosperidad al tiempo que protegen el 
planeta. Reconocen que las iniciativas para poner fin a la pobreza deben 
ir de la mano de estrategias que favorezcan el crecimiento económico y 
aborden una serie de necesidades sociales, entre las que cabe señalar 
la educación, la salud, la protección social y las oportunidades de 
empleo, a la vez que luchan contra el cambio climático y promueven la 
protección del medio ambiente.

Al tener en cuenta que los ODS no son jurídicamente obligatorios, se 
espera que los gobiernos los adopten como propios y establezcan 
marcos nacionales para el logro de los 17 objetivos.

Los países tienen la responsabilidad primordial del seguimiento y 
examen de los progresos conseguidos en el cumplimiento de los 
objetivos, para lo cual será necesario recopilar datos de calidad, 
accesibles y oportunos. Las actividades regionales de seguimiento 
y examen se basarán en análisis llevados a cabo a nivel nacional y 
contribuirán al seguimiento y examen a nivel mundial.

El desarrollo sostenible se ha definido como el desarrollo capaz de 
satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la capacidad 
de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades. 
Exige esfuerzos concertados donde es fundamental armonizar tres 
elementos básicos, a saber, el crecimiento económico, la inclusión 
social y la protección del medio ambiente.

Estos elementos están interrelacionados y son todos esenciales para 
el bienestar de las personas y las sociedades. Para el bien estar de una 
ciudad de case 200 mil habitantes, creer que la cultura pueda ser el 
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hecho transformador es un sueño todavía distante, pero la creatividad 
puede ser el motor de arranque de todos los cambios posibles.

Loja, camino a ciudad creativa de la música por la Unesco

La posición histórica y geográfica de la provincia de Loja y su ciudad 
capital, por corresponder a la especial calidad de frontera en el 
Austro de la República del Ecuador, necesita ser estudiada con mayor 
detenimiento, para que la conciencia nacional forme un cabal concepto 
de los deberes y derechos recíprocos que gravitan en orden a la defensa 
de los intereses que afectan al mantenimiento de la soberanía.

¿Qué es la identidad lojana? ¿Qué es la Lojanidad? Más que definir 
es algo que se siente, un sentimiento que nos estremece de afecto y 
nostalgia. Nuestra identidad es nuestro pasado, íntimamente ligado a 
nuestra geografía. (Félix Paladines, 2005, p28)

La ciudad de Loja y su provincia se caracterizó desde su fundación por 
Alonso de Mercadillo en 1548, en el valle de Cuxibamba, por su posición 
histórica y geográfica, como el lugar desde donde irradiaban hacia 
las gobernaciones de Oriente y a la extensión de su provincia hasta 
Tumbes, Macará y Jubones, las actividades de una época que hicieron 
de la ciudad de Loja el centro administrativo, pues en ella residían don 
Juan de Salinas y don Diego Vaca de Vega y cuando la extracción 
de oro disminuyó hasta agotarse, el rey incluyó en la jurisdicción de 
la Gobernación de Salinas a la provincia de Loja, Jaén y Piura, para 
proveerle de mayores recursos capaces de salvar la crisis aurífera, por 
falta de trabajadores primero, y luego por la sublevación de los jíbaros 
de Logroño, que llevaron la devastación hasta Zamora y Valladolid, 
arruinando económicamente a todo este territorio, inclusive los quintos 
que el rey recibía del producto de la minería.

Por otra parte, los misioneros de Maynas, cuando dominaron 
las encrucijadas de la montaña y la red de los grandes ríos y sus 
afluentes, cambiaron el derrotero de la entrada a Maynas desde Loja, 
y establecieron la salida a Quito desde el Amazonas por el río Napo, y 
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hacia Ambato por el río Pastaza. Y eso fue lo justo, pues el derrotero 
de Quito, Cuenca, Loja, Maynas era demasiado extenso y el volumen 
del servicio misionero necesitaba caminos más cortos y directos con 
Quito.

Si en la época colonial la historia de Loja y su provincia comprueba 
la realización de hechos trascendentes que afirman los derechos 
territoriales del Ecuador, en la era republicana es, así mismo, de 
importancia evidente, su contribución con soldados, avituallamientos y 
dinero para el éxito de las campañas que culminaron con la victoria en 
Pichincha y Ayacucho, decisivas para la libertad de la Gran Colombia y 
de América.

Los documentos escritos y dirigidos por los generales Sucre y Colón 
y por el comandante Farfán al Cabildo de Loja, que se reproducen, 
comprueban que Loja y su provincia dio cuanto tuvo al servicio de la 
patria, sin otro límite que caer en la miseria.

La Historia de Loja, comprueba, que sin la propia superación cultural, 
significada por el establecimiento del Colegio de Loja , por los valiosos 
donativos de sus filántropos, su situación habría sido de alunamiento 
como factor del progreso nacional; así como su heroica voluntad de vivir 
superó también su situación económica, construyendo sus caminos, 
intensificando la agricultura y la ganadería, e instituyendo el sistema 
de ferias cantonales, para dar actividad al comercio y a las industrias.

Loja y su provincia, manteniendo su propia cultura y la defensa de su 
economía, se ha distinguido por sus valores intelectuales, en el campo 
de las letras y en el servicio del Estado, en elevadas posiciones; y ha 
consolidado también la vida y la prosperidad de sus poblaciones. Ya 
a mediados de este siglo XX, Loja y su provincia han entrado de lleno 
en su auto superación. Su sistema de vialidad se va complementando, 
rectificando y construyendo vías para tráfico; su gobierno seccional, con 
el establecimiento de la Junta Provincial, se desenvuelve exitosamente 
sin trabas, y tiene también Loja su propia representación en las 
instituciones del Estado.
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Esta historia, es también la prueba de lo que Loja y su 
provincia significan históricamente, por sus servicios al Rey, 
por su lealtad a la República, y por su perseverante propósito 
de superar su destino, pese a que ha sido traicionada por la 
Geografía y por el egoísmo que la circunda (Pío Jaramillo 
Alvarado, 2002, p23)

Los cambios del lenguaje contemporáneo son, para Loja, una meta 
lenta. Pero, la ideología del desarrollo por medio de la creatividad es 
paciente, la cultura solo es cultura por cuestiones de internalización, 
entonces, hay que internalizar que sí, la música es, no solo el principio, 
pero el medio del verdadero cambio.

La gestión del cambio: el plan director

Dentro del proyecto de institucionalización de la Unidad de Gestión 
Cultural, el proyecto “Loja, camino a”, hace parte del POA de la Dirección 
General de Relaciones Interinstitucionales – DGRI de la Universidad 
Técnica Particular de Loja.

El sector de Gestión Cultural, por naturaleza, es un programa transversal 
en el cual, todo el producto generado por el tema artístico sirve para 
educación integral cultural de los estudiantes, formación de público 
universitario y prestación de servicio cultural para la comunidad. Por 
eso el apoyo y la formación de un comité interno con las coordinaciones 
de titulaciones y departamentos son fundamentales entendiendo que 
todas las áreas pueden contribuir transversalmente.

El proyecto Loja, camino a ciudad creativa de la música, va 
a permitir liderar un proceso de postulación ante la Red de 
Ciudades Creativas de la UNESCO, a través de un proyecto 
interinstitucional.

Además de reconocer, el sector de Gestión Cultural 
UTPL como un programa transversal universitario de 
vinculación, la organización del proyecto pretende ejecutar 
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la recopilación de los contenidos, con la formación de 
comités internos y externos involucrando de igual manera 
a todas las entidades convenidas.

Igualmente se desea estimular una estructura formativa 
musical, la cual incentivará a la sociedad a participar de 
programas sociales y culturales, obteniendo así visitantes 
a la ciudad. También hacer visible actividades musicales 
innovadoras impulsadas por artistas locales dando un valor 
agregado a la ciudad e impulsando la creación de eventos 
musicales para niños y jóvenes, aportando a la inclusión 
social personas de bajos recursos o con discapacidades y 
aún un intercambio cultural a nivel nacional e internacional.

Para la ciudad de Loja, la candidatura simbolizaría un gran 
reconocimiento a nivel internacional, una motivación para la ciudad y 
una oportunidad de desarrollo sostenible en sintonía con el pacto global 
para la agenda 2030, dentro del marco de la responsabilidad social.

Loja es llamada en Ecuador como la capital musical del país, por el 
número de personas dedicadas a dar vida a la ciudad en torno a 
la música. Se puede mencionar destacadas figuras de la cultura 
lojana, entre ellos: Benjamín Carrión, quién creó la Casa de la Cultura 
Ecuatoriana el 9 de agosto de 1944, bajo el Decreto Ejecutivo Nº 707, 
del Presidente de la República del Ecuador José María Velasco Ibarra; 
Pío Jaramillo Alvarado y Miguel Riofrío escribieron la primera novela 
ecuatoriana “La emancipada”, en el año de 1863; Pablo Palacio, Ángel 
Felicísimo Rojas, Miguel Ángel Aguirre, Manuel Agustín Aguirre, Isidro 
Ayora, Manuel Carrión Pinzano, Carlos Miguel Agustín Vaca fundaron la 
SAYCE (Sociedad de Autores y Compositores del Ecuador).

Los atractivos culturales de la ciudad, entre otros, a nivel cultural se 
puede mencionar: Museo de la Cultura Lojana; Museo de las Madres 
Conceptúas; Museo de Arqueología y Lojanidad; Museo de Arqueología; 
Museo de Música de la Pío Jaramillo Alvarado; Matilde Hidalgo de Prócel 
Museo; Jueves Culturales; Festival de Artes Vivas; Bienal de Música 
( con Festival El Folclor Vive, Festival del bolero y Pasillo, Festival de 
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Bandas de Pueblo, Festival de Orquestas; Festival de Jazz y Festival 
de Música de Compositores), Además de iniciativas más pequeñas en 
escuelas, barrios e instituciones públicas y privadas.

El proyecto tan ambicioso toma en consideración el deseo de gran parte 
de la población Lojana de crecer y evolucionar, sin perder sus raíces, 
sino acompañando el ritmo tolerante y diverso del mundo.

Loja todavía no puede considerarse una ciudad creativa. Está en 
camino. La entrada en la red de la UNESCO es uno de los pasos para 
una transformación sin retorno. La ciudad ya está en regeneración 
urbana y, de cierta forma, estimula la creatividad en el espacio urbano, 
ya entiende que tiene un papel turístico en el país.

Además de fortalecer un plan de políticas públicas / privadas, un 
programa educativo de adecuación de los conceptos para el contexto 
local, a todos los niveles, que califique tolerancia y diversidad como 
factores cruciales, necesita de un reposicionamiento, capacitando 
mano de obra, difundiendo un plan de comunicación accesible a todos 
y valorando la propiedad intelectual como producto creativo.

Este producto creativo puede ser lo que va a sacar la gran cuantidad de 
personas de la zona de pobreza.

En cuanto a la economía creativa hay que entender que, en una ciudad 
de poco más de 200.000 mil habitantes, con fuerte ancestralidad 
indígena, la creatividad sigue siendo un foco y estructurar la dirección 
de él en este camino, que pasa por las tradiciones y la ciudadanía, 
es la respuesta para el crecimiento, además puede ser su carta de 
presentación al mundo ofreciendo un cambio definitivo en la vida de 
todos los que la aman y viven en ella.

Consideraciones generales

•	 Loja, camino a ciudad creativa de la música, es el sendero de un 
factor crítico que mueve todas las relaciones e interconecta la 
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inclusión y la permanencia: el rescate de los talentos por medio 
de la repatriación emocional.

•	 La emoción es el activo intangible creado por la mente humana 
y de esta forma hace de la propiedad intelectual la moneda de la 
economía creativa, que por encima de todo empodera.

•	 La tendencia de la ciudad creativa es de dentro hacia fuera, del 
menor al mayor, porque considera que el gusto por las cosas no 
es un privilegio de las élites una vez que el pueblo aspira a lo que 
es bueno y hermoso.

•	 El trabajo en red considera que nadie se quede atrás, o sea, que 
todas las fuentes de creación humana son oportunidades que se 
pueden tornar verosímiles en el desarrollo social. La creatividad, a 
servicio del turismo sostenible, aporta la dimensión humana como 
la primera para trazar directrices que perciben la educación como 
un medio que transforma vidas, fomenta libertad de expresión y 
protege el patrimonio.

•	 Humanizar la ciudad, en camino del pensamiento creativo, carece 
que la cultura sea entendida como una dimensión centralizada 
en la gestión de la ciudad, porque la cultura trae a la superficie 
valores reales, que la comunicación instantánea no da cuenta de 
reproducir. La cultura es convivencia y la convivencia necesita de 
normas, principios y valores que deben ser interiorizados e influir 
en el comportamiento.

•	 El proyecto que propone la Universidad Técnica particular de 
Loja, UTPL, cree que la innovación promueve la tolerancia y la 
democracia en las actitudes de pensar, actuar y transformar. 
Reyes (2008) apunta que la “conexión es un intento de rescate, a 
través de la expansión del mapa mental y afectivo, del intercambio 
de ideas, de las prácticas, de los diálogos interculturales, de las 
formas de inclusión y de la libertad física y emocional”.
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•	 En esta postulación, que une tantos significativos, la inclusión y 
el sentimiento de pertenencia son indispensables para que, una 
ciudad, aunque que llena de necesidades básicas, estimule todo 
su potencial creativo y encontré su verdadero camino hacia su 
evolución.
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Resumo

Este trabalho busca, pela perspectiva do aluno, que deveria ter a mesma 
formação em todo Brasil, demonstrar as limitações das políticas 
educacionais, no ensino básico e principalmente no superior, ao pleno 
atendimento da população brasileira. Constitui uma abordagem da 
realidade educacional, seu desempenho e, com estudo de natureza 
bibliográfica, descritiva e explicativa, abordagem qualitativa e como 
objetivo geral apresentar hiatos entre os mecanismos legais, muito 
bem enunciados em todo aparato legal e normativo, mas com 
limitações de efetividade diante dos resultados em todos os níveis 
educacionais. Considerando que a isonomia de acesso e de qualidade 
de formação deveria ser paritária em todas as escolas, deste imenso 
território brasileiro, as distorções se manifestam nas altas taxas de 
reprovação, abandono e evasão em todas as modalidades de ensino 
como estão retratados nas análises do ensino fundamental, ensino 
médio e ensino superior, cabendo a este mais destaque. As abundantes 
políticas públicas, não surtem os efeitos desejados, seja na aplicação 
e apropriação dos recursos públicos, seja nos resultados esperados, 
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considerando as elevadas taxas de evasão e da parcela da população 
sem acesso aos estudos. A relação de influência entre as modalidades 
de ensino, evasão e políticas públicas estão contidas no diagrama de 
enlace causal, uma ferramenta de suporte a administração. A atribuição 
de oferta com responsabilidade aos gestores, nas diferentes esferas 
administrativas para a educação é um desafio a ser conquistado pela 
sociedade brasileira.

Palavras chave: educação (superior), evasão, políticas públicas.

Introdução

A população brasileira estimada em 203,2 milhões de pessoas em 2014, 
está em transição demográfica desde meados do século passado, com 
implicações no contexto socioeconômico, sendo a área da educação 
uma das afetadas, dada a carência do governo em atender a população 
em todas as modalidades de ensino. Esta transição demográfica 
resultou em modificações em todas as faixas etárias, como a das 
pessoas de 0 a 29 anos de idade, que até 2004 eram a maioria 
da população com 54,4%, diminuindo para 45,7% em 2014 e com 
estimativa de apenas 28,35% em 2060. A população adulta constituída 
por pessoas de 30 a 59 anos, representava 35,9% da população em 
2004 e aumentou sua participação para 40,6% em 2014. A participação 
dos idosos, com 60 anos ou mais, se acentuou com maior vigor, eram 
9,7% da população em 2004, passou a representar 13,7% em 2014 e as 
estimativas indicam uma participação de 18,6% em 2030 e 33,7% em 
2060 (IBGE, 2014: IBGE, 2015; SIMÕES, 2016).

A taxa de fecundidade total – TFT, que mede o número médio de 
filhos nascidos vivos de uma mulher em seu período reprodutivo (15 
a 49 anos de idade), diminuiu de 2,14 filhos por mulher em 2004 para 
1,74 filho em 2014, ou seja, a TFT está abaixo de reposição natural da 
população (IBGE, 2014: IBGE, 2015; Simões, 2016).

Essa transição demográfica exigirá dos governos novo posicionamento 
na formulação de políticas públicas voltados ao atendimento destas 
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populações e a educação é uma das áreas mais relevantes ao bem-
estar da população.

Proporcionar educação de qualidade de maneira igualitária para 49,5 
milhões de alunos da Educação Básica, em um território continental 
como o brasileiro, é um trabalho complexo e corresponde um desafio 
constante ao Sistema Nacional de Educação (PNE–MEC, 2016).

A taxa de analfabetismo, segundo o IBGE (2014) chegou a 8,3%, e se 
considerar a taxa de analfabetos funcionais, o percentual aumenta para 
17,6% e uma das saídas para a diminuição da taxa de analfabetismo 
é atender a população, na educação básica, em sua idade adequada 
(IBGE, 2014: IBGE, 2015; Simões, 2016).

Praticamente dois terços dos jovens de 15 a 29 anos no Brasil não 
estavam estudando em 2013. O grupo populacional conhecido como 
“NEM-NEM”, nem trabalham nem estudam, e somente na faixa etária 
de 15 a 29 anos era de mais de 20% em 2013 (OECD, 2015). Estes 
jovens, com baixa escolaridade, somam em média 8,7 anos de estudo, 
enquanto outros 29,9% não completaram o ensino fundamental, todavia 
46,8% estão com o ensino médio completo ou nível mais elevado (IBGE, 
2014; IBGE, 2015; Simões, 2016).

O nível de escolaridade da população é desafiador, pois 32% da 
população de 25 anos não tinha o ensino fundamental completo e, 
25,5% da população tinha o ensino médio completo, enquanto apenas 
13,1% possui formação superior completa. A população brasileira em 
2014 apresentava uma média de 7,7 anos de estudo, inferior ao ensino 
fundamental (IBGE, 2014: IBGE, 2015; OECD, 2015).

O gasto no sistema educacional não está produzindo os resultados 
esperados. O Brasil gasta por estudante no ensino superior seis 
vezes maior que os estudantes do ensino fundamental, enquanto que 
os países da Organização para a Cooperação e o Desenvolvimento 
Econômico (OCDE) gastam duas vezes mais apenas (OECD, 2015; 
OECD/INEP, 2015).
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Para atender as 2.368 IES com seus 32.878 cursos de graduação e 
uma população próxima de 8 milhões de alunos, em 2014, haviam 
383.386 docentes em exercício na educação superior no Brasil. Como a 
maior parte das matrículas estão nas IES privadas, os docentes em sua 
maioria, 57,5% também tinham vínculo com IES privadas e os demais 
42,5% de docentes pertenciam as IES públicas (DEED/ INEP, 2016; INEP, 
2015; INEP, 2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; Simões, 2016).

Entretanto, a carreira docente sem atrativos, atrai candidatos recrutados 
do terço inferior do ensino médio o que denota a falta de políticas 
valorativas destes profissionais. Em termos de política para docentes, 
alguns entes federados não respeitam o piso salarial dos professores, o 
que proporciona um desestímulo, inclusive na sua própria formação, ao 
constatar que 80% dos professores do ensino fundamental tem curso 
superior (IPEA, 2014; IBGE, 2014). Além disso, o sistema educacional 
brasileiro mantém persistentemente uma das maiores taxas de 
repetência do mundo e de custos por aluno formado (IBGE, 2014).

Diante do exposto, este trabalho busca, pela perspectiva do aluno, que 
deveria ter a mesma formação em todo Brasil, demonstrar as limitações 
das políticas educacionais relacionadas nos diferentes módulos de 
ensino e ao pleno atendimento da população brasileira. Constitui uma 
abordagem da realidade educacional brasileira e seus problemas com 
estudo de natureza exploratória e descritiva, abordagem qualitativa e 
que tem como objetivo geral apresentar hiatos entre os mecanismos 
legais, muito bem enunciados em todo aparato legal e normativo, mas 
com limitações de efetividade diante dos resultados em todos os níveis 
educacionais. A relação de influência entre as modalidades de ensino, 
evasão e políticas públicas estão contidas no diagrama de enlace 
causal, uma ferramenta de suporte a administração.

O trabalho apresenta um panorama da educação em seus diferentes 
níveis, e se justifica frente as limitações do sistema educacional no país, 
em não atender de forma isonômica os que estudam e de permitir a 
todos cidadãos o acesso e possibilidade de estudar, independentemente 
de sua condição econômica, ou local onde reside, pois, a educação é 
uma das áreas mais relevantes ao bem-estar da população.
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Referencial teórico

A educação no Brasil

Segundo a Constituição Federal (CF) de 1988, a educação no Brasil é 
um direito de todos e dever do Estado e da família (Art. 205), sendo 
a oferta pública organizada através do “regime de colaboração” entre 
União, Estados, Distrito Federal e Municípios (Art. 211) e o ensino livre 
à iniciativa privada (Art. 209). O acesso ao ensino obrigatório e gratuito 
é um direito público subjetivo sendo o Poder Público responsabilizado 
pelo não oferecimento ou oferta irregular (Art. 208, VII, § 1º). (CF, 1988; 
MEC, 2014).

A educação no sistema educacional brasileiro se faz em dois níveis: 
educação básica e superior. A educação básica, por sua vez, divide-se 
em três níveis: educação infantil, que compreende formalmente a faixa 
de 0 a 5 anos de idade, o ensino fundamental, de 6 a 14 anos de idade, 
e o ensino médio, de 15 a 17 anos de idade. Aos municípios compete 
a gestão de oferta e responsabilidade da educação infantil e ensino 
fundamental, cabendo aos Estados e Distrito Federal, prioritariamente 
o ensino médio e ao governo federal, dentre outras atribuições, compete 
atuar no ensino superior e prestar assistência técnica e financeira às 
esferas estadual e municipal, buscando garantir a equidade dos gastos 
nas diferentes Unidades da Federação (INEP, 2014; 2016; CF, 1988; 
MEC, 2014).

Um olhar à educação básica

A educação básica se tornou obrigatória a partir de 2016, por força de lei 
(Lei nº 13.005, de 25 de junho de 2014), para todos brasileiros dos 4 aos 
17 anos. Este posicionamento do Plano Nacional de Educação –PNE 
2014/2014 diz respeito não apenas à matrícula na idade recomendada, 
mas também à conclusão na idade recomendada, o que não fazia parte 
dos PNEs anteriores (INEP, 2014).

Em 2012 o sistema educacional brasileiro era composto por 190.706 
estabelecimentos de educação básica, com um universo de 50.042.448 
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alunos matriculados, dos quais 41.432.416 (82,8%) eram atendidos 
pelas escolas públicas e a rede privada atendia a 8.610.032 (17,2%) 
(Brasil, 2016; INEP, 2014, 2015, 2016).

Com relação às matrículas declaradas em 2016, as escolas públicas 
atendem 81,7% e as escolas da rede privada compreendem os 
demais 18,3%. A rede municipal teve uma participação de matrículas 
de 46,9%, um pouco superior a declarada em 2012, enquanto a rede 
estadual de ensino atendeu à 34,1% e a rede federal coube 0,7% do 
total de matrículas declaradas. A concentração da população em áreas 
urbanas reflete na localização dos estabelecimentos de ensino, sendo 
que 88,6% das escolas estão em áreas urbanas e 11,4% de escolas na 
área rural (INEP, 2014).

Consta no Censo Escolar de 2015 a diminuição de matrículas em todas 
as etapas de ensino, menos na creche, que atende as crianças até os 3 
anos de idade. A transição demográfica, com menor taxa de natalidade 
tem proporcionado queda da população, com maior expressividade 
entre crianças e jovens, proporcionando um novo desafio em políticas 
governamentais. Todavia, ainda estão fora das salas de aulas 3 milhões 
de crianças e jovens de 4 a 17 anos, e que, por lei, deverão ser incluídos 
até este ano (PNE/MEC, 2016; INEP, 2014, 2016; IBGE, 2015).

As dificuldades de atendimento afetam todas as idades, como as 
crianças de 4 anos, 690 mil estão sem escola e os adolescentes de 
17 anos atingem 932 mil que deixaram os estudos. A redução de 
estudantes é notória em todas as etapas, mas a pré-escola, voltada 
para crianças de 4 e 5 anos, teve uma redução do ano de 2014 de 4,96 
milhões para 4,92 milhões em 2015. No ensino médio as reduções de 
matrículas são contínuas desde 2010, mas apresentaram uma queda 
de 2,7% entre 2014 e 2015, passando de 8,3 milhões para 8,1 milhões 
de estudantes (PNE, 2014/2024; INEP 2014, 2015, 2016; Simões, C.C.S, 
2016).

A distorção idade-série que atingia quase metade dos estudantes de 13 
a 16 anos de idade em 2004 (47,1%) sofreu uma retração para 41,4% 
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em 2013, numa conjuntura próxima de 3,7 milhões de estudantes. 
(IBGE, 2014, 2015; Simões, C.C.S, 2016).

Para Mintzberg (2008) o governo é visto como uma máquina dominada 
por regras, regulamentos e padrões de todo tipo. Isto se aplica tanto 
à superestrutura quanto à microestrutura. Cada agência controla 
seu pessoal e suas atividades, da mesma forma como é controlada 
pelo aparato central do Estado. A forma e estrutura das organizações 
públicas, dada a burocracia e pouca flexibilidade e, com atribuições 
estabelecidas, impedem novos procedimentos e mecanismos de 
gestão com vistas a um resultado mais positivo de suas atribuições 
e competências. A constatação de Mulgan e Albury (2003) é de que 
os serviços públicos, sem inovação, acabam aumentando seus 
custos, em comparação com o setor privado, gerando ineficiência de 
alocação de recursos. Constata-se também, que no setor público que 
as pessoas enfrentam problemas que lhe são característicos; objetivos 
conflitantes, multiplicidade de interesses e intensas pressões políticas 
(Mintzberg, 2008).

Uma leitura do ensino médio

Parcela considerável de estudantes não tem acesso à educação básica 
e a taxa de concluintes é preocupante no ensino fundamental, cerca 
de 70% em 2014 demonstrando as dificuldades existentes no ensino 
fundamental. O impacto desta baixa taxa de concluintes é apontada 
como a principal causa da exclusão do ensino médio, já que a oferta 
de vagas no 1º ano desta etapa superava o número de concluintes do 
ensino fundamental.

O desempenho do ensino médio não é admirável em relação a taxa 
de concluintes, e persiste por décadas uma vez que em 1970 do total 
dos matriculados que iniciavam o ensino médio 74% concluíram, e 
esse índice passou para 51% em 1977 e chegou a 44% de concluintes 
em 1991, o que demonstra a elevada taxa de reprovação e abandono 
também neste nível de ensino (INEP, 2014).
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As matrículas estão em declínio no ensino médio, e considerando que 
o governo estimava 10 milhões de matriculados em 2010, teve uma 
considerável defasagem, pois foram 8,36 milhões de matrículas e as 
mesmas continuam em declínio, atingindo em 2015, 8,1 milhões de 
estudantes matriculados nesta modalidade de ensino (INEP, 2014; 
IPEA, 2014)

Outra questão analisada em 2014 é quantidade de jovens de 19 anos, 
36% que não chegaram ao 3º ano do ensino médio, dos quais, 73% 
estavam fora da escola, isto representa um quantitativo de 1.657.622 
de jovens que acrescidos aos que não concluíram o ensino fundamental 
somam 3.498.042 de jovens (INEP, 2014, IPEA, 2014).

A constatação feita pelo IBGE diz respeito a baixa escolaridade da 
população brasileira com 16 anos, que corresponde a 40% da população, 
ou seja, são 60 milhões de pessoas que ainda não concluíram o ensino 
fundamental (INEP, 2014).

O Plano Nacional de Educação, PNE (2014-2024 - Lei nº 13.005, de 25 
de junho de 2014) estabelece que, até 2016, todos os jovens de 15 a 17 
estejam na escola e que, até 2024 a taxa líquida de matrículas seja de 
85%, com destaque para que os alunos estejam matriculados nos anos 
escolares recomendados à sua idade. A expectativa é que pelo menos, 
90% dos jovens de 19 anos concluam a educação básica até 2022.

O ensino médio concentra 42% estudantes em escolas noturnas com 
uma média de 4 horas de aula por dia bem inferior a maioria dos países 
da OCDE com uma carga horária de 7 horas ou mais por dia (OCDE, 
2015). Para a OCDE a infraestrutura das escolas brasileiras é deplorável, 
relacionada às condições limitadas ou inexistentes de bibliotecas, 
laboratórios científicos, computadores e laboratórios de línguas, dos 
quais a maioria dos estudantes da OCDE desfrutam (OECD 2015). 
“Somado ao currículo que é sobrecarregado, praticamente todos os 
sistemas escolares estaduais de ensino médio enfrentam o problema 
da grave escassez de professores capacitados em matemática e 
ciência. As escolas de ensino médio brasileiras são consideradas 
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“fábricas de abandono”, já que não conseguem graduar 60 por cento de 
seus estudantes”. (OECD, 2015)

Fischmann e Zilber (1999) argumentam que os sistemas de medição de 
desempenho formam um papel importante no controle administrativo. 
O sistema reflete a filosofia e cultura da organização e informa o 
quanto o trabalho é bem feito em termos de custo, tempo e qualidade. 
Uma verificação nos procedimentos do ensino médio, são de relevada 
importância na conquista de resultados mais pertinentes para os 
estudantes na busca de sua realização pessoal e profissional.

Essa problemática dos estudantes do ensino médio, que por sua vez 
absorvem as limitações do ensino fundamental, transportam ao ensino 
superior toda essa herança, sobrecarregando as IES, em atribuições 
que já deveriam ser atendidas em etapas de aprendizagem anteriores.

Considerações do ensino superior

O ensino superior no Brasil pode ser feito em universidades, centros 
universitários, faculdades, institutos superiores e centros de 
educação tecnológica. Estas Instituições de Educação Superior - IES 
proporcionam três tipos de graduação: bacharelado, licenciatura e 
formação tecnológica (INEP, 2015; INEP, 2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; 
Simões, 2016; IPEA, 2014).

As formas de ingresso, acesso, ao ensino superior mais vigente é o 
vestibular, que avalia o conhecimento dos candidatos nas disciplinas 
cursadas no ensino médio. O acesso por meio Exame Nacional de Ensino 
Médio (Enem),com provas feitas para este propósito, está fortemente 
em uso, principalmente pelas IES públicas; a Avaliação Seriada no 
Ensino Médio é uma forma de avaliação gradual do estudante durante 
todo período do ensino médio é o meio que algumas IES utilizam na 
seleção dos candidatos, e; algumas IES também fazem uso de processo 
de seleção baseados em entrevistas ou nas informações pessoais e 
profissionais dos candidatos (INEP,2015; INEP,2016; Brasil,2015; Brasil, 
2016; IPEA, 2014; Simões, 2016).
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Em 2014 haviam 2.368 IES no Brasil sendo sua grande maioria privadas, 
87,4% e as IES públicas correspondiam a 12,6% delas. Entre as IES 
públicas, a maior parte 39,6%, são estaduais, seguida por 35,9% das 
IES federais e cabendo as municipais uma participação de 24,5%. Cabe 
uma ressalva relacionada as universidades públicas, nas quais estão 
matriculados 54% dos alunos das IES públicas (INEP, 2015; INEP, 2016; 
IPEA, 2014; Brasil, 2015; Brasil, 2016; Simões,2016).

Nestas 2.368 IES, são ofertados 32.878 cursos de graduação, 
disponibilizando as mais variadas oportunidades de formação superior 
aos estudantes, com um total geral de 8.081.369 vagas sendo 6.345.652 
vagas novas e 1.702.239 vagas remanescentes ofertadas em 2014 
(INEP, 2015; INEP, 2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; IPEA, 2014; Simões, 
2016).

A maioria dos estudantes matriculados no sistema presencial de ensino 
fazem parte das IES privadas, com uma participação de 74,9% (5.867.011 
alunos), enquanto que a rede pública participa com 25,1% (1.961.002). 
Na modalidade de Ensino a Distância - EaD, a representatividade da 
IES da rede privada é ainda maior, participando com 89,6% e se torna 
de considerável importância pois esta modalidade de ensino atendeu 
a 1,34 milhão de estudantes em 2014 (INEP, 2015; INEP, 2016; Brasil, 
2015; Brasil, 2016; IPEA, 2014; Simões,2016).

A participação das IES privadas é destacada pois em 2014, dos mais 
de 3.110.848 alunos que ingressaram em cursos de educação superior, 
82,4% pertenciam as instituições privadas, isto significa que para 
cada aluno que ingressou na rede pública havia 2,5 na rede privada 
de IES (INEP,2015; INEP,2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; IPEA, 2014; 
Simões,2016).

A participação dos jovens na faixa etária de referência com acesso 
à graduação subiu para 21,2% em 2014 enquanto que, o percentual 
de jovens com até 24 anos matriculados na graduação passou para 
17,4%, todavia a conclusão deste nível de ensino representa 3,8%. 
Neste ritmo mesmo que a expansão do acesso da população de 18 a 
24 anos aos cursos de graduação se mantenha no próximo decênio, 
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a taxa líquida de estudantes, na idade apropriada ao nível superior, 
não alcançará a marca de 30% em 2024, ficando aquém da meta do 
PNE-2014/2024 (INEP,2015; INEP,2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; IPEA, 
2014: Simões,2016).

No intuito de ter uma visualização mais expansiva do comportamento 
de iniciantes e concluintes do ensino superior, a Tabela 01 apresenta 
uma perspectiva de ingressos no ensino superior entre os anos de 
2008 a 2014 e a quantificação de concluintes de nestes mesmos anos. 
Mesmo sem uma correlação direta entre os ingressos e concluintes 
deste quadro, demonstra-se uma defasagem em relação os ingressos 
e concluintes, mesmo se considerar que em média a formação ocorre 
4 a 5 anos posteriormente. Ou seja, os ingressos em 2008 poderiam 
estar se formando em 2012 ou 2013, mas assim mesmo é considerável 
a defasagem.

Tabela 01. Demonstrativo de ingressos e concluites nas IES entre 2008 a 2014.

Alunos
ANO

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ingressos 2.336.899 2.065.082 2.182.229 2.346.695 2.747.089 2.742.950 3.110.848

Concluintes 870.386 959.197 973.839 1.016.713 1.050.413 991.010 1.027.092

Fonte: Coleta de dados do INEP (2014, 2016) adaptado pelos autores.

Os valores existentes na Tabela 01 não representa a relação de 
iniciantes e formandos no mesmo ano, ou a taxa de formandos, pois os 
cursos divergem em duração, ou seja, o tempo de sua integralização 
são diferentes, seja nos mesmos cursos, mas de IES diferentes ou de 
cursos distintos. O tempo de integralização por parte dos estudantes 
também pode oscilar, havendo um tempo mínimo e máximo para esta 
finalidade.

Entre as 2.368 IES brasileiras apenas 195 são universidades, e elas por 
sua vez concentram 53,2% das matrículas, o equivalente a mais de 4 
milhões de alunos, seguida pelas faculdades com 28,6% e os centros 
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universitários participando com 16,5% das matrículas (INEP, 2015; INEP, 
2016; Brasil, 2015; Brasil, 2016; Simões, 2016).

Os cursos noturnos predominam na preferência dos estudantes com 
atendimento a 63% dos estudantes de graduação, e os demais 37% 
estão em cursos diurnos. (INEP, 2015; INEP, 2016; Brasil, 2015; Brasil, 
2016; Simões, 2016; IPEA, 2014).

A parcela da população com idade entre 25 e 64 anos que concluiu 
o ensino superior alcançou 14% em 2013. Esse nível de conclusão 
do ensino superior está bem abaixo da média da Organização para 
Cooperação e Desenvolvimento Econômico - OCDE de 34%, assim 
como abaixo das taxas de outros países latino-americanos (OECD, 
2015).

As IES precisam de novo amparo da condução de suas atividades sendo 
elas públicas ou privadas, por sua vez, a administração de instituições 
públicas, tornam delicados, complexos e morosos vários processos 
que podem ser mais simples e dinâmicos em empresas privadas, cujos 
objetivos são mais claros e o foco do controle externo é uma pequena 
fração daquele exercido sobre uma empresa financiada pela sociedade 
(Johnson, et al, 1996; Porter, 1989).

Entretanto, como apontam Laudon & Laudon (2010, p.15) [...] os 
administradores não devem se limitar a administrar o que já existe. 
Devem também criar novos produtos e serviços e, até mesmo, 
recriar a própria organização de tempos em tempos [...]. Uma parcela 
substancial da responsabilidade da administração é o trabalho criativo 
impulsionado por novos conhecimentos e informações (Magro, 2015), 
o que proporciona um desafio as IES a buscarem novos procedimentos, 
mecanismos de atrair e reter os alunos nos cursos de suas instituições 
de ensino.

Apontamentos sobre a evasão nas IES

Pesquisadores desenvolveram estudos junto com acadêmicos 
que deixaram de cursar seus cursos, nas mais diversas áreas de 
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conhecimento e em diferentes regiões do Brasil, para identificar as 
causas/motivos que levaram os acadêmicos a deixaram de frequentar 
seus cursos.

As causas/motivos se assemelham muito, sendo as principais por 
ordem das mais citadas: morar longe da família, esse distanciamento 
proporcionou desconforto e nãos conseguiram superar essa nova 
forma de viver; a imaturidade, não estavam preparados para enfrentar 
as dificuldades proporcionadas pela nova forma de estudos e convívio 
acadêmico em uma IES; não adaptação ao curso, não se sentiam 
integrados, pertencentes a formação proporcionada pelo novo curso; 
desconhecimento sobre o curso, ou seja não sabiam suficientemente 
as realidades, potencialidades e demais esforços da futura careira 
profissional; baixa atratividade profissional e/ou falta de valorização do 
curso pretendido, pouca estimativa de mercado e de realização com a 
futura formação. Seguiram outros apontamentos citados como motivos 
para deixarem de permanecer em uma IES: problemas financeiros, falta 
de restaurantes universitários, falta de moradia estudantil, dificuldades 
pedagógicas, pouca orientação dos docentes constituem as principais 
causas relacionadas pelos desistentes de continuar estudando numa 
IES (Gomes e Torres, 2015; Barlem et al., 2012; Silva et al., 2012; Cunha, 
Tunes e Silva, 2001; Carvalho e Oliveira, 2014; Faria et al., 2014; Gilioli, 
2016).

Avaliar o desempenho é um processo necessário e importante para o 
crescimento e aprimoramento contínuos, pois sem mensurar não há 
como gerenciar as atividades, nem controlar os resultados dos esforços 
empreendidos (Dalfovo; Schirmann; Correia, 2012; Bertoldi, 2003). Isto 
significa que, identificado os problemas, os mesmos são possíveis de 
mensuração e com possíveis soluções, cabendo aos gestores públicos 
e das próprias IES atenderem as deficiências apontadas nas referidas 
pesquisas descritas.

Caminhos possíveis de diminuir a Evasão Escolar

Bueno (1993) aponta que “se há evasão, existem também os alunos que 
permanecem insatisfeitos no curso e, uma vez diplomados, sentem-se 
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desajustados na atividade profissional. Alheamento profissional dos 
que saem, dos que ficam e dos que se formam” (Bueno, 1993, p. 9-10).

Outros estudos também foram direcionados por pesquisadores 
apontando possíveis formas de melhorias em atender as dificuldades 
apresentadas para a permanência dos alunos nas IES.

Cunha, Tunes e Silva (2001) apontam que os calouros, no início da 
graduação, quando se trata desse aspecto inerente às disciplinas dos 
primeiros anos da graduação, podem ser mitigadas por meio […] revisão 
curricular, mudança na metodologia do ensino e implementação de um 
sistema eficaz de orientação acadêmica ao aluno. (Gilioli, 2016)

A falta de entendimento, por parte do aluno, em relação a articulação 
entre as disciplinas, da compreensão clara das motivações para que 
cada disciplina estivesse incluída na grade, de maior relação entre 
teoria e prática (com foco no mercado de trabalho) e de melhoria do 
atendimento de professores aos alunos, estão entre as principais. 
Em suma, faltava informação, presença institucional, valorização 
da atividade de ensino, articulação entre as diversas instâncias do 
processo de ensino-aprendizagem e preparo para a prática profissional 
desde a graduação” (Cunha, Tunes e Silva, 2001; Gilioli, 2016)

Para além das características acadêmicas de cada curso, há 
também um vetor administrativo que deve ser ressaltado: o apoio e 
o acompanhamento ao estudante. Cada instituição precisa realizar 
acompanhamento efetivo de seus discentes, para detectar dificuldades 
de diversas ordens, desde as acadêmicas até as operacionais e as 
relacionadas às condições socioeconômicas dos estudantes.

Entre os registros de sugestões de melhorias do curso descritos pelos 
evadidos, as principais foram: melhorias na infraestrutura da instituição; 
capacitação e qualificação do corpo docente; redução da burocracia 
para a resolução de problemas do corpo discente; promoção de 
eventos que integrem e mostrem a relevância do profissional do curso; 
incentivo aos alunos com aumento das bolsas de iniciação científica, 
monitoria e cursos de extensão (Silva et al., 2012, p. 398- 399).
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Para Andriola e Moura (2006, p. 379) é possível amenizar parte das 
problemáticas relacionadas a evasão, principalmente com os recém-
ingressantes, trabalhando nos seguintes aspectos: criação de um 
clima amistoso e cooperativo; integração de estudantes dos mais 
variados cursos; aumento da reflexão crítica e da consciência coletiva; 
incremento de informações sobre a IES, por exemplo: atividades 
acadêmicas oferecidas no âmbito do curso ou da IES (investigação, 
extensão, monitorias, congressos científicos, entre outras.

“Para os estudantes, por sua vez, a evasão pode representar o atraso 
ou cancelamento de um sonho, perda de oportunidades de trabalho, 
de crescimento pessoal e de melhoria de renda, entre muitas outras 
consequências” (Tontini e Walter, 2014, p. 90).

A UNESCO (2016) afirma que há uma demanda sem precedentes e 
uma grande diversificação na educação superior, bem como maior 
consciência sobre a sua importância vital tanto para o desenvolvimento 
sociocultural e econômico como para a construção do futuro, diante 
do qual as novas gerações deverão estar preparadas com novas 
habilitações, conhecimentos e ideais.

Mulgan e Albury (2003) acreditam que a inovação no setor público é 
importante pois dinamiza e torna a resposta dos serviços prestados 
mais rápida, além de manter um padrão de qualidade capaz de se 
atualizar frente a demanda da sociedade. Desta forma atender as 
demandas dos desistentes é um mecanismo a ser apreciado, dentro 
das viabilidades legais para dirimir as problemáticas de evasão nas IES.

Educação e suas Políticas Públicas

Espera-se da escola pública que ela seja para todos e de qualidade. Para 
alcançar estes objetivos, ou seja, uma escola comum que efetivamente 
cumpra com os objetivos propostos na Constituição Federal (Art. 205 - 
visar ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercício 
da cidadania e sua qualificação para o trabalho), políticas públicas são 
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lançadas, como forma de fazer com que o comando legal atinja o seu 
objetivo (CF, 1988).

O Plano Nacional de Educação (PNE, 2014-2014) embasa os planos 
estaduais, distrital, e municipais e ultrapassam as legislações dos 
gestores públicos e aos planos plurianuais de governo e se constitui 
como desafio maior para a implantação de uma educação de qualidade 
no país.

Para WALDO (1966, p.94) “a atenção pública deve ser facilmente 
orientada, em caso de boa ou má administração, não havendo perigo 
no poder dos gestores desde que não sejam irresponsáveis. O poder 
quando dividido, distribuído em cotas para muitos, ele se obscurece; e 
obscurecido, torna-se irresponsável.”

O sistema educacional brasileiro, nas suas diversas esferas preconizam 
várias políticas públicas formuladas por todos os setores do governo 
federal para se alcançar os objetivos propostos pela Constituição Federal.
Entre as inúmeras políticas públicas podem ser relacionadas; FUNDEF - 
Fundo de Manutenção e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de 
Valorização do Magistério; PDE - Plano de Desenvolvimento da Escola; 
PDDE - Programa de Dinheiro Direto na Escola; Programa Bolsa Família; 
PNAE - Programa Nacional de Alimentação Escolar; PNLD - Programa 
Nacional do Livro Didático; PNATE - Programa Nacional de Transporte 
Escolar; ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio; SISU - Sistema de 
Seleção Unificada; PROUNI - Programa Universidade para Todos e: o 
PROINFÂNCIA - Programa Nacional de Reestruturação e Aquisição 
de Equipamentos para a Rede Escolar Pública de Educação Infantil 
(Ferreira; Nogueira, 2016).

A lei por si não altera o contexto geral e real da sociedade e, desta forma 
o Plano Nacional de Educação é a política pública mais atual e tem 
como objetivo a melhoria da educação. Está amparado na Constituição 
Federal e visa efetivar os deveres do Estado em relação à Educação, 
conforme já apontado em seus respectivos artigos no decorrer deste 
trabalho (Ferreira; Nogueira, 2016).
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Uma ferramenta administrativa muito empregada, que surgiu com 
a indústria automobilística no Japão, de conhecimento comum na 
atualidade, o tradicional 5W 2H, poderia e certamente de alguma forma 
é usada pelos governos, mas sem a sua efetividade complementando 
aos resultados propostos, ou seja, o real cumprimento igualitário a 
todos estudantes brasileiros.

Os 5W 2H consistes em: WHAT – o que fazer (descrevendo as etapas 
a serem efetivadas); WHY – por quem será feito – descrevendo as 
atribuições de cada ente federado – com a devida justificativa); WHERE 
– onde cada atividade será realizadas em cada escola do Brasil, 
atendendo as diferencias no encontro de proporcionar a isonomia aos 
estudantes, independentemente do local de seus estudos; WHEN – 
descrever quando cada etapa será feita, numa cronologia progressiva 
de efetivação das atividades a serem executadas; WHO – estabelece 
por quem será feito, as responsabilidades de cada ente federado na 
implementação do PNE, PEE e ao PME, sendo os gestores públicos 
de todas estas esferas administrativa respondendo diretamente pelo 
andamento das ações para equalizar a educação nacional; HOW – 
como será executada cada etapa dos procedimentos – o método a ser 
utilizado para tal finalidade e: HOW MUCH – a disponibilidade financeira, 
com descrição dos recursos a serem empreendidos, por cada ente 
federado para atender de forma isonômica a todos estudantes.

As políticas públicas resultam, portanto, da atividade política, envolvem 
mais de uma decisão política e requerem várias ações estratégicas 
destinadas a implementar objetivos desejados. Constituem um 
conjunto articulado de ações, decisões e incentivos que buscam alterar 
uma realidade em resposta a demandas e interesses envolvidos.

Os aparatos legais e programas governamentais contidos na 
Constituição Federal, e/ou nas inúmeras políticas públicas 
educacionais, são de grandeza considerável, entretanto, diante das 
lacunas permissivas, os resultados não contemplam ao proposto sem 
uma descrição de responsabilidade ou forma mais plausível de atender 
as demandas da educação como um todo.
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Uma análise sobre o panorama educacional

A educação é um dos pilares fundamentais dos direitos humanos, da 
democracia, do desenvolvimento sustentável e da paz e, portanto, deve 
ser acessível a todos no decorrer da vida (UNESCO, 2016). Os princípios 
da Carta das Nações Unidas, a Declaração Universal dos Direitos 
Humanos, o Pacto Internacional dos Direitos Econômicos, Sociais 
e Culturais e o Pacto Internacional de Direitos Civis e Políticos e, em 
particular, o Artigo 26 do §1: no qual se declara que ”toda pessoa tem o 
direito à educação” e que “a educação superior deverá ser igualmente 
acessível a todos com base no respectivo mérito”, e endossando os 
princípios básicos da Convenção contra Discriminação em Educação 
(1960), compondo em seu Artigo 4º: compromete os Estados Membros 
a ”tornar a educação superior igualmente acessível a todos segundo 
sua capacidade individual. (UNESCO, 2016)

A LDB (2016) apresenta que a reversão do quadro da educação 
brasileira, com a ruptura do círculo vicioso “inadequação da formação 
do professor-inadequação da formação do aluno...”, reforça a exigência 
para cursos de formação que supram não só as deficiências resultantes 
do distanciamento entre o processo de formação docente e sua atuação 
profissional, mas também a necessidade de preparar um professor 
afinado com práticas pedagógicas voltadas para a construção de 
competências e habilidades. (MEC, 2014: 2016)

Segundo a UNESCO (2016), a própria educação superior é confrontada, 
portanto, com desafios consideráveis e tem que proceder a mais 
radical mudança e renovação que porventura lhe tenha sido exigido 
empreender, para que a sociedade, atualmente vivendo uma profunda 
crise de valores, possa transcender as meras considerações 
econômicas e incorporar as dimensões fundamentais da moralidade 
e da espiritualidade.

Considerando que a transformação e expansão substancial da 
educação superior, a melhoria de sua qualidade e a maneira de resolver 
as principais dificuldades que a afligem, exige a firme participação não 
só de governos e instituições de educação superior, mas também de 
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todas as partes interessadas, exigindo igualmente que as instituições 
de educação superior assumam maiores responsabilidades para com 
a sociedade e prestem contas sobre a utilização dos recursos públicos 
e privados, nacionais ou internacionais (UNESCO, 2016).

A educação superior em sua conjuntura, com dificuldades ou limitações 
em seu financiamento, ao acesso igualitário e, no próprio decorrer do 
curso, com poucas forças em preservar seus recursos humanos com 
qualificação e habilidades, acaba interferindo nos bons padrões de 
ensino, pesquisa e extensão. Essas carências interferem na formação 
dos alunos em seu próprio desenvolvimento pessoal e em suas 
competências. (UNESCO, 2016) E ainda assim a educação superior 
tem provado sua viabilidade e habilidade para transformar e induzir 
mudanças e progressos na sociedade (UNESCO, 2016.)

As universidades possuem autonomia didática científica, administrativa 
e de gestão financeira e patrimonial, mas atendem ao princípio de 
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão conforme reza 
a Constituição Federal (CF) em seu artigo 207 (CF, 1988). A Lei de 
Diretrizes e Bases da Educação Nacional – LDB, Art. 52 que [...] enuncia 
que as universidades são instituições pluridisciplinares de formação 
dos quadros profissionais de nível superior, de pesquisa, de extensão 
e de domínio e cultivo do saber humano [...] e têm por função criar, 
organizar e extinguir cursos e programas de educação superior [...] 
(LDB, 2016).

A administração, no seu estágio atual deve constantemente procurar 
novas bases de análise quantitativa, e nada deve ser aceito simplesmente 
por ter sido aplicado no passado. Além disso, Frost, (1960), Quaglia, 
(1976), Porter, (1989), e Pereira e Spink, (2001), afirmam que novos 
métodos de medição e acompanhamento devem ser investigados, 
testados, verificados e adotados nas práticas administrativas atuais, 
para contemplar os resultados esperados, inclusive, nas universidades.

O patrimônio e os recursos públicos devem ser geridos com o 
mesmo grau de eficiência e racionalização, utilizado pela iniciativa 
privada, entretanto, visando o bem comum. O uso inadequado dos 
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recursos públicos é mais difícil de averiguar, diante da razoabilidade 
da administração, utilizada nos orçamentos públicos, inibindo as 
malversações dos recursos econômicos em poder dos seus gestores 
(Mata, 1994). Por sua vez, os indicadores mostram a pouca atenção 
dada pelos gestores públicos e em benefício da população diante da 
limitada efetividade de seus resultados.

Para Meirelles (2004, p. 84) [...] administrar é gerir interesses, 
segundo a lei, a moral e a finalidade dos bens entregues à guarda e 
conservação alheia. Se os bens e interesses geridos são individuais, 
realiza-se a administração particular. Se são da coletividade, realiza-se 
administração pública. Assim a [...] Administração Pública é a atividade 
dinâmica do Estado, planejando, dirigindo e executando as atividades 
que visam o bem comum, consistindo, portanto, no conjunto das 
funções necessárias aos serviços públicos em geral (Miranda, 2005, 
p. 81).

A administração pública se focaliza diretamente no interesse público, 
não havendo preço de mercado para as realizações, já que os 
assuntos não podem ser aferidos por resultados econômicos. Torna-
se indispensável operar as repartições públicas segundo princípios 
inteiramente diferentes dos aplicados para a obtenção de lucro, como 
os existentes nas empresas privadas. (Pereira, 2001; Spink, 2001; 
Waldo, 1966)

Metodologia

O presente trabalho foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliográfica, 
pois conforme Oliveira (2007, p. 69), o mais importante para quem faz 
uma pesquisa bibliográfica “[...] é ter a certeza de que as fontes a serem 
pesquisadas já são reconhecidas do domínio cientifico”.

Utilizou-se também a pesquisa descritiva para descrever as análises 
críticas que envolvem as variáveis consideradas neste estudo. Para 
Oliveira (2007, p. 68) a pesquisa descritiva “procura analisar fatos e/
ou fenômenos, fazendo uma descrição detalhada da forma como se 
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apresentam esses fatos e fenômenos”. No estudo a partir da pesquisa 
descritiva os autores identificaram os fatores determinantes que afetam 
direta e indiretamente a educação, objeto desse estudo, buscando 
informações que expliquem os fenômenos.

Por fim, fez-se uso da pesquisa explicativa, que tem como principal 
característica explicar os elementos que determinam ou influenciam 
a ocorrência dos fenômenos. A pesquisa explicativa se aprofunda na 
realidade, busca explicar o porquê e a razão do fenômeno. Pode-se 
concluir que a ciência se baseia nos resultados oferecidos pelos estudos 
explicativos, e essa pesquisa pode ser uma continuação da descritiva, 
pelo fato de que a identificação dos fatores determinantes deve ser bem 
descrito e detalhado (GIL, 2002). Na pesquisa será explicado a partir do 
Diagrama de Enlace Causal, que primeiramente faz o mapeamento dos 
elementos formadores, no caso os níveis de educação no Brasil e os 
relacionamentos entre eles. Este procedimento permite identificar de 
que forma um elemento influencia o comportamento de outro.

Para o adequado entendimento dos fenômenos ocorridos, fez-se uso 
do método, dedutivo, pois se utilizou de dados, conceitos aceitos 
como verdadeiros, sem intenção de alteração ou questionamento 
dos mesmos, na análise dos resultados e conclusões alcançadas. 
O método dedutivo para Oliveira (2007, p. 49) “parte dos princípios 
já reconhecidos como verdadeiros e indiscutíveis para se chegar a 
determinadas conclusões”.

A abordagem se deu pelo enfoque qualitativo, que conforme Beuren 
(2008, pág. 92): “A abordagem qualitativa visa destacar características 
não observadas por meio de estudo quantitativo, haja vista a 
superficialidade desta última” ou não empregar dados estatísticos 
como centro do processo de análise de um problema (Silva, 2010). Na 
pesquisa qualitativa concebem-se analises mais profundas em relação 
ao que esta sendo estudado.

Os instrumentos de coleta de dados foram de fontes secundárias 
extraídas nos demonstrativos eletrônicos obtidos no sítio das 
respectivas instituições.
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Adotou-se a técnica de Análise de Conteúdo através de uma análise 
documental, conforme descreve Marconi e Lakatos (2010, pág. 157) 
“Técnica é um conjunto de preceitos ou processos contidos que se 
serve uma ciência ou arte; é a habilidade para usar esses preceitos ou 
normas, a parte prática”. A análise documental consiste em uma série 
de operações que visam estudar e analisar um ou vários documentos 
para descobrir as circunstâncias sociais e econômicas com as quais 
podem estar relacionados (Richardson, 2010 p. 230).

Para a realização deste estudo, então, utilizou-se a pesquisa 
documental nos demonstrativos eletrônicos obtidos no sítio das 
respectivas instituições, devidamente referenciadas, bem como demais 
documentos formais aceitos pela academia, que permitiram uma visão 
contextualizada e expressiva do proposto neste trabalho.

Diagrama de enlace causal da educação no Brasil

O entendimento dos enlaces de feedback que fazem parte dos 
sistemas a serem tratados neste trabalho é o ponto de partida 
para utilizar a dinâmica de sistemas. O uso do diagrama de enlace 
causal, primeiramente sugerido por Maruyama (1963), e utilizado 
por Wolstenholme (1990), que apresenta os diagramas que são, 
algumas vezes, conhecidos como diagrama de influência e são 
mantidos deliberadamente simples e utilizados para compreender a 
estrutura geral do sistema. Para Andrade, (1997), e Bastos (2003), a 
compreensão da estrutura do sistema é feita com o mapeamento dos 
seus elementos formadores e dos relacionamentos entre eles. Este 
procedimento permite identificar de que forma um elemento influencia 
o comportamento de outro.

Nos estudos de pensamento sistêmico, o diagrama de enlace causal, 
principalmente nos estágios iniciais dos estudos dos sistemas, permite 
aos analistas comunicar os pressupostos estruturais do modelo. A 
importância dessa comunicação dos pressupostos estruturais ocorre 
em dois momentos. Uma, pela possibilidade de ser utilizado como 
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um esboço das hipóteses causais e outro, por permitir simplificar a 
ilustração do modelo. (Andrade, 1997; Bastos, 2003; Kasper, 2000).

No diagrama de enlace causal, cada ligação é representada por uma 
flecha, sempre acompanhada por um sinal que indica a direção da 
causalidade da ligação. Maruyama, (1963), definiu que o sinal positivo 
“(+)” significa que o elemento que está na ponta da flecha muda na 
mesma direção que a variável que está na origem da flecha. Os sinais 
negativos “(-)” têm significado inverso: uma variação no elemento 
de origem da flecha causa mudança na direção oposta no elemento 
indicado pela ponta da flecha.

Para Andrade (1997), Bastos (2003), e Kasper (2000), a característica 
central do diagrama é que algumas interações formam laços fechados, 
indicando relação de causalidade mútua. Isto significa que a mudança 
de um elemento retorna sobre ele próprio por intermédio dos outros 
elementos. As interações de causalidade mútua podem ser formadas 
por mais de dois elementos

A leitura do diagrama da Figura 01 pode ser realizada da seguinte 
forma: uma seta representa a influência de um elemento sobre o outro, 
indicando sua direção. Por exemplo, como políticas públicas efetivas 
ao ensino fundamental, proporcionam boa formação aos estudantes 
e quantidade de formandos, assim exercendo uma influência positiva 
(+) ou “R” ao bom desempenho nesta modalidade de ensino. O bom 
desempenho em instrução e formandos no ensino fundamental 
exerce influência positiva sobre o ensino médio, pois dele decorrem 
os possíveis candidatos a esta modalidade de ensino. O ensino médio, 
com boa formação e taxas de formandos, exerce influência positiva 
ao ensino superior, pois a demanda dos cursos superiores provém 
dos formandos do ensino médio. A evasão, entre outras, decorre da 
ineficiência das políticas públicas, ou seja, quanto maior a taxa de 
evasão, menos eficiente são as políticas públicas, desta forma as 
políticas públicas exercem uma influência negativa sobre a evasão, 
pois se fossem boas políticas a taxa de evasão seria menor. Assim a 
evasão exerce influência negativa sobre o ensino fundamental, sobre o 
ensino médio, sobre o ensino superior e sobre as políticas públicas, pois 
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as ineficiências das políticas públicas colaboram com a maior taxa de 
evasão. As políticas públicas efetivas exercem influência positiva sobre 
todos módulos de ensino e quando bem elaboradas diminuem as taxas 
de evasão.

Quando um fluxo de influência se fecha num ciclo, surgem os enlaces ou 
feedbacks. Os enlaces podem ser de duas naturezas, e são responsáveis 
importantes pelo comportamento dos sistemas em geral. Um enlace 
positivo representado por um “(+)” ou “R” é chamado de reforçador e 
é responsável pelo crescimento ou colapso exponencial. A Figura 01 
permite verificar este enlace reforçador.

Uma descrição de todo o contexto dos cursos de graduação está 
representada na Figura 01, com o mapeamento de enlace causal, 
possibilitando verificar as influências entre os níveis de ensino, evasão 
e políticas públicas.

Políticas
públicas

Evasão

Ensino
superior

Ensino
médio

Ensino
fundament

++

+

+

-

-

-

-

Figura 01. Diagrama de Enlace Causal da Educação no Brasil.
Fonte: (Maruyama, 1963) (Wolstenholme, 1990), adaptado pelo autor.
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Este diagrama apresenta a forma de relação, influência que um indicador 
exerce sobre outro, entretanto, não aponta a causa da influência e sim a 
relação existente. Por isso tem as influências positivas (+) e as negativas 
(-), o que demonstra que em certo momento deverá haver um equilíbrio. 
Isto quer dizer que por mais que melhore o resultado de um indicador, a 
influência a ser exercida sobre o (s) outro (s) não se alterará na mesma 
proporção, consequentemente, provocará o equilíbrio do sistema. 
Assim, mesmo que a titulação dos docentes melhore, esta chegará 
num momento de estagnação, e a influência exercida em motivação, 
inspiração aos inscritos para as vagas não causará tanta influência 
quanto a evolução da própria titulação, pois esta atinge um patamar de 
equilíbrio. No mesmo sentido ocorre em relação ao conceito do curso, 
a titulação exerce uma determinada influência a ser considerada e 
chega a um estágio que não alimenta mais potencialidade, além de um 
ponto já estabelecido e considerado na avaliação, portanto, chegando 
ao equilíbrio.

Conclusões

A Administração Pública é regida por princípios os quais podem ser 
expressos ou implícitos, os primeiros vêm claramente expostos no 
caput do art. 37 da Constituição Federal do Brasil – CF, e nos remete 
aos princípios da legalidade, moralidade, impessoalidade ou finalidade, 
publicidade, eficiência, razoabilidade, e os implícitos, em sua maioria, 
estão dispostos em lei infraconstitucional. O princípio da eficiência, 
norteador da atuação pública, no encontro que a mesma produza 
de forma rápida e precisa suas ações e satisfaçam as necessidades 
da População, refutando a lentidão, o descaso, a negligência e a 
omissão, práticas que, não raramente, são observadas nas ações da 
Administração Pública Brasileira.

Este trabalho apresentou um contexto do sistema educacional básico 
em sua modalidade de ensino fundamental e ensino médio e com maior 
amplitude para as questões do ensino superior. A dificuldade do governo 
em atender a toda população, nas suas respectivas modalidades de 
ensino, relacionada as idades pertinentes, continua em voga, mesmo 
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com algumas melhorias nos últimos anos. Entretanto, as parcelas não 
atendidas pela população somada as desistências, abandonos, evasão, 
enfim, constitui um dos grandes percalços as políticas públicas e aos 
sistemas de ensino, principalmente as IES, como demonstram os 
dados contido neste trabalho.

Pesquisas relacionada aos motivos da evasão, apontam as principais 
causas, e com o conhecimento delas, iniciativas podem ser tomadas 
para equalizar, ao menos em parte, seja por políticas públicas ou 
iniciativas das IES.

O diagrama de Enlace Causal, uma ferramenta com potencial de 
identificar a influência existente entre os objetos de estudo foi utilizada 
para demonstrar a relação de influência existente que quando efetivar 
melhoria em determinado objetivo, ponto a ser considerado, este reflete 
positivamente ou negativamente nos demais, proporcionando uma 
sinergia de causalidades sistêmicas entre o contexto todo apreciado. 
Como pode ser constatado, melhorando as políticas públicas, 
exerce influência positiva (+) na permanência e formação do ensino 
fundamental, ensino médio e superior, consequentemente diminuindo 
a evasão. Ou a evasão exerce influência negativa das políticas públicas, 
pelas mesmas não surtirem os efeitos desejados ou serem efetivas 
exercendo assim uma influencia (-), e assim demonstra um fluxo de 
relação de influência entre os indicadores apontados.

Assim, este trabalho atingiu seu objetivo, ao destacar motivos da evasão, 
e as possíveis soluções para as mesmas em seu item 2.5, 2.6 e 2.7, 
com apresentação das problemáticas e contextualização das políticas 
públicas e dos esforços necessários para as IES atenderem aos seus 
estudantes. Cabe efetivar políticas mais proativas com determinação 
dos atores envolvidos as competências e responsabilidades de forma 
direta ao pronto atendimento à educação no Brasil

“Se acusa a launiversidad de no ser eficiente, de dilapidar recursos, de 
reiterar in necesariamente ofertas académicas, de no planificar sus 
acciones y otra serie de acusaciones em las que siempre hay una cuota 
de verdad, que no es posible ignorar” (Vega, 2009).



153 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 5

O Banco Mundial assinala para os desafios críticos para o sistema 
educacional, que devem atender as potencialidades dos formandos 
em sua capacidade de pensar analiticamente, fazer perguntas críticas, 
aprender novas habilidades, e operar com alto nível de habilidades 
interpessoais e de comunicação, inclusive com o domínio de idiomas 
estrangeiros e a capacidade de trabalhar eficazmente em equipes 
(World Bank, 2016). Isto torna mais uma oportunidade de formação as 
IES ou um desafio em adequar seus cursos as demandas de formação 
pessoal com vistas para o mercado profissional.
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Resumen

En esta investigación se estudia el abandono académico temprano 
de los estudiantes de grado matriculados en el sistema a distancia de 
la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) pionera en implentar 
el modelo de educación a distancia en latinoamerica y referente en la 
región. Dicha universidad tiene presencia en todo el Ecuador, así como 
internacionalmente, a través de sus centros en Estados Unidos, Italia y 
España.

El objetivo de esta investigación es determinar los factores que mayor 
información aportan en el momento de explicar la decisión de un 
estudiante de permanecer o abandonar. Se parte del análisis de las 
teorías clásicas, las mismas que determinan que este fenómeno se 
produce por la falta de integración académica y social, y luego se genera 
la evidencia empírica en dos momentos. El primer momento es la una 
evidencia matemática de los flujos de cada modelo teórico clásico y 
el segundo momento con los resultados de un modelo logístico de 
probabilidad.
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La descomposición matemática sugiere que el abandono se 
produce, principalmente, por problemas en la integración. El grado 
de independencia entre los dos tipos de integración permite explicar, 
conjuntamente, los movimientos de la probabilidad que tiene un 
estudiante de abandonar tempranamente. Asimismo, para lograr 
resultados sólidos, en la evidencia empírica, se tomó información de 
6.698 nuevos estudiantes. Los resultados descriptivos y del modelo 
logístico ponen de manifiesto que existe suficiente evidencia para 
concluir que la integración académica y social, medida a través del 
rendimiento académico inmediato y el desarrollo de actividades 
opcionales, son los componentes más importantes para explicar la 
decisión de permanecer o abandonar los estudios universitarios.

Palabras clave: Abandono estudiantil; causalidad; educación a 
distancia; integración académica.

JEL Classification: I21/I23/I29/C12/C16/C01.

Abstract

This research studies the early academic dropout of undergraduate 
students enrolled in the distance system of the Universidad Técnica 
Particular de Loja (UTPL), a pioneer in implementing the model of 
distance education in Latin America and a benchmark in the region. This 
university has a presence throughout Ecuador, as well as internationally, 
through its centers in the United States, Italy and Spain.

The objective of this research is to determine the factors that provide 
the most information at the time of explaining the decision of a student 
to remain or to leave. It starts from the analysis of classical theories, 
the same ones that determine that this phenomenon is produced by the 
lack of academic and social integration, and then the empirical evidence 
is generated in two moments. The first moment is the mathematical 
evidence of the flows of each classical theoretical model and the second 
moment with the results of a logistic probability model.
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Mathematical decomposition suggests that abandonment occurs, 
mainly, due to problems in integration. The degree of independence 
between the two types of integration allows us to explain, together, the 
movements of the probability that a student has to leave early. Likewise, 
in order to achieve solid results, in the empirical evidence, information 
was taken from 6.698 new students. The descriptive results and the 
logistic model show that there is enough evidence to conclude that 
academic and social integration, measured by the immediate academic 
performance and the development of optional activities, are the most 
important components to explain the decision to remain or abandon 
university studies.

Key words: Drop-out; causality; distance education; academic 
integration.

Introducción

El problema del abandono universitario, no es un fenómeno reciente, 
algunos trabajos revelan el avance que han tenido los modelos 
desarrollados para intentar explicar este tipo de comportamiento 
(Himmel, 2002; Donoso & Schiefelbein, 2007; Saldaña & Barriga 2010; 
Rode Larsen, Bjørnøy Sommersel, & Søgaard Larsen, 2013). En la 
presente investigación se pretende, cuantitativamente, determinar los 
factores que mayor información aportan al momento de explicar la 
decisión de abandonar o permanecer en una carrera universitaria.

Aunque el estudio de la relación causal del abandono temprano en 
función de la integración académica y social, puede de inicio parecer 
elemental, resulta de gran importancia en el momento de tomar 
una decisión, es decir, las universidades activan sus recursos para 
implementar estrategias que permitan minimizar las consecuencias 
que trae el abandono en todo el sistema académico (Bernardo, Esteban, 
Fernández, Cervero, Tuero, & Solano, 2016).

Los dos conceptos fundamentales que reiterativamente se abordan 
en esta investigación son las integraciones tanto académica como 
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social. A la integración académica se la puede definir como el conjunto 
de factores– competencias previas, objetivos personales y sistema 
académico – que interactúan en el sistema académico y que hacen que el 
estudiante tenga un determinado resultado de su proceso de formación, 
que, en muchos casos, estos resultados, se traducen en el rendimiento 
académico. En cambio, que, a la integración social se la puede concebir 
como el conjunto de factores que hacen que el estudiante interactúe 
positivamente con sus compañeros y con sus profesores.

Para encaminar la investigación, se descomponen en factores los 
modelos clásicos desarrollados por Spady (1970) y Tinto (1975), los 
mismos que tienen como determinantes comunes los niveles de 
integración académica y social. Una hipótesis fundamental que se 
generó, producto del análisis de la literatura del abandono, es el grado 
de independencia que existe entre los dos factores, probarla o refutarla 
resulta esencial porque, normalmente, a la integración social se la 
considera como estrategia para mejorar la integración académica.

La población objeto de esta investigación son los estudiantes de grado 
del sistema a distancia de la UTPL matriculados de nuevo ingreso 
en el período comprendido entre abril – agosto de 2016. El grupo de 
estudiantes investigados (6.698) tiene una composición heterogénea en 
cuanto a factores de identificación, ubicación geográfica y académicos.

A la información obtenida se la sometió a procesos de análisis 
estadísticos y econométricos que permitieron concluir que no existe 
independencia entre la integración académica y social, y que son los 
factores que mayor cantidad de información proporcionan al momento 
de explicar este fenómeno. Además, se confirma que los modelos 
clásicos tienen un alto nivel de vigencia y que, a través de sus supuestos, 
permiten acercarse a la verdadera explicación de este fenómeno social.

Causalidad del abandono

El abandono universitario temprano, es la decisión que toma un 
estudiante de interrumpir sus estudios en el primer nivel, semestre 
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o año, y dedicar su esfuerzo a otras actividades que le puedan, en el 
corto plazo, generar un mayor grado de satisfacción (Corominas, 2001; 
Moncada, 2014). La decisión de abandonar, tiene efectos negativos 
en todo el sistema, afecta principalmente al estudiante, núcleo del 
sistema académico, pero no es menor el grado de perjuicio que tienen 
las universidades y la sociedad en general (Tinto, 1989; Himmel, 2002; 
Rode et al., 2013).

El abandono universitario es un fenómeno con profundas raíces, no es 
reciente ni puntual de un país o modalidad de estudio. Las investigaciones 
de Himmel (2002), Donoso & Schiefelbein (2007) y Saldaña & Barriga 
(2010) revelaron el avance que han tenido los modelos desarrollados 
para explicar este tipo de comportamiento. Los principales autores 
descritos, en los trabajos anteriores, son: Spady (1970), Rotman (1972), 
Fishbein y Ajzen (1975), Bean (1985), Pascarella y Terenzini (1985), 
Tinto (1975, 1982), Waidman (1989), y Ethington (1990).

Actualmente, la explicación del fenómeno del abandono pasa por un 
análisis de multifactores (Zotti, 2015), volviendo más difícil el hecho de 
encontrar los verdaderos determinantes, enmascarando el problema 
e inclusive atribuyendo la causalidad a factores secundarios. En este 
sentido, hay que tener claro que las universidades no tienen margen de 
maniobra en las variables que no están bajo su control (Bernardo et al., 
2016).

Para explicar la causalidad, es importante desagregar en sus factores 
los modelos teóricos. Una relación causal tiene algunas implicaciones, 
en general se espera determinar “si los cambios en una variable afectan 
o pueden verse como causa de los cambios en otra variable” (Pindyck 
& Rubinfeld, 2001). Asimismo, para argumentar que existe causalidad, 
se debe tener el sustento teórico necesario, esto determinará la 
dirección y sentido de la causalidad, ya que la dependencia de una 
variable sobre otras variables, no necesariamente implica causalidad 
(Gujarati & Porter, 2010; Pindyck & Rubinfeld, 2001). Antes de encontrar 
que la probabilidad de que un factor o factores estén asociados a los 
movimientos de otros es necesario discriminar o eliminar “otro tipo de 
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explicaciones plausibles al fenómeno” (Gómez Restrepo & Delgado 
Ramírez, 2006).

Lo expuesto en los párrafos anteriores se vinculará al análisis del 
abandono académico, de tal forma que podamos evidenciar que, 
aunque sacrifiquemos precisión, ganamos mucho en la explicación del 
fenómeno (Bernardo et al., 2016). En el análisis de los modelos teóricos 
de los clásicos del estudio del abandono estudiantil, se buscó encontrar 
los determinantes que mayor información aporten a la explicación del 
abandono.

Modelos clásicos

William Spady y Vincent Tinto, son los autores clásicos más 
representativos. En sus investigaciones, plantearon sendos modelos 
que simplifican la decisión de permanecer o abandonar los estudios 
universitarios. Tinto (1975) expande el modelo de Spady (1970). El 
supuesto fundamental que está tras estas investigaciones es que la 
decisión de permanecer o abandonar es una función de los sistemas 
académicos y sociales de la universidad (Bernardo et al., 2016; Park & 
Choi, 2009; Willging & Johnson, 2009; Zotti, 2015); también postulan 
que “los seres humanos evitan las conductas que implican un costo 
de algún tipo para ellos y buscan recompensas en las relaciones, 
interacciones y estados emocionales” (Himmel, 2002).

En este apartado, los dos modelos clásicos se traducen en ecuaciones 
de comportamiento, el objetivo es poder establecer de manera 
simplificada la lógica utilizada en cada canal de transmisión y 
determinar las limitaciones teóricas que se presentan en la causalidad. 
Spady (1970), en su modelo fundamental, plantea dos canales que 
conducen a la decisión de abandonar. Los antecedentes familiares 
determinan el ingreso a la universidad, y el desempeño académico y la 
integración social influyen directamente en la decisión de permanecer o 
abandonar. Entre estos dos factores hay una relación “especial”, siendo 
el desempeño académico o rendimiento académico, por el número de 
canales de transmisión, el que mayor influencia tiene.
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El rendimiento académico influye directamente en el abandono y en la 
integración social. Matemáticamente la función de abandono, a partir 
de este modelo, se presenta de la siguiente manera:

Ŷl = β0+δ1X1i+δ2 f (X2i ) (1)

X1≠ f (X2 )

Ŷl =  probabilidad de abandono.
β0 =  abandono voluntario o producto de factores exógenos.
X1i =  desempeño académico.
f (X2i )= integración social.

Para garantizar esta relación, debe existir un alto grado de independencia 
entre el desempeño académico y la integración social, es decir, el grado 
de colinealidad ha de ser bajo. Esta condición no necesariamente se 
cumple, porque el desempeño académico, el desarrollo intelectual y el 
apoyo de pares contribuyen a explicar el nivel de integración social de 
un estudiante, si existe un alto grado de integración social se rompería el 
flujo del canal que lleva a decidir abandonar. La relación es la siguiente:

X̂2l =α0+γ1X1i+γ2X3i+γ3X4 i (2)

X̂2 =  integración social.
α0 = integración producto de otros factores.
X1= desempeño académico.
X3 = desarrollo intelectual.
X4 = apoyo de pares.

En esta segunda relación, queda demostrado que no existe 
independencia entre el desempeño académico y la integración social, 
pues la primera influye en la segunda. Para el caso en el que el grado de 
relación sea elevado, la integración social puede ser igual al desempeño 
académico, en este escenario la relación es:
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X 2l=α0+γ1X1i (3)

X2 = f (X 1) (4)

Por lo expuesto en ( 3 ) y ( 4 ), ya no se cumple que y por lo tanto la 
función del abandono se simplifica en:

Ŷl = β0+ρ1X1i (5)

La simplificación del modelo de Spady (1970), confirma que, en la 
causalidad del abandono, el desempeño académico, por el número de 
canales de transmisión, es la variable que más información aporta en el 
momento de explicar el fenómeno de permanencia o abandono. Medir 
el nivel de correlación entre los dos tipos de integración es uno los 
objetivos que se planteó en la construcción de la evidencia empírica.

Tinto (1975), con su estudio “Abandono de la Educación Superior: 
Una síntesis teórica de Investigaciones Recientes”, es el autor más 
influyente, fundamenta su análisis en lo propuesto por Spady (1970) y 
amplía las características previas, fuerzas impulsoras de los procesos 
de integración académica y social. Así, Tinto (1975) propuso un modelo 
causal, con cinco etapas bien definidas (Saldaña & Barriga, 2010). 
Para nuestros fines, antes que las etapas, que han sido ampliamente 
estudiadas por otros autores, nos interesa los canales bajo los cuales 
se llega a la decisión final.

Los nodos más importantes del refinado modelo de Tinto (1975), son 
los niveles de integración (Bernardo et al., 2016; Zotti, 2015). El nivel o 
grado de integración lleva a que los estudiantes reevalúen los objetivos 
inicialmente propuestos, si logran un grado de satisfacción alto con su 
proceso formativo, decidirán permanecer, caso contrario abandonarán 
(Himmel, 2002; Moncada, 2014). Las condiciones establecidas por 
Tinto (1975) se expresan de la siguiente manera:
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Ŷl =  probabilidad de abandono.
α0 =  abandono voluntario o producto de factores exógenos.

X̂1=  compromisos iniciales.

X̂2 =  integración académica.

X̂3 =  integración social.
X4 =  sistema académico.
X5 =  sistema social.
X* =  atributos al ingreso o condiciones de partida.

La relación más importante se presenta en la ecuación 6, la cual 
establece que: la probabilidad de abandono de cada estudiante ( Yi ) 
es una función de los compromisos que este se fijó (X1), y después 
de cierto tiempo los reevalúa para tomar una decisión. Esta relación, 
presenta un vínculo, a priori, muy fuerte, ya que el estudiante evaluará 
si sus objetivos se están cumpliendo y si en ellos está encontrando la 
recompensa que esperaba (Saldaña Villa & Barriga, 2010), por ejemplo 
un buen rendimiento académico.

Las ecuaciones 7 y 8 representan la influencia que tienen los niveles 
de integración académica (X2) y social (X3), respectivamente, en la 
evaluación de los compromisos iniciales hechos por el estudiante. Para 
que se presente esta relación, es necesario que las integraciones tengan 
un alto grado de independencia, esto no necesariamente se cumple, 
pues la combinación de los dos factores influirá en la modificación de 
los compromisos iniciales (Saldaña Villa & Barriga, 2010).

La razón de la dependencia entre las integraciones es porque existe 
una relación en ambas direcciones entre el sistema académico (X4) 
y el sistema social (X5), es decir que el rendimiento académico y el 
desarrollo intelectual afectan a la interacción por pares e interacción 
con docentes, y viceversa. La singular relación entre X4 y X5, sugiere 
realimentación o causalidad bilateral (Gujarati & Porter, 2010; Pindyck 
& Rubinfeld, 2001), es por esta razón que no existe diferencia en las 
funciones que explican la integración académica y social (X_2 ) ^=(X_3 ) 
^. La causalidad bilateral, también nos sugiere la posibilidad de trabajar 
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con una de las dos integraciones y encontrar la que mayor cantidad de 
información aporte a la explicación del fenómeno.

Spady (1970) y Tinto (1975) dejaron clara la causalidad del abandono. 
La probabilidad de que un estudiante decida no permanecer, es una 
función directa de su nivel de integración (Bernardo et al., 2016; Zotti, 
2015). Según estos modelos, la decisión de abandonar tempranamente 
los estudios universitarios, se produce porque existe una insuficiente 
integración académica (Cabrera, Bethencourt, Alvarez Pérez, & González 
Afonso, 2006).

Variables manifiestas y latentes en el estudio del abandono

Los conceptos de variables manifiestas (observables) y latentes 
(inobservables), resultan de especial interés en el estudio del abandono 
temprano. La naturaleza de las integraciones académica y social, se 
encuentran en el contexto del análisis de este tipo de variables.

La integración académica, medida a través de los resultados o 
rendimiento académico, es la forma más práctica de determinar la 
probabilidad real de abandonar que tiene un estudiante universitario. De 
acuerdo a esto, a la integración académica se la puede considerar como 
una variable manifiesta u observable, toda vez que sus resultados se 
obtienen directamente de la actividad del estudiante en un determinado 
periodo de tiempo (Corral, 2001). Esto fue confirmado con lo señalado 
por Donoso & Schiefelbein (2007), y Cabrera et al. (2006), que al hacer 
referencia al trabajo de Tinto (1975), sostuvieron que la integración 
académica se mide a través de los resultados o calificaciones obtenidas 
en el ciclo académico.

Tinto (1975) evaluó la integración social o comportamiento social 
de los estudiantes, a través del nivel de desarrollo y frecuencia de 
las interacciones positivas con sus compañeros y el profesorado, y 
del grado de participación en actividades extracurriculares (Cabrera 
et al., 2006). Las variables descritas por Tinto (1975), para medir la 



169 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 6

integración social, no permiten un acceso directo a la información del 
comportamiento de los estudiantes.

La integración social tiene una valiosa utilidad descriptiva, alto impacto 
y simplificación en la explicación teórica del comportamiento de los 
estudiantes que deciden abandonar. Esta condición, ventajosa desde 
el punto de vista teórico, representa un problema en el momento de 
generar una evidencia empírica. Las variables propuestas para medir 
la integración social son construcciones teóricas o constructos, para 
ello debemos encontrar indicadores manifiestos de la actividad de los 
agentes del sistema académico.

Metodología de la investigación y resultados

El nivel de abandono temprano en la UTPL es, en promedio, 51 %, este 
es un nivel elevado y preocupante, que se ha mantenido históricamente. 
Esta realidad no es diferente a la que tienen el resto de universidades en 
el país y en algunos países de América Latina (Himmel, 2002; Moncada, 
2014; Kuna, García & Villatoro, 2009).

La población objetivo de esta investigación son los estudiantes de grado 
del sistema a distancia de la UTPL que abandonaron en el primer nivel. 
La muestra utilizada tiene una composición heterogénea, en cuanto 
a: titulaciones o carreras, área académica, número de asignaturas 
matriculadas, lugar geográfico en donde vive, sexo, edad, estado civil, 
situación laboral y rendimiento académico. Asimismo, los resultados 
provienen de 82 lugares en el país y 3 del extranjero (Madrid, Roma y 
Nueva York), sitios en los que la UTPL tiene centros universitarios.

Como sugiere la literatura analizada, el nivel de integración académica 
se mide con los resultados promedio de cada estudiante (Araque, 
Roldan, & Salguero, 2009) (Rode Larsen, Bjørnøy Sommersel, & Søgaard 
Larsen, 2013) (Zotti, 2015) (Bernardo, y otros, 2016) y con el indicador 
de eficiencia académica; mientras que la integración social, se trabajó, 
considerando la participación en actividades no obligatorias (Zotti, 
2015), que se plantean a través del entorno virtual de aprendizaje, estas 
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actividades se agregan al resultado final siempre y cuando el estudiante 
cumpla con un mínimo de rendimiento (8/14) en la evaluación presencial 
y haya presentado sus trabajos a distancia obligatorios.

La muestra analizada es de 6.698 estudiantes matriculados en el 
período académico abril – agosto 2016 en el sistema a distancia de la 
UTPL. El número de estudiantes observados es muy significativo por lo 
que se alcanza un alto nivel de cofianza y por tanto se considera que los 
resultados obtenidos son sólidos.

Para el análisis cuantitativo se utilizó la información que mantiene la 
UTPL, es decir, es información de una fuente secundaria, los datos 
relevantes que generen un aporte o un hallazgo se exponen en cuadros 
y gráficos que faciliten el proceso descriptivo. En la generación de 
la evidencia empírica se aplicó la metodología econométrica de 
los modelos de respuesta cualitativa o probabilísticos que también 
son empleados por Park & Choi (2009); Willging & Johnson (2009); 
Bernardo, Cerezo Menéndez, Núñez Pérez, Tuero Herrero, & Esteban 
García (2015); y Zotti (2015); en todos los casos, a través de pruebas de 
hipótesis, se garantizó la fiabilidad y robustez de los resultados.

Características de identificación

Los datos de la muestra proporcionan información del perfil de la 
población estudiantil. Las variables de identificación se resumen en: 
proporcionalmente el número de mujeres es mayor que el de hombres 
(54.03% n=3,619 y 45.97 % n=3,079). La edad promedio fue de 27 años, 
con un mínimo de 17 años y máximo de 65 años. El estado civil se 
distribuye en: soltero 58.29 % (n=3,904); casado 29.54 % (n=1,979); 
unión libre 7.42 % (n=497); divorciado 4.58 % (n=307); viudo 0.16 % 
(n=11). La región en la que habitan es mayoritariamente la sierra 68.09 
% (n=4,560), seguido por la costa 18.33 % (n=1,228), oriente 12.01 % 
(n=804), extranjero 0.95 % (n=64) e insular 0.63 % (n=42). En la base 
de datos no existe información sobre la situación de empleo de los 
estudiantes, por ello como dato referencial se incluye la proporción 
de empleados y desempleados en función a una encuesta aplicada 
a una cohorte anterior, en el momento de levantar la información el 
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80.88 % tiene empleo y los que no lo tienen 19.12 %. Los estudiantes 
que no tienen empleo son aquellos que se dedican a los quehaceres 
domésticos, están cursando paralelamente otra carrera universitaria o 
están en una situación de desempleo friccional. Asimismo, el 99.01 % 
(n=6,632) de la cohorte tiene nacionalidad ecuatoriana, el 0.42 % (n=28) 
nacionalidad colombiana y el 0.57 % (n=38) a otras 17 nacionalidades.

Las características académicas de identificación, de acuerdo al área 
en que el que se encuentra su carrera son: sociohumanística 58.33 % 
(n=3,907), administrativa 32.11 % (n=2,151), técnica 5.76 % (n=386), 
y biológica 3.79 % (n=254). En la tabla 1 se presenta la distribución 
de la cohorte por cada una de las titulaciones, se evidencia que las 
titulaciones que mayor número de estudiantes aportan son Ciencias 
Jurídicas, Psicología, Administración de Empresas, Ciencias de la 
Educación, y Ciencias Biológicas y Ambientales.

Tabla 1. Estudiantes por cada una de las carreras de la cohorte 2016-1.

Carrera Frec. Porct. % Acum. %

Administración de Empresas 718 10.72 % 10.72 %

Asistencia Gerencial y Relaciones Públicas 265 3.96 % 14.68 %

Banca y Finanzas 169 2.52 % 17.20 %

Ciencias Biológicas y Ambientales 254 3.79 % 20.99 %

Ciencias Contables y Auditoría 525 7.84 % 28.83 %

Ciencias Humanas y Religiosas 12 0.18 % 29.01 %

Ciencias Jurídicas 1,694 25.29 % 54.30 %

Ciencias de la Computación 386 5.76 % 60.06 %

Ciencias de la Educación 708 10.57 % 70.63 %

Comunicación Social 254 3.79 % 74.43 %

Economía 222 3.31 % 77.74 %

Educación Infantil 276 4.12 % 81.86 %

Gestión Pública 88 1.31 % 83.17 %

Hotelería y Turismo 164 2.45 % 85.62 %

Psicología 963 14.38 % 100.00%

Total 6,698 100.00 %
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Caracterización de la integración académica: rendimiento 
académico

El proceso de adaptación de un estudiante, está relacionado 
básicamente con su integración académica, en otros términos, existe 
una estrecha relación entre el abandono y los resultados inmediatos. 
La evidencia ha demostrado que entre el rendimiento académico, como 
medida de integración académica, y el abandono, existe una relación 
inversa, a medida que el rendimiento académico mejora, la probabilidad 
de abandonar disminuye. Esta afirmación nos permite concluir que la 
satisfacción con los resultados, opera directamente con la intención 
de permanecer o abandonar. Los buenos resultados están en relación 
directa con la permanencia y los malos resultados con el abandono 
(Moncada, 2014).

Se considera que los resultados inmediatos de un estudiante, son una 
forma de aproximación al verdadero rendimiento académico (Navarro, 
2003). Además, es el factor que mayor información proporciona al 
momento de explicar el abandono (Moncada, 2014). Por lo tanto, la 
tendencia para medir el rendimiento académico es hacerlo desde un 
punto de vista práctico, que vincule el éxito o el fracaso con resultados 
inmediatos o con las calificaciones de los alumnos en un determinado 
tiempo (Tejedor & García, 2007).

La información de esta sección corresponde a los 6.698 estudiantes 
matriculados en la cohorte pero como los estudiantes se matriculan en 
más de una asignatura o componente el número de datos pasa a ser de 
35,586. Este cambio obedece a la necesidad de revisar el rendimiento y 
eficiencia de los estudiantes en cada asignatura.

Los resultados inmediatos de los estudiantes pertenecientes a esta 
muestra fueron: El 51.69% (n=18,393) asignaturas fueron aprobadas, 
son los casos de estudiantes que alcanzaron y superaron el mínimo de 
rendimiento establecido por la UTPL, 41.16 % (n=14,648) reprobaron las 
asignaturas y 7.15 % (n=2,545) no registran ningún tipo de actividad. 
Estos resultados se convierten en un primer indicador del grado 
de integración académico de los estudiantes, se esperaría que la 
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proporción de reprobados y sin actividad, es decir el 46.43%, sea similar 
a la proporción de estudiantes que abandonan tempranamente. Este 
comportamiento es el característico de la población estudiantil que 
abandonó tempranamente (Moncada, 2014).

La composición del abandono en relación con el rendimiento académico 
se resume en la tabla 2. Los cruces generados entre las tres situaciones 
de promoción y el abandono/permanencia reflejan que los estudiantes 
más propensos a abandonar son aquellos que reprobaron o no hicieron 
actividad (n=10,595 y n=1,239), en cambio que los que mayoritariamente 
permanecen son aquellos que aprobaron la asignatura (n=12,759).

Tabla 2. Promoción de las asignaturas en comparación con el abandono/permanencia.

Estado Aprobado Reprobado Sin actividad Total

Abandono 5,634 10,595 2,489 18,718

Permanencia 12,759 4,053 56 16,868

Total 18,393 14,648 1,295 35,586

La relación entre el abandono/permanencia y los resultados finales 
de los estudiantes formalmente se determinó con una curva que 
caracteriza el funcionamiento del receptor (ROC) que, en general, es un 
instrumento gráfico de la clasificación de estudiantes con buen y mal 
rendimiento académico. Si las curvas se encuentran cercanas al par (0, 
1), tendrá un alto grado de precisión del pronóstico.
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Figura 1. Curva ROC de la relación abandono/permanencia en función de los resultados 
inmediatos. 
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Figura 2. Curvas de sensibilidad y especificidad. Área bajo la curva ROC =0.7903.
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La curva ROC de la Figura 1, confirma que los resultados predicen el 
abandono o la permanencia de los estudiantes. El área bajo esta curva 
es 0.79 que es cercano a 1 valor de referencia para concluir que existe 
relación entre estos dos factores (Rojas & Gordillo, 2013). Las curvas 
de sensibilidad y especificidad de la figura 2, ratifican la conclusión 
anterior. La curva de sensibilidad es la probabilidad de clasificar al buen 
rendimiento como positivo y la curva de especificación es la probabilidad 
de clasificar correctamente al mal rendimiento como negativo. El punto 
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de corte de las curvas generadas a partir del modelo estimado, es alto 
y clasifica bastante bien las percepciones.

La integración académica, también se mide con la eficiencia de cada 
estudiante, esta medida permite eliminar las posibles distorsiones que 
trae el hecho de analizar los resultados promedios. A priori, se espera 
que los estudiantes que abandonan tengan muy baja eficiencia, menor 
a 0.5; para el cálculo del indicador de eficiencia se tomó la razón simple 
entre el número de asignaturas aprobadas comparadas con el número 
de asignaturas matriculadas.

Figura 3. Comparación de la eficiencia con el abandono.
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Figura 4. Comparación de la eficiencia con la permanencia.
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El histograma de la figura 3 agrupa los resultados de los estudiantes que 
abandonaron de acuerdo a su nivel de eficiencia. El mayor agrupamiento 
de datos está antes del 0.5 o 50 %, por lo tanto los estudiantes no 
logran aprobar ni la mitad de las asignaturas que se matriculan en el 
periodo académico. En el histograma de la figura 4 se presentan los 
resultados de la eficiencia de los estudiantes que permanecieron, se 
evidencia un clara tendencia positiva, principalmente a aprobar todas 
las asignaturas en las que se matricularon.

Cuando la integración académica, medida desde el rendimiento 
académico y/o desde la eficiencia, es muy alta, son pocos los casos que 
abandonan, esos casos se deben catalogar como abandono voluntario 
o producto de factores exógenos.

Caracterización de la integración social: participación en 
actividades opcionales

La literatura revisada y expuesta en la sección inicial, sugiere que el 
proceso de integración social debe estar relacionada con la participación 
en actividades frecuentes, opcionales, y que pueden o no resultar en un 
incentivo tangible para el resultado final (Tinto, 1975; Zotti, 2015). Al 
igual que en la integración académica, en la integración social existe 
una estrecha relación entre el abandono y los resultados actividades no 
obligatorias propuesta por el profesor. Se espera que exista una relación 
inversa entre el desarrollo de las actividades opcionales, como medida 
de la integración social, y el abandono. Por consiguiente, se estima 
que el estudiante que más participe en las actividades esté menos 
propenso a abandonar, debido a que tiene un alto grado de motivación 
por interactuar con sus compañeros y profesor.

La información para construir el grado de integración social provino de 
los resultados de la muestra de 6,698 estudiantes y su actividad en las 
35,586 asignaturas. Son seis los momentos de interacción opcional – 
on line - en el semestre, existen otros momentos de participación pero 
no hay ningún tipo de registro de estos eventos, por lo tanto no se la 
pudo considerar en la generación de evidencia. Para construir la variable 
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proxy se tomó la decisión de considerar la intención del estudiante de 
participar y no la nota con la que el profesor puntuó la participación. Es 
necesario insistir en la definición propia de la UTPL de que la actividad 
en línea no en todos los casos aporta al resultado final ya que para que 
estas sean consideradas debe tener un mínimo de rendimiento en la 
evaluación presencial.

Tabla 3. Participación en las actividades no obligatorias en comparación con el 
abandono/permanencia.

Participación Abandono Permanencia Total

0 5,727 (31.33 %) (59.82 %) 3,846 (22.22 %) (40.18%) 9,573 (26.90 %)

1 2,199 (12.03 %) (73.52 %) 792 (4.58 % ) (26.48%) 2,991 (8.40 % )

2 2,529 (13.83 %) (61.82 %) 1,562 (9.03 % ) (38.18%) 4,091 (11.50 %)

3 2,246 (12.29 %) (51.76 %) 2,093 (12.09 %) (48.24%) 4,339 (12.19 %)

4 2,209 (12.08 %) (44.51 %) 2,754 (15.92 %) (55.49%) 4,963 (13.95 %)

5 1,544 ( 8.46 % ) (35.83 %) 2,765 (15.98 %) (64.17%) 4,309 (12.11 %)

6 1,827 ( 9.99 % ) (34.34 %) 3,493 (20.18 %) (65.66%) 5,320 (14.95 %)

Total 18,281 17,305 35,586

Los resultados de la tabla 3, reportan el comportamiento de la relación 
entre la participación en las actividades no obligatorias, tomada como 
variable que aproxima la integración social, y la decisión de abandonar 
o permanecer. El cuadro tiene una lectura vertical – participación de la 
categoría de integración en el abandono o permanencia – y una lectura 
horizontal – participación del abandono o permanencia en la categoría 
de integración social -. Los resultados relevantes son:

El 26.90 % no participa en ninguna de las actividades propuestas, es la 
categoría con mayor volumen de estudiantes, la proporción restante se 
distribuye homogéneamente en el resto de categorías. Al formar dos 
categorías, la una de baja participación – 0, 1 y 2 – y la otra de alta 
participación – 3, 4, 5 y 6 – encontramos que las proporciones son 
similares. Es decir, no hay una marcada tendencia a la participación en 
las actividades propuestas por el profesor.
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En la categoría, que la podríamos denominar como nula integración 
social, las proporciones de abandono y permanencia no son dos 
puntos diametralmente opuestos. El 59.82 % decide abandonar y 40.18 
% permanece o se mantiene, este hecho particular es un punto de 
contradicción de la teoría, ya que no se observa una relación inversa entre 
las variables abandono e integración social. Asimismo, a la proporción 
de estudiantes que no realizan actividades complementarias y deciden 
no abandonar, se lo puede considerar como un indicador del nivel de 
estudio autónomo y su efecto positivo.

En el caso que los estudiantes han participado en todas las actividades 
propuestas, también se tiene una considerable proporción (34.34 %) de 
estudiantes que decidieron abandonar, este hecho resulta contradictorio 
a la teoría.

Los rangos restantes no tienen un gran aporte en la explicación vertical, 
son homogéneas, pero si hay una diferencia en la lectura horizontal. En 
las categorías de baja integración social hay un alto nivel de abandono 
y en las categorías de alta integración hay una mayor proporción de 
permanencia.

Con el agrupamiento de los datos no se tuvo la suficiente claridad para 
plantear una conclusión del verdadero aporte de la integración social 
a la decisión de permanecer o abandonar que toman los estudiantes.

En las figuras 5 y 6 se presenta una evidencia más que confirma que el 
abandono/permanencia tiene una relación con el grado de integración 
social de los estudiantes pero la relación de las dos no es suficiente 
para explicar la decisión que puedan tomar los estudiantes. Las curvas 
ROC muestran bajo nivel de ajuste 0.6378 o de clasificación adecuada 
de los dos casos.
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Figura 5. Curva ROC de la relación abandono/permanencia en función del nivel de 
integración social.
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Figura 6. Curvas de sensibilidad y especificidad. Área bajo la curva ROC =0.6378.
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La naturaleza poco homogénea de la relación del abandono o 
permanencia con el grado de integración social es manifiesta por ello 
fue necesario medir la participación de esta en todo el contexto de 
integración.
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Análisis de la correlación entre la integración académica y la 
integración social

En las secciones anteriores se trabajó las relaciones individuales 
de los tipos de integración con la probabilidad de que un estudiante 
tome la decisión de abandonar tempranamente o permanecer en la 
universidad. Esta sección la dedicamos a medir el grado de correlación 
que existe entre los dos tipos de integración, esto resulta de particular 
interés porque una de las conclusiones importantes a las que se llegó 
en la descomposición de los modelos clásicos fue que la integración 
académica y la integración social poseen la suficiente información para 
poder explicar la decisión de abandonar o permanecer en los estudios 
universitarios pero también se concluyó que no había el suficiente nivel 
de independencia entre los dos tipos de integración.

Para probar la aleatoriedad o independencia de los dos tipos de integración 
se utilizaron dos simples herramientas, la primera el coeficiente de 
correlación y covarianza, y la segunda la prueba gráfica de la dispersión. 
En el primer caso se obtuvo un coeficiente de 0.2341, cercano a cero, por 
lo tanto, se puede concluir que existe aleatoriedad e independencia entre 
la integración académica y la integración social. La figura 7 relaciona los 
dos tipos de integración y es evidente que no existe un patrón sistémico 
que nos permite evidenciar un grado alto de correlación.

Figura 7. Correlación en la integración académica y la integración social.
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Las pruebas de correlación ayudaron a concluir que los dos tipos de 
integración son independientes y se construyen aleatoriamente, esta 
conclusión resulta contradictoria con el supuesto formulado en la parte 
teórica en la que se estableció que la integración social debe tener una 
fuerte influencia en la integración social.

Estimación modelo de probabilidad

El modelo de probabilidad logística expuesto en este apartado y 
detallado en la tabla 4 resume los resultados de la interacción que existe 
entre la probabilidad de que un estudiante abandone ( 1 ) o permanezca 
( 0 ) y la integración académica y social. La especificación sigue los 
lineamientos trabajados en la teoría y el análisis de las relaciones 
individuales de las integraciones con el abandono.

Ŷl = β0+δ1X1i+δ2X2i+µi
X1≠ X2

Ŷl =  probabilidad de abandono.
X1i =  integración académica.
X2i =  integración social.

La estimación logística general, presentada a continuación, confirma 
los efectos teóricos esperados. La integración académica (-0.109) y la 
integración social (-0.187) afectan negativamente a la probabilidad de 
abandonar. A medida que se incrementa el rendimiento académico y 
las participaciones en las actividades opcionales, disminuye la razón 
de probabilidad de que un estudiante abandone tempranamente. La 
relación negativa que propone la teoría se confirma para el grupo de 
6,698 estudiantes de la cohorte analizada.

Yl =  3.177 - 0.109X1i  - 0.187X2i

Número de obs. = 34,336
Pseudo R2 =  0.2206
LR chi2(2) = 10497.19 Prob > chi2 = 0.000
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Los resultados de bondad de ajuste también permiten concluir que estos 
dos factores explican en gran medida la probabilidad de abandonar o 
permanecer que tienen los estudiantes. Las predictoras tienen un alto 
nivel de independencia, formalmente no existen indicios de alto nivel 
de colinealidad, por lo tanto se puede confirmar que la integración 
académica y social aportan, individual y conjuntamente, mucha 
información para explicar los movimientos del abandono temprano y 
no existe una relación directa entre ellas.

En la tabla 4 se presentan los resultados de la estimación logística, 
la especificación difiere de la anterior porque se desagregan las 
seis categorías de integración social. Para este modelo resultan 
estadísticamente significativas las dos variables y los niveles de 
desagregación de la integración social. Los efectos negativos 
encontrados en los parámetros de esta estimación confirman que el 
estudiante a medida que tiene un mayor nivel de integración académica 
y social, menos probabilidad tiene de abandonar tempranamente. En 
el caso de la constante β_0 es positiva porque refleja la categoría cero 
de integración, es decir los estudiantes que no realicen actividades en 
línea y tengan bajo rendimiento académico siempre estarán propensos 
a abandonar tempranamente.

Tabla 4. Modelo de probabilidad logístico: Abandono/permanencia en función de la 
integración académica y social.

Abandono | Coef. Error S. z P>|z| [95% Intervalo]

Integración académica (δ1)| -.1136 .0015 -74.06 0.000 -.1167 -.1107

Integración social (δ2)|

1 | -.5341 .0554  -9.64 0.000 -.6427 -.4256

2 | -.6966 .0455  -15.32 0.000 -.7857 -.6075

3 | -.7682 .0425  -18.06 0.000 -.8515 -.6848

4 | -.7755 .0401  -19.33 0.000 -.8541 -.6969

5 | -.9688 .0427 -22.71 0.000 -1.052 -.8851

6 | -1.223 .0462 -26.47 0.000 -1.313 -1.132

Constante β0| 3.397 .0501 67.80 0.000 3.298 3.495

Número de observaciones = 34,336 Pseudo R2 = 0.2224
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La tabla 5 y las figuras 8 y 9 validan las estimaciones y robustecen las 
conclusiones que se puedan extraer de esta relación. Los estadísticos 
más relevantes son:

•	 La correcta clasificación. El resultado general de esta prueba es 
que el 73.64 % de los casos están clasificados correctamente.

•	 Área bajo la curva ROC. Las curvas ROC confirman la bondad del 
modelo ( 0.80 ) para predecir correctamente.

Tabla 5. Estadísticos de clasificación de la estimación logística.

Correcto

Classified D ~D Total

+ 12502 4086 16588

- 4966 12782 17748

Total 17468 34336 16868

Classified + if predicted Pr(D) >= .5

True D defined as abandono_dic1 != 0

Sensitivity Pr( +| D) 71.57%

Specificity Pr( -|~D) 75.78%

Positive predictive value Pr( D| +) 75.37%

Negative predictive value Pr(~D| -) 72.02%

False + rate for true ~D Pr( +|~D) 24.22%

False - rate for true D Pr( -| D) 28.43%

False + rate for classified + Pr(~D| +) 24.63%

False - rate for classified - Pr( D| -) 27.98%

Correctly classified 73.64%
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Figura 8. Curva ROC del modelo de probabilidad.
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Figura 9. Curvas de sensibilidad y especificidad. Área bajo la curva ROC =0.7903.
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La formalización, mediante un modelo, de la relación entre los dos tipos 
de integración nos confirmó lo expuesto en la mayor parte de literatura 
revisada, los resultados de las estimaciones son consistentes y, con 
excepción de la categoría “cero” integración, todos los casos plantearon 
una relación inversa entre los niveles de integración y la probabilidad 
de abandonar tempranamente los estudios universitarios. Con la 
consolidación del modelo también se pudo reforzar el hecho de que 
la integración académica y social tienen un grado de independencia o 
baja correlación que les permite convivir a las dos en el mismo modelo, 
pero lo más importante es que, a través de las proxys utilizadas, aportar 
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con mucha información para explicar los movimientos del abandono 
temprano.

Conclusiones

La derivación matemática realizada a los modelos clásicos de Spady 
(1970) y Tinto (1975) nos llevaron a concluir que los grados de integración 
académica y social son los factores que mayor información proveen 
en el momento de explicar la decisión que toman los estudiantes de 
permanecer o abandonar. Conjuntamente con esta derivación se 
planteó la hipótesis de dependencia entre los dos factores, es decir, 
que la integración social explica en gran medida las variaciones de 
la integración académica. La evidencia empírica no permitió aceptar 
como válida está hipótesis, ya que existe una baja correlación entre 
las dos variables utilizadas como proxy, por lo tanto los dos factores 
influyen independientemente en la decisión que toman los estudiantes 
sobre su permanencia o no en la universidad. Probar la independencia 
de los dos tipos de integración y determinar que efectivamente existe, 
debe conducir a reflexionar sobre la apuesta estratégica “errónea” que 
se hace en el momento de intentar mejor la integración académica a 
través de la integración social.

Aunque esta investigación no tiene fines de análisis sociológico y/o 
pedagógico resulta importante destacar que los estudiantes que no 
realizan actividades de integración social y no abandonan, enfocan sus 
esfuerzos, con clave del éxito académico, en el estudio autónomo y en el 
ordenamiento de la conducta. Contrario a esto, también existe una alta 
proporción de estudiante que realizan las actividades de integración 
social pero deciden abandonar, en este grupo se espera que estén los 
casos que teniendo alto rendimiento académico deciden abandonar 
por razones individuales o personales.

El resultado se ciñe a lo expuesto en la literatura, por ejemplo se puede 
revisar lo expuesto por Bernardo et al. (2016); Zotti (2015), los estudiantes 
que están más propensos o con mayor probabilidad de abandonar son 
aquellos que tienen un bajo nivel de integración académica y un bajo 
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nivel de integración social, por lo tanto las universidades que deseen 
bajar su tasa de abandono temprano deben apuntar sus estrategias a 
los dos niveles de integración, normalmente se descuida la integración 
social o se la plantea, insistimos, con fines de mejorar el rendimiento 
académico y no como un factor que proporcione el impulso necesario 
para para considerar que está avanzando correctamente en el logro de 
sus objetivos.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo apresentar direcionadores 
estratégicos para a implantação de university coworking spaces, 
configurandose como um estudo descritivo com uma abordagem 
qualitativa fenomenológica, utilizando de etapas bibliográficas e de 
campo. Observouse durante o estudo de campo que o iLAB Laboratório 
de Inovação e Empreendedorismo da UNISUL, foi implantando utilizando
se de um modelo colaborativo envolvendo estudantes, professores, 
pesquisadores, empreendedores, comunidade e empresas, utilizandose 
de processos de cocriação em eventos de codesign e de sensibilização, 
tendo o apoio da FAPESC Fundo de Amparo a Pesquisa do Estado de Santa 
Catarina, por meio de projeto de pesquisa. Apresentouse como proposta 
8 direcionadores estratégicos para a implantação de university coworking 
spaces, sendo: (1) Alinhamento a política institucional da universidade; 
(2) Identificação dos ambientes de inovação e empreendedorismo da 
universidade; (3) Identificação das competências, disciplinas e parceiros 
internos; (4) Desenvolvimento de um projeto de implantação; (5) Captação 
de Recursos e Fomentos para a Implantação; (6) Capacitação dos ativos 
de conhecimento da universidade para atuarem nos university coworking 
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spaces; (7) Sensibilização e mobilização da comunidade acadêmica 
para o movimento de geração de comunidade e codesing do espaço; 
(8) Implantação física do University Coworking Space. Os estudos 
científicos sobre este tema necessitam de um maior aprofundamento 
visto a expansão do fenômeno, bem como da mudança de paradigma 
das instituições de ensino, como universidades, que compreendem a 
necessidade mudança nos ambientes de aprendizagem e metodologias, 
que utilizam o compartilhamento e a aplicação do conhecimento, bem 
como, do desenvolvimento de projetos, e empreendimentos (startups), 
propostas por seus estudantes, além de estreitar os laços com a 
comunidade, setor produtivo, agentes do governo, ao mesmo tempo em 
que potencializa o ensino, a pesquisa e extensão de forma interdisciplinar.

Palavras chaves: university coworking spaces; coworking spaces; 
direcionadores.

Introdução

As últimas décadas foram marcadas por transformações econômicas, 
sociais, ambientais, tecnológicas, do trabalho, do posicionamento 
das organizações, da alteração geográfica De indústrias e empresas, 
da terceirização global de terminados tipos de serviços baseados 
em conhecimento, da transformação das cidades para cidades mais 
humanas e possivelmente mais inteligentes, bem como, de uma forma 
de educação alinhada as necessidades desta sociedade transformada 
e líquida, diferentemente dos modelos tradicionais pautados na 
sociedade baseada no paradigma industrial, para uma sociedade 
baseada no conhecimento, tendo como premissa o compartilhamento e 
aplicação do conhecimento, geração uma nova cultura, novos modelos 
de negócios e gerando valores para o mercado e para a sociedade.

Castells (1999) define que este novo paradigma baseado na 
Sociedade do Conhecimento tem como características principais a 
informação como matériaprima, a alta penetrabilidade dos efeitos 
das novas tecnologias, o predomínio da lógica de redes, a flexibilidade 
e a crescente convergência tecnológicas, na qual busca perpetuar e 
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valorizar a informação e o conhecimento, gerando valor por intermédio 
dos ativos do conhecimento, do desenvolvimento de pesquisas, do 
empreendedorismo e da inovação

Korobbinski (2001) informa que para uma cultura baseada no 
conhecimento, as organizações precisam desenvolver uma cultura 
para a inovação, dedicandose a pensar em como gerir o conhecimento 
por meio da tecnologia da informação, da organização do trabalho, da 
gestão da inovação, das pessoas, dos recursos, com ambientes que 
estimulam a criatividade, a viabilização de talentos, contribuindo para a 
inovação e o empreendedorismo.

As universidades são por essência organizações de geração, gestão, 
disseminação e aplicação do conhecimento, contribuindo para novos 
modelos mentais, culturas e propostas de valor, que para Schmitz et al 
(2015), acumulam as missões de ensino, pesquisa, desenvolvimento 
econômico e social do seu entorno, utilizandose de currículos, 
disciplinas, atividades formativas e ambientes de aprendizagem.

Para Bautista e Borges (2013) durante o século XX as salas de aulas e 
espaços formais de aprendizagem apresentam poucas mudanças em 
suas configurações, possuindo uma estrutura física tradicional, porém 
os estudantes, professores, metodologias, tecnologias aplicadas 
à educação, currículos, recursos didáticos e o contexto onde as 
instituições de ensino estão inseridas tiveram mudanças ao longo do 
tempo.

Ainda os autores acima citados, que ainda encontrase as salas de aula 
dispostas em uma configuração tradicional, com um espaço cheio de 
mesas e cadeiras enfileiradas uma atrás da outra, diante de um quandro 
e com uma mesa exclusiva para o professor, correspondendo a um 
modelo “industrializado” de educação, na qual o professor é o detentor 
do conhecimento, além de ser o principal mecanismo de transmissão 
deste conhecimento.

Este tipo de ambiente de aprendizagem tradicional é a antítese dos 
ambientes propostos em uma sociedade do conhecimento, visto que 
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como apresenta Castels, citado anteriormente, os modelos tradicionais 
impossibilitam o desenvolvimento de redes de colaboração entre os 
estudantes, do compartilhamento do conhecimento e da aplicação 
do mesmo em simulações ou situações reais, dificultam o trabalho 
em equipe, não estimulam a criatividade por serem pouco flexíveis, 
ao mesmo tempo em na grande maioria das vezes constituemse em 
espaços “frios”, desumanizados, com pouca ludicidade e possibilidades 
de inovar e empreender, pois não gera a autonomia e o empoderamento 
dos estudantes, fazendo com que estes modelos sejam desprovidos 
de significado e sentido, desrespeitando a diversidade, a mobilização 
globalizada do conhecimento, do uso da tecnologia de informação e 
comunicação pelo estudante no seu processo de ensinoaprendizagem, 
ao mesmo tempo em que gera barreiras para o autodesenvolvimento, a 
expressão individual e a satisfação das necessidades, sonhos e desejos.

Considerando que não há um único modelo visto a variedade de inovações 
em ambientes de aprendizagem nas mais diversas instituições de ensino 
no mundo, este que se destacam dos ambientes tradicionais recebem a 
nomenclatura “smart classroom” ou “lab didatic innovation”.

Para Bautista e Borges (2013) apresenta alguns direcionadores 
que podem contribuir para a transformação dos ambientes de 
aprendizagem tradicionais em “smart classroom”, sendo: (a) design 
físico flexível; (b) adaptabilidade as necessidades de professores e 
estudantes; (c) conforto para o desenvolvimento de diversos tipos 
de atividades didáticas; (d) espaço propício para a multiplicidade de 
estímulos; (e) conectividade potencializando o uso de smartphones, 
tablets, notebooks, smartwatches, entre outros dispositivos móveis; (f) 
personalização; (g) organização e orientação do ambiente conforme o 
tipo de atividade a ser desenvolvida; (h) abertura para a interação com 
ambientes presenciais e virtuais além do espaço físico da sala de aula, 
bem como, da participação de ativos do conhecimento externos; (i)	
segurança e ergonomia, segurança de dados e acesso a internet.

Para Narum, Whitmer, Miller (2011) a qualidade das experiências nos 
ambientes de aprendizagem é um componente critico na melhoria da 
aquisição do conhecimento pelos estudantes, sendo a aprendizagem 
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cada vez menos uma prática na qual os estudantes memorizam e 
mais um processo de compartilhamento de conhecimento uns com 
os outros, para criar colaborativamente novos fluxos de conhecimento, 
criando comunidades de práticas, possibilitando o desenvolvimento de 
competências necessárias e eficazes para inovar e empreender.

Estes ambientes nas universidades se constituem como ambientes 
inovadores de aprendizagem devem possuir um caráter interdisciplinar, 
fomentando o exercício do compartilhamento do conhecimento, da 
criatividade, da interação interdisciplinar, do compartilhamento dos 
recursos, da geração de networking, da cocriação, colaboração, co
produção, variáveis também encontradas nos coworking spaces.

Os university coworking spaces são espaços compartilhados de trabalho 
existentes instituições de ensino com valores e características que se 
assemelham as smarts classes, contribuindo para o desenvolvimento 
da inovação e do empreendedorismo, visto que os coworking spaces 
tradicionais reúnem empreendedores, inovadores, empresas, estudantes 
em um ambiente colaborativo, otimizando recursos, compartilhando 
o conhecimento e serviços, gerando o desenvolvimento de uma 
aprendizagem informal, que para Mendes e Duarte (2015) é um tipo de 
aprendizagem típica destes ambientes, possibilitando a aprendizagem 
pela experiência e no relacionamento peertopeer.

Compreendendo que os university coworking spaces podem 
contribuir para o desenvolvimento de competências dos estudantes 
complementarmente a aprendizagem formal, além da criação de micro
ecossistemas de inovação e empreendedorismo em universidades, 
potencializando assim, oportunidades para o atendimento das 
necessidades emergentes da sociedade do conhecimento, definiuse 
como pergunta de pesquisa: “Quais os direcionadores estratégicos 
para a implantação de university coworking spaces?”.

Diante disto, o objetivo deste trabalho foi de apresentar direcionadores 
estratégicos para a implantação de university coworking spaces, 
tendo como estudo de caso o iLAB Laboratório de Inovação e 
Empreendedorismo da UNISUL Universidade do Sul de Santa Catarina, 
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abordando após está introdução, os procedimentos metodológicos, 
a revisão de literatura, proposta de direcionadores estratégicos, 
considerações finais e referencias.

Procedimentos metodológicos

Esta pesquisa quanto aos objetivos é descritiva com uma abordagem 
qualitativa fenomenológica, que para Boss (1977) estuda o fenômeno 
trazendo à luz de modo diferenciado, o que se mostra do fato observado; 
tornando explicita a estrutura e o significado implícito da experiência 
humana (SANDERS, 1982).

O trabalho desenvolveuse baseado nas seguintes etapas:

Figura 1. Etapas da Pesquisa.

Definiçao do
Tema de
Pesquisa

Construção
da Pregunta

Problema

Elaboraçao
dos Objetivos
de Pesquisa

Destrição
dos Elementos

Pré-textuais

Introdução Revisão
de Literatura

Consideraçoẽs
Finais Referências

Procedimentos
Metodológicos

Proposta de
Direcionadores

Fonte: Os autores.

As 10 etapas apresentadas acima ilustram o processo realizados pelos 
autores para o desenvolvimento do estudo descrito neste artigo, em 
duas etapas, sendo a primeira bibliográfica e descritiva de campo.
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Para a etapa bibliográfica utilizouse da procedimento de revisão 
sistemática, seguindo os passos ilustrados na figura abaixo e descritos 
ao longo deste tópico.

Figura 2. Etapas da Revisão Sistemática.

Pergunta da revisão 
sistematica; a busca, a 
seleção e avallação critica 
dos estudos; coleta e 
sintese dos dados.

Construção do
Protocolo para a
Revisão Sistemática

“Quais os artigos 
científicos tratam da 
temática direcionadores 
para a implantação de 
university coworking 
spaces?”
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Pergunta da
Revisão Sistemática
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a) University 
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Spaces (0)
b) Coworking 
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Google 
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a) University 
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b) Coworking 
Spaces (40)

Web of 
Science

a) University 
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b) Coworking 
Spaces (9)

Busca nas
Bases de
Dados

Scopus

a) University 
Coworking 
Spaces (0)
b) Coworking 
Spaces (5)

Google 
Scholar

a) University 
Coworking 
Spaces (2)
b) Coworking 
Spaces (24)

Web of 
Science

a) University 
Coworking 
Spaces (0)
b) Coworking 
Spaces (4)

Seleção dos Artigos
Convergentes
a Pesquisa

Diante da ausência 
de artigos científicos
publicados durante o 
periodo
da análise, 
considerase 
relevante e 
justificável a 
pesquisa realizada.

Gap
da
Pesquisa

Scopus

Nenhuma
Ocorrência

Google 
Scholar

Nenhuma
Ocorrência

Web of 
Science

Nenhuma
Ocorrência

Cruzamento dos Termos“university
coworking spaces” and “coworking
spaces” Março a Maio de 2016

Fonte: Os autores.

As etapas acima descrevem os passos utilizados pelos autores para 
o desenvolvimento da pesquisa de cunho bibliográfico, baseados e 
alinhados na pergunta e objetivo de pesquisa, na pergunta da revisão 
sistemática, sendo escolhida mais de uma bases de dados visto a 
carência da literatura, visto que na busca de dados para os termos 
“university coworking spaces” e “coworking spaces” totalizam menos 
de 50 publicações em nível internacional; e, por isto o uso dos termos 
em língua inglesa, ao mesmo tempo em que no cruzamento dos termos, 
não há nenhuma ocorrência de publicações, demonstrando assim um 
“gap no conhecimento” sobre esta temática.
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Na segunda etapa, no âmbito descritivo de campo o estudo delimitou
se ao processo de implantação do iLAB Laboratório de Inovação e 
Empreendedorismo da UNISUL Universidade do Sul de Santa Catarina, 
no período de agosto de 2015 a dezembro de 2015.

Utilizouse da observação participante não estruturada para a coleta de 
dados, já que os autores acompanharam o processo de implantação 
do iLAB Laboratório de Inovação e Empreendedorismo da UNISUL, 
de acordo com as seguintes etapas: (a) Apresentação da pesquisa 
aos envolvidos com a implantação do iLAB; (b) Acompanhamento e 
observação das reuniões de planejamento na busca de identificar 
os direcionadores estratégicos utilizados para a implantação; (c) 
Solicitação, recebimento e leitura na íntegra dos documentos

referente a implantação do iLAB cedidos pela equipe da UNISUL; 
(e) Registro das observações por meio descritivo em documento 
armazenado no Google Docs; (f) Elaboração da proposta de 
direcionadores para a implantação de university coworking spaces, 
baseado na experiência desenvolvida pela UNISUL, quando da 
implantação do iLAB.

Revisão de literatura

A revisão de literatura foi elaborada tendo como base o tema de 
pesquisa e os termos de busca utilizados para a revisão sistemática de 
literatura, apresentada no item anterior. Foram definidos os itens desta 
revisão do mais abrangente para o mais específico, compreendendo 
que o termo coworking spaces seria o primeiro, university coworking 
spaces, segundo e iLAB Laboratório de Inovação e Empreendedorismo 
da UNISUL, o terceiro para a elaboração deste artigo.

A base da compreensão da maior abrangência do termo coworking 
spaces é reforçada pela publicação de Campos et al (2015), quando 
no artigo coworking spaces: conceitos, tipologias e características, os 
autores destacam os university coworking, como uma das tipologias 
deste tipo de ambiente de colaboração.
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Coworking Spaces: breve histórico, conceitos e valores

Aproximadamente 50 anos após o surgimento das primeiras 
incubadoras de empresas, um novo movimento surge também nos 
Estados Unidos da América, com a criação dos Coworking Spaces. 
Para Barreto e Ferraz (2014) destacam que há uma relativa dificuldade 
de definir a origem histórica dos coworking spaces; e, consideram 
que este tipo de ambiente começou a ser difundido a partir de 2005, 
quando Brad Neuberg os define como um espaço onde trabalhadores 
independentes e itinerantes reúnemse para trabalhar em um ambiente 
informal.

Segundo Leforestier (2009) o termo “coworking” foi usado pela primeira 
vez em 1999, por Bernie DeKoven descrevendo o trabalho colaborativo 
com apoio de computadores e novas tecnologias. Os coworking 
spaces começaram a ser difundidos a partir de 2005 e possuem 
como objetivos, segundo Fost (2008), Leforestier (2009), Huwart et al 
(2012), Bussacos (2015) e Campos et al (2015), o compartilhamento de 
estrutura física, mobiliário,

custos de locação, internet e telefonia, secretária, endereço 
comercial; criando um ambiente propicio para o networking, a troca 
de experiências, o compartilhamento do conhecimento, eventos e 
capacitações; estabelecendo uma comunidade de pessoas, com 
pensamentos similares, compartilhando valores, negócios, ideias, 
inovação e empreendedorismo.

Este compartilhamento de recursos aliados aos valores de colaboração, 
inovação aberta, senso de comunidade, flexibilidade, cocriação, 
comunicação, acessibilidade e da criatividade, apresentados por 
Stumpf (2003) e Campos et al (2015), requer um ambiente contribuinte 
para o compartilhamento.

Huwart, Dichter e Vanrie (2012) salientam que o coworking space não é 
somente uma partilha de um espaço físico, mas também possibilita o 
desenvolvimento e estabelecimento de uma comunidade de pessoas, 
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de pensamento similar que compartilham os mesmos valores, criando 
sinergias. É o reflexo dos novos valores do mundo contemporâneo.

Segundo Döring (2010) os benefícios imateriais dos coworking spaces, 
tais como o compartilhamento de conhecimento, trocas informais, a 
colaboração e a interação com outras pessoas são para os usuários 
destes espaços não apenas um efeito colateral, mas a principal razão 
para os utilizarem, em vez de apenas ter um espaço flexível de trabalho.

Bussacos (2015) define os coworking spaces como um modelo 
de ambiente de trabalho baseado no compartilhamento de espaço 
e recursos de escritório, reunindo pessoas que trabalham não 
necessariamente para a mesma empresa, ou na mesma área de 
atuação, podendo inclusive reunir entre os seus usuários profissionais 
liberais, usuários independentes e estudantes. Este modelo possibilita 
o desenvolvimento de relacionamentos de negócios, onde oferecem e/
ou contratam serviços mutuamente. Alguns destes relacionamentos 
também visam favorecer o surgimento e amadurecimento de ideias e 
projetos em grupo, como startups.

Oldenburg (1989) classifica os coworking spaces pela ótica dos 
Terceiros Lugares como ambientes sedes de encontros regulares 
e voluntários, informais, préprogramados por indivíduos, além dos 
ambientes de casa e trabalho.

As universidades podem estar inclusas no conceito de terceiros lugares 
já que são muitas vezes ambientes complementares entre a casa e 
o trabalho, seja para aqueles estudantes que buscam a universidade 
com o objetivo de capacitaremse na busca de um trabalho, para os 
estudantes que já estão no mercado de trabalho, ou mesmo para os 
que visam empreender e criar o seu próprio trabalho.

Um equívoco habitual é a percepção é de que os coworking spaces são 
“telecentros”, business station, escritórios flexíveis ou com incubadoras 
e aceleradoras. Para Moriset (2011) os telecentros são conceituados 
como escritórios “dropin”, na qual o grau de interação profissional é 
geralmente baixo. Business station e/ou escritórios flexíveis oferecem 
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soluções de aluguel de escritórios, mas não procuram estabelecer 
qualquer prática colaborativa ou atmosfera. Já as incubadoras 
dedicamse por projetos já estruturados, tendo seus inquilinos passado 
por um processo de seleção, que não é compatível com o conceito de 
terceiro lugar e/ou coworking space (Moriset, 2011).

É muito comum a comparação entre incubadoras e os espaços de 
coworking, visto que tradicionalmente as incubadoras são os principais 
ambientes de inovação e empreendedorismo; e, isto minimiza as 
potencialidades dos university coworking spaces, descritas nos 
parágrafos acima.

A contemporaneidade presencia uma hibridização dos ambientes 
de trabalho e dos ambientes de aprendizagem, principalmente em 
universidades, visto as diferenças necessidades de profissionais, 
de futuros profissionais e de negócio, bem como do potencial que a 
diversidade de competências, culturas e relacionamentos são geradas 
nestes ambientes.

Para Moriset (2013), os coworking spaces promovem um tipo de 
vivacidade, de vibração que faz com seja um cenário para criativos, 
empreendedores e organizações baseados em conhecimentos, 
independentemente da presença de um ecossistema de alta tecnologia.

A dinâmica universitária, a necessidade do compartilhamento do 
conhecimento, aos mesmo tempo em que o estudantes buscam 
criar novas alternativas para a aplicação do conhecimento por 
meio da inovação e do empreendedorismo, criando startups, já que 
segundo Moriset (2013) as falências, demissões em massa que estão 
sendo presenciadas no mercado contemporâneo em alguns países, 
diminuição das perspectivas de recrutamento por parte das grandes 
empresas de serviços, os baixos salários oferecidos, estimulam ainda 
mais os estudantes, a serem criativos, inovadores e empreendedores; 
beneficiandose dos valores dos coworking spaces, sendo as 
universidades ambientes propícios para a implantação destes espaços, 
visto o seu papel de geração de agentes de transformação social.
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As universidades baseadas na tríade ensino, pesquisa e extensão 
do conhecimento podem contribuir de sobremaneira para o 
desenvolvimento de ações em coworking spaces, já

que possuem em suas competências essenciais os ativos do 
conhecimento, que podem contribuir para o desenvolvimento daqueles 
que frequentam, os coworkers.

Coifard (2012) e Campos et al (2015) alguns tipos de atividades 
que podem ser ofertadas, como: ações de formação e capacitação 
(palestras; workshops; cursos; visitas técnicas; seminários; fóruns; 
aulas presenciais e virtuais; web conferências); ações de geração de 
networking (encontros, almoços, jantares, brunches, cafés, reuniões, 
missões empresariais; rodadas de negócios e outras manifestações 
que aproximem pessoas e potencialidades); e, ações de inovação e 
empreendedorismo (startup weekends e derivados; boot camps; pitch 
de apresentações; semana global de empreendedorismo; hackthons, 
encontros com mentores; feiras de inovação e empreendedorismo; 
projetos em coworking spaces, fab labs, e makerspaces, pesquisa e 
desenvolvimento, prototipagem, entre outras); captação de subsídios 
e fomentos públicos e privados, vendas de serviços (aluguel de sala 
de reunião, organização de seminários, cafetaria) e patrocínio por 
empresas de maior dimensão.

Os coworking spaces em universidades são apresentados por Campos 
et al (2015) como uma alternativa de ambiente híbrido de aprendizagem, 
já que possibilitam uma mior aproximação do meio acadêmico, com o 
mercado, sociedade, governos, visto a flexibilidade e as possibilidades 
de colaborações deste tipo de ambientes.

University Coworking Spaces

Os university coworking spaces, para Campos et al (2015) são ambientes 
que possibilitam o desenvolvimento de trabalhos acadêmicos, 
pesquisas, atividades regulares de empresas juniores, desenvolvimento 
de projetos, novos negócios (startups e spinoffs universitárias), bem 
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como, serve de espaço de trabalho para estudantes que já possuem 
negócios, ou de empresas que possuem relacionamento de negócios 
com a universidade e instalam nos university coworking unidades da 
sua empresa.

Geralmente as universidades utilizam os university labs como descrito 
por Jackson (2013) como laboratórios de inovação, onde os alunos 
a partir de uma variedade de disciplinas, podem reuniremse, de uma 
maneira altamente convergente e colaborativa em um ambiente para 
resolver problemas comuns, gerando brainstorm e criando em última 
análise, futuras startups e/ou ideias transformadoras.

Observando os exemplos de universidades que utilizam destes 
ambientes, grande parte nome seus ambientes como “laboratórios”, 
mas utilizam na sua aplicação e desenvolvimento os conceitos e 
valores dos coworking spaces.

Destacase alguns exemplos de ambientes em universidades que 
utilizam o conceito de university coworking spaces, sendo:

a.	 d. SCHOOL – Stanford University

A d.SCHOOL é a escola de Design da Universidade de Stanford, nos 
Estados Unidos da América onde alunos de qualquer curso podem 
desenvolver atividades, como cursos, projetos, participar de eventos 
e pesquisas. Tem como base o método da construção física do 
pensamento e da criação coletiva, utilizandose do espaço de forma 
modular e flexível, para potencializar a colaboração, possuindo 
uma estrutura de mobiliário desenvolvida de forma que possa 
constantemente transformar o espaço em função da necessidade do 
projeto. Mesas móveis, painéis deslizantes e quadros portáteis são 
algumas das soluções. (d.School, 2016)1

Utiliza como direcionadores, a tecnologia, os negócios e os valores 
humanos como as principais variáveis modelando o design para a 

1.	 http://dschool.stanford.edu/. Acessado em: 28/06/2016
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inovação, tendo como pontos de convergência, o comportamento 
organizacional, design e a interatividade, os valores humanos, a 
tecnologia, a manufatura e os negócios.

A figura na próxima página apresenta um QR Code22, que quando 
utilizado por um leitor de QR Code em um smartphone conectado a 
internet, abrirá um vídeo na rede youtube, originário do link https://www.
youtube.com/watch?v=NSjezj7_6mc, que apresenta um “vídeocase” da 
d. School de Stanfornd, de 3 minutos e 32 segundos.

Figura 3. QR Code videocase d.School Stanford University.

Fonte: Steelcase.

b.	 Harvard Innovation Lab – ilab

O Harvard Innovation Lab foi criado em novembro de 2011 com o objetivo 
de servir com um recurso para estudantes de Harvard interessados no 
empreendedorismo e inovação, auxiliandoos no desenvolvimento de 
seus projetos e no complemento de suas futuras carreiras.

Segundo o Harvard University (2011) o Harvard Innovation Lab ou “i
lab” fornece uma novo modelo de colaboração e empreendedorismo 
que atravessa todas as disciplinas, catalisando projetos e criando 
uma cultura robusta de exploração oferecendo programas ricos em 
atividades em equipe. As salas de aula são complementados por 

2.	 QR Code segundo o site Wikepedia (www.wikepedia.com) é uma abreviação de Quick Response 
Code, sendo uma marca registrada para um código de barras ou uma matriz, contendo 
informações sobre produtos, serviços, etc na qual o código está vinculado. Acessado em: 
26/06/2016. Sugerese o uso do aplicativo para smartphone Qrafter, podendo ser realizado o 
download na Apple Store, Google Play e Windows Store.
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uma gama de espaços que acomodam incubadoras de empresas 
e empresários, criando uma comunidade envolvente, com espaços 
sociais e suporte de negócios. Reconfigurado como uma garagem
chique o ambiente transmite uma sensação de que é possível, adaptarse 
as tecnologias em desenvolvimento e utilizar dos espaços para muitas 
atividades, reuniões para trabalho, projecto colaborativo, reuniões em 
comunidade.

Possui alguns espaços chaves como: a) Community lob: aberto ao 
público e a comunidade de Harvard, o lobby possui um café oferece 
espaço para encontros informais, palestras, e eventos com empresários 
e inovadores; b) Workspaces and workshops: espaços de trabalho que 
possuem rodinhas em todos os móveis, para que os ambientes possam 
ser facilmente reconfigurados, acomodando até a 200 pessoas. Possui 
uma oficina equipada com ferramentas, materiais de prototipagem, e 
uma impressora 3D; c) Entry points and zones: duas entradas, uma 
voltada para a rua e uma voltada para o campus da Harvard Business 
School. Além de hospedar programas para a comunidade em geral, o 
lobby espaço é uma entrada compartilhada para a área de trabalho 
de laboratório neste piso e espaços de sala de aula inovadoras nos 
andares acima; d) Flexible classroom: As salas de aulas podem ser 
montadas tant no espaço do ilab e do community lobby, sendo 90 
lugaresm e mesas e 150 lugares em cadeiras; e) Student social/work 
space: o ilab cozinhas abertas, áreas de jogos,. e cafés abertos para o 
desenvolvimento de leituras e eventos.

Este modelo de ambiente de inovação e empreendedorismo adota o 
conceito de university coworking spaces, possibilitando aos estudantes 
e comunidade espaços para o desenvolvimento de projetos e melhoria 
das competências e da aprendizagem, visto o compartilhamento e 
aplicação do conhecimento por aqueles que o frequentam.

Laboratório de Inovação e Empreendedorismo da UNISUL iLAB

A Universidade do Sul de Santa Catarina UNISUL é uma universidade 
comunitária, com sede no município de Tubarão, Santa Catarina, Brasil. 



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

Direcionadores para a implantação de university coworking spaces: um estudo de caso do Laboratório 
de Inovação e Empreendedorismo iLAB da Universidade do Sul de Santa Catarina UNISUL

204

Com três campi tem aproximadamente 20 mil alunos, 1500 professores, 
54 cursos (UNISUL 20152019).

No ano de 2010 estruturouse a AGETEC Agência de Inovação e 
Empreendedorismo para o desenvolvimento da temática, reconhecida 
como um centro de geração do conhecimento e do desenvolvimento 
econômico e social, criando um sistema de inovação.

Figura 4. Representação do Sistema de Inovação e Empreendedorismo da UNISUL.
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Fonte: AGETEC (2015).

O sistema de inovação e empreendedorismo da UNISUL representado 
na figura acima, prevê no núcleo o tema Inovação com foco na 
Ciência Tecnologia e Inovação e o Empreendedorismo, circulo cíclico 
apresentado na figura exterior ao núcleo, na posição superior esquerda 
é apresentada as estruturas da Agência de Inovação e Tecnologia da 
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AGETEC, que possuem a missão de promover a cultura do tema para a 
universidade e seu entorno, na base esquerda para a direita, destacase 
as estruturas acadêmicas de graduação; e, na posição inferior à superior 
direita é representada pelas estruturas acadêmicas de pósgraduação 
stricto sensu. Por fim, o círculo exterior representa, o agentes do setor 
produtivo, governos e sociedade.

Este sistema prevê a existência de ambientes de inovação e 
empreendedorismo, onde o iLAB é um destes.

Tem o nome de “laboratório”, pois é um ambiente de aprendizagem 
utilizando o conceito de coworking spaces, tangibilizando, o ensino, 
a pesquisa e a extensão, fomentando a cultura da inovação e do 
empreendedorismo, o perfil empreendedor, negócios e novas empresas, 
contribuindo para a formação acadêmica e para o desenvolvimento 
regional, tendo como apoio da FAPESC Fundo de Amparo a Pequisa do 
Estado de Santa Catarina, via projeto de pesquisa.

Criado por meio de eventos de codesing por alunos, professores, 
empreendedores e empresários, definiuse: ambiente interno; regras 
de convivência; atividades e ambiente externo; inaugurado em 05 
de outubro de 2015, com modelo holocrático de governança, o iLAB 
hospeda startups, empresas juniores, grupos e projetos de pesquisa, 
com o suporte de professores mentores.

Atualmente o iLAB possui diversas atividades como a realização de 
eventos, cursos de capacitação, atendimento a comunidade e para 
um grupos de 30 startups oriunda de acadêmicos da UNISUL e de 
empreendedores da comunidade da Grande Florianópolis.

Disponibiliza uma equipe de mentores de diversas áreas do 
conhecimento vinculados a UNISUL e empreendedores externos, 
bem como, pesquisadores nas áreas de avaliação de desempenho 
empresarial e inovação e empreendedorismo.

No ano de 2016 o projeto TCC Startup: transformando trabalhos de 
conclusão de curso em negócios inovadores, uma das atividades 
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desenvolvidas foi o vencendor do Prêmio Nacional de Educação 
Empreendedora da ENDEAVOR Brasil e SEBRAE.

Na busca de transformação da UNISUL em uma universidade pautada 
não mais no paradigma do ensino, mas no paradigma da Inovação e 
do Empreendedorismo, o iLAB é um dos ambientes contribuintes para 
esta transformação.

Direcionadores estratégicos para a implantação de university 
coworking spaces baseado no caso do ilab laboratório de 
inovação e empreendedorismo da UNISUL

Diante do exposto pela literatura utilizada, bem como, dos dados 
levantados junto ao iLAB Laboratório de Inovação e Empreendedorismo 
apresentados no item anterior, propõese os seguintes direcionadores 
estratégicos para a implantação de university coworking spaces, sendo:

a)	 Direcionador 1: Alinhamento a política institucional da 
universidade.

O alinhamento a política institucional é importante visto que a 
implantação de ambientes de inovação e empreendedorismo, como o 
exemplo do iLAB, deve estar explicitados no plano de desenvolvimento 
institucional da universidade, seja na política voltada a inovação e 
empreendedorismo, quando existente, seja na política para o ensino, 
pesquisa e extensão compreendendo este tipo de espaço como um 
ambiente de aprendizagem;

b)	 Direcionador 2: Identificação dos ambientes de inovação e 
empreendedorismo da universidade

Antes do planejamento, implantação e desenvolvimento de university 
coworking spaces é necessário realizar um mapeamento dos 
ambientes de aprendizagem (salas de aulas, laboratórios, bibliotecas, 
entres outros), de inovação e empreendedorismo (incubadoras, 
parques tecnológicos, entre outros) para que não haja duplicidade 
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na implantação dos ambientes, ou mesmo da criação de um novo 
ambientes que desconsidere as experiências já existentes.

Caso não haja uma experiência com o conceito aplicado em coworking 
spaces, mas exista ambientes propícios e equipe interessada em 
utilizar o conceito e valores destes, facilita o processo de implantação 
dos university coworking spaces, visto que não requer a criação de algo 
novo, mas o desenvolvimento de uma nova cultura para a utilização do 
espaço, bem como a adequação e otimização de mobiliários e desing 
do espaço.

Não havendo espaços e equipes com a intenção de mudar o conceito 
de seus ambientes de trabalho, ensino, pesquisa e/ou extensão, então, 
propõemse a criação de um novo ambiente, sem uma customização 
para os valores do coworking, como no caso descrito no parágrafo 
anterior, implantando assim, um novo ambiente na universidade;

c)	 Direcionador 3: Identificação das competências, disciplinas e 
parceiros internos

Um outro mapeamento importante a ser realizado em uma fase anterior 
a implantação dos university coworking spaces é a identificação 
das competências essenciais da universidade, ou seja, no que a 
universidade possui que a destaca no cenário social, de mercado, 
político e cultural, da identificação das competências de professores, 
pesquisadores e corpo técnico, pois este mapeamento possibilita 
identificar as interfases entre as diversas áreas de conhecimento, 
bem como as forças existentes, que podem atender as oportunidades 
existentes, as demandas do setor produtivo, governos e sociedade, 
bem como da proposição de prestação de serviço, pesquisa, formação 
e extensão, alavancando o portfolio de serviços da universidade, como 
também, na possibilidade de geração e desenvolvimento de novas 
competências e produtos/serviços que venham agregar valor ao 
portfólio da universidade, aumentando a vantagem competitiva.

O mapeamento das disciplinas relacionadas a inovação e 
empreendedorismo, gestão e variações são importantes pois podem 
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contribuir no desenvolvimento de serviços de mentorias para o university 
coworking space, no estimulo para a participação de seus professores 
e de alunos nas atividades propostas, na utilização do espaço como 
ambiente de aprendizagem para a disciplina, ou mesmo como 
insumos para as atividades formativas, nesta caso compreendendo 
que as startups existentes no university coworking space, podem se 
transformar em estudos de casos reais para o desenvolvimento de 
atividades acadêmicas pelos estudantes.

Identificar os parceiros internos auxilia na criação de alianças para a 
implantação do projeto, sejam gestores universitários, estudantes, 
professores, pesquisadores, empreendedores externos, pois cria uma 
“massa crítica” que irá desenvolver a temática em nível conceitual, 
possibilitará a disseminação destes conceitos, ao mesmo tempo em que 
gera um movimento cultural, um “bocaaboca”, que auxilia a capilarizar 
a proposta ganhando consistência e credibilidade a proposta.

Criando as alianças necessárias e um processo de aculturação, 
sensibilização e mobilização possibilita uma maior aderência dos 
agentes de mudança e tomadores de decisão da universidade, 
facilitando aprovações e a implantação;

d)	 Direcionador 4: Desenvolvimento de um projeto de implantação

Para a implantação de um university coworking spaces se faz necessário 
o desenvolvimento de um projeto para a implantação levando em 
consideração: a) Definição do modelo de negócio; b) Definição do perfil 
de públicoalvo, segmentos de mercado, parceiros de negócios e portfólio 
de produtos/serviços; c) Elaboração de um plano de negócios; d) Plano 
de marketing; e) Plano de sensibilização e engajamento; f) Projeto 
arquitetônico e de ambientação interna; g) Plano de Implantação; e, h) 
Plano de lançamento e eventos de inauguração.

Estas etapas componentes do projeto de implantação auxiliam para 
a visualização das oportunidades, ameaças, forças e fraquezas a 
serem consideradas, bem como da análise de viabilidade do university 
coworking space, além da descrição do portfolio de produtos/serviços 
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e de uma projeção de receitas e despesas ao longo de um determinado 
período.

Possibilitam também uma visualização do espaço físico e das 
possibilidades de ambientação, concebidas pelos eventos de codesing 
e sensibilização, bem como das ações de marketing e dos eventos que 
farão parte do lançamento e inauguração do university coorking space.

e)	 Direcionador 5: Captação de Recursos e Fomentos para a 
Implantação

Com o projeto devidamente estruturado a universidade e seus 
proponentes podem buscar fomento para o investimento necessário 
para a implantação do university coworking space de diversas formas.

Os fomentos podem ser oriundos de empresas privadas, na condição 
de patrocinadores, parceiros e cofundadores do espaço; de organismo 
público, sendo um

processo de concessão pública em parceria com a universidade; de 
instituições que fomentam a Inovação e o Empreendedorismo e com 
linhas de fomento para infraestrutura, eventos, ambientação e custeio.

Outra alternativa é por meio de fundações de aparo a pesquisa, 
ciência, tecnologia e inovação, por meio de projetos de pesquisa, na 
qual a implantação do university coworking space se dá como uma 
das atividades da pesquisa, sendo esta uma aplicação da pesquisa em 
campo ou em um modelo de estudo de caso.

A busca da captação de recursos possibilita uma menor aplicação 
dos investimentos da universidade em estrutura física, concentrando 
o investimento no capital humano para que este possa atuar 
intensivamente no desenvolvimento das atividades previstas no 
portfólio de produtos/serviços oferecidos para startups, comunidades, 
empresas juniores e empreendedorismo externos a universidade.

f)	 Direcionador 6: Capacitação dos ativos de conhecimento da 
universidade para atuarem nos university coworking spaces
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Como o modelo conceitual e de valores dos coworking spaces ainda é 
pouco difundido em universidades, visto a carência de literaturas como 
descrito no capítulo procedimentos metodológicos, aos mesmo tempo 
que em a cultura de professores e pesquisadores em universidades 
tradicionais é de “fecharemse” em suas salas laboratórios, 
compartilhando o conhecimento apenas quando disseminado em 
publicações científicas ou para pequenos grupos disciplinares, ou seja, 
de apenas uma área de conhecimento, com também, de professores 
em suas disciplinas na qual ao entrarem para ministrarem uma aula 
fecham a porta e limitam as ações as atividades previstas para um 
determinado grupo de estudantes, impossibilitando o compartilhamento 
com estudantes de outras fases e/ou cursos.

Para alterar este paradigma a universidade ou a equipe proponente 
do projeto deve propor o desenvolvimento de capacitações (cursos, 
palestras, workshops, eventos, visitas a ambientes de inovação, etc) 
a professores, pesquisadores e colaboradores da universidade, para 
que estes possam compreender os conceitos e as possibilidades 
que um ambiente de aprendizagem com estas características podem 
contribuir para	o desenvolvimento das atividades acadêmicas e para o 
desenvolvimento de competências dos estudantes.

Estas ações podem ser incorporadas nos programas institucionais de 
formação docente, já desenvolvidos pela instituição, na criação de um 
programa específico para a área de inovação e empreendedorismo, ou 
em um calendário de atividades durante um determinado período de 
tempo que possa atender um maior número de professores.

g)	 Direcionador 7: Sensibilização e mobilização da comunidade 
acadêmica para o movimento de geração de comunidade e 
codesing do espaço

Antes da implantação física do university coworking space sugere
se que seja realizado um movimento de sensibilização e mobilização 
de estudantes, professores, pesquisadores, gestores, comunidade, 
empreendedores, agentes do governo e parceiros com o objetivo 
da criação de um comunidade que possa auxiliar no processo de 
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implantação do projeto, bem como, possam ser os usuários do 
ambiente.

Este movimento da geração de comunidade pode ser desenvolvido 
por meio de eventos informativos que apresentem o tema, espaços 
similares, como descrito em momentos anteriores deste trabalho; e, 
estimulando a participação para a construção do modelo de negócios, 
do portfólio de produtos/serviços, da ambientação e design do espaço, 
utilizandose do conceito de codesign, ou de ferramentas como o 
Business Model Gemeration Canvas, Mapa de Empatia, Funil de Ideias, 
Bransitorming, ou mesmo metologias e ferramentas especificamente 
desenvolvidas para os evento de cocriação e codesing.

Este movimento colaborativo possibilita a compreensão das 
necessidades do usuários, descritas por eles mesmos, criando 
participação, engajamento, empoderamento, criando uma dinâmica 
de sentido de pertencimento, contribuindo para o aprofundamento do 
projeto, descrito no direcionador 4; criando, com isto os frequentadores, 
mesmo antes do espaço ser construído.

h)	 Direcionador 8: Implantação física do University Coworking Space

A implantação física dos univesity coworking spaces deve ser 
desenvolvido seguindo os diversos projetos e planos previstos no 
direcionador 4, bem como utilizandose da comunidade proposta no 
direcionador 7, bem como da equipe de engenharia, arquitetura da 
universidade ou de empresa tercerizada para tal serviço.

Este movimento conjunto cria o envolvimento daqueles que participaram 
de todo processo fazendo com que este possam visualizar o produto 
final, ou seja, o university coworking space, implantado.

Considerase que estas propostas de direcionadores podem ser 
utilizadas por universidades desde que estas possam ser adaptadas 
as realidades, culturas, contextos, recursos existentes e envolvimento 
daqueles que desejam criar estes tipos de ambientes, já que servem como 
direcionadores, sendo pontos de referências baseados na experiência 
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da implantação do Laboratório de Inovação e Empreendedorismo da 
UNISUL iLAB.

Considerações finais

Diante dos estudos desenvolvidos por esta pesquisa considerase que 
em âmbito bibliográfico há uma carência de publicações científicas nos 
temas coworking spaces, com alguns artigos publicados em base de 
dados; e, par ao termos university coworking spaces, não há nenhuma 
ocorrência nas bases de dados pesquisada, exceto no Google Scholar, 
que inclusive, um dos resultados apresentadores foi escrito por um dos 
autores deste artigo. Desta forma, considerase de extrema importância 
o desenvolvimento de novos estudos nestas temáticas, visto que ainda 
existe uma lacuna a ser preenchida.

Em âmbito da pesquisa de campo, considerase que o iLAB Laboratório 
de Inovação e Empreendedorismo, diante do exposto, beneficiouse da 
política institucional da Universidade do Sul de Santa Catarina UNISUL, 
bem como do Sistema de Inovação e Empreendedorismo da referida 
universidade, ao mesmo tempo quem que é contribuinte para este 
sistema, contribuiu para a sua consolidação.

Observase que foi implantando utilizando de um modelo colaborativo 
envolvendo estudantes, professores, pesquisadores, empreendedores, 
comunidade e empresas, utilizandose de processos de cocriação em 
eventos de codesign e de sensibilização, tendo o apoio da FAPESC 
Fundo de Amparo a Pesquisa do Estado dde Santa Catarina, por meio 
de projeto de pesquisa.

Os direcionadores propostos atendendo aos objetivos deste possibilita 
uma orientação àqueles que desejam implementar espaços com 
características similares em universidades, utilizandose do conceito 
e valores dos coworking spaces, sendo itens que podem ser 
considerados ou não, de acordo com as realidades, contextos, culturas 
e comunidades.
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Para as universidades, estes ambientes de inovação e empreendedorismo, 
podem ser excelentes ambientes de aprendizagem, visto que possuem 
como estratégias o compartilhamento e a aplicação do conhecimento, 
produzido na universidade ou não, bem como, promovem a interação 
interdisciplinar, potencializado o desenvolvimento de trabalhos 
conjuntos entre as áreas de conhecimento; e, criando redes, gerando 
networking e fazendo convergências entre o ensino, a pequisa e 
extensão, além de aproximar a academia, a sociedade, o setor produtivo 
e agentes do governo.

Sugerese novas pesquisas sobre a temática no intuito de aprimorar os 
direcionadores, acrescentado novos, ou customizando os existentes, 
bem como, no desenvolvimento de modelos conceituais personalizados.
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Resumen

El presente artículo contiene tres apuntes ensayísticos en lo que se 
plantean las cuestiones sobre la influencia que ejerce la actividad 
cultural extracurricular en el rendimiento académico de los estudiantes 
universitarios, estos ensayos determinan que las actividades artísticas 
aportan al desarrollo y crecimiento permitiendo al estudiante mantener 
un adecuado rendimiento académico, el cual es en la actualidad 
un referente de evaluación institucional que permite obtener una 
apreciación sobre la calidad de la educación superior que se ofrece en las 
universidades y, por otro lado, la cultura representa un eje transversal la 
cual aporta en la formación integral del estudiante durante su estancia 
universitaria.

Entre los principales resultados, pudimos observar que de las 11 
actividades extracurriculares culturales ofertadas en la UTPL, la danza 
folclórica, el baile moderno y la música clásica son los grupos que 
mantienen el más alto rendimiento académico, además de desarrollar 
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una serie de competencias, habilidades, destrezas, disciplina y orden en 
cada uno de los estudiantes que lo compone.

Palabras claves: rendimiento académico, academia, actividades 
extracurriculares, universidad, inclusión y cultura.

Abstract

The present article contains three essay notes in which questions are 
raised about the influence exerted by extracurricular cultural activity 
on the academic performance of university students. These essays 
determine that artistic activities contribute to the development and 
growth, allowing the student to maintain an adequate academic 
performance, which is currently a benchmark for institutional evaluation 
that allows an appreciation of the quality of higher education offered 
in universities and, on the other hand, culture represents a transversal 
axis which contributes to training integral of the student during his 
university stay.

Among the main results, we could observe that of the 11 cultural 
extracurricular activities offered in the UTPL, folk dance, modern dance 
and classical music are the groups that maintain the highest academic 
performance, as well as develop a series of skills, abilities, skills, 
discipline and order in each of the students that composes it.

The present article contains three essay notes in which questions are 
raised about the influence exerted by extracurricular cultural activity 
on the academic performance of university students. These essays 
determine that artistic activities contribute to the development and 
growth by allowing the student to maintain an adequate academic 
performance, which is currently a benchmark for institutional evaluation 
that allows an appreciation of the quality of higher education offered 
in universities and, on the other hand, culture represents a transversal 
axis which contributes to training integral of the student during his 
university stay.
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Introducción

El rendimiento académico es un tema que continúa originando interés 
dentro de las distintas ramas de la investigación, pues una gran 
variedad de estudios se ha centrado en la investigación de aquellos 
componentes emocionales, cognitivos y conductuales que influyen 
en el rendimiento académico de los adolescentes; sin embargo, uno 
de los factores que apenas ha sido investigado es la relación entre las 
actividades extracurriculares culturales y el rendimiento académico.

Son distintos los factores que influyen en el rendimiento académico, 
pero uno de ellos es la actividad extra que realizan los estudiantes 
fuera de su horario de clases. Las actividades extracurriculares 
han sido asociadas a un mejor nivel educativo, más competencias 
interpersonales, mayores aspiraciones y nivel de atención (Mahoney, 
Cairos y Farwer, 2003), mayor pensamiento crítico y madurez personal 
y social (Bauer y Liang, 2003), y a todo esto se suma la motivación que 
encuentra el estudiante al realizar estas actividades.

La relación entre rendimiento académico y participación en actividades 
extracurriculares ha sido investigada y en algunos estudios se ha 
tenido como resultado diferencias significativas entre los grupos 
de alta participación, baja participación y los que no participan en 
actividades extracurriculares (Varela, 2006). Una idea similar es la 
que expresa Jábega (2008) cuando muestra en su estudio que “el 
rendimiento escolar de los niños mejora con frecuencia al recibir clases 
de música”, especialmente cuando las clases de música forman parte 
de las actividades extraescolares de un centro. Otros estudios como 
el de Moriana, J. A., Alós, F., Alcalá, R., Pino, M. J., Herruzo, J. & Ruíz, R. 
(2006) han demostrado la relación entre la asistencia a las actividades 
extraescolares y el rendimiento académico.
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Las actividades extracurriculares son un elemento muy importante en 
el ámbito universitario por cuanto contribuyen a la formación integral 
del adolescente y generan una atractiva vida universitaria. No obstante, 
dichas actividades deben quedar en un segundo plano en relación a la 
academia, como complemento de la misma.

Se entiende por “extracurriculares” a aquellas actividades estructuradas 
e inestructuradas a las cuales los estudiantes acceden en el contexto 
universitario, que no son parte de los procesos de instrucción formal 
de la institución educativa, y que sin embargo influyen en el desarrollo 
global de los estudiantes, fomentando la adquisición de habilidades 
cognitivas y sociales en sus participantes (Terenzini, Pascarella & 
Blimling, 1999).

La Universidad Técnica Particular de Loja desde la Dirección General 
de Relaciones Interinstitucionales a través de la Unidad de Gestión 
Cultural contribuye con la formación integral de los estudiantes 
universitarios por medio de la oferta de actividades extracurriculares 
culturales que permiten al estudiante participar de alguno de los grupos 
artísticos basados en las diversas manifestaciones de la cultura. Éstas 
agrupaciones están conformadas por estudiantes universitarios que se 
proyectan a través de la música, el folclor, la danza y las artes corales y 
escénicas; lo que les permite ejecutar también el papel de embajadores 
culturales en otros escenarios nacionales e internacionales, 
incentivándolos en el rescate de nuestra identidad cultural. Además, 
la participación activa en los grupos de arte permite que el estudiante 
mantenga un ambiente estimulante para la convivencia y el desarrollo 
estético, intelectual y cultural en el desarrollo de su vida universitaria.

Rendimiento académico en la educación superior

El rendimiento académico se define como el producto de la asimilación 
del contenido de los programas de estudio, expresado en calificaciones, 
dentro de una escala convencional (Figueroa, 2004). El rendimiento 
académico se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una 
valoración cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias 



221 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 8

ganadas o perdidas, la deserción y el grado de éxito académico (Pérez, 
Ramón, Sánchez, 2000; Vélez van, Roa, 2005). El rendimiento académico 
del estudiante universitario constituye un factor imprescindible cuando 
se habla sobre la calidad de la educación superior, debido a que es un 
indicador que permite una aproximación a la realidad educativa. (Díaz, 
Peio, Arias, Escudero, Rodríguez, Vidal, 2002)

En nuestra ciudad de Loja y en nuestro medio, los investigadores 
universitarios aún no se han destacado en realizar indagaciones 
sobre el rendimiento académico, sin embargo, se puede comprobar 
en estudios extranjeros en este contenido señalan variables que 
influyen directamente en la calidad de la educación superior, estas 
investigaciones sobre rendimiento académico permiten aportar con 
la aplicación de proyectos enfocados a solucionar la problemática 
encontrada en las variables los cuales sirven para mejorar la calidad de 
educación y así aportar al prestigio institucional.

La necesidad de buscar formas de medir el potencial de rendimiento 
académico de los alumnos universitarios, lleva a las Instituciones de 
Educación Superior a enfrentarse a nivel internacional al desafío de 
intentar determinar dicho potencial (Geiger y Cooper, 1995).

La necesidad de mostrar al mundo la excelencia académica en 
educación superior es una de las motivaciones principales para 
investigar el mundo del rendimiento académico, pero sobre todo realizar 
un estudio persuasivo en el que el estudiante universitario y su relación 
con el medio cultural por medio de actividades extracurriculares sean 
el punto de enfoque de una investigación.

Varios autores como: Guiselle María Garbanzo Vargas (2007), David 
Gómez Sánchez, Rosalba Oviedo Marin y Eugenia Inés Martínez López 
(2011), y Elvia Murillo López (2013) coinciden en que en el rendimiento 
académico, intervienen una serie de factores en el proceso de 
aprendizaje y existen diferentes aspectos que se asocian al rendimiento 
académico, entre los cuales se puede clasificar en tres categorías: 
factores personales, factores sociales y factores institucionales, cada 
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uno de estas categorías presentan indicadores o factores importantes 
que influyen directamente en el rendimiento académico.

Aunque no se puede afirmar del todo una relación directa con el 
rendimiento académico; sin embargo, hay estudios que le dan a la 
mujer una ligera tendencia al rendimiento superior que a los hombres 
(Rodríguez, S., Fita, S., Torrado, M. (2004), González, F. A. 1996).

Sin embargo, dentro de los factores personales, la variable que 
más resaltó entre los factores personales que se encontraron en la 
investigación realizada en un grupo focal de estudiantes universitarios 
utepelinos fue el sexo. Al igual que el estudio realizado por Montero 
y Villalobos (2004) en la Universidad de Costa Rica se encontró una 
relación significativa entre el sexo y el promedio ponderado de los 
estudiantes, dando al sexo femenino el indicador favorable, en ambas 
investigaciones.

Dentro de los factores instituciones se puede mencionar que esta 
categoría es definida por Carrión, (2002), como componentes no 
personales que intervienen en el proceso educativo, las variables que se 
relacionan en esta categoría son únicamente variables institucionales, 
es decir condiciones, normas, requisitos de ingreso, requisitos entre 
materias, entre otros factores que rigen en la institución educativa 
universitaria.

Los factores institucionales tienen gran importancia en estudios sobre 
factores asociados al rendimiento académico desde el punto de vista 
de la toma de decisiones, para la mejora de la calidad educativa. Autores 
como: Salonava, Martínez, Bresó, Llorens, Gumbau S., Gumbau, Grau

R. (2005); Montero, et al., (2004). Castejón & Pérez (1998) coinciden 
con la presente investigación en la cual se comprueba que elementos 
como: condiciones de las aulas, servicios, plan de estudios y formación 
del profesorado, se presentan como obstaculizadores del rendimiento 
académico; que a su vez también pueden ser facilitadores.; estos 
factores institucionales, por ser fácilmente controlados por la institución 
educativa inciden directamente en el rendimiento académico.
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Otra variable importante dentro de los factores institucionales es el 
apoyo al estudiante, esta variable se refiere a todos aquellos servicios 
que la institución ofrece al estudiante, principalmente según su 
condición eco-nómica, como lo son: becas, servicio de préstamo de 
libros, asistencia médica, apoyo psicológico, entre otros. Este es una 
fuerte variable en la vida universitaria del utepelino y de la cual los 
estudiantes se sienten respaldados por la universidad para poder 
cursar sus estudios en la misma y la cual brinda seguridad para poder 
tener un rendimiento académico adecuado.

En las investigaciones sobre los factores que influyen en el rendimiento 
académico han existido muchas las causas o agentes que han 
sido estudiados, en la mayoría de autores de estas investigaciones 
mencionan que existen diversos niveles de análisis del fenómeno y 
múltiples variables implicadas; en este sentido Orden y González (2005), 
en una revisión sobre las variables que marcan las diferencias entre 
rendimiento académicos de los estudiantes afirman que la mayoría de 
estas variables son modificables mediante la educación formal.

Algunos autores concuerdan que entre los factores que inciden 
en el rendimiento académico del estudiante universitario, algunas 
variables de estas tres categorías se pueden relacionar entre sí, en la 
presente investigación se relacionan los factores institucionales con 
los personales (Marchesi,1995; Martínez y Miquel,1998; Broc, 2000; 
Descals y Rivas, 2002; Marchesi y Martín, 2002; Broc; 2003; González, 
2003; Navas, Sampascual y Santed, 2003).

En el estudio de Moriana, J. A., Alós, F., Alcalá, R., Pino, M. J., Herruzo, 
J. & Ruíz, R. (2006) se logró identificar la influencia de las actividades 
extracurriculares en el rendimiento académico y los factores que 
influyen en el rendimiento académico. En la presente investigación se 
hace referencia

a las más relevantes como a las personales con la motivación y el 
sexo, en los factores sociales tenemos el nivel socio-económico y por 
último los factores institucionales como: carrera y servicio estudiantil o 
institucional que brinda la universidad.
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La calidad de la educación superior a través de las actividades 
extracurriculares

Se entiende por “extracurriculares” a aquellas actividades estructuradas 
e inestructuradas a las cuales los estudiantes acceden en el contexto 
universitario, que no son parte de los procesos de instrucción formal 
de la institución educativa, y que sin embargo influyen en el desarrollo 
global de los estudiantes, fomentando la adquisición de habilidades 
cognitivas y sociales en sus participantes (Terenzini, Pascarella & 
Blimling, 1999).

Para las universidades es muy importante brindar a sus estudiantes 
una educación integral formándolos para desempeñar una ocupación 
en el mundo del trabajo como profesionales y para su desarrollo en 
sociedad como ciudadanos responsables, críticos y participativos. 
Las actividades de formación fuera del horario de clases se pueden 
encontrar distintas terminologías como: actividades extraescolares, 
complementarias, extracurriculares, extraacadémicas, etc.

Lograr una educación superior de calidad es un objetivo fundamental 
de cualquier entidad universitaria, por este motivo, se ha generado el 
interés de que las instituciones de educación superior ofrezcan una vida 
universitaria dinámica, con opciones de formación como complemento 
a la carrera universitaria y a su formación integral. Y es en este ámbito, 
que cada universidad debe ofertar materias o clubs como actividades 
extracurriculares (deporte, arte y cultura, conferencias, acción social, 
entre otras).

Uno de los factores claves que favorecen el desarrollo personal, el 
aprendizaje, la retención y la satisfacción de los estudiantes con su 
educación de acuerdo a los autores Hu & Kuh (2000), Tinto & Godsell 
(1993), Astin (1993), Terenzini (1992), es el nivel de compromiso o 
involucramiento de estos con su proceso de formación. A mayor 
involucramiento de los estudiantes en aspectos académicos y sociales 
de la vida universitaria, mayores beneficios en términos de su desarrollo 
y desempeño global (Huang & Chang, 2004).
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El impacto de las actividades extracurriculares en la educación superior 
va más allá de lo estrictamente cognitivo y se extiende más allá de la sala 
de clases (Soares, Guisande, Diniz & Almeida, 2006). Las actividades 
extracurriculares fomentan el desarrollo de habilidades sociales en 
los estudiantes, las actividades culturales, promueven el desarrollo 
de diversas habilidades sociales en los estudiantes, tales como: 
Trabajo en equipo, Liderazgo, resolución pacífica de conflictos, entre 
otros. La participación en actividades carácter cultural contribuyen al 
desarrollo vocacional y estimulan el autoconocimiento, la autoestima 
y la capacidad creativa de los estudiantes (Romagnoli, 2006; Astin, 
Vogelgesang, Ikeda & Yee, 2000).

El aprendizaje y el rendimiento académico obtenido de los estudiantes 
en el contexto universitario, Soares (2006) menciona que: “se configura 
en función de una diversidad de factores académicos y no académicos 
que suceden tanto dentro como fuera de las aulas”, p.250); por 
este motivo, las actividades extracurriculares forman parte de los 
aprendizajes universitarios y estas tienen efectos en el desarrollo 
cognitivo de los estudiantes (Terenzini, Pascarella & Blimling, 1999). 
Cabe mencionar que, las actividades extracurriculares son una gran 
forma de optimizar el manejo del stress, el uso efectivo del tiempo, la 
disciplina, responsabilidad y establecimiento de metas.

Existe una inmensa variedad sobre el tipo de actividades extracurriculares 
que las universidades pueden ofertar como: deportivas, políticas, 
religiosas, de servicio social comunitario (voluntariados),

culturales, de consejería vocacional, de esparcimiento, etc., las 
cuales permitirán al estudiante crecer tanto profesionalmente como 
personalmente.

Existen varios tipos de actividades extracurriculares que influyen 
en el rendimiento académico, las cuales se pueden diferenciar en 
dos categorías como: actividades extracurriculares académicas y 
actividades extracurriculares culturales o deportivas. Moriana, Alós, 
Alcalá, Pino, (2006) nos mencionan que los estudiantes que realizan 
actividades fuera del horario de clases obtiene mejor rendimiento 
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académico, especialmente los que desarrollan actividades de estudio, 
apoyo o clases particulares y los que realizan actividades mixtas (de 
tipo deportivo y académico).

La relación entre rendimiento académico y participación en actividades 
extracurriculares ha sido examinada en algunos estudios mostrando 
diferencias significativas entre los grupos de alta participación, baja 
participación y los que no participaban en actividades extraescolares 
(Varela, 2006).

En los últimos tiempos se ha venido discutiendo sobre la calidad de 
la educación superior, en el que se encuentran distintas variables que 
permiten el mejoramiento de la calidad, la cual constituye un campo 
problemático de difícil definición e intervención por las dimensiones 
que lo afectan a nivel institucional o social. La calidad de la educación 
superior es un concepto multidimensional, que incluye características 
universales y particulares que aluden a la naturaleza de las instituciones 
y a los problemas que se plantean en relación con los distintos contextos 
sociales.

En la conferencia regional de la UNESCO, realizada en la Habana en 
1996, sobre la calidad de la educación superior, se planteó que la 
calidad podría definirse como la adecuación del ser y del quehacer de 
la educación superior, a su deber ser. La calidad en educación superior 
involucra la capacidad para incidir en los cambios que requiere la 
sociedad para hacerla más próspera, justa, equitativa y solidaria. 
Implica también la posibilidad de intervenir en el mejoramiento de las 
condiciones de vida de los ecuatorianos. CONEA (2003).

Cada entidad universitaria tiene un plan estratégico de desarrollo 
institucional el cual permite a través de su misión y visión poder 
alcanzar los objetivos planteados en cuanto a disciplinario, profesional, 
institucional y social. Cada plan estratégico institucional se debe a 
varios estándares de calidad planteados por el CONEA (2003), entre los 
cuales se pueden mencionar:
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“Que la Institución ofrezca los servicios fundamentales de 
bienestar universitario en correspondencia a las exigencias 
legales y necesidades de los actores universitarios y qué 
estén explicitados en la Misión y objetivos institucionales” (p. 
22); como también que “Los servicios de bienestar estudiantil 
incluyan actividades formativas y de desarrollo humano 
de diverso tipo, a los que tengan acceso los estudiantes sin 
distinción alguna” (p. 22).

Con referencia a estos estándares de calidad donde menciona que 
las universidades deben incluir actividades formativas y de desarrollo 
humano de diverso tipo (Hu & Kuh, 2000; Tinto & Godsell, 1993; Astin, 
1993; Terenzini, (1992) menciona que uno de los factores claves 
que favorecen el desarrollo personal, el aprendizaje, la retención 
y la satisfacción de los alumnos con su educación, es el nivel de 
compromiso o involucramiento de estos con su proceso de formación. 
A mayor involucramiento de los estudiantes en aspectos académicos y 
sociales de la vida universitaria, mayores beneficios en términos de su 
desarrollo y desempeño global (Huang & Chang, 2004).

Es por ello que la actividad extracurricular, de acuerdo a Moriana et al., 
(2006), lo definen como toda actividad desarrollada dentro del ámbito 
educativo como complemento para el alumno a la formación recibida en el 
salón de clases, y generalmente dependiente de la institución, planificada.

y desarrollada por ésta. Esta definición se complementa con la 
aportación de Brown (1999), quien hace hincapié en que toda actividad 
extracurricular debe satisfacer dos condiciones: no ser parte del 
programa curricular regular de la institución y tener cierta estructura y 
misión formativa que trascienda la mera socialización.

Dentro del modelo académico de la UTPL, Beltrán (2007), menciona 
que la universidad debe:

“ayudar a la persona a aprender a conocer, aprender a hacer 
y aprender a ser. Aprender a conocer no solo conceptos 
básicos y generales de su profesión, sino su rol como persona 
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y agente de cambio. Aprender a hacer y con ello llevar la teoría 
a la práctica, no solo como elemento de valoración académica 
sino como servicio a la sociedad y de realización personal. Y, 
aprender a ser, no solo en la acumulación de conocimientos 
profesionales de beneficio personal sino, y sobre todo, en el 
desarrollo de competencias y habilidades que le permitan ser 
persona, comportarse, relacionarse y realizarse como tal; con 
la complejidad que una fórmula de este tipo conlleva, pero 
con la responsabilidad que el sabernos universitarios nos 
compromete a aquello”. (p. 5)

Como parte de la formación integral del estudiante la UTPL presenta 
dos ofertas de actividades extracurriculares para el estudiante como 
es el caso de los cursos de Educación Continua y las agrupaciones 
artísticas culturales universitarias.

Los cursos de Educación Continua no forman parte de la malla 
curricular de las carreras de los estudiantes, sin embargo, constituyen 
una oportunidad adicional que la UTPL te ofrece para complementar 
sus estudios. La universidad se caracteriza por seguir líneas generales 
de sistemas de educación a nivel mundial, el cual permite ofrecer la 
posibilidad de personalizar los procesos de enseñanza-aprendizaje; 
al tiempo de promover la formación de habilidades para el trabajo 
independiente y auto responsable: donde el alumno es el protagonista 
de su formación.

Por otra parte, desde la Dirección General de Relaciones 
Interinstitucionales a través de la Unidad de Gestión Cultural; Aguirre 
(2013) nos menciona que la responsabilidad cultural es una de las 
tareas más importantes de la vida universitaria porque es inherente a su 
misión e identidad. Desde esta perspectiva Juan Pablo II en la Encíclica 
Ex Corde Ecclesiae (1991), destaca el dinamismo cultural como eje 
central de la vida universitaria.

La UTPL contribuye con la formación integral de los estudiantes 
universitarios por medio de la oferta de actividades extracurriculares 
culturales que permiten al estudiante ser parte de alguno de uno 
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de los once grupos artísticos culturales basados en las diversas 
manifestaciones de la cultura, son once grupos de arte conformados 
por estudiantes universitarios se proyectan a través de la música, el 
folclor, la danza y las artes corales y escénicas; lo que les permite 
ejecutar también el papel de embajadores culturales en otros escenarios 
nacionales e internacionales, incentivándolos en a aportar en el rescate 
de nuestra identidad cultural. Además, permite crear un ambiente 
estimulante para la convivencia y el desarrollo estético, intelectual y 
cultural de los universitarios.

Varios estudios afirman que, las actividades extracurriculares impactan 
positivamente en la trayectoria académica de los estudiantes y que 
estas favorecen y fomentan el desarrollo de diversas habilidades en los 
universitarios (Pascarella & Terenzini, 2005).

La presente investigación se suma a la teoría que las actividades 
extracurriculares culturales como la música y la danza tienen un efecto 
positivo en la influencia sobre el rendimiento académico de los estudiantes 
universitarios, esto hace que la calidad de formación en la UTPL sea distinta 
con un enfoque humanista de pensar en el estudiante y su bienestar.

Metodología

Para la consecución de los objetivos de esta investigación se abordó la 
metodología cuantitativa la cual permitió recoger información objetiva, 
libre de la influencia de los prejuicios del investigador, que se apoya 
fundamentalmente en la recogida de datos empíricos, susceptibles de 
análisis matemático o estadístico (Real Deus; 2006), el instrumento de 
verificación como se menciona en la introducción es un cuestionario 
comprendido en dos encuestas online aplicadas a la población total.

La presente investigación se enmarca en un proyecto en el que se han 
logrado determinar las variables en relación con el rendimiento académico 
de estudiantes universitarios que realizan actividad extracurricular 
cultural en los grupos de arte de la UTPL, tomando como contraparte 
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a los estudiantes universitarios que no realizan actividad extracurricular 
cultural en el periodo académico octubre 2016 - febrero 2017.

La población total de estudio 208 alumnos está compuesta por: 108 
estudiantes universitarios integrantes de los distintos grupos de arte 
de la UTPL y 100 estudiantes universitarios que no realizan actividad 
cultural extracurricular. Las encuestas aplicadas como instrumento 
durante esta investigación y que han sido el elemento fundamental, ha 
permitido obtener datos tanto cuantitativos como cualitativos, estos 
datos lograron medir e investigar cada variable. Los dos instrumentos 
han permitido obtener datos tanto cuantitativos como cualitativos, 
estos datos logran medir e investigar cada variable. Para el diseño del 
instrumento de investigación se realizó una adaptación de la encuesta 
de Vega (2009) aplicada en la Universidad de Málaga en un estudio de la 
ocupación del tiempo libre de la población escolar y su participación en 
actividades extraescolares, además de la inclusión de nuevos factores 
y variables propios del contexto y la realidad educativa ecuatoriana, 
como: la titulación o carrera, ciclo o módulo, el grupo de arte / actividad 
extracurricular a la que pertenece, sexo, edad, rendimiento académico 
del ciclo de estudio octubre 2016 – febrero 2017.

Estas variables han permitido determinar cómo influye la actividad 
extracurricular cultural en el rendimiento académico de los estudiantes 
universitarios utepelinos, las cuales han sido indagadas a través de la 
aplicación del instrumento en dos encuestas y un análisis minucioso de 
las calificaciones obtenidas.
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Resultados

•	 Estudiantes que participan en las actividades extracurriculares 
culturales.

Tabla 4. Rendimiento - sexo.

Rendimiento
Sexo

Total
Masculino Femenino

Bueno 29 15 44

Muy bueno 26 32 58

Sobresaliente 4 2 6

Total 59 49 108

Fuente: Encuesta 1 / Encuesta para estudiantes de grupos de arte UTPL. Elaborado por: 
Alvarez, I. (2017).

El sexo es una de las variables que se ha analizado en la investigación 
en relación con el rendimiento académico. De acuerdo a los resultados 
se obtuvo un 59.25% de rendimiento académico de calidad, tomando 
en cuenta que para medir este rendimiento académico se ha realizado 
la sumatoria del rendimiento muy bueno y sobresaliente equivalente 
a un total de 64 estudiantes; sin embargo, el sexo que obtuvo mayor 
rendimiento académico es el sexo femenino con un equivalente a 
69.38% del total de estudiantes femeninas integrantes de los grupos de 
arte, del periodo académico octubre 2016 – febrero 2017. Este resultado 
permite evidenciar los estudios de Rodríguez, S., Fita, S., Torrado, M. 
(2004) y González, F. A. (1996) concuerdan que existe una tendencia 
en que la mujer se destaca el obtener un rendimiento superior a los 
hombres.
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Tabla 3. Edad - rendimiento.

Edad
Rendimiento

Total
Bueno Muy bueno Sobresaliente

18 4 6 0 10

19 4 11 1 16

20 4 2 0 6

21 4 8 0 12

22 8 13 3 24

23 5 5 0 10

24 5 2 0 7

25 4 11 2 17

26 1 0 0 1

27 3 0 0 3

28 2 0 0 2

Total 44 58 6 108

Fuente: Encuesta 1 / Encuesta para estudiantes de grupos de arte UTPL. Elaborado por: 
Alvarez, I. (2017).

En cuanto al rendimiento académico y la edad se puede evidenciar que 
existe un mayor número de estudiantes que tienen mayor rendimiento 
académico tanto en sobresaliente como muy en la edad de 22 años, 
es decir, realizando el análisis de los rendimientos sobresaliente y muy 
bueno tenemos un equivalente al 14.82% de los estudiantes.

Son 6 estudiantes de grupos de arte que obtuvieron un rendimiento 
académico excelente con un promedio de 40/40 en el periodo 
académico octubre 2016 – febrero 2017. Con la variable de 22 años, un 
equivalente al 50% obtuvieron el rendimiento académico sobresaliente; 
sin embargo, un 33.33% con puntaje sobresaliente pertenece a la 
variable de 25 y un 16.66% a la variable de la edad de 19 años. Por 
lo tanto, se puede definir que los estudiantes integrantes de grupos 
de arte que se encuentran cursando la edad de 22 años son quienes 
obtuvieron un mayor rendimiento académico en el periodo académico 
octubre 2016 – febrero 2017.
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Estos datos han sido relacionados con una tabla donde se evidencia que 
la agrupación de danza folclórica Jahua Ñan tiene mayor concentración 
de alumnos de 22 años, esta agrupación es quien obtuvo un rendimiento 
académico mayor frente a las demás agrupaciones de acuerdo a las 
evidencias de la presente investigación.

Tabla 6. Titulación - rendimiento.

Titulación
Rendimiento

Total
Bueno Muy bueno Sobresaliente

Arte y Diseño 1 5 1 7

Administración de Empresas 0 1 0 1

Contabilidad y Auditoría 0 5 0 5

Arquitectura 9 4 0 13

Biología 1 2 0 3

Bioquímica y Farmacia 5 4 1 10

Comunicación Social 0 5 1 6

Economía 2 4 0 6

Gestión Ambiental 4 3 0 7

Geología y Minas 3 2 1 6

Sistemas Informáticos 1 2 1 4

Inglés 2 4 0 6

Medicina 4 2 0 6

Psicología 1 3 0 4

Ingeniería Civil 2 2 0 4

Relaciones Públicas 0 2 0 2

Hotelería y Turismo 1 0 0 1

Enfermería 1 0 0 1

Abogacía 1 2 1 4

Ingeniería Química 0 3 0 3

Banca y finanzas 1 0 0 1

Electrónica y Telecomunicaciones 5 3 0 8

Total 44 58 6 108

Fuente: Encuesta 1 / Encuesta para estudiantes de grupos de arte UTPL. Elaborado por: 
Alvarez, I. (2017).
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En La presente tabla se puede evidenciar que 6 titulaciones que alcanzaron 
el rendimiento académico máximo equivalente a sobresaliente las 
cuales son: Abogacía, Arte y Diseño, Sistemas Informáticos, Geología y 
Minas, Bioquímica y Farmacia y Comunicación Social que representan 
a los 6 alumnos o estudiantes de mayor rendimiento académico del 
periodo octubre 2016 – febrero 2017.

Realizando un análisis sumando las mejores puntuaciones de muy 
bueno y sobresaliente, las titulaciones de Arte y Diseño y Comunicación 
Social con un total de 6 alumnos y Contabilidad y Auditoría con 5 
alumnos son las titulaciones que mayor rendimiento académico tienen 
de sus estudiantes integrantes de los grupos de arte en el periodo 
académico octubre 2016 – febrero 2017.

Tabla 2. Grupo de arte - rendimiento.

Grupo
Rendimiento

Total
Bueno Muy bueno Sobresaliente

Alkamary 8 2 2 12

Antaru 2 3 0 5

Baile Moderno 9 8 1 18

Camerata Arkos 3 10 1 14

Compañía de Teatro 4 4 0 8

Coro UTPL 0 6 0 6

Danza Contemporánea 3 8 0 11

Danza folclórica Jahua Ñan 11 10 2 23

Rondalla Saucedales 2 6 0 8

Rondalla UTPL 2 1 0 3

Total 44 58 6 108

Fuente: Encuesta 1 / Encuesta para estudiantes de grupos de arte UTPL. Elaborado por: 
Alvarez, I. (2017).

Continuando con el análisis sobre la influencia que tiene la actividad 
extracurricular cultural que realizan los estudiantes integrantes de los 
grupos de arte en el rendimiento académico, se puede evidenciar a 
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través de la presente tabla que realizando el análisis y la sumatoria de 
los mejores promedios de muy bueno y sobresaliente de los integrantes 
de los grupos de arte se llega a la conclusión que:

En primer lugar, el grupo de danza folclórica Jahua Ñan con 12 
estudiantes es la agrupación que mayor rendimiento académico obtuvo, 
seguido de la Camerata Arkos UTPL con un total de 11 estudiantes y 
en tercer lugar se encuentra la agrupación de Baile Moderno con un 
número de 9 estudiantes con mejor rendimiento académico del periodo 
académico octubre 2016 – febrero 2017.

Jahua Ñan que es el grupo de Danza Folclórica de la universidad con 
una trayectoria de 23 años dentro de la UTPL es la agrupación que 
mayor rendimiento académico tiene, además de ser la agrupación que 
más estudiantes participan, siendo parte de este grupo de danza 13 
titulaciones de las 22 que tiene la universidad.

Un factor primordial que motiva a que los estudiantes sean parte de 
esta agrupación es la investigación y el estudio de las distintas culturas 
tradicionales de nuestro país, la riqueza de aprendizaje sobre las 
culturas permite obtener un amplio conocimiento, para luego a través 
de la danza poner en escena las tradiciones de los grupos indígenas del 
Ecuador, permitiendo así tener en su repertorio dancístico coreografías 
sobre las tradiciones de las comunidades de: Saraguro, Zuleta, Cañar, 
Otavalo, entre otras. Jahua Ñan representa para los estudiantes una 
agrupación atractiva por los viajes internacionales que han tenido 
dentro de su vida artística cultural, esto permite un intercambio cultural 
y una oportunidad de poder llevar a través de la danza la representación 
no sólo a la UTPL sino también a Loja y el Ecuador en los distintos 
festivales que ha visitado en los países de: Inglaterra, España, Estados 
Unidos, México, Chile, Canadá, Francia, Colombia y Perú.

Continuando con el análisis la Camerata Arkos UTPL, quien también 
es parte del grupo de mayor rendimiento académico en el cual 11 
estudiantes son los mejores estudiantes en el periodo octubre 2016 – 
febrero 2017, tiene su nacimiento en el año 2003, una agrupación de 
alto nivel profesional y académico, posee un vasto repertorio, nutrido 
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con la música universal de todos los tiempos. Eso no ha obstado para 
que impulse la creación de música de cámara con temas ecuatorianos, 
los cuales, con el beneplácito del público, han sido puestos en ejecución 
a lo largo de su bien lograda trayectoria musical. Diversos escenarios 
a donde ha sido menester su presencia, dan cuenta y testimonio de su 
prestigio ganado a punta de talento, preparación y amor por la música. 
Esta agrupación está compuesta por estudiantes universitarios con 
una formación académica en música.

Dentro de la agrupación de Baile Moderno tenemos 9 estudiantes con 
mayor rendimiento académico, esta agrupación también nace en el 
seno de la UTPL en el año 2004 con el objetivo principal de brindar 
al público coreografías sobre los distintos ritmos musicales como: 
pop, salsa, merengue hip hop, break, entre otros. El estudio del ritmo y 
del movimiento permiten a estos estudiantes brindar presentaciones 
coloridas con sus trajes y de canciones actuales de las tendencias 
musicales contemporáneas. La agrupación de Baile Moderno ha 
participado a nivel nacional de varios festivales- concursos como 
el CIAD en la ciudad de Quito y al festival Old Dance en Guayaquil, 
obteniendo en varias ocasiones el primer lugar en mejor coreografía, 
estos espacios han permitido que los estudiantes tengan la oportunidad 
de poder medir sus conocimientos aprendidos durante su participación 
en el grupo de arte y forman un componente motivacional mayor para 
continuar en el mismo y así mismo para el ingreso de nuevos talentos 
a la agrupación.

Tabla 5. Ciclo - rendimiento.

Ciclo
Rendimiento

Total
Bueno Muy bueno Sobresaliente

Primero 2 1 0 3

Tercero 7 20 1 28

Cuarto 3 3 1 7

Quinto 12 7 1 20

Sexto 1 1 0 2

Séptimo 4 8 1 13
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Ciclo
Rendimiento

Total
Bueno Muy bueno Sobresaliente

Octavo 4 7 1 12

Noveno 6 6 1 13

Décimo 5 5 0 10

Total 44 58 6 108

Fuente: Encuesta 1 / Encuesta para estudiantes de grupos de arte UTPL. Elaborado por: 
Alvarez, I. (2017).

Dentro de los resultados específicos del ciclo académico que logró el 
mayor rendimiento durante el periodo académico, se evidencia que es 
tercer ciclo de acuerdo a la sumativa de los dos porcentajes de mayor 
rendimiento; en este análisis cabe mencionar que ningún estudiante de 
grupo de arte presenta promedio menor de 28 el cual sería deficiente, es 
decir, que los alumnos de grupos de arte que se encuentran dentro del 
periodo octubre 2016 febrero 2017 ninguno ha bajado su rendimiento 
al límite de tener una calificación deficiente que lo llevaría como 
consecuencia la reprobación del ciclo académico.

•	 Estudiantes que no participan de los grupos de extracurriculares

Tabla 16. Rendimiento - sexo.

Rendimiento
Sexo

Total
Masculino Femenino

Deficiente 7 5 12

Bueno 10 19 29

Muy bueno 26 28 54

Sobresaliente 3 2 5

Total 46 54 100

Fuente: Encuesta 2 / Encuesta para estudiantes UTPL. Elaborado por: Alvarez, I. (2017).

El sexo es una de las variables que se ha analizado en la investigación 
en relación con el rendimiento académico y los estudiantes que son 
parte de la universidad pero que no forman parte de las actividades 
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extracurriculares culturales que oferta la UTPL. De acuerdo a los 
resultados se obtuvo un 59% de rendimiento académico de calidad, 
tomando en cuenta que para medir este rendimiento académico se 
ha realizado la sumatoria del rendimiento muy bueno y sobresaliente 
equivalente a un total de 59 estudiantes; sin embargo, el sexo que 
obtuvo mayor rendimiento académico es el sexo femenino con un 
equivalente a 55.55% del total de estudiantes femeninas integrantes de 
los grupos de arte, del periodo académico octubre 2016 – febrero 2017. 
Este resultado permite evidenciar los estudios de Rodríguez, S., Fita, 
S., Torrado, M. (2004) y González, F. A. (1996) concuerdan que existe 
una tendencia en que la mujer se destaca el obtener un rendimiento 
superior a los hombres.

Tabla 17. Edad - rendimiento.

Edad
Rendimiento

Total
Deficiente Bueno Muy bueno Sobresaliente

18 1 3 4 0 8

19 1 0 1 0 2

20 0 1 2 0 3

21 3 6 8 1 18

22 2 10 15 2 29

23 2 3 9 1 15

24 2 2 5 0 9

25 1 1 1 0 3

26 0 2 3 0 5

27 0 0 1 1 2

28 0 0 1 0 1

29 0 0 3 0 3

30 0 1 0 0 1

31 0 0 1 0 1

Total 12 29 54 5 100

Fuente: Encuesta 2 / Encuesta para estudiantes UTPL. Elaborado por: Alvarez, I. (2017).
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En cuanto al rendimiento académico y la edad se puede evidenciar que 
existe un mayor número de estudiantes que tienen mayor rendimiento 
académico tanto en sobresaliente como en muy bueno en la edad de 
22 años, es decir, 17 estudiantes que obtuvieron el promedio más alto 
pertenecen a la variable de 22 años en el periodo académico octubre 
2016 – febrero 2017. Se puede mencionar también se encuentran en 
la edad de 22 años se encuentran los dos mejores estudiantes con 
promedio 40/40 del periodo académico octubre 2016 – febrero 2017.

Tabla 20. Titulaciones - rendimiento.

Titulaciones

Rendimiento

Total
Deficiente Bueno Muy bueno Sobresaliente

Arte y Diseño 0 2 1 0 3

Administración de Empresas 1 1 4 0 6

Contabilidad y Auditoría 1 4 13 1 19

Arquitectura 0 0 2 0 2

Biología 2 0 1 0 3

Economía 1 1 4 0 6

Gestión Ambiental 0 1 0 0 1

Geología y Minas 1 4 4 0 9

Sistemas Informáticos 0 3 5 0 8

Ingeniería Civil 1 0 1 0 2

Relaciones Públicas 3 6 7 1 17

Hotelería y Turismo 1 2 1 0 4

Abogacía 0 0 1 0 1

Ingeniería Química 0 0 1 0 1

Banca y Finanzas 0 3 3 2 8

Electrónica y Telecomunicaciones 1 2 6 1 10

Total 12 29 54 5 100

Fuente: Encuesta 2 / Encuesta para estudiantes UTPL. Elaborado por: Alvarez, I. (2017).

En La presente tabla se puede evidenciar que 4 titulaciones que 
alcanzaron el rendimiento académico máximo equivalente a 
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sobresaliente las cuales son Contabilidad y Auditoría, Relacionas 
Públicas, Banca y Finanzas y Electrónica y Comunicaciones que 
representan a los 5 alumnos o estudiantes de mayor rendimiento 
académico del periodo octubre 2016 – febrero 2017.

Realizando un análisis sumando las mejores puntuaciones de muy 
bueno y sobresaliente, Contabilidad y Auditoría es la titulación que 
mayor rendimiento académico obtuvo con sus estudiantes en el periodo 
académico octubre 2016 – febrero 2017.

Tabla 19. Ciclo - rendimiento.

Ciclo
Rendimiento

Total
Deficiente Bueno Muy bueno Sobresaliente

Segundo 2 8 9 0 19

Cuarto 1 1 0 1 3

Quinto 0 1 0 0 1

Sexto 3 0 4 0 7

Séptimo 0 0 1 0 1

Octavo 4 10 12 2 28

Noveno 1 0 1 0 2

Décimo 1 9 27 2 39

Total 12 29 54 5 100

Fuente: Encuesta 2 / Encuesta para estudiantes UTPL. Elaborado por: Alvarez, I. (2017).

De acuerdo a los resultados de la tabla el ciclo académico que logró 
mayor rendimiento durante el periodo académico octubre 2016 - febrero 
2017 es el décimo ciclo con un total de 29 estudiantes de los cuales 
2 estudiantes que equivale al 40% del mejor rendimiento obteniendo 
como calificación o puntaje 40/40. En segundo lugar, tenemos el 
octavo ciclo con un total de 14 estudiantes y en tercer lugar el segundo 
ciclo con un total de 9 estudiantes. Sin embargo, cabe recalcar un 12% 
de estudiantes que no participan de las actividades extracurriculares 
culturales (grupos de arte) tuvieron un rendimiento académico 
deficiente en el ciclo académico octubre 2016 - febrero 2017.
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Tabla 26. Rendimiento - ¿Alguna vez has pensado en participar en alguna actividad 
cultural extracurricular que ofrece la UTPL?

Grupo de arte
Rendimiento

Total
Deficiente Bueno Muy bueno Sobresaliente

Alkamary 1 1 1 0 3

Antaru 0 0 2 0 2

Baile Moderno 2 9 14 2 27

Camerata Arkos 0 2 3 1 6

Compañía de Teatro 1 5 8 0 14

Coro UTPL 2 2 7 0 11

Danza Contemporánea 1 3 3 0 7

Danza Folclórica Jahua Ñan 3 5 7 1 16

Rondalla UTPL 2 0 2 0 4

Seicorde 0 2 7 1 10

Total 12 29 54 5 100

Fuente: Encuesta 2 / Encuesta para estudiantes de la UTPL.

Elaborado por: Alvarez, I. (2017).

En la presente tabla se puede evidenciar como el entorno social y 
cultural de nuestra ciudad sigue siendo un referente importante para 
el movimiento de actividades extracurriculares culturales. Dentro de 
la ciudad de Loja se presenta un movimiento artístico recreativo en 
torno al baile modero, existen varias academias y grupos artísticos que 
practican este arte, es por ello que se evidencia que aún en la universidad 
se puede manifestar que Baile Moderno es la agrupación que mayor 
impacto tiene ante los estudiantes, ya que de acuerdo a las encuestas 
16 estudiantes con el mayor rendimiento académico en el ciclo octubre 
2016 – febrero 2017 contestaron que les gustaría participar de esta 
agrupación como actividad extracurricular cultural. Seguidamente se 
encuentra la Danza Folclórica Jahua Ñan y en tercer lugar la Compañía 
de Teatro.
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Discusión y conclusiones

De acuerdo a los objetivos planteados durante el inicio de esta 
investigación es importante discutir sobre el conocimiento adquirido 
tanto, con la investigación teórica, como en la investigación y resultados 
de nuestro instrumento aplicado a cada uno de los estudiantes que han 
sido parte de esta pesquisa.

Evaluación de la influencia de la actividad cultural en el rendimiento 
académico de los estudiantes universitarios integrantes de los grupos 
de arte de la UTPL en el periodo académico octubre 2016 – febrero 
2017, es el título del presente trabajo investigativo el cual pretende 
dar un aporte significativo de manera que las ofertas de actividades 
extracurriculares culturales cumplan con el rol de ser parte de la 
formación integral para el estudiante universitario.

Los objetivos planteados durante el presente proyecto dan respuesta a 
un sin número de interrogantes de las cuales no se ha dado respuesta 
anteriormente, ni se dado prioridad a este importante componente 
universitario que es parte de la transversalidad de la gestión cultural de 
la universidad.

Dentro del estudio minucioso realizado en el presente marco teórico se 
puede identificar la influencia de las actividades extracurriculares en el 
rendimiento académico de los estudiantes a través de varios autores 
del cual el más destacado es el estudio de Moriana, J. A., Alós, F., Alcalá, 
R., Pino, M. J., Herruzo, J. & Ruíz, R. (2006) han demostrado la relación 
entre la asistencia a las actividades extracurriculares y el rendimiento 
académico.

Los estudiantes integrantes de los grupos de arte que realizan la 
actividad extracurricular cultural y los estudiantes universitarios que 
no realizan actividad extracurricular cultural, se pueden analizar las 
variables conjuntas del rendimiento académico y la relación con el 
sexo, la titulación, ciclo y la edad.
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De acuerdo a los análisis de las tablas que evidencian el resultado 
de esta investigación y en relación con el marco teórico propuesto, 
se puede determinar que si existen varios tipos de actividades 
extracurriculares que influyen en el rendimiento académico como 
actividades extracurriculares culturales ofertadas en la UTPL.

Moriana, Alós, Alcalá, Pino, (2006) mencionaba que los estudiantes 
que realizan actividades fuera del horario de clases obtienen mejor 
rendimiento académico, especialmente los que desarrollan actividades 
de estudio, apoyo o clases particulares y los que realizan actividades 
mixtas (de tipo deportivo, cultural y académico). A través del instrumento 
aplicado en la investigación se afirma el estudio de Moriana, it.al. (2006).

Como se menciona en el análisis y contestando uno de los objetivos es 
que los estudiantes universitarios que forman parte de los grupos de 
arte y realizan actividad extracurricular cultural tienen mejor rendimiento 
académico que la segunda muestra poblacional de estudiantes, pues 
el integrar los grupos de arte, permite que los estudiantes tengan 
una responsabilidad adicional por lo que, de acuerdo al rendimiento 
académico de octubre 2016 – febrero 2017 ningún estudiante de grupo 
de arte obtuvo un rendimiento deficiente, en comparación con los 
alumnos analizados que no realizan actividad extracurricular cultural 
dentro de la UTPL.

La variable de edad analizada entre toda la población total, tiene una 
relación significante, puesto que se evidencia que los estudiantes que 
cursan los 22 años de edad son quienes mayor rendimiento académico 
alcanzan tanto para los que realizan actividad extracurricular cultural 
como para los estudiantes que no practican alguna actividad fuera de 
clases. En cuento a la titulación que tiene relación como variable es 
la Titulación de Contabilidad y Auditoría con 5 estudiantes parte de 
los grupos de arte que realizan actividad extracurricular cultural y 14 
estudiantes universitarios que no son parte de los grupos de arte. En 
la variable del ciclo académico dentro de los estudiantes integrantes 
de los grupos artísticos culturales el mayor número de estudiantes 
obtiene su mejor rendimiento en tercer y séptimo ciclo, mientras que 
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los estudiantes universitarios que no forman parte se encuentran entre 
octavo y décimo.

En la variable del sexo se puede concluir que dentro de los estudiantes 
participantes de los grupos de arte el sexo que mayor rendimiento 
académico obtuvo en este periodo académico octubre 2016 – febrero 
2017 es el sexo femenino, coincidiendo con los estudios de Rodríguez, 
S., Fita, S., Torrado, M. (2004) y González, F. A. (1996) en los cuales 
el sexo femenino tiene mayor alcance con un mejor rendimiento 
académico.

La diferencia del rendimiento académico entre los estudiantes 
integrantes de los grupos de arte UTPL y los estudiantes universitarios 
que no realizan actividad cultural extracurricular, de acuerdo a las 
calificaciones obtenidas en el periodo académico octubre 2016 – febrero 
2017, se puede evidenciar en que los estudiante que realiza actividad 
extracurricular cultural en los grupos de arte no tienen rendimiento 
deficiente, aunque estadísticamente los estudiante no reflejaron que en 
el aprovechamiento influye la beca cultural, es un motor de motivación 
para los mismos ya que de acuerdo a las normativas institucionales 
actuales, los estudiantes que obtengan el rendimiento académico 
mayor de 33 puntos en adelante serán quienes reciban la beca cultural. 
Por lo tanto, se puede mencionar que de todos los 108 estudiantes 
integrantes de los grupos artísticos únicamente reciben beca 64 
estudiantes, los 44 restantes, aunque tienen un promedio aceptable 
siguen participando y practicando la actividad extracurricular cultural 
fortaleciendo sus conocimientos, habilidades y destrezas dentro de la 
agrupación.

Dando contestación al segundo objetivo de esta investigación se 
puede decir que tres grupos artísticos presentan el mayor rendimiento 
académico entre los cuales se puede mencionar: Danza folclórica, 
Baile Moderno y música con la agrupación Camerata Arkos UTPL. En 
cuanto a la relación del estudio del marco teórico existe una relación 
lindante en cuanto se manifestaba en el primer capítulo cuando se hace 
referencia a las actividades extracurriculares que aportan o influyen en 
el rendimiento académico.
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Las actividades artísticas como música y danza son un componente que 
permite adquirir y desarrollar habilidades, destrezas y conocimientos 
como una formación integral o transversal en la vida de alumno, así lo 
mencionaba Jábega (2008) en su estudio en el cual se ha comprobado 
que la educación artística involucra lo sensorial, lo intelectual, lo social, 
lo emocional, lo afectivo y lo estético, desencadenando mecanismos 
que permiten desarrollar distintas y complejas capacidades con una 
proyección educativa que influye directamente en la formación integral 
del estudiante, ya que favorece el desarrollo de la atención, estimula la 
percepción, la inteligencia y la memoria a corto y largo plazo, potencia 
la imaginación y la creatividad.

Por lo tanto, se puede concluir de toda esta investigación que, de 
todos los factores que pueden influir en el rendimiento académico del 
estudiante universitario, se ha evaluado y comparado como la oferta de 
actividades extracurriculares culturales de la UTPL aporta a la formación 
integral del estudiante manteniendo su rendimiento académico alto.

Las revisiones de los datos recopilados han mostrado que estas 
actividades tienen unos impactos significativos, pero moderados, tanto 
sobre el rendimiento académico como sobre las habilidades sociales 
de los estudiantes. Los principales estudios mencionados en el capítulo 
uno de la presente investigación atribuye que las actividades artísticas 
y deportivas muestran resultados positivos en el incremento de las 
competencias académicas y psicosociales.

Entre las principales conclusiones se puede mencionar que:

a)	 La práctica de la danza es la primera influencia directa de las 
actividades extracurriculares en el rendimiento académico de los 
estudiantes integrantes de los grupos de arte UTPL, es decir las 
actividades extracurriculares ofertadas por la universidad es un 
aporte fundamental a la formación integral del estudiante.

b)	 Al momento de determinar la diferencia del rendimiento 
académico entre los estudiantes integrantes de los grupos de arte 
UTPL y los estudiantes universitarios que no realizan actividad 
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cultural extracurricular, a través de un análisis estadístico de las 
calificaciones obtenidas en el periodo académico octubre 2016 
– febrero 2017, se puede concluir que los integrantes de grupos 
de arte presentan rendimientos muy buenos y sobresalientes, 
mientras que los estudiantes universitarios que no realizan 
actividad extracurricular cultural si presentan rendimientos 
deficientes. En conclusión, estudiantes integrantes de los grupos 
de arte UTPL obtuvieron el mejor rendimiento académico durante 
el periodo octubre 2016 - febrero 2017.

c)	 De acuerdo al análisis de resultados obtenidos se puede concluir 
que el grupo de danza folclórica Jahua Ñan como oferta 
extracurricular cultural presenta el mejor rendimiento académico 
entre los estudiantes universitarios integrantes de los grupos de 
arte UTPL, el cuál por medio del instrumento se evidencia que los 
estudiantes desarrollan habilidades, destrezas, disciplina y orden 
como parte de su aporte a la formación integral o transversal en 
la vida de alumno.

En lo que concierne a los factores de éxito de las actividades 
extracurriculares culturales ofertadas por la UTPL, se concluye que 
existe una vinculación institucional más íntima con el estudiante ya que 
al formar parte de los grupos de arte está representando a la institución 
en las distintas presentaciones artísticas comprometiéndolo aún 
más con la universidad y ser parte de ella. Además, señalar que los 
diseños de las actividades extracurriculares culturales ofertadas en la 
universidad son pensados en el estudiante y su bienestar, de manera 
que, entre todas las actividades académicas que tenga el estudiante 
en su vida universitaria, pueda tener un espacio que crecimiento y 
enriquecimiento cultural como eje transversal universitario y aporte a 
su formación integral.
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9.	 Artículo

Instituições comunitárias de ensino superior – ICES 
Brasileiras: Distribuição social do conhecimento
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Resumo

Há várias décadas, as Instituições Comunitárias de Ensino Superior – 
ICES prestam relevantes serviços de interesse público, com destaque 
para a educação. Criadas pela sociedade civil e pelo poder público local, 
essas universidades são reconhecidas pelas comunidades regionais 
como um importante fator de desenvolvimento. Sem fins lucrativos, 
com gestão democrática e participativa, constituem autênticas 
instituições públicas não estatais em favor da inclusão social e do 
desenvolvimento do país e reinvestem todos os resultados na própria 
atividade educacional. As nações em desenvolvimento, como o Brasil, 
iniciaram uma busca para reduzir suas diferenças em relação aos 
países desenvolvidos, criando dispositivos que facultem a inclusão de 
maiores percentuais da população na educação superior, de maneira a 
atender às necessidades do capital produtivo, nacional e internacional, 
e a promover a melhoria da qualidade de vida no país. Nesse contexto, 
este artigo se propõe a contribuir com a caracterização das ICES 
brasileiras, identificando os principais agentes representativos, além de 
trazer à reflexão o papel das ICES como intermediadoras no contexto 
das tensões sociais emergentes. Constata-se o primordial papel das 
ICES, seja por sua capilaridade, seja por sua percepção dos problemas 
sociais ou ainda por sua busca permanente do avanço da ciência e da 
tecnologia, em plena sintonia com a sua missão social.
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Abstract

For several decades, the Community Institutions of Higher Education - 
ICES provide relevant public services, especially education. Created by the 
civil society and the local government, these universities are recognized 
by regional communities as an important factor of development. Non-
profit, with democratic and participatory management, are authentic 
non-state public institutions for social inclusion and development of the 
country and reinvest all results in own educational activity. Developing 
nations such as Brazil, began a quest to reduce their differences in 
relation to developed countries, creating devices to supply the inclusion 
of higher percentages of the population in higher education, in order 
to meet the needs of productive capital, national and international and 
to encourage improvements in the quality of life in the country. In this 
context, this article aims to contribute to the characterization of Brazilian 
ICES, identifying the main representative agents, and bring to reflect the 
role of ICES as brokers in the context of emerging social tensions. It 
appears the primary role of ICES, is by its reach, either on his perception 
of social problems or by their continuous search for advancement of 
science and technology, fully in line with its social mission.

Palavras-chave: ICES; Universidade Comunitária; Distribuição Social; 
Inclusão Social; Acesso e Permanência; Desenvolvimento Regional 
Sustentável; Responsabilidade Social Universitária.

Contexto histórico das Instituições Comunitárias de Ensino 
Superior – ICES no Brasil

Há várias décadas as Instituições Comunitárias de Ensino Superior – 
ICES prestam relevantes serviços de interesse público, com destaque 
para a educação. Criadas pela sociedade civil e pelo poder público local, 
essas universidades são reconhecidas pelas comunidades regionais 
como um importante fator de desenvolvimento.

Sem fins lucrativos, com gestão democrática e participativa, constituem 
autênticas instituições públicas não estatais em favor da inclusão 
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social e do desenvolvimento do país e reinvestem todos os resultados 
na própria atividade educacional. O envolvimento direto da comunidade 
acontece através dos conselhos e na própria gestão, que é democrática.

As universidades comunitárias têm vocação pública, estando voltadas 
ao desenvolvimento das comunidades, e não ao interesse pessoal 
ou particular. São universidades criadas e mantidas pela sociedade 
civil e contribuem para o desenvolvimento do país através da oferta 
de educação de qualidade. Elas devem ser entendidas como fruto da 
aspiração de cidadãos que, ante a inexistência da oferta dos serviços 
básicos que a constituição lhes garante, se unem para poder acessá-
los.

As nações em desenvolvimento, como o Brasil, iniciaram uma busca 
para reduzir suas diferenças em relação aos países desenvolvidos, 
criando dispositivos que facultem a inclusão de maiores percentuais da 
população na educação superior, de maneira a atender às necessidades 
do capital produtivo, nacional e internacional, e a promover a melhoria 
da qualidade de vida no país.

A instituição comunitária, como definida mais tradicionalmente, teve 
reescrito e/ ou ampliado o seu papel intermediador no contexto das 
tensões sociais emergentes, aqui também alinhada a reconceituação 
de inclusão social ante reflexos e impactos da mundialização do 
particular.

Os reflexos e impactos da mundialização já tensionam os ‘territórios’ 
de abrangência e competência das comunitárias (missão, objetivos, 
valores), p. ex.: - a sacralização do poder e as jurisdições teocráticas; 
- o marketing para a inclusão e seus imperativos; - o desequilíbrio 
ecológico e os esboços de ocupação e domínio; - a militarização do 
excluído e o enquadramento penal do incluído; - a educação formal e 
a contraeducação; - a educação presencial e a educação a distância; 
- as mídias alternativas e os movimentos sociais; - a realidade social 
da exclusão e o papel estratégico da exclusão; - a pertinência da 
contribuição da pesquisa cientifica; - o tempo dedicado à formação; - o 
incremento das novas tecnologias em apoio à educação; entre outros.
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Um dos diferenciais das universidades comunitárias é a sua inserção 
nas comunidades regionais e o seu compromisso com a extensão. 
Além de divulgar o conhecimento científico pelo ensino e produzir 
novo conhecimento através da pesquisa, as comunitárias dedicam 
importante esforço para partilhar o conhecimento, a arte e a cultura 
com as comunidades. É uma via dupla: a universidade não só ensina 
mas também aprende e se reinventa nesse diálogo.

Para uma compreensão do termo ‘comunitária’ de uma forma mais 
abrangente desse fenômeno, convém reportar à origem das experiências 
do comunitarismo no Brasil, uma vez que elas já traziam, como traço 
de nascença, a ambiguidade: não se enquadravam exclusivamente 
nas políticas oficiais de educação nem nas iniciativas particulares 
propriamente ditas.

Análise do antropólogo Schaden (1963) sobre os aspectos históricos 
e sociológicos da escola teuto-brasileira, que funcionou em Santa 
Catarina no final do século XIX até a década de 40 deste século, 
mostra o surgimento do comunitarismo no Brasil, suas finalidades e 
transformações. Segundo o autor, a iniciativa comunitária na educação 
está vinculada às necessidades que os imigrantes de origem alemã 
enfrentaram no Brasil, numa época em que o ensino primário não era 
prioridade. Oriundos do país da Reforma Protestante, esses imigrantes 
traziam a concepção luterana, firmada desde o século XVI, segundo a 
qual a educação constituía obrigação em dois sentidos: do Estado, pela 
garantia da oferta; e da família, pelo envio dos filhos à escola. Uma vez 
aqui, num país sem escolas, os grupos que formaram as colônias teuto-
brasileiras, ressentindo-se dessa ausência, lançaram mão da criação 
das escolas comunitárias, temendo que seus filhos crescessem ‘como 
caboclos’. (Schaden, 1963, p. 68).

Schaden chama a atenção, ainda, para o aspecto ambíguo dessa ‘escola 
comunal’. O caráter de ambiguidade, afirma ele, era condicionado 
pelo fato de os colonos sentirem necessidade de instituições 
escolares para a educação dos filhos e, também, por não possuírem 
em seu sistema cultural de origem, nenhum padrão segundo o qual 
pudessem organizar e manter escolas particulares. Fundaram, assim, 
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escolas comunitárias, que pertenciam às comunidades, no caso, à 
colônia teuto-brasileira. Mas, ao mesmo tempo que os imigrantes se 
queixavam da falta de escolas oficiais, reclamavam o direito de terem 
o seu sistema educacional próprio. Isto se justificava pela importância 
que dispensavam ao aprendizado da língua alemã. Entretanto, quanto 
a este aspecto, o seu sistema comunitário ainda se ressentirá da 
inexistência de base cultural sólida. (Bittar, 2000).

A rica experiência das escolas comunitárias no sul do Brasil foi, 
entretanto, alterada em função da conjuntura política da Segunda 
Guerra Mundial, que influenciou para que o governo, imbuído de uma 
‘política nacionalizadora’, estendesse o ensino oficial, especialmente 
a regiões consideradas estratégicas. Depois, nas décadas de 50 
e 60, o comunitarismo tomará novas feições, segundo Schaden 
(1963). O surgimento das universidades comunitárias gaúchas ocorre 
exatamente nessa fase posterior ao arrefecimento do comunitarismo 
no ensino primário de Santa Catarina. Elas foram, por certo, inspiradoras 
do nome e do modelo de universidade comunitária tomada em seu 
conjunto, seja ela confessional, ou não.

Associação Brasileira de Universidades Comunitárias – 
ABRUC

Em 26 de julho de 1995, foi criada a Associação Brasileira das 
Universidades Comunitárias – ABRUC, a qual congrega as universidades 
comunitárias brasileiras. Atualmente, reúne 63 instituições, tendo 
conquistado espaços importantes no âmbito do Conselho de Reitores 
das Universidades Brasileiras e representação própria nas comissões 
consultivas do MEC, assim como, na indicação de nomes para o 
Conselho Nacional de Educação. Com isso, participa ativamente das 
formulações e discussões a respeito da educação superior. (Acessado 
em 26 mar. 2015, no link <www.abruc.org.br>).

As ICES procuram construir sua identidade com base nos seguintes 
elementos principais: estão organizadas sob o regime jurídico de 
fundação de direito privado ou, de sociedade civil; seu patrimônio 
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pertence a uma comunidade, de empresas ou de grupos com interesses 
econômicos; não distribuem dividendos, bonificações, participações 
ou parcelas de seu patrimônio a sócios da sociedade mantenedora. 
Com esses critérios, diferenciam-se das Universidades propriamente 
privadas, que, por sua vez, organizaram-se na Associação Nacional das 
Universidades Particulares – ANUP.

A capilaridade das ICES em Santa Catarina

Foi em 1974 que muitas universidades de Santa Catarina se reuniram 
e fundaram a Associação Catarinense das Fundações Educacionais – 
ACAFE, entidade sem fins lucrativos, cuja missão é promover e integrar 
esforços em prol do ensino superior no Estado.

O segmento das comunitárias em Santa Catarina é constituído por 
14 Instituições de Ensino Superior. Esse modelo contribui muito para 
que o Estado apresente um dos melhores índices de desenvolvimento 
humano e ocupe o segundo lugar em matrículas na educação superior 
no Brasil.

Em 2015, mais de 170 mil alunos estudam no Sistema ACAFE, são 
mais de 9 mil professores, a maioria mestres e doutores, e quase 8 mil 
funcionários. Um número considerável em se tratando de geração de 
emprego, renda e desenvolvimento estadual.

Já são mais de 200 mil pessoas formadas pelas Instituições de Ensino 
Superior que compõem o Sistema ACAFE. Tudo isto se traduz em 
desenvolvimento para Santa Catarina e para o Brasil, pois se trata de 
pessoas formadas em universidades sérias e responsáveis e que lhes 
têm assegurado um ensino de qualidade.

As ICES não têm dono e não visam lucro. Todos fazem parte deste 
sistema. São mais de 430 mil pessoas já beneficiadas em projetos de 
extensão desenvolvidos em hospitais, centros de apoio psicossociais 
e clínicas.
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São vários os projetos na cultura, esportes, comunicação, direitos 
humanos e justiça, educação, meio ambiente, trabalho, desenvolvimento, 
tecnologia e produção.

Em 2009, mais de um milhão de pessoas foram beneficiadas através de 
programas de assistência à comunidade, contribuindo para a melhoria 
da qualidade de vida, inclusão social e construção da cidadania.

As Instituições proporcionam mais de 400 grupos de pesquisa 
e revertem este número em estudos que atenuam e solucionam 
problemas da sociedade.

São quase 5 mil novos projetos em andamento. Ao todo, temos mais 
de 2 milhões de livros nas bibliotecas, formando importante acervo, 
rico em informações. São mais de 3 mil computadores conectados à 
Internet, várias pessoas em diferentes locais acessando em tempo real 
a informação.

Diante das diversas possibilidades que as comunitárias oferecem aos 
seus acadêmicos, o mercado de trabalho reconhece e aprova este novo 
profissional. Até porque o profissional formado nas ICES conhece a 
realidade da comunidade, já aliou a teoria à prática através dos projetos 
de pesquisa e extensão, e está pronto para novos e importantes 
desafios. (Acessado em 26 mar. 2015, no link <www.acafe.org.br>).

O pioneirismo das ICES no Rio Grande do Sul

O Consórcio das Universidades Comunitárias Gaúchas – COMUNG é o 
maior sistema de Educação Superior em atuação no Rio Grande do Sul, 
sendo integrado por quinze Instituições de Ensino Superior.

Em março de 1993, nove instituições comunitárias do Rio Grande do 
Sul firmaram um Protocolo de Ação Conjunta, constituindo o Consórcio 
das Universidades Comunitárias Gaúchas – COMUNG, com o objetivo 
de viabilizar um processo integrativo que resultasse no fortalecimento 
individual das instituições e no consequente favorecimento da 
comunidade universitária rio-grandense e da sociedade gaúcha como 
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um todo. Constituído oficialmente em 27 de abril de 1996, rege-se por 
seu Estatuto e por disposições legais pertinentes, sendo sua sede e 
foro jurídico a cidade de Porto Alegre – RS.

Principais objetivos do COMUNG:

1)	 Planejar e promover ações conjuntas com as instituições públicas 
e com a sociedade, otimizando as relações internas.

2)	 Assegurar maior força na defesa dos interesses educacionais dos 
seus participantes, através de negociações mais significativas 
no âmbito público em todas as esferas administrativas e da 
sociedade civil organizada.

3)	 Alcançar maior representatividade perante organismos 
financiadores internacionais, pela capacidade de integração 
político-institucional.

4)	 Proporcionar e operacionalizar convênios, acordos, protocolos 
com instituições e órgãos governamentais e privados, tanto 
nacionais como internacionais.

5)	 Acentuar o trabalho de entrosamento com organismos públicos, 
em todos os níveis, e/ou privados, em especial na área de Ciência 
e Tecnologia, assegurando a presença ativa do Consórcio na 
implantação de Polos Tecnológicos.

6)	 Viabilizar a realização de eventos que respondam ao interesse do 
ensino superior e da pesquisa.

O órgão máximo de administração do COMUNG é a reunião dos 
associados, sob a forma de Conselho de Administração.

A administração do Consórcio das Universidades Comunitárias Gaúchas 
é composta pelo Conselho de Administração e pela Presidência.

O Projeto Político-Institucional do COMUNG estrutura-se em torno dos 
seguintes princípios básicos:
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•	 compromisso com a qualidade universitária;

•	 compromisso com a democracia;

•	 compromisso com a comunidade;

•	 compromisso com a participação no processo de desenvolvimento 
social, cultural e

•	 econômico da região;

•	 compromisso com a manutenção de suas características de 
instituição pública não estatal.

No principal campo de atuação, ou seja, no Ensino Superior, o 
conjunto das Instituições de Ensino Superior – IES do COMUNG, no 
primeiro semestre de 2014, atendia a 171.188 alunos somente em 
seus cursos de graduação presencial, alcançando o total de 208.383 
alunos, computados, também, os cursos sequenciais presenciais e os 
de Ensino Superior a distância, além dos alunos dos cursos de pós-
graduação lato e stricto sensu. Isso representa pouco mais de 50% do 
total de alunos do Ensino Superior no RS, caracterizando o COMUNG 
como a maior rede nesse nível de ensino no estado.

Para cumprir suas funções de “instituições pluridisciplinares de 
formação dos quadros profissionais de nível superior, de pesquisa, de 
extensão e de domínio e cultivo do saber humano”, conforme orienta o 
Artigo 52 da Lei Nº 9.394/96 – Lei de Diretrizes e Bases da Educação 
Nacional – LDB, as Instituições de Ensino Superior integrantes do 
COMUNG, no primeiro semestre de 2014, contavam com 8.997 
docentes, dos quais apenas 1.326 eram especialistas, enquanto 4.855 
eram mestres e 2.816 tinham o título de doutor. Contavam ainda com 
10.625 funcionários técnico-administrativos, 4.356 estagiários e 5.085 
bolsistas.

O PAIUNG se constitui, assim, em um fórum permanente de discussão 
dos processos institucionais de autoavaliação das IES do COMUNG, 
com o objetivo de alcançar o seu constante aperfeiçoamento, 
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preservando os valores peculiares de cada IES, para permanentemente 
qualificarem o seu fazer universitário.

A rica história das universidades comunitárias gaúchas, com suas 
forças e seus desafios a serem enfrentados, demonstra claramente 
que a sociedade pode se organizar e buscar soluções de alta qualidade, 
eficiência e eficácia em setores como o da educação superior. Entretanto, 
a qualidade e a seriedade só poderão ser mantidas e aprofundadas com 
o constante planejamento, avaliação e reavaliação do que se faz, e esse 
papel é fomentado, em grande parte, por fóruns como o do PAIUNG e 
por instrumentos como o SINAES, sempre defendido pelo COMUNG.

Associação Nacional de Educação Católica no Brasil – ANEC

A Associação Nacional de Educação Católica do Brasil – ANEC, 
conforme o estatuto da instituição, tem como finalidade atuar em favor 
de uma educação de excelência, assim como promover educação cristã 
evangélico-libertadora, entendida como aquela que visa à formação 
integral da pessoa humana, sujeito e agente de construção de uma 
sociedade justa, fraterna, solidária e pacífica, segundo o Evangelho e o 
ensinamento social da Igreja.

Além disso, proclamar a liberdade de ensino consagrada na Declaração 
Universal dos Direitos Humanos, na Constituição da República 
Federativa do Brasil e nos ensinamentos do magistério eclesial. 
Defender a liberdade de escolha das famílias ao tipo de educação que 
desejam para os filhos, segundo seus princípios morais, religiosos e 
pedagógicos.

Promover ainda a pesquisa científica, a extensão social e o 
desenvolvimento cultural a serviço da vida. Representar a educação 
católica no país, em seus diversos níveis, em comunhão com a 
Conferência Nacional dos Bispos do Brasil. Congregar as instituições 
mantenedoras de estabelecimentos confessionais católicos de 
educação e ensino em todos os seus níveis, graus e modalidades, 
sediadas em qualquer Estado da União.
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Estabelecer intercâmbio com instituições congêneres nacionais e 
internacionais. Atuar junto aos Órgãos Públicos, especialmente, aos 
que cuidam da educação, da cultura, da ciência e tecnologia, saúde e 
desenvolvimento social, em especial a educação popular e ambiental.

Assistir as Associadas em suas relações com os Poderes Públicos. 
Coordenar em todos os níveis os interesses comuns de suas Associadas.

Por fim, atuar politicamente no interesse de suas Associadas junto às 
diversas instâncias que integram a vida pública nacional, e/ou nesta 
interferem direta ou indiretamente.

A Associação Nacional de Educação Católica do Brasil – ANEC é pessoa 
jurídica de direito privado, constituída sob a forma de associação, sem 
fins lucrativos e econômicos, de caráter educacional, pastoral e cultural, 
fundada em 2007, a partir da incorporação da Associação Brasileira 
de Escolas Superiores Católicas – ABESC, Associação Nacional de 
Mantenedoras de Escolas Católicas do Brasil – ANAMEC e Associação 
de Educação Católica do Brasil – AEC.

A missão da ANEC é representar as Instituições Educacionais Católicas 
e promover a educação formal, popular e de assistência social, 
conduzidas pelos princípios cristãos, evangelizador, transformador, na 
construção da cidadania e pela defesa da vida. (Acessado em 26 mar. 
2015, no link: <http://anec.org.br/a-anec/finalidade-missao/>).

Associação Brasileira de Instituições Educacionais 
Evangélicas – ABIEE

A Associação Brasileira de Instituições Educacionais Evangélicas – 
ABIEE, pessoa jurídica de direito privado, com fins não econômicos, 
constituída por tempo indeterminado, fundada em três de abril de dois 
mil e um, congrega entidades representativas de instituições de ensino, 
com fins não econômicos, vinculadas às denominações evangélicas e 
mantenedoras de instituições de ensino reconhecidamente evangélicas, 
com fins não econômicos, de natureza confessional, que tenham por 
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objetivos a promoção da educação, da pesquisa, do ensino, da cultura 
e de conhecimentos que contribuam para a melhoria das condições 
sociais do povo, empregando seus recursos em atividades e projetos 
desenvolvidos exclusivamente no território brasileiro.

Rede de Instituições Educacionais Evangélicas cadastradas:

•	 Rede Adventista: 517 instituições;

•	 Rede Batistas: 99 instituições;

•	 Rede Luteranas (Sinodal): 54 instituições;

•	 Rede Metodistas: 58 instituições;

•	 Rede Presbiterianas (ANEP): 180 instituições;

•	 A.E.E. – UniEvangélica – Anápolis/GO: 3 instituições.

A ABIEE tem como visão estratégica: ser reconhecida como entidade 
representativa das Instituições Educacionais Evangélicas que promovem 
o ensino, a pesquisa, a cultura, o conhecimento e o desenvolvimento 
humano, fundamentados nos valores ético-cristãos. A sua missão é 
representar as Instituições Educacionais Evangélicas associadas e 
promover a sua integração, fortalecendo a natureza confessional para 
a construção da cidadania, da justiça, da paz e da solidariedade. Os 
seus principais objetivos são promover a integração das Instituições 
Evangélicas de Ensino, fortalecendo a natureza confessional, o seu 
desenvolvimento e a defesa dos interesses das associadas, e atuar, 
para este fim, junto a quaisquer órgãos dos poderes constituídos e 
instituições do setor privado.

As Instituições Educacionais Evangélicas têm realizado uma grande 
obra educativa no Brasil, há mais de um século, abrangendo um 
universo, ainda com dados iniciais, de 450 mil estudantes, 30 mil 
professores e funcionários e, aproximadamente, de 1.000 instituições.
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Em junho de 2000, o Conselho Geral das Instituições Metodistas de 
Ensino – COGEIME lançou a proposta de constituição de uma entidade 
que congregasse, em nível nacional, todas as Instituições Educacionais 
Evangélicas.

A primeira reunião foi realizada na UNIMEP, Piracicaba-SP. Durante o 
ano 2000 e os primeiros meses de 2001, trabalhou-se intensamente 
na proposta, chegando-se, finalmente, em 03/04/2001, à constituição 
da Associação Brasileira de Instituições Educacionais Evangélicas – 
ABIEE, para ser um importante espaço de congraçamento, capacitação, 
fortalecimento e representatividade das escolas evangélicas, junto da 
sociedade brasileira.

São finalidades da ABIEE:

VII.	 promover a integração das Instituições Evangélicas de 
Ensino, fortalecendo a natureza confessional e buscando, 
permanentemente, o seu desenvolvimento;

VIII.	 promover a defesa dos interesses das associadas, atuando, para 
este fim, junto a quaisquer órgãos dos poderes constituídos e 
instituições do setor privado;

IX.	 fomentar o relacionamento com outras instituições com o intuito 
de contribuir para o engrandecimento da educação brasileira em 
todos os níveis e graus;

X.	 receber de suas associadas e com elas discutir, à vista do 
planejamento geral, propostas de projetos e de atividades, 
bem como o material e os recursos humanos necessários ao 
cumprimento de seus programas de trabalho;

XI.	 estimular novos projetos educacionais e realizar pesquisas e 
publicações dentro do campo educacional;

XII.	 manter contatos com autoridades da área de educação e 
promover intercâmbio com educadores dentro e fora do País;
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XIII.	 prestar serviços às associadas junto aos órgãos públicos 
competentes, em seus projetos educacionais e nas práticas 
administrativas;

XIV.	 realizar a divulgação institucional de suas associadas pelos 
meios de comunicação disponíveis;

XV.	 apoiar a capacitação e o aperfeiçoamento docente e técnico 
dos profissionais que compõem o quadro de servidores das 
associadas, oferecendo cursos, seminários, encontros e outros 
eventos de natureza semelhante;

XVI.	 estimular e promover a cooperação e o intercâmbio entre as 
associadas nas áreas culturais e acadêmico-administrativas;

XVII.	 colaborar com as associadas na promoção do ensino religioso 
nas escolas evangélicas;

XVIII.	produzir material didático-pedagógico apropriado às instituições 
evangélicas de ensino, destinado à comercialização;

XIX.	 estimular e promover a defesa e a preservação do meio ambiente, 
a conservação do patrimônio histórico e artístico nacional e a 
promoção do desenvolvimento sustentável.

Caracterização das ICES brasileiras

Conforme sancionado pela Presidência da República, a Lei Nº 12.881, 
de 12 de novembro de 2013, que dispõe sobre a definição, qualificação, 
prerrogativas e finalidades das Instituições Comunitárias de 
Educação Superior – ICES, disciplina o Termo de Parceria e dá outras 
providências (na íntegra no capítulo 8 deste artigo). As características 
de inclusão social, acesso e permanência, transparência da gestão, 
desenvolvimento regional sustentável e de responsabilidade social 
universitária posicionam as ICES diante de sua comunidade acadêmica, 
perante aos órgãos governamentais e junto à sociedade onde estão 
inseridas, consoante se apresentará a seguir.
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Inclusão social

A inclusão social é um conjunto de meios e ações que combatem a 
exclusão aos benefícios da vida em sociedade, provocada pela falta 
de classe social, origem geográfica, educação, idade, existência de 
deficiência ou preconceitos raciais. Inclusão Social é oferecer aos mais 
necessitados oportunidades de acesso a bens e serviços, dentro de um 
sistema que beneficie a todos, e não apenas aos mais favorecidos no 
sistema meritocrático em que vivemos.

A proposta de inclusão social de alunos com necessidades especiais no 
ensino regular é hoje garantida pela legislação educacional brasileira. 
Contudo, a inclusão com garantia de direitos e qualidade de educação 
ainda é um sonho a ser alcançado, um caminho a ser construído, onde 
várias mudanças serão necessárias: estruturais, pedagógicas e, sem 
dúvidas, capacitação de professores no que diz respeito a lidar com 
situações corriqueiras do dia a dia de sala de aula.

As diferenças representam grandes oportunidades de aprendizado. 
As diferenças oferecem um recurso grátis, abundante e renovável, o 
que é importante nas pessoas e nas escolas é o que é diferente, não 
o que é igual. Para a verdadeira educação inclusiva, é necessária a 
transformação da concepção de deficiência vista pelos profissionais 
envolvidos. (Bartalotti, 2008).

Em paralelo e integrado aos processos de democratização da sociedade 
brasileira, são inegáveis os avanços que vêm sendo obtidos no caminho 
da inclusão de todas as pessoas nas universidades.

É inegável, porém, que nossas instiuições educacionais continuam 
sendo produto e produtoras de exclusões sociais, dos mais diversos 
tipos. Bem o atesta a resistência em mudar o paradigma que sustenta 
um perfil excludente de educação, em que as categorizações das 
pessoas por suas diferenças sociais, econômicas, psíquicas, físicas, 
culturais, religiosas, raciais, ideológicas e de gênero reforçam conflitos e 
violências físicas e simbólicas, e tornam-se entraves para a constituição 
da inclusão educacional.
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A IES precisa mudar, e não os alunos e as alunas. Ela precisa ser 
ressignificada de acordo com o paradigma de ética, cidadania e 
democracia que sustenta os movimentos inclusivos. Tais mudanças, 
concomitantes àquelas por que passa a sociedade em geral, supõem 
uma abertura à pluralidade e à diversidade das pessoas que convivem 
nos espaços educativos, dirigindo o foco dos conteúdos, dos métodos 
e das relações humanas para a aprendizagem dos estudantes, e não 
apenas para o ensino de temáticas descontextualizadas da sociedade 
contemporânea e de suas vidas.

São as mudanças nessa direção que devem permitir um segundo 
grande passo nos processos de democratização. Se o primeiro passo 
foi a luta pelo acesso, em que os resultados já são visíveis, o segundo 
está na conquista da qualidade da educação para cada um e para 
todas as pessoas, de forma a consolidar a inclusão e a igualdade 
de oportunidades para todos os seres humanos. Dessa maneira, 
estarão sendo combatidas as exclusões em suas distintas formas de 
manifestação.

Acesso e permanência na universidade

O Plano Nacional de Educação – PNE (Lei n.10.172/2001) estabeleceu 
como meta aumentar a proporção de jovens entre 18 a 24 anos 
matriculados em um curso superior, e passa a ser necessário expandir 
o número de vagas nesse sistema para dar chance a todas as camadas 
da população, e poder manter estes no ensino superior.

O dilema não está relacionado ao número de vagas apenas, e sim ao 
fato de o aluno de baixa renda não conseguir ingressar em instituições 
públicas, por causa da concorrência, e não possuir condições financeiras 
para estudar em uma instituição particular; e, mais grave ainda, a sua 
precária permanência durante o período acadêmico nas instituições 
de ensino superior. Este impasse o governo brasileiro vem enfrentando 
com as políticas públicas de acesso ao ensino superior, criando novas 
formas de inclusão dos jovens nas instituições públicas e privadas 
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em todo o país, e buscando atender as demandas e necessidades da 
sociedade frente a este cenário.

Os programas como REUNI, FIES, PROUNI e as políticas das Cotas 
buscam atender um déficit educacional no ensino superior. Nesse 
sentido, o desenvolvimento de políticas públicas para a educação 
superior tem sido tema de muitas pautas na sociedade, tanto pelo 
aspecto estratégico para o Brasil, como por conjugar elementos de 
interesse de diversos atores nacionais e estrangeiros.

As principais políticas públicas de financiamento e de acesso à 
educação superior no Brasil estão atreladas aos seguintes programas: 
Programa Universidade para Todos – PROUNI é um programa do 
Ministério da Educação, criado pelo Governo Federal em 2004, que 
concede bolsas de estudo integrais e parciais (50%) em instituições 
privadas de ensino superior, em cursos de graduação e sequenciais 
de formação específica, a estudantes brasileiros, sem diploma de 
nível superior. Para concorrer às bolsas integrais, o candidato deve 
comprovar renda bruta familiar, por pessoa, de até um salário mínimo 
e meio. Para as bolsas parciais (50%), a renda bruta familiar deve ser 
de até três salários mínimos por pessoa. Para se inscrever, é preciso ter 
participado do Exame Nacional do Ensino Médio – ENEM e ter obtido 
no mínimo 450 pontos na média das notas do Exame. O bolsista parcial 
de 50% poderá utilizar o Fundo de Financiamento Estudantil – FIES 
para custear os outros 50% da mensalidade, sem a necessidade de 
apresentação de fiador na contratação do financiamento.

O Fundo de Financiamento Estudantil – FIES é um programa destinado a 
financiar a graduação na educação superior de estudantes matriculados 
em instituições não gratuitas. Podem recorrer ao financiamento os 
estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliação 
positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educação. 
Passou a ser permitido ao estudante solicitar o financiamento em 
qualquer período do ano. Para isso, é necessário que a instituição para 
a qual o candidato foi selecionado tenha firmado Termo de Adesão 
ao FIES e ao Fundo de Garantia de Operações de Crédito Educativo – 
FGEDUC.
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Outra forma é a Bolsa Permanência, benefício com o valor máximo 
equivalente ao praticado na política federal de bolsas de iniciação científica. 
Destina-se, exclusivamente, ao custeio das despesas educacionais de 
beneficiário de bolsa integral do Programa Universidade para Todos 
– PROUNI. A Bolsa Permanência destina-se a estudantes com bolsa 
integral em utilização do PROUNI, matriculados em cursos presenciais 
com no mínimo 6 (seis) semestres de duração e cuja carga horária média 
seja igual ou superior a 6 (seis) horas diárias de aula, de acordo com os 
dados cadastrados pelas instituições de ensino junto ao MEC.

Transparência na Gestão da Governança Universitária

A transparência é um dos princípios básicos da Gestão Corporativa, que 
tem a obrigação de informar. É o desejo de disponibilizar para as partes 
interessadas as informações que sejam de seu interesse, e não apenas 
aquelas impostas por disposições de leis ou regulamentos. A adequada 
transparência resulta em um clima de confiança, tanto internamente 
quanto nas relações da empresa com terceiros. Não deve restringir-
se ao desempenho econômico-financeiro, contemplando também os 
demais fatores (inclusive intangíveis) que norteiam a ação gerencial e 
que conduzem à criação de valor. (IBGC, 2010).

A sociedade atual exige das universidades, públicas ou privadas, a 
transparência gerencial efetiva. Esta é uma das importantes formas de 
atrair e manter alunos e professores.

É imperioso manter um relacionamento aberto e elucidativo com o 
público interno (professores, funcionários e alunos).

Implantar uma estrutura organizacional que permita flexibilidade 
aos gestores educacionais, fazendo com que a interdependência 
dos setores seja um diferencial acadêmico e administrativo, pois irá 
fornecer uma noção sistêmica e mais abrangente da instituição.

Preservar a imagem positiva junto à sociedade somente a partir de 
estratégias de marketing, sem preocupar-se com a comunicação 
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contínua, em nada contribui para o aumento de condições competitivas 
para a IES.

A manutenção de um saudável clima interno tem na transparência 
das atitudes seu fator primordial. A instalação da cultura do medo 
e do erro é sempre um entrave para o trabalho profissional e 
competente. A centralização das decisões e a falta de transparência e 
de relacionamento aberto entre funcionários, professores e dirigentes 
são responsáveis pela deterioração do clima organizacional. Criar um 
trabalho diferenciado para os públicos internos, proporcionando novas 
formas de relacionamento, é outro grande desafio para o gestor. Assim, 
será possível formar pessoas para o pleno exercício da cidadania neste 
país, o qual precisa conquistar a dignidade de seu destino histórico, 
pessoas em sintonia com seu tempo e capazes de projetar um futuro; 
e, de modo concomitante, formar profissionais competentes, ágeis e 
empreendedores.

Desenvolvimento Regional Sustentável – DRS

Desenvolvimento ocorre quando o processo histórico de transformação 
das estruturas econômica, cultural e social de uma nação leva a um 
maior controle sobre o seu destino e à homogeneização dos padrões 
materiais de vida.

O desafio posto à sociedade brasileira é estabelecer um projeto 
nacional pelo qual se alcance essas modificações estruturais que, 
para além do crescimento econômico e amadurecimento tecnológico, 
fomente a inclusão social de parcelas da população que ainda se 
encontram à margem da cidadania e, simultaneamente, a ampliação e 
universalização dos direitos dos cidadãos já incluídos.

As ICES são agentes promotoras do desenvolvimento regional 
sustentável, tanto no exercício de suas atividades essenciais de ensino, 
pesquisa e extensão, quanto no campo da gestão.



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

Instituições comunitárias de ensino superior – ICES Brasileiras: Distribuição social do conhecimento

270

Os problemas sociais são o ponto de partida da ação formativa 
planejada, possibilitando canalizar a produção do conhecimento 
universitário para a transformação positiva de sua área de atuação.

A presença regionalizada das ICES, com a sua capilaridade 
descentralizada das capitais e em articulação com as instituições 
públicas, torna-se relevante e indispensável ao desenvolvimento 
regional sustentável.

Responsabilidade Social Universitária – RSU

A Responsabilidade Social Universitária – RSU constitui-se temática 
emergente que, especificamente no cenário universitário brasileiro, 
ficou em evidência a partir das tendências delineadas pelas estratégias 
de marketing das instituições de ensino superior – IES do setor privado, 
uma consequência direta da expansão da Responsabilidade Social 
Empresarial – RSE e do Terceiro Setor.

Apesar de incluída recentemente na agenda pública educacional, após o 
governo federal tê-la apontado como uma das dimensões a ser avaliada 
nas IES, como parte do Sistema Nacional de Avaliação da Educação 
Superior – SINAES, as discussões em torno da RSU têm gerado certa 
resistência na comunidade acadêmica devido à existência de um viés 
ideológico muito presente na intelectualidade brasileira.

Para alguns, trata-se de um conceito procedente de uma matriz 
empresarial que não se adequaria à natureza pública das IES, uma vez 
que a universidade não seria uma empresa. Para outros, trata-se de 
um conceito que se enquadra na lógica neoliberal e que responde aos 
interesses de um projeto de sociedade excludente, impulsionado pelas 
grandes agências multilaterais (Banco Mundial, FMI, entre outros), com 
os quais a universidade não poderia compactuar.

Pela reflexão e por seus trabalhos de pesquisa básica, as ICES devem 
não somente advertir, ou mesmo dar o alarme, mas também conceber 
soluções racionais. Devem tomar a iniciativa e indicar possíveis 
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alternativas, elaborando esquemas coerentes para o futuro. Devem, enfim, 
fazer com que se tome consciência maior dos problemas e das soluções 
através de seus programas educativos e dar, eles mesmos, o exemplo.

Neste sentido, os trabalhos desenvolvidos dentro das instituições 
de ensino de nível superior têm um efeito multiplicador, pois cada 
estudante, convencido das boas ideias da sustentabilidade, influencia 
o conjunto, a sociedade, nas mais variadas áreas de atuação.

A educação está sendo, nos dias de hoje, repensada como uma 
preparação para a vida: trata-se de garantir a segurança do emprego e a 
aptidão para o trabalho, de permitir a cada um satisfazer as demandas 
de uma sociedade em rápida evolução, assim como as mudanças 
tecnológicas que condicionam hoje, direta ou indiretamente, cada 
aspecto da existência, e, finalmente, de conseguir responder à busca 
da felicidade, do bem-estar e da qualidade de vida.

Conclusões

As ICES têm como cerne de sua missão o compromisso com o 
desenvolvimento regional e a qualificação da vida em sociedade. Esse 
princípio está presente em seus projetos político-pedagógicos desde 
sua criação. A responsabilidade em produzir conhecimento útil à 
sociedade tem, aos poucos, feito com que as instituições comunitárias 
sejam reconhecidas em nível nacional e internacional pelo seu ensino, 
sua pesquisa e sua extensão.

O papel das entidades associativistas educacionais como a ABRUC, 
ANEC, ABIEE, ACAFE e COMUNG é fundamental na representatividade 
das ICES brasileiras, na consolidação de sua legitimação, assim como 
na organização geral do setor, além da busca de alternativas de fundos 
de fomento que financiem o acesso e a permanência dos estudantes 
no ensino superior de qualidade.

Os reflexos e impactos da mundialização que tensionam as áreas 
de atuação das ICES, trazem um conjunto de oportunidades por sua 
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necessidade de reconceituação do tradicional fazer ensino, pesquisa e 
extensão, numa dimensão de pertinência e relevância, de aprendizagens 
significativas e de transformação social, a partir de sua transformação.

A contribuição das ICES para o desenvolvimento regional sustentável 
já era reconhecida pela sociedade por quase meio século e agora 
também legitimada pelo governo federal, possibilitando o acesso aos 
recursos que antes eram exclusivamente das instituições públicas 
e, ainda, com advento do PROIES, a oportunidade da conversão das 
dívidas tributárias e previdenciárias em bolsas de estudos.

A responsabilidade social universitária é exercida pelas ICES, numa 
perspectiva de sistemas de gestão, orientada por princípios norteadores e 
com a implementação de requisitos de gestão, refletindo em percepções 
de satisfação da comunidade acadêmica e da comunidade civil.

A capilaridade de atuação das ICES assegura alcançar as regiões 
descentralizadas das capitais e permite a retenção dos jovens talentos 
em suas áreas de origem pelo acesso a educação superior de qualidade, 
orientando-se não somente pelas competências internas instaladas 
(endógenas) mas, em especial, pela perspectiva externa (exógenas) 
das demandas sociais. Conforma um novo modelo de sociedade, mais 
equitativa, humana, participativa. E, em seu fluxo, confere às ICES o 
papel de principais agentes da distribuição social do conhecimento.
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Resumen

La economía del conocimiento es la estrategia que guiará la 
transformación del Ecuador hacia las exigencias globales, si y solo 
si, existe un trabajo conjunto universidad, empresa, gobiernos locales 
y nacional. Para ello se requiere mejorar indicadores académicos 
e industriales como por ejemplo el número de patentes, el cual es 
relativamente bajo en comparación con las 594 presentadas por 
universidades españolas en 2011. La presente investigación esta 
aplicada a determinar un sistema curricular para la carrera de 
ingeniería mecánica como una “adaptación no adopción” que establece 
competencias, habilidades y valores, en una formación integral capaz 
de egresar profesionales que tomen decisiones a problemas reales de 
la industria aplicando nueva tecnología. Se determinan las áreas de 
gestión presente y futura mediante una matriz que incluye los objetivos 
de desarrollo nacional, la agenda de desarrollo local de la provincia 
de Tungurahua, y las industrias estratégicas del cambio de la matriz 
productiva, condensado en el perfil de egreso. La propuesta de currículo 
tiene un estudio comparativo de asignaturas básicas y específicas 
con universidades americanas y europeas que faciliten movilidad. Se 
estima que la implementación del pensum permitirá establecer como 
eje transversal la innovación y producto de ello patentes mediante 
logros de aprendizaje secuenciales.
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Introducción

La educación superior es un fenómeno de gran complejidad, cuyo 
análisis requiere instrumentos que superen los enfoques puramente 
economicistas o parciales y tengan presente la necesidad de encontrar 
puntos de equilibrio entre las necesidades del sector productivo y de 
la economía, las necesidades de la sociedad en su conjunto y las no 
menos importantes necesidades del individuo como ser humano, todo 
dentro de un determinado contexto histórico, social y cultural.

El desarrollo de currículos basados en competencias, más que una 
moda intelectual en el campo de la educación superior, es una tendencia 
que se impone en el mundo de hoy, debido a las exigencias del entorno 
laboral. [1]

Se establecen normas mínimas de calidad en los programas académicos 
universitarios, el sistema de créditos y la formación por competencias. 
Estas determinaciones deben ser atendidas por las instituciones 
universitarias, lo que implica gestionar profundos procesos de cambio 
conceptual sobre la misión de la universidad, la forma de educar 
profesionales y la finalidad de los mismos en la sociedad.

En definitiva, las universidades ecuatorianas están llamadas a iniciar 
un proceso masivo de reforma curricular que las ayuden a adaptarse 
al mundo de hoy, además a las exigencias legales y globales vigentes.

Esto tiene que ver no sólo con la formación del personal docente de los 
niveles precedentes, sino también con la incorporación en su agenda 
de la investigación socioeducativa, el análisis de los problemas más 
agudos que aquejan a los sistemas educativos; las posibilidades que 
ofrecen las nuevas tecnologías como medios para ampliar y mejorar 
los servicios educativos, y las propuestas para elevar la calidad y 
transformar los métodos de enseñanza en todo el sistema educativo.
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Las necesidades que presentan las empresas en su desarrollo 
científico tecnológico acorde con el contexto competitivo y sostenible 
en la industria, agrupadas por sector y en las que el Ingeniero brinda 
soluciones, se enmarcan en la formación de lo aprendido en las aulas 
y los laboratorios de la Carrera, que junto con un grupo docente con 
experiencia profesional mejoran el proceso de enseñanza aprendizaje 
general independiente de su sector. Según los requerimientos locales, 
regionales o nacionales, las carreras de Ingeniería deben involucrarse 
con los diferentes actores sociales que componen la matriz productiva 
local colaborando con el desarrollo industrial de la región.

La presente investigación, estableció como objetivo principal revisar 
las experiencias logradas en la implementación curricular por 
competencias a nivel universitario en ingeniería para llegar a proponer 
una metodología de gestión académica sostenible y aplicable en 
nuestra universidad con logros de aprendizaje estructurados y 
basados en la solución de problemas reales de las empresas, basados 
en la identificación de los factores críticos de éxito asociados a las 
diferentes perspectivas involucradas en el quehacer universitario 
e industrial; tomando en cuenta los diferentes actores universidad-
sociedad, universidad-industria, universidad-investigación, universidad-
vinculación y la interrelación entre estos factores y los objetivos a lograr 
en cada perspectiva. En este camino, nos pareció que la propuesta de 
la metodología denominada CDIO (Concebir, Diseñar, Implementar y 
Operar) [2] presentaba características que, si bien estaban orientadas a 
una educación que enfatiza los fundamentos, establecida en el contexto 
de Concebir, Diseñar, Implementar y Operar productos, procesos y 
sistemas complejos, nos permita realizar las adaptaciones necesarias 
en nuestra institución educativa para satisfacer las necesidades de la 
demanda de desarrollo local y nacional ecuatoriano.

Un currículo que está centrado en los estudiantes y basado en resultados 
de aprendizaje especificados el cual contempla el aprendizaje activo, 
incluyendo una variedad de experiencias basadas en proyectos, 
establecido tanto en la sala de clases, en laboratorios modernos, 
espacios de trabajo para el aprendizaje y en los sectores productivos de 
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la región y el país, en constante mejora a través de procesos robustos 
de evaluación. [3]

Antecedentes

El enfoque basado en competencias surge en EEUU a comienzos del 
siglo pasado en el ámbito de la capacitación laboral y de las prácticas 
con miras a acercar a los estudiantes al mundo laboral real. Sin embargo, 
recién con los profundos cambios económicos y tecnológicos que se 
desatan desde los años 70 el concepto empieza a adquirir relevancia. 
Estos cambios plantean nuevos desafíos en educación y capacitación 
que respondan a las exigencias empresariales para incrementar 
su eficiencia, productividad y rentabilidad. En este contexto, las 
competencias de los recursos humanos disponibles pasan a ser un 
factor clave, no sólo para la consolidación y proyección de las empresas, 
sino para su supervivencia misma. [4]

Desde entonces se busca una mayor vinculación entre las universidades 
y las empresas que disminuya la brecha dada por el énfasis que la 
docencia universitaria otorga a la adquisición de conocimientos, por 
sobre la aplicación de ellos en las empresas.

La educación basada en competencias es una forma de educación que 
deriva en un currículo a partir de un análisis prospectivo de la sociedad 
y del intento por certificar el progreso de los estudiantes sobre la base 
de un rendimiento o comportamiento demostrable en una o varias de 
las competencias exigidas [5].

Para explicar el interés por implementar un enfoque orientado a las 
competencias en la formación de profesionales universitarios:

•	 Permite evaluar mejor los aprendizajes al momento de egreso;

•	 Posibilita una expedita comunicación con los empleadores 
y proporciona mayores garantías de las capacidades de los 
egresados;
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•	 Facilita la inserción laboral y ajusta la oferta a los requerimientos 
para distintas áreas de desempeño profesional, y

•	 Genera mayor productividad temprana de los egresados. [4]

La puesta en marcha de un currículo por competencias implica una 
serie de desafíos:

I.	 en el diseño curricular y la docencia: nuevo rol del docente, 
orientado al aprendizaje antes que a la enseñanza, mayor 
relación entre la teoría y la práctica, por lo que se requiere mayor 
vinculación con el sector productivo;

II.	 en la gestión institucional: mejoramiento continuo, formación a lo 
largo de la vida, certificación de competencias, y

III.	 en el sistema global: tránsito entre el aula, la práctica laboral y la 
práctica industrial, avances progresivos por módulos. [1, 4]

El problema

El aprendizaje y la enseñanza en la sociedad actual, de información y 
conocimiento descentrado, requiere una nueva forma de pensar, de ver 
el mundo e, igualmente, de concebir la existencia y la acción del hombre 
en él. Apliquemos todo esto a la representación del estudiante como 
sujeto ante el conocimiento, el aprendizaje y la enseñanza. [6]

La Universidad requiere de planear un currículo en el que el profesional 
debe acompañar y dejar acompañarse al mismo tiempo, esto quiere 
decir, las competencias técnicas tratan de generar escenarios en los que 
se colocan experiencias que hacen posible abstraer las necesidades del 
entorno local y nacional, partiendo del principio de que la mejor manera 
de establecer lazos de comunicación entre diferentes colectivos tiene 
su origen forzosamente en el intercambio de conocimientos sobre 
procesos prácticos como el medio de contacto para descubrir los 
criterios cotidianos de convivencia. [7]
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Para llegar a un nivel de transformación como el que se pretende y 
poder así desarrollar un nuevo currículo basado en competencias, 
resulta necesario orientar con un conocimiento profundo el trabajo 
desarrollado por docentes y estudiantes en su interacción entre el 
conocimiento y la práctica industrial.

Es necesario asegurar que las viejas prácticas se abandonaron y que el 
sendero que se está escogiendo apunta a una nueva forma de enseñar y 
de aprender, apunta al desarrollo de competencias profesionales y no a la 
memorización de conocimientos irrelevantes y/o descontextualizados.
[1, 8]

En este contexto se plantean las siguientes preguntas de investigación:

•	 ¿Qué aspectos se deben tener en cuenta durante el cambio de un 
currículo tradicional a uno basado en competencias?

•	 ¿En el contexto de la implementación de la reforma curricular del 
programa de Ingeniería de la Universidad Técnica de Ambato en 
el área de Ingeniería Mecánica manejan un concepto adecuado 
de currículo y de competencias?

•	 ¿En tal contexto, los profesores del área de Ingeniería Mecánica 
emplean estrategias de enseñanza, ayudas didácticas y 
estrategias de evaluación adecuadas para que se desarrolle un 
currículo basado en competencias? [1,8]

Frente a las anteriores preguntas, el objetivo general de la investigación 
es desarrollar la implementación de un currículo basado en 
competencias en la Carrera de Ingeniería Mecánica de la Universidad 
Técnica de Ambato, con el fin de establecer las dificultades del proceso 
y aportar recomendaciones pertinentes.

Específicamente se persigue:

•	 Conocer los conceptos de currículo y de competencias usados 
por los profesores del área de Ingeniería Mecánica en la Facultad 
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de ingeniería Civil y Mecánica de la Universidad Técnica de 
Ambato, para desarrollar sus programas académicos.

•	 Conocer las estrategias de enseñanza que emplean los 
docentes para desarrollar sus programas académicos y si estas 
contribuyen a la correcta implementación de un currículo basado 
en competencias.

•	 Conocer si las ayudas didácticas y las estrategias de evaluación 
son coherentes con la enseñanza y apropiadas para el desarrollo 
de competencias.

•	 Conocer la forma en que los estudiantes están viviendo el 
proceso de cambio de un currículo tradicional a uno basado en 
competencias.

El presente trabajo de investigación se justifica en la medida en 
que pretende contribuir con conocimientos sólidos a la correcta 
implementación de un currículo basado en competencias en la Carrera 
de Ingeniería Mecánica de la Universidad Técnica de Ambato. [1,8]

Marco teórico

La vertiginosa transformación social, tecnológica, económica e 
industrial, obliga a las naciones a desarrollar plataformas modernas 
que trasladen los diferentes escenarios hacia una economía global y 
de conocimiento, tomando en cuenta que el más importante escenario 
es el de la educación especialmente aquella que por su composición 
permita dar soporte al planteamiento y solución de problemas 
tendientes a mejorar la cantidad y calidad de la producción, a través 
de la cual se logra objetivamente la propuesta de mejora continua de la 
calidad de vida de los ciudadanos de un país.

Es necesario formar profesionales que cumplan con la solución 
de problemas industriales en el campo de la ingeniería de manera 
efectiva, para lo cual se plantea establecer un adecuado conjunto de 
competencias, entendiendo a la competencia como un conjunto de 
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conocimientos, habilidades y actitudes pertinentes que deben ser 
objetivamente evaluados en el perfil de egreso de los estudiantes en 
un marco académico sostenible, desde un enfoque social, económico 
y ecológico.

Ecológico

Social Económico

Sostenible

Soportable Viable

Equitativo

Figura 1. Enfoque educativo aplicado a competencias.

El concepto de pertinencia.– Es la capacidad productiva de un individuo 
que se define y mide en términos de desempeño, en un determinado 
contexto laboral, y no solamente en términos de conocimientos, 
habilidades, destrezas y actitudes; éstos son necesarios pero no 
suficientes por sí mismos para un desempeño efectivo. Las habilidades 
son importantes pero sólo se concretan en el campo productivo en el 
espacio laboral. [9]

Competencia y Currículo.- Lo fundamental es que el curriculum 
universitario esté orientado a la solución de problemas. Orientaciones 
pedagógicas como constructivismo o cognitivismo parten del 
reconocimiento de que el ser humano, el bípedo implume, se diferencia 
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de todas las especies por tener un cerebro altamente plástico, capaz de 
cambiarse a sí mismo gracias a que construye y resuelve problemas.

Para hacer que las personas sean competentes, organicemos el 
curriculum en torno a los problemas significativos de cada disciplina 
desde el primer momento, desde los primeros años de formación. Pero 
algo tan sencillo, es en realidad muy difícil de hacer. Las personas que 
nos dedicamos a la docencia no fuimos formados así. Hay una ley muy 
interesante en educación: el docente enseña cómo le enseñaron y no 
como le enseñaron a enseñar. En el salón de clases el mismo docente 
que estudió constructivismo y pedagogías cognoscitivistas, etc, realiza 
las mismas operaciones del profesor que le enseñó, no las teorías que 
le enseñaron. [9]

Competencia y Nueva Evaluación.- Educar consiste en ubicar al 
estudiante en un entorno de reflexión sobre las cuestiones vitales, 
en escenarios en donde el ser humano deba tomar decisiones. No 
podemos seguir enseñando teorías para ser repetidas de memoria sino 
como cuestionamientos orientadores de la acción.

No hay nada más concreto que una buena teoría. Así mismo, una mala 
teoría si es pura elucubración no ayuda a orientar la toma de decisiones.

El sistema de evaluación integraría los resultados de aprendizaje 
orientados en la malla curricular mediante cursos integradores que 
permitan demostrar la competencia del estudiante en los diferentes 
aspectos conocidos como competencias generales, competencias 
personales, competencias interpersonales, y las competencias 
específicas de la ingeniería mecánica.

El currículo basado en competencias. -Una vez puntualizado el 
concepto que se manejará en el currículo, nos vemos abocados a 
centrar el análisis en el currículo basado en competencias. Al respecto 
se puede mencionar que las demandas de la sociedad actual, que 
implican una utilización de los nuevos saberes en pro de una calidad 
de vida mejor, compromete a las universidades a vincular más sus 
programas académicos con el sector productivo y a organizar los 
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aprendizajes, de modo que resulten relevantes para la incorporación 
eficiente de sus egresados al campo laboral. En este orden de ideas, 
resulta funcional y pertinente la definición de perfiles de egreso y los 
diseños curriculares basados en competencias. [1,9]

Objetivos

Objetivo General

Determinar una metodología para el estudio Curricular por competencias 
enfocado en agendas de desarrollo local y nacional ecuatoriano de 
la carrera de Ingeniería Mecánica de la Facultad de Ingeniería Civil y 
Mecánica en la Universidad Técnica de Ambato.

Objetivos Específicos

•	 Analizar el contexto Internacional de las principales tendencias 
mundiales relacionadas con la carrera de Ingeniería Mecánica.

•	 Analizar el contexto Nacional, Regional y local de las principales 
tendencias de demanda de los nuevos programas académicos 
enfocados a los Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 
relacionadas con la carrera de Ingeniería Mecánica.

•	 Definir las áreas de intervención de Ingeniería Mecánica para 
los estudios de demanda académica de los nuevos programas 
académicos enfocados al Cambio de la Matriz Productiva.

Metodología

Para conocer las estrategias de aprendizaje y competencias que 
utilizan los estudiantes de la carrera de Ingeniería Mecánica que integra 
este estudio, se optó por un estudio descriptivo, ya que la investigación 
de este tipo representa el estado, las características, los factores y 
los procedimientos presentes en aquellos fenómenos y hechos que 
ocurren en forma natural. [10]
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Con el análisis de los resultados, se logró caracterizar la metodología y 
estrategias de recolección y análisis de información por los estudiantes 
de la carrera diseñada por competencias de la Universidad Técnica de 
Ambato.

Planteamiento de las competencias

•	 Vinculación de la teoría con la práctica

•	 Integración de áreas básicas, profesionales y electivas

•	 Trabajo interdisciplinario

•	 Estudio resolviendo problemas reales del trabajo profesional

•	 Entrenamiento en su proceso de formación

•	 Que hacer de la ingeniería en sociedad una vez graduado [11]

Problemas
reales

Conocimientos

Actitudes

Valores Habilidades

Rápidos 
cambios 

tecnológicos

Brecha entre el proceso 
formativo y las exigencias 

de la sociedad moderna

Figura 2. Las competencias en la formación de ingenieros.
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Principios de aplicación: “Adaptar no Adoptar” y “Convencer no Vencer”.

CDIO como contexto:

Concebir: necesidades del cliente, tecnología, estrategia de la empresa, 
regulaciones; planes de negocio conceptuales y técnicos

Diseñar: planos, diagramas, y algoritmos que describan lo que será 
implementado [12]

Implementar: la transformación del diseño en el producto, proceso o 
sistema, incluyendo fabricación, codificación, pruebas y validación

Operar: manejar el producto o proceso implementado, que entrega 
el valor buscado, incluyendo el mantenimiento, evolución y retiro del 
sistema. [13]

La recolección de la información se realizó entre octubre del 2012 y 
marzo del 2015, y tomó como base una población de 376 estudiantes, 
de los cuales se obtuvieron 157 como muestra estadística; que se 
encuentran en el informe de seguimiento a graduados de la Carrera de 
Ingeniería Mecánica.

Marco Legal para el Estudio

Para el estudio de pertinencia es necesario revisar la Constitución 
de la República del Ecuador y además los siguientes elementos que 
aparecen registrados en el marco regulatorio de la Educación Superior.

Ley Orgánica de Educación Superior (LOES)

Artículo 107. El principio de pertinencia consiste en que la educación 
superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a 
la planificación nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva 
de desarrollo científico, humanístico y tecnológico mundial, y a la 
diversidad cultural.
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Para ello. las instituciones de educación superior articularán su oferta 
docente, de investigación y actividades de vinculación con la sociedad, 
a la demanda académica, a las necesidades de desarrollo local, 
regional y nacional, a la innovación y diversificación de profesiones y 
grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, 
regional y nacional, a las tendencias demográficas locales, provinciales 
y regionales: a la vinculación con la estructura productiva actual y 
potencial de la provincia y la región, y a las políticas nacionales de 
ciencia y tecnología. [14]

Resultados

Se analiza que los sectores priorizados referentes para Ingeniería 
Mecánica que más impacto tienen hacia el cumplimiento de los 
Objetivos, políticas y lineamientos del Plan del Buen Vivir son: 
Alimentos Frescos y Procesados, Energías Renovables, Construcción 
y Metalmecánica. Además se observa que los Objetivos, lineamientos 
y políticas que más impacto tiene la Ingeniería Mecánica son: Objetivo 
4 - 4,4 - (h,k); Objetivo 4 - 4,6 -(a,c,f); Objetivo 7 - 7,7 – (a al d); Objetivo 
7 - 7,8 - (a,b,e,h,k,m); Objetivo 10 - 10,5 – d.
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Tabla 1.: Comparación entre los sectores priorizados y Objetivos, políticas y lineamientos 
del Plan del Buen Vivir.
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objetivos, políticas 
y lineamientos del 
Plan del Buen Vivir 
2013-2017
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Alimentos 
frescos y 
procesados

X X X X X X X X X X X 92%

Confecciones 
y Calzado X X X X X 42%

Energías 
renovables X X X X X X X X 67%

Metal-
mecánica X X X X X 42%

Tecnología 
(Software, 
hardware 
y servicios 
informáticos)

X X X 25%

Vehículos, 
automotores, 
carrocerías y 
partes

X X X X X 42%

Construcción X X X X X X X X X X 83%

Porcentaje 43% 100% 100% 43% 71% 86% 43% 43% 14% 71% 14% 43%

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013 – 2017, Autores.

Se analiza que los sectores priorizados (SENPLADES) y los de la 
Agenda del Gobierno Provincial de Tungurahua más importantes 
que son referentes para la aplicación de Ingeniería Mecánica son: 
Alimentos Frescos y Procesados; Confecciones de cuero y calzado; 
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Metalmecánica; Construcción y Vehículos, automotores, carrocerías 
y partes. Además de Sectores Provinciales como: Medio Ambiente, 
Metalmecánica, Muebles, Plástico y Textil. [15]

Tabla 2.: Comparación entre los sectores priorizados (SENPLADES) y Agenda del 
Gobierno Provincial de Tungurahua.

Similitudes entre los sectores 
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Alimentos frescos y 
procesados X X X 50%

Confecciones y 
Calzado X X X X 67%

Energías renovables X 17%

Metalmecánica X X X X 67%

Tecnología (Software, 
hardware y servicios 
informáticos)

X 17%

Vehículos, 
automotores, 
carrocerías y partes

X X X 50%

Construcción X X X X X 83%

Porcentaje 7% 7% 29% 43% 14% 36% 14%

Fuente: Plan Nacional del Buen Vivir 2013 – 2017, Autores.
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Tabla 3. Análisis curricular Para Ingeniería Mecánica.

ÁREA PROFESIONAL

Diseño Mecánico

Competencias 
Clave

Crear elementos mecánicos, máquinas y estructuras buscando innovar 
y/o adaptar equipos para satisfacer la necesidad de la sociedad e 
industria, utilizando normas técnicas y antropométricas nacionales e 
internacionales

Método: Concebir, Diseñar, Implementar, Operar (CDIO)

Actividades 
 Método 
CDIO

•	 Concebir:
-- Búsqueda de necesidades.
-- Identificación y formulación del problema
-- Ética, moral, responsabilidad social.
-- Comunicación 

Conocimiento de normativa.
-- Realidad de la Ingeniería en la Industria.

•	 Diseñar:
-- Establecer parámetros de diseño.
-- Conceptualización del diseño.
-- Pre-diseño.
-- Diseño final.

•	 Implementar:
-- Ingeniería de detalle.

•	 Operar:
-- Proyecto final y presupuesto.

Actividades

-- Sintetiza mecanismos para lograr los movimientos o tareas requeridas 
en un patrón deseable en elementos móviles de máquinas.

-- Diseña máquinas y elementos de máquinas.
-- Selecciona sistemas mecánicos, máquinas, elementos de máquinas.
-- Analiza mediante el método de elementos finitos el comportamiento de 

sistemas mecánicos, máquinas y elementos de máquinas.
-- Predice fallas de sistemas mecánicos, maquinas, elementos de 

máquinas, producidas por cargas dinámicas, estáticas, impacto.
-- Analiza fricción, desgaste y lubricación de partes móviles o 

estacionarias, máquinas y elementos de máquinas.
-- Diseña estructuras metálicas con el uso adecuado de la normativa 

vigente.

Fuente: Autores.
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Conclusiones

En la mayoría de sectores agrupados por tamaño de empresas se 
mantiene crecimiento en el total de sus ingresos en el periodo de tiempo 
analizado, mostrando que el sector de manufacturas en la Zona 3 es un 
sector de desarrollo para el país por su buen desempeño económico, 
únicamente existe decrecimiento en el sector de muebles de medianas 
empresas y plásticos en micro empresas.

Los sectores priorizados y áreas de empleabilidad que son abordados 
en un 100% por la empleabilidad de los recién graduados de Ingeniería 
Mecánica son: Confecciones y Calzado, Energías renovables, 
Metalmecánica, Vehículos, automotores, carrocerías y partes, 
Construcción; con las áreas de Energía, Producción, Mantenimiento, 
Seguridad Industrial y Control de Calidad.

Los sectores priorizados en donde nuestros graduados se desempeñan 
son: Metalmecánica; Sector Petrolero; Construcción y Vehículos 
Automotores, carrocerías y partes. Y los cargos que más cumplen 
Nuestros graduados son: Supervisores, Jefes de proyectos, Jefes de 
departamentos, Investigadores.

Los sectores priorizados referentes para Ingeniería Mecánica que 
más impacto tienen hacia el cumplimiento de los Objetivos, políticas 
y lineamientos del Plan del Buen Vivir son: Alimentos Frescos y 
Procesados, Energías Renovables, Construcción y Metalmecánica. 
Además se observa que los Objetivos, lineamientos y políticas que más 
impacto tiene la Ingeniería Mecánica son: Objetivo 4 - 4,4 - (h,k); Objetivo 
4 - 4,6 -(a,c,f); Objetivo 7 - 7,7 – (a al d); Objetivo 7 - 7,8 - (a,b,e,h,k,m); 
Objetivo 10 - 10,5 – d.

Se determina que los sectores priorizados (SENPLADES) y los de 
la Agenda del Gobierno Provincial de Tungurahua más importantes 
que son referentes para la aplicación de Ingeniería Mecánica son: 
Alimentos Frescos y Procesados; Confecciones de cuero y calzado; 
Metalmecánica; Construcción y Vehículos, automotores, carrocerías 
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y partes. Además de Sectores Provinciales como: Medio Ambiente, 
Metalmecánica, Muebles, Plástico y Textil.

Después del análisis de la competencia clave por ejemplo se desarrolla 
el siguiente perfil de egreso: Aplica metodología para el Diseño, 
Fabricación y Selección de máquinas y equipos optimizando los 
recursos técnicos, materiales, económicos e incorporando nuevas 
tecnologías y conocimiento en los sectores productivos de la región y 
del país. [16]

La metodología adecuada para el estudio curricular para Ingeniería 
Mecánica es determinar y analizar: Áreas de Acción, Perfil Profesional, 
Competencias Clave, Aplicación de método CDIO, Actividades de 
Aprendizaje.

Bibliografía

M. I. Gonzáles, “Currículo basado en competencias: una experiencia en 
educación universitaria”, Educación y Educadores, vol. 9, núm. 2, 
pp. 95-117, 2006

J.E. Jiménez, “Cuadro de Mando Integral para la implementación 
curricular por competencias para una institución universitaria”, 
REXE. Revista de Estudios y Experiencias en Educación, vol. 13, 
núm. 26, pp. 169-182, agosto-diciembre, 2014

D.R. Brodeur, Ph.D. Reforma en la enseñanza de la ingeniería: La Iniciativa 
CDIO, Massachusetts Institute of Technology, EE.UU., 2012

S. Schmal y A. Ruiz, “Una metodología para el diseño de un currículo 
orientado a las competencias”, Ingeniare. Revista Chilena de 
Ingeniería, vol. 16, núm. 2, pp. 147-158, junio, 2008

N. Sutcliffe, S.S Chan and M. Nakayama. “A Competency Based MSIS 
Currículo”. Journal of Information Systems Education. Vol. 16 Nº 
3, pp. 301-309. Fall 2005.



293 Programa Social Campus OUI

Social Campus
Artículo 10

A.F. Labarrere, “Aprendizaje, complejidad y desarrollo: agenda curricular 
para enseñar en los tiempos actuales”, Revista de Psicología, 
Universidad de Chile, vol. XV, núm. 2, pp. 65-76, 2006.

J.A. Vera, “Teoría y método en el diseño curricular intercultural por 
competencias”, Ra Ximhai, vol. 3, núm. 2, pp. 397-416, mayo-
agosto, 2007.

M. I., “Alcance y límites de un currículo basado en competencias”, 
Educación y Educadores, Universidad de La Sabana, vol. 11, núm. 
1, pp. 69-102, 2008

H. Escobedo, “El desarrollo curricular en torno a problemas. Estrategia 
para lograr profesionales competentes”, Revista Escuela de 
Administración de Negocios, núm. 48, pp. 19-27, mayo-agosto, 
2003

L. Urquijo; A. Patricia; R. del Valle y E. Alarcón, “Estrategias de 
aprendizaje en educación superior en un modelo curricular por 
competencias”, Revista de la Educación Superior, vol. XLIII, núm. 
172, pp. 123-144, octubre-diciembre, 2014.

B. Badariah, A. Norazreen, M. Norbahiah, “Curriculum Restructuring of 
Bachelor of Engineering Program”, Science Direct, Procedia Social 
and Behavioral Sciences 18 220–226, (2011)

H. F. Li y Y. Tang, “Research on Personnel Training Model of Urban Rail 
Transit (URT) Information Management Major under Instruction 
of CDIO”, Sci Verse Science Direct, Energy Procedia 16 (2012) 
1300 – 1304, 2012 International Conference on Future Energy, 
Environment, and Materials.

B. Jianfeng, L. Hu, Y. Li, Z. Tian, L.Xie, L. Wang, M. Zhou, J.Guan, H. Xie, 
The progress of CDIO engineering education reform in several 
China universities: A review, Science Direct, Procedia-Social and 
Behavioral Sciences 9 318 385,2013

Ministerio de Coordinación de la Producción, Empleo y Competitividad: 
Agendas para la Transformación Productiva Territorial: Zona 3. 
Quito, Ecuador.



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

Estudio curricular por competencias enfocado en agendas de desarrollo local y nacional ecuatoriano

294

A. K. Parashar, R. Parashar, Innovations and Curriculum Development 
for Engineering

Education and Research in India, Sci Verse Science Direct, International 
Conference on Teaching and Learning in Higher Education 
(ICTLHE 2012) in conjunction with RCEE & RHED 2012.

Z. Sari, A New Curriculum for Manufacturing & Industrial Engineering 
and Engineering Management for BS and MS Degrees, Science 
Direct, Procedia-Social and Behavioral Sciences 102 560 – 567, 
2013.



295 Programa Social Campus OUI

Social Campus

Perfil de los organizadores para la obra

Prof. Dr. Pedro Antônio de Melo

INPEAU / UFSC / IGLU OUI

Professor da Universidade Federal de Santa Catarina – UFSC; Diretor 
do Instituto de Pesquisas e Estudos em Administração Universitária 
– INPEAU; Coordenador do Centro IGLU - Instituto de Gestão e 
Liderança Universitária - Região Brasil, da Organização Universitária 
Interamericana – OUI; Coordenou o Programa de Pós-Graduação em 
Administração Universitária da UFSC, de 2010 a 2016. É Editor da 
Revista GUAL - Gestão Universitária na América Latina e Especialista 
em Gestão Universitária pelo Conselho de Reitores das Universidades 
Brasileiras – CRUB e pela OUI. É Mestre em Administração e Doutor em 
Engenharia de Produção e Sistemas, pela UFSC.

Prof. Dr. Paulo Ivo Koehntopp

Sistema ACAFE / Membro OUI

Possui graduação em Ciências Biológicas pela Universidade Federal 
de Santa Catarina (UFSC 1985), especialização em Aquicultura (UFSC 
1986), mestrado em Biotecnologia (UFSC 1998) e doutorado pelo 
Programa de Pós-Graduação Interdisciplinar em Ciências Humanas 
(UFSC 2010). Foi pró-reitor de Graduação (2001 a 2004), Reitor (2005 
a 2012) e é professor titular da Universidade da Região de Joinville 
(UNIVILLE) atuando nos cursos de Biologia (Marinha, Licenciatura, e 
Meio Ambiente e Biodiversidade) e Engenharia Ambiental. Foi presidente 
da Associação Catarinense das Fundações Educacionais - ACAFE (2008 
a 2010) e pesquisador da Organizacion de Las Naciones Unidas para 
La Agricultura (FAO). Professor do Mestrado em Patrimônio Cultural e 
Sociedade (MPCS) na Universidade da Região de Joinville - UNIVILLE. 
Atualmente exerce a função de Secretário Executivo do Sistema 
ACAFE (Associação Catarinense das Fundações Educacionais). 
Em andamento o Curso de Gestão e Liderança Universitária pela 



Estrategias Interamericanas para la Inclusión 
Social y la Permanencia en la Educación Superior

IV Colóquio Social Campus

296

Organização Universitária Interamericana - OUI (IGLU - México 2016/
Canadá 2017).

Prof. Dr. Luciano Rodrigues Marcelino

UNISUL / UTPL / SER OUI Brasil

Director General de Relaciones Interinstitucionales – DGRI/UTPL; 
Director de Desarrollo e Innovación de la Fundación UNISUL; Profesor 
universitario en 12 países; Secretario Ejecutivo de la Región Brasil – 
SER OUI – Organización Universitaria Interamericana; ex Vicerrector 
de Desarrollo Institucional de UNISUL (ciclo 2013-2017); Presidente 
del Consejo de Gestión de la Empresa Grupo STANDARD Consultoría; 
Investigador sobre Modelos de Gobernanza de Redes Universitarias y 
El Compromiso de las Universidades con los ODS; Miembro del Consejo 
Superior del IGLU – Instituto de Gestión & Liderazgo Universitario; Pos-
doctorando e n Gestión Estratégica Universitaria en el INPEAU/UFSC, 
Florianópolis-SC/Brasil. Ganador del Premio Interamericano en Gestión 
Universitaria Gilles Boullet, otorgado por la OUI, en 2007.


