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ALGEMENE HUURVOORWAARDEN – X-WALL PORTABLE 

1. Toepassing 

Deze huurvoorwaarden zijn van toepassing op de verhuur van de X-Wall Portable en 
bijhorende materialen door Speelweelde aan de huurder. 

Door de huurovereenkomst te sluiten, bevestigt de huurder deze voorwaarden vóór 
aanvang van de huur te hebben ontvangen, gelezen en aanvaard. 

2. Huurperiode 

De huurperiode begint op het moment waarop het toestel door Speelweelde aan de 
huurder wordt overgedragen en eindigt wanneer het toestel door Speelweelde opnieuw 
wordt opgehaald en gecontroleerd. 

Het toestel blijft gedurende de volledige huurperiode eigendom van Speelweelde. 

3. Levering en ophaling 

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, wordt de X-Wall door Speelweelde geleverd 
en opgehaald. 

Het toestel mag niet zonder voorafgaande toestemming van Speelweelde naar een andere 
locatie worden gebracht. 

Bij levering wordt de staat van het toestel samen met de huurder gecontroleerd. 
Eventuele bestaande beschadigingen of bijzonderheden worden genoteerd op het 
overdrachtsformulier en kunnen fotografisch worden vastgelegd. 

Bij ophaling wordt het toestel opnieuw gecontroleerd. 

4. Zorgvuldig gebruik 

De huurder verbindt zich ertoe het toestel als een zorgvuldig en verantwoordelijk persoon 
te gebruiken en alle gebruiksinstructies van Speelweelde te volgen. 

De huurder zorgt ervoor dat ook alle personen die van het toestel gebruik maken deze 
instructies naleven. 

Gebruik door kinderen gebeurt steeds onder toezicht van een verantwoordelijke 
meerderjarige. 

5. Niet toegestaan 
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Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Speelweelde is het onder meer niet 
toegestaan om: 

● het toestel buiten te gebruiken indien het daarvoor niet uitdrukkelijk werd 
vrijgegeven; 

● het toestel bloot te stellen aan regen, vocht, extreme warmte of andere schadelijke 
omstandigheden; 

● eten of drinken op of onmiddellijk naast het toestel te plaatsen; 
● op het toestel te klimmen, zitten of staan; 
● tegen het toestel te slaan, schoppen of er voorwerpen tegenaan te gooien, behalve 

wanneer dit uitdrukkelijk onderdeel is van het normale voorgeschreven 
spelgebruik; 

● het toestel te openen, demonteren of technisch aan te passen; 
● zelf herstellingen uit te voeren of door derden te laten uitvoeren; 
● kabels of onderdelen anders aan te sluiten dan door Speelweelde werd uitgelegd; 
● het toestel te verplaatsen op een manier die niet door Speelweelde werd 

toegestaan; 
● het toestel door te verhuren, uit te lenen of naar een andere locatie te brengen. 

6. Technische problemen 

Bij een technisch probleem stopt de huurder indien nodig onmiddellijk het gebruik en 
neemt hij/zij contact op met Speelweelde. 

De huurder probeert het toestel niet zelf te herstellen, tenzij Speelweelde hiervoor 
uitdrukkelijk instructies geeft. 

Een technisch defect dat ontstaat zonder fout, verkeerd gebruik of nalatigheid van de 
huurder wordt niet als schade door de huurder beschouwd. 

7. Aansprakelijkheid voor schade 

De huurder is aansprakelijk voor schade aan of verlies van het gehuurde materiaal voor 
zover deze schade of dit verlies tijdens de huurperiode ontstaat en aan de huurder of aan 
personen voor wie hij/zij verantwoordelijk is, kan worden toegerekend. 

Hieronder kan onder meer vallen: 

● schade door verkeerd of onoordeelkundig gebruik; 
● schade door het niet naleven van de gebruiksinstructies; 
● schade door vallen, stoten of onoordeelkundig verplaatsen; 
● schade door vloeistoffen; 
● schade door onvoldoende toezicht; 
● schade veroorzaakt door gebruikers of aanwezige derden waarvoor de huurder 

verantwoordelijk is; 
● verlies of verdwijning van onderdelen; 
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● diefstal wanneer deze verband houdt met onvoldoende zorg of het niet naleven 
van overeengekomen veiligheidsmaatregelen. 

Normale slijtage en technische defecten die niet veroorzaakt zijn door een fout of 
nalatigheid van de huurder worden niet aangerekend. 

8. Vaststelling van schade 

Wanneer bij ophaling schade wordt vastgesteld die bij levering niet aanwezig was, wordt 
deze door Speelweelde geregistreerd. 

Waar mogelijk worden foto's gemaakt en wordt de schade op het retourformulier 
beschreven. 

Indien de omvang van de schade niet onmiddellijk kan worden vastgesteld, kan 
Speelweelde het toestel technisch laten onderzoeken. 

De huurder wordt geïnformeerd over de vastgestelde schade en, indien van toepassing, 
over de geraamde of daadwerkelijke herstelkosten. 

9. Vergoeding van schade 

Wanneer de huurder aansprakelijk is voor de schade, kunnen de redelijke en aantoonbare 
kosten die nodig zijn om het toestel terug te brengen naar de toestand waarin het zich 
vóór de schade bevond, aan de huurder worden aangerekend. 

Dit kunnen, naargelang het schadegeval, onder meer zijn: 

● onderdelen; 
● herstelkosten; 
● noodzakelijke transport- of onderzoekskosten; 
● vervanging van ontbrekende of onherstelbaar beschadigde onderdelen. 

Bij onherstelbare beschadiging of volledig verlies wordt de daadwerkelijk geleden schade 
bepaald rekening houdend met onder meer de waarde, ouderdom en toestand van het 
toestel en de kostprijs van een gelijkwaardig vervangend toestel. 

Er worden geen willekeurige forfaitaire schadebedragen aangerekend. 

10. Waarborg 

Voor de huur wordt een waarborg van €500 gevraagd. 

Na ophaling en controle van het toestel wordt de waarborg terugbetaald indien er geen 
schade, verlies of andere openstaande bedragen worden vastgesteld. 
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Wanneer nader technisch onderzoek noodzakelijk is, kan de terugbetaling van het 
betrokken deel van de waarborg worden uitgesteld tot de schade redelijkerwijs kan 
worden vastgesteld. 

Indien de aantoonbare schade waarvoor de huurder aansprakelijk is lager is dan de 
waarborg, wordt enkel het verschuldigde bedrag ingehouden en wordt het saldo 
terugbetaald. 

Indien de aantoonbare schade hoger is dan de waarborg, kan het resterende 
verschuldigde bedrag afzonderlijk van de huurder worden gevorderd. 

De waarborg vormt bijgevolg geen beperking van de aansprakelijkheid van de huurder. 

11. Verzekering 

De huurder wordt aangeraden vóór de huur contact op te nemen met zijn/haar familiale 
verzekeraar en na te vragen of schade aan gehuurde of toevertrouwde goederen onder de 
polis valt. 

Het ontbreken van een dergelijke verzekering wijzigt op zichzelf de contractuele 
aansprakelijkheid van de huurder niet. 

12. Diefstal 

Bij diefstal of poging tot diefstal brengt de huurder Speelweelde onmiddellijk op de 
hoogte. 

Indien vereist, doet de huurder zo spoedig mogelijk aangifte bij de politie en bezorgt hij/zij 
Speelweelde de gegevens van het proces-verbaal. 

13. Ongevallen en schade aan derden 

De huurder is verantwoordelijk voor een veilig gebruik van het toestel en voor voldoende 
toezicht tijdens de huurperiode. 

Speelweelde blijft verantwoordelijk voor schade die volgens de toepasselijke wetgeving 
aan een fout of tekortkoming van Speelweelde zelf kan worden toegerekend. 
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14. Annulering 

Een reservatie van de X-Wall houdt het toestel gedurende de overeengekomen 
huurperiode exclusief beschikbaar voor de huurder. Bij annulering door de huurder gelden 
daarom de volgende annuleringsvoorwaarden: 

● Meer dan 30 kalenderdagen vóór de eerste gebruiksdag: kosteloze annulering. 
Reeds betaalde huurgelden en waarborg worden volledig terugbetaald. 

● Van 15 tot en met 30 kalenderdagen vóór de eerste gebruiksdag: 25% van de 
overeengekomen huurprijs blijft verschuldigd. 

● Van 8 tot en met 14 kalenderdagen vóór de eerste gebruiksdag: 50% van de 
overeengekomen huurprijs blijft verschuldigd. 

● 7 kalenderdagen of minder vóór de eerste gebruiksdag: 100% van de 
overeengekomen huurprijs blijft verschuldigd. 

● Bij annulering op de dag zelf of wanneer de huurder het toestel niet kan of wil 
ontvangen: 100% van de overeengekomen huurprijs blijft verschuldigd. 

Eventueel reeds betaalde leverings- en ophaalkosten worden terugbetaald wanneer 
Speelweelde de verplaatsing nog niet heeft uitgevoerd of hiervoor nog geen aantoonbare 
kosten heeft gemaakt. 

De waarborg maakt geen deel uit van de annuleringsvergoeding en wordt bij annulering 
volledig terugbetaald, voor zover er geen andere opeisbare bedragen zijn. 

14.1 Wijziging van de huurdatum 

De huurder kan tot 14 kalenderdagen vóór de eerste gebruiksdag éénmalig vragen om 
de reservatie naar een andere beschikbare datum te verplaatsen. Een verplaatsing is enkel 
mogelijk na bevestiging door Speelweelde en binnen 6 maanden na de oorspronkelijke 
huurdatum. 

Wanneer de gevraagde nieuwe datum niet beschikbaar is en de huurder de reservatie 
annuleert, gelden de hierboven vermelde annuleringsvoorwaarden op basis van de 
oorspronkelijke huurdatum. 

Vanaf 14 kalenderdagen vóór de eerste gebruiksdag kan een reservatie niet kosteloos 
worden verplaatst en wordt een wijziging van datum als een annulering en nieuwe 
reservatie beschouwd, tenzij Speelweelde uitdrukkelijk anders overeenkomt. 

14.2 Overmacht aan de zijde van de huurder 

Wanneer de huur door uitzonderlijke en aantoonbare omstandigheden buiten de redelijke 
controle van de huurder niet kan doorgaan, kan Speelweelde in overleg met de huurder 
bekijken of een verplaatsing naar een andere beschikbare datum mogelijk is. Hieraan 
kunnen geen automatische rechten op terugbetaling of verplaatsing worden ontleend, 
behoudens wanneer de wet anders bepaalt. 
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14.3 Annulering door Speelweelde 

Indien Speelweelde de reservatie zelf moet annuleren, bijvoorbeeld door een technisch 
defect waardoor de X-Wall niet veilig of correct kan worden gebruikt, wordt de huurder zo 
snel mogelijk geïnformeerd. 

De huurder heeft in dat geval de keuze tussen: 

● verplaatsing van de reservatie naar een andere beschikbare datum; of 
● volledige terugbetaling van de reeds betaalde huurprijs, waarborg en eventuele 

leveringskosten. 

Speelweelde rekent in dat geval geen annuleringskosten aan. 

De wettelijke rechten van de huurder blijven onverminderd van toepassing. 

15. Toepasselijk recht en geschillen 

Op de overeenkomst is het Belgische recht van toepassing. 

Bij een geschil proberen Speelweelde en de huurder eerst in onderling overleg tot een 
oplossing te komen. 

Dwingende wettelijke rechten van consumenten blijven onverminderd van toepassing. 

 


