
para víctimas de violencia de género y violencia en niños, niñas y
adolescentes en comunidades urbanas y rurales de Maynas

PASO 

SELVITA
E N  A C C I Ó N

Acciones: Se garantizan los
derechos educativos de la
víctima. Promoviendo su

correcta reinserción en el
sistema escolar y brindando
el apoyo necesario para su

continuidad educativa 

Ruta de atención

Acciones: La comunidad y
operadores de

salud/educación identifican
casos de violencia y los

denuncian ante las
autoridades locales.

PASO 
Identificación y Denuncia

PASO 

Acciones: Se evalúa el
riesgo de la víctima y se

deriva el caso a las
instancias

correspondientes, como la
policía o la fiscalía según

la complejidad 

Evaluación y Derivación
Acciones: El Juzgado de Paz y

Otras autoridades locales dictan
medidas de protección, como

orden de alejamiento o garantías
personales. Se coordinan

acciones con la policía o la
fiscalía cuando sea necesario

PASO 
Protección Inmediata

PASO 
Acciones: La víctima recibe

atención médica inmediata para
tratar cualquier daño físico, y

las atenciones psicológicas para
abordar el estado

psicoemocional. Se aplican
protocolos específicos, como el

kit de emergencia en caso de
violación sexual.

Acción Médica y Psicológica

Acciones: La fiscalía investiga
el delito y el juzgado penal

impone las sanciones
correspondientes al agresor .

Se asegura que todas las
evidencias se recopilen y

utilicen adecuadamente en el
proceso legal

PASO 
Proceso legalPASO 

Reinserción Educativa y
Social

Acciones: Las autoridades
realizan un monitoreo
continuo del caso para

garantizar que la
intervención sea efectiva y

se ajusten las medidas
según sean necesarias.

Seguimiento y Evaluación

PASO 

Acciones: Defensores y
defensoras comunitarios y

otras organizaciones
brindan acompañamiento a la

víctima, ayudándole en su
recuperación emocional y

proporcionando apoyo
continuo.

Apoyo Comunitario y
Acompañamiento

Lic. Psi. Jorge Macedo Chota



La ley 30364 garantiza el interés superior del
niño, niña y adolescente. Bajo ese principio el

menor de edad puede denunciar actos de
violencia en su contra.

En muchos de los casos, las víctimas y
familiares no denuncian la violencia por

múltiples razones, las denuncias por
terceros ayudan a visibilizar la violencia

y atenderlas oportunamente, es una
responsabilidad social.

¿A dónde recurrir para denunciar la violencia?

Existen instituciones prestas a
brindar atención inmediata ante

los casos de violencia

Si bien muchas rutas o
protocolos de acción sugieren
un orden de procedimiento…

Cualquiera de las instituciones operadoras
de justicia puede recepcionar las denuncias,
y si no es de su competencia directa estan
en la obligación de orientar, acompañar y

garantizar que la denuncia se realice
correctamente en las instancias

correspondientes.

¿Si la victima es menor de edad,
puede denunciar sin la compañía

de un adulto?

¿Si solo soy testigo de violencia,
puedo denunciar?

Tienen especial deber de
interponer denuncias:

Profesionales de Salud y
Educación.

La DEMUNA:
Deberá poner en conocimiento

los hechos de violencia a las
autoridades pertinentes

¿A qué números
telefónicos puedo
llamar para pedir

orientación o
denunciar actos de

violencia?
Y tambien...

S e r e n a z g o :  0 6 5 2 4 1 0 0 0                 
B o m b e r o s :  0 6 5 2 6 5 3 6 4                  
S a m u :  9 1 4 9 2 9 0 3 2
C o m i s a r i a  d e  F a m i l i a :  9 8 0 1 2 2 4 6 5


