
Datenschutzerklärung 

 

1) Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des 

Verantwortlichen 

 

1.1  

Diese Datenschutzerklärung gilt für die uns angebotenen Apps „Lonapo“ und „LonapoShop“, 

im Folgenden „App“ genannt. Im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren 

personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer App. Personenbezogene Daten sind 

hierbei alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 

 

1.2  

Die Lonapo UG (haftungsbeschränkt), Schenumer Weg 9, 26441 Jever, Deutschland, Tel.: 

015141460007, E-Mail: info@lonapo.com ist die Verantwortliche für die Datenverarbeitung 

im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Der für die Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natürliche oder juristische Person, die 

allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten entscheidet. 

 

2) Logfiles bei Nutzung unserer mobilen App 

 

Wenn Sie unsere mobile App über einen App-Store herunterladen, werden die erforderlichen 

Informationen an den App Store übertragen, also insbesondere Nutzername, E-Mail-Adresse 

und Kundennummer Ihres Accounts, Zeitpunkt des Downloads, Zahlungsinformationen und 

die individuelle Gerätekennziffer. Auf diese Datenerhebung haben wir keinen Einfluss und 

sind hierfür nicht verantwortlich. Wir verarbeiten die Daten nur, soweit es für das 

Herunterladen der mobilen App auf ihr mobiles Endgerät notwendig ist. 

 

Wenn Sie unsere mobile App nutzen möchten, erheben wir die folgenden Daten, die für uns 

technisch erforderlich sind, um ihnen die Funktionen unserer mobilen App anzubieten und die 

Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten: 

- Datum und Uhrzeit der Anfrage 

- Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 

- Inhalt der Anforderung 

- Zugriffsstatus/ http-Statuscode 

- Menge der gesendeten Daten in Byte 

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

- Verwendeter Browser 

- Sprache und Version der Browsersoftware 

- Verwendetes Betriebssystem und dessen Oberfläche 

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form) 

 

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten 

Interesses an der Verbesserung der Stabilität und Funktionalität unserer App. Eine Weitergabe 

oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns allerdings vor, 

die vorbenannten Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf 

eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

Weiterhin benötigen wir Ihre eindeutige Nummer des Endgeräts (IMEI = International Mobile 

Equipment Identity), eindeutige Nummer des Netzteilnehmers (IMSI = International Mobile 

Subscriber Identity), Mobilfunknummer (MSISDN), evtl. MAC-Adresse für die WLAN-

Nutzung und den Namen Ihres mobilen Endgerätes. 
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3) Erhebung von Standortdaten 

 

- Mit Einwilligung 

Unser Angebot umfasst sog. Location Based Services, mit welchen wir Ihnen spezielle 

Angebote bieten, die auf ihren jeweiligen Standort zugeschnitten sind. Diese Funktion können 

Sie erst nutzen, nachdem sie über ein Pop-up zugestimmt haben, dass wir zu Zwecken der 

Leistungserbringung ihrer Standortdaten mittels GPS und Ihre IP-Adresse in anonymisierter 

Form erheben können. Ihr Standort wird nur an uns übertragen, wenn sie bei Nutzung der App 

Funktionen in Anspruch nehmen, die wir Ihnen nur bei Kenntnis ihres Standortes anbieten 

können. Bitte beachten Sie, dass Sie bei den meisten Mobilgeräten die Verwendung von 

Standortdiensten für alle Anwendungen im Einstellungsmenü Ihres Mobilgeräts festlegen 

oder deaktivieren können.  

 

4) Kontaktaufnahme 

 

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden 

personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle der Nutzung eines 

Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular in der App 

ersichtlich. Diese Daten werden ausschließlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens 

bzw. für die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration 

gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist unser 

berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden nach 

abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht. Dies ist der Fall, wenn sich aus den 

Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist und 

sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

 

5) Online-Terminvereinbarung 

 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der zur Verfügung gestellten 

Online-Terminvereinbarung. Welche Daten wir zur Online-Terminvereinbarung erheben, 

können Sie aus dem jeweiligen Eingabeformular bzw. der Terminabfrage zur 

Terminvereinbarung ersehen. Sofern gewisse Daten notwendig sind, um eine Online-

Terminvereinbarung durchführen zu können, machen wir diese im Eingabeformular bzw. bei 

der Terminabfrage entsprechend kenntlich. Sofern wir Ihnen ein Freitextfeld beim 

Eingabeformular zur Verfügung stellen, können Sie dort Ihr Anliegen näher beschreiben. Sie 

können dann auch selbst steuern, welche Daten Sie zusätzlich eintragen möchten. 

Ihre mitgeteilten Daten werden ausschließlich zum Zweck der Terminvereinbarung 

gespeichert und verwendet. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur 

Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch für 

Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 

sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine Einwilligung 

für die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an den zu 

Beginn dieser Erklärung genannten Verantwortlichen widerrufen werden. 

 

6) Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung 

 

6.1  



Zur Abwicklung von über die App geschlossenen Verträgen arbeiten wir mit dem / den 

nachstehenden Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchführung 

geschlossener Verträge unterstützen. An diese Dienstleister werden nach Maßgabe der 

folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten übermittelt. 

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der 

Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen 

weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten geben 

wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies 

für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, 

informieren wir Sie hierüber nachstehend explizit. Rechtsgrundlage für die Weitergabe der 

Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

 

6.2 – Paypal 

 

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls angeboten 

- "Kauf auf Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im 

Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 

Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe 

erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies für die 

Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal 

oder – falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal die 

Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hierfür werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der 

Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der 

Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet 

PayPal zum Zweck der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen 

Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. 

Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben sie 

ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. 

In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließlich, 

Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den 

verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal 

widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten 

zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

 

 

 

 

7) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung 

 

Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir unter Umständen Dienstleistern zusammen, die 

uns ganz oder teilweise bei der Durchführung geschlossener Verträge unterstützen. An diese 

Dienstleister werden zur Vertragserfüllung die erforderlichen personenbezogenen Daten 

übermittelt, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der 

Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen 

weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten geben 

wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies 



für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden 

erfolgt dies auf Grundlage der Vertragserfüllung, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegenüber arbeiten wir mit 

externen Versandpartnern zusammen. Wir geben Ihren Namen sowie Ihre Lieferadresse und, 

soweit für die Lieferung erforderlich Ihre Telefonnummer, ausschließlich zu Zwecken der 

Warenlieferung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns ausgewählten Versandpartner 

weiter. 

 

8) Tools und Sonstiges 

 

8.1 Firebase Crashlytics 

Für die Erstellung anonymisierter Absturzberichte nutzen wir „Firebase Crashlytics“, einen 

Dienst der Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 

Irland, um die Stabilität und Zuverlässigkeit unserer App zu verbessern. 

Ausschließlich auf Basis Ihrer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO werden im Falle eines Absturzes der App anonyme Informationen an die Server von 

Google übertragen (Zustand der App zum Zeitpunkt des Absturzes, Installation UUID, Crash-

Trace, Hersteller und Betriebssystem des Handys, letzte Log-Meldungen). Auch 

Übertragungen an die Google LLC. In den USA sind möglich. Diese Informationen enthalten 

keine personenbezogenen Daten. 

Bei der Verwendung eines iOS-basierten Gerätes können Sie die Einwilligung in den 

Einstellungen der App oder nach einem Absturz erteilen. Bei der Verwendung eines Android-

basierten Geräts besteht bei der Einrichtung die Möglichkeit, generell der Übermittlung von 

Absturzbenachrichtigungen an Google und App-Entwickler zuzustimmen. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie 

- in iOS in den Einstellungen der App die Funktion „Absturzberichte“ deaktivieren 

- in Android die Systemeinstellungen anpassen. Öffnen Sie hierzu die Einstellungen der App, 

wählen den Punkt „Google“ und dort im Dreipunkt-Menü oben rechts den Menüpunkt 

„Nutzung & Diagnose“. Hier können Sie das Senden der entsprechenden Daten deaktivieren. 

Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie in den Datenschutzhinweisen von 

Firebase Crashlytics unter https://firebase.google.com/support/privacy 

 

8.2 Google Maps 

In unserer App verwenden wir Google Maps (API) von Google Ireland Limited, Gordon 

House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (“Google”). Google Maps ist ein Dienst zur 

Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische Informationen visuell 

darzustellen. Über die Nutzung dieses Dienstes wird Ihnen unser Standort angezeigt und eine 

etwaige Anfahrt erleichtert. 

Bereits beim Aufrufen derjenigen Seiten in unserer App, in die die Karte von Google Maps 

eingebunden ist, werden Informationen über Ihre Nutzung unserer App (wie z.B. Ihre IP-

Adresse) an Server von Google übertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer 

Übermittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Dies erfolgt unabhängig 

davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind oder ob ein 

Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem 

Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, 

müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst 

für nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Die Erhebung, 

Speicherung und die Auswertung erfolgen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des 

berechtigten Interesses von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, 

Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung von Google-Websites. Ihnen steht 

https://firebase.google.com/support/privacy


ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich für dessen 

Ausübung an Google wenden müssen. 

Die Nutzungsbedingungen von Google können Sie unter 

https://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html einsehen, die zusätzlichen 

Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie unter 

https://www.google.com/intl/de_US/help/terms_maps.html 

Ausführliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung von 

Google Maps finden Sie auf der Internetseite von Google („Google Privacy Policy“): 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer 

Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte 

Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf 

auszuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines 

Widerspruchs. 

 

8.3 Push-Benachrichtigungen 

In der LonapoShop- App können Sie Push-Benachrichtigungen in den App-Einstellungen 

Ihres Mobilgeräts ein- und ausschalten. Wenn Sie – z.B. beim ersten Starten der App – 

erstmalig Push-Mitteilungen aktivieren, wird eine eindeutige Kennnummer Ihres Mobilgeräts 

(Geräte-ID) an den Dienst kommuniziert, der bei Ihrem Betriebssystemanbieter die Push-

Funktionalität bereitstellt (bei Android: „Firebase Cloud Messaging Cloud“, bei iOS „Apple 

Push Notification Service“). Dieser Dienst liefert einen sog. Identifier („Push Notification 

Identifier“) zurück, der keine Rückschlüsse mehr auf die Geräte-ID und somit auf Sie als 

Nutzer zulässt. Die Kommunikation mit dem Push-Server erfolgt danach immer mit diesem 

Identifier. Damit ist gewährleistet, dass im Rahmen der LonapoShop–App die Geräte-ID 

darüber hinaus nicht weiter verwendet wird. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Basis 

des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligung in die Speicherung und Verwendung Ihrer 

personenbezogenen Daten zum Erhalt unserer Push-Benachrichtigungen und der zuvor 

beschriebenen statistischen Erhebung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen. Die Push-Benachrichtigungen werden genutzt, um über neue Käufe in der 

Lonapo-App informiert zu werden, auch wenn die App zur Zeit nicht geöffnet ist. 

 

 

 

9) Rechte des Betroffenen 

 

9.1 

 Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verantwortlichen hinsichtlich 

der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- 

und Interventionsrechte), über die wir Sie nachstehend informieren: 

- Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft 

über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die 

Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger oder Kategorien von 

Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 

Speicherdauer bzw. die Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines 

Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die 

Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese 

nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten 

Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige Informationen über 

die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen 



einer solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemäß Art. 

46 DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittländer bestehen; 

- Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzügliche 

Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollständigung Ihrer bei uns 

gespeicherten unvollständigen Daten; 

- Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer 

personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu 

verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur 

Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer 

rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die 

Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die 

von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten überprüft wird, wenn Sie eine Löschung Ihrer 

Daten wegen unzulässiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschränkung der 

Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir diese Daten nach 

Zweckerreichung nicht mehr benötigen oder wenn Sie Widerspruch aus Gründen Ihrer 

besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten 

Gründe überwiegen; 

- Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, 

Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend 

gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten 

oder Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich 

oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, über 

diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

- Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre 

personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen 

und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen 

Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist; 

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das 

Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung 

für die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten 

unverzüglich löschen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur 

einwilligungslosen Verarbeitung gestützt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung 

wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 

Verarbeitung nicht berührt; 

- Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die 

Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, 

haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen 

Verstoßes. 

 

9.2 WIDERSPRUCHSRECHT 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen 

verarbeitet werden, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer 

besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch für ein damit zusammenhängendes 

Profiling. Werden Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet, um 



Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die 

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger 

Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 

Direktwerbung in Verbindung steht. 

 

10) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

 

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen 

Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und – sofern einschlägig – zusätzlich anhand der 

jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche 

Aufbewahrungsfristen). 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrücklichen 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis 

der Betroffene seine Einwilligung widerruft. 

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Daten, die im Rahmen rechtsgeschäftlicher 

bzw. rechtsgeschäftsähnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen 

routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung 

erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung 

fortbesteht. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht 

nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausübt, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 

Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der 

betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der 

Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausübt. 

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklärung über spezifische 

Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten 

im Übrigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige 

Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind. 

 

 

 


