
נוסעים יקרים,

בשעה טובה סיימנו את פרויקט ראש השנה תשפ"ה. לצערנו, בעקבות החלטת האיחוד האירופי וההודעה שלא לטוס לישראל 
עד סוף החודש, רבים מטיסות השכר בוטלו. זאת החל מטיסות זרות שבוטלו בעקבות צו של "הרשות האירופית לבטיחות 

בתעופה" שאסר על טיסות בשמי ישראל, ועד ביטולים ועיכובים שנוצרו בחברת ארקיע בעקבות המלחמה בישראל.

*נציין כי לאחר סיום החזרת הנוסעים מאומן, שרת התחבורה מירי רגב הודיעה כי בוטלה המלצת רשות התעופה האירופית 
שלא לטוס לישראל.*

בראש השנה חווינו יחד את הכאב והצער, כאשר רבים מלקוחותינו נותרו בישראל. עם זאת, חשוב לציין כי לא מעט נוסעים 
הצליחו להגיע לאומן בכוחות עצמם, במסעות מפרכים שכללו נסיעות לשארם א-שייח' ומשם טיסות, או באמצעות טיסות 

מרובות עצירות, בעלות של אלפי דולרים, שהביאו אותם לאומן במהלך כניסת החג.

בטיסות החזור, חווינו עומסים כבדים בשדה התעופה. משטרת רומניה, ללא הכוונה ותיאום מוסדרים מצד מדינת ישראל, 
לא הצליחה לעמוד בעומסים. ביום השני של הטיסות, שדה התעופה בבקאו קרס למשך כ-24 שעות. לאחר מאמצים רבים 

ובחסדי ה', הצלחנו להחזיר את כל נוסעינו לביתם בשלום.

נוסעים שטיסתם בוטלה  ואושרו בעת ההזמנה,  בהתאם לתנאי ההרשמה שפורסמו בלוחות מכירת הטיסות של חברתנו 
יקבלו החזר כספי עבור הסכום ששולם, למעט 100 ש"ח לכל קטע טיסה. ההחזרים יבוצעו בתוך 45 ימי עסקים, ואנו עמלים 

כעת על תהליך זה. נודה לכם על הסבלנות.

בברכת שבת שלום, צום קל, שנה טובה, גמר חתימה טובה וחג שמח,  
צוות רביבו תעופה ותיירות

 תעופה ותיירות ∙ מאז 2006

תעופה ותיירות ∙ מאז 2006

ב"הב"ה


