
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

En BCAS estamos firmemente comprometidos con el derecho a la privacidad de
todos nuestros clientes y usuarios. Por tanto, queremos que te sientas seguro/a y
tengas plena confianza en que respetaremos tus datos y los mantendremos seguros
tanto en el uso de nuestra app y servicios como en cualquier interacción que tengas
con nosotros.

Es por ello por lo que queremos compartir contigo que hemos preparado esta
Política Protección de Datos para explicarte de manera clara y sencilla cómo y por
qué tratamos tus datos personales.

Te animamos a que leas detenidamente la política y que en caso de que tengas
dudas nos consultes

BCAS se reserva el derecho a modificar la presente política para adaptarla a
novedades legislativas o jurisprudenciales, así como a prácticas de la industria. En
dichos supuestos, BCAS anunciará en esta página los cambios introducidos con
razonable antelación a su puesta en práctica.

1. Identificación del responsable del tratamiento

El responsable del tratamiento de los datos recabados por medio de este sitio web
es Bcasfintech S.L. (en adelante, “BCAS”), con N.I.F. B05429998, con domicilio
social en calle Doctor Fleming, 11 - 9 A, Madrid.

Para cualquier duda relativa al tratamiento de tus datos personales, puedes
contactarnos a través de la dirección de correo electrónico legal@bcasapp.com o
mediante envío de escrito a la dirección postal indicada en este apartado.

2. Información que recopilamos

En BCAS, con carácter general recopilamos y obtenemos datos de tres formas:

A. Datos que nos proporcionas directamente:

● Usuarios de la página web:

+ Nombre y apellidos

+ Correo electrónico

+ Número de teléfono

● Solicitud de beca ISA

- Si solicitas la concesión de financiación para un curso de formación, recabamos
previamente la siguiente información:

+ Nombre

+ Curso a realizar y fecha de comienzo y fin
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+ Nivel y ámbito de estudios

+ Diplomas

+ Correo electrónico

+ Número de teléfono

+ Fecha de nacimiento

+ D.N.I.

+ Domicilio

+ Situación laboral

+ Predisposición a movilidad laboral

+ Datos disponibles en tu perfil de Linkedin

+ Nota obtenida en el test de inglés

+ Transacciones de los últimos tres meses, cuenta bancaria y productos
asociados

- Si el proceso continua su curso y el candidato es aceptado, BCAS, previo
apoderamiento por parte del candidato recabará la siguiente información:

+ Vida laboral

+ Declaración de la renta

+ Bases de cotización

+ Firma del candidato aceptado

● Pago aplazado

Cuando el usuario realiza una solicitud de pago aplazado, BCAS recaba la siguiente
información:

+ Nombre y apellidos

+ Residencia

+ Documento Nacional de Identidad o equivalente

+ Teléfono

+ Correo

+ Información relativa al pago, como el número de cuotas, tipo de
interés aplicado y comisiones.

● Marketplace

BCAS colabora con escuelas de formación ofreciendo información sobre los
cursos que ofrecen a aquellos interesados que lo soliciten, tratando la
siguiente información:

+ Nombre y apellidos

+ Teléfono



+ Correo electrónico

B. Datos que nos proporcionas de manera indirecta e información que
recopilamos automáticamente

● Cookies y tecnologías de seguimiento

Cuando accedes a nuestro sitio web, también recopilamos datos a través de
cookies que registran información sobre los visitantes y usuarios de la web,
tu equipo o dispositivo, acciones de navegación y patrones, que incluyen:

Para obtener información acerca de nuestras prácticas de recopilación de
información automática, incluyendo la forma en que puede decidir no
participar en la recopilación de cierta información, consulte nuestra Política
de Cookies.

● Datos procedentes de Google

Si inicias sesión en nuestra página web con tus credenciales de Google,
recibiremos información de tu nombre, apellidos y correo electrónico.

3. Finalidades y legitimación para el tratamiento de tus datos

A continuación, encontrarás una lista detallada de todas las finalidades para las que
tratamos tus datos junto con la base de legitimación correspondiente

A. Consentimiento

● Envío de Newsletter a los usuarios que se registran en la web.

● Gestionar de las solicitudes de información que se reciben a través de
los formularios de contacto disponibles en la página web a través de
correo electrónico y/o Whatsapp.

● Cesión de los datos personales de los usuarios que acceden al
Marketplace a las escuelas de formación.

B. Ejecución de contrato o aplicación de medidas contractuales

● Gestión de la solicitud realizada por los interesados para la concesión de
una beca ISA.

● Procesamiento de un algoritmo que complementa la valoración que
determina la solvencia de un candidato en aras a la concesión de la beca
ISA. Este tratamiento puede implicar la toma de decisiones individuales
automatizadas a través de un algoritmo de inteligencia artificial, sin
perjuicio de la intervención humana que participa en el proceso. Puedes
obtener más información en el apartado 4. Toma de decisiones
individuales automatizadas, sobre la lógica aplicada del algoritmo y sus
riesgos. Asimismo, puedes solicitar información adicional sobre este
tratamiento enviando un correo electrónico a la dirección prevista en
esta política de privacidad.



C. Interés legítimo

● Elaboración de perfiles sobre los usuarios de la web que solicitan
información en la web con base en su interés en una formación. Estos
perfiles permiten a BCAS enviar newsletter y comunicaciones electrónicas
con información sobre cursos relacionados que puedan resultar de
interés.

● Consulta en ficheros de morosidad (ASNEF/EQUIFAX)

4. Decisiones automatizadas

El proceso de evaluación para la concesión de una beca ISA implica la toma de
decisiones individuales por parte de un algoritmo de inteligencia artificial. Esto
puede conllevar riesgos para los derechos y libertades de las personas físicas, como
la posible discriminación o sesgo algorítmico. BCAS se compromete a implementar
medidas para mitigar estos riesgos.

El algoritmo se basa en una serie de variables que se ponderan en función de su
importancia relativa. Estas variables se dividen en varias categorías, y cada una
tiene un porcentaje de ponderación asociado.

Por ejemplo, utilizamos información proporcionada por el usuario sobre sus
hardskills, educación, empleo, experiencia, edad, sofskills y marca personal,
atribuyendo un peso específico sobre los resultados obtenidos.

Las categorías evaluadas se segregan en distintos factores relacionados con cada
una de ellas. Por ejemplo, para la evaluación de la categoría “Empleo y
Experiencia”, se consideran factores como la situación laboral actual o la
experiencia laboral relacionada.

Para determinar la empleabilidad del candidato, se calcula la puntuación total
ponderada sumando las puntuaciones de todas las categorías. La puntuación final
se obtiene multiplicando la puntuación total por 100 para expresarla como un
porcentaje.

El candidato con la puntuación más alta tendrá una mayor empleabilidad y, por lo
tanto, será considerado un candidato más adecuado para obtener una beca. Cada
variable y categoría se pondera según su relevancia en la toma de decisiones, y el
algoritmo asigna pesos específicos a cada uno de estos factores para calcular la
puntuación final.

No obstante, te informamos que existe supervisión humana cualificada que analiza
los resultados arrojados por el algoritmo.

5. Comunicaciones de datos a terceros

En el desarrollo de la relación contractual con BCAS se podrán comunicar tus datos
con escuelas de formación con las que colaboramos en nuestro Marketplace. Esta
comunicación se informa a través de una cláusula específica en el formulario
habilitado al efecto.



En caso de que sea un candidato apto para BCAS, compartiremos la siguiente
información con las escuelas de formación con las que colaboramos, por resultar
información necesaria para la aplicación de medidas precontractuales con la
intención de concluir en un contrato con nosotros y con nuestras escuelas.

+ Existencia sobre la cuenta analizada de una nómina o ingreso mensual
recurrente

+ Salgo actual y saldo medio de los tres últimos meses

+ Existencia de operaciones catalogadas por nuestro algoritmo como ”potencial
default” como, por ejemplo, operaciones en juegos y apuestas online,
devolución de recibos, etc.)

+ Importe de deudas impagadas y su naturaleza. Esta información la
consultamos en ficheros de morosidad (ASNEF/EQUIFAX).

También comunicaremos tus

No se prevén más cesiones de datos a terceros y, en caso de tener lugar, te
informaremos debidamente de la misma con arreglo a lo previsto por la normativa
sobre protección de datos.

6. Conservación de tus datos

En BCAS conservaremos tus datos mientras sean necesarios para las finalidades
indicadas en esta política de privacidad. Una vez dejen de ser necesarios, bien
porque ya no seas cliente o por cualquier otro motivo, los conservaremos en un
estado de bloqueo adoptando medidas técnicas y organizativas, para impedir su
tratamiento, incluyendo su visualización, excepto para la puesta a disposición de los
datos a los jueces y tribunales, el Ministerio Fiscal o las Administraciones Públicas
competentes, en particular de las autoridades de protección de datos, para la
exigencia de posibles responsabilidades derivadas del tratamiento y solo por el plazo
de prescripción de las mismas.

7. Seguridad de tus datos

En cumplimiento de nuestra obligación de guardar secreto respecto de los datos de
carácter personal recogidos, así como de nuestro deber de custodiarlos, hemos
implantado medidas de seguridad diseñadas para garantizar la seguridad de tus
datos personales y evitar su alteración, pérdida y tratamiento y/o acceso no
autorizado, según el estado de la tecnología, la naturaleza, la naturaleza de los
datos que manejamos y los riesgos a que están expuestos, ya provengan de la
acción humana o del medio físico o natural de acuerdo con lo establecido en la
normativa aplicable.

Nos preocupamos por tu privacidad reforzando la confidencialidad y la integridad de
la información que tratamos y manteniendo continuamente procesos de supervisión
y control de nuestros procesos para asegurar el respeto a tu privacidad y a la
seguridad de tus datos.

8. Tus derechos



El ejercicio de los derechos en materia de protección de datos es gratuito y, con el
objetivo de otorgar la mayor transparencia, te facilitamos más información sobre
estos derechos:

Derecho de acceso, rectificación y supresión: Puedes consultar tus datos
personales solicitando una copia de los mismos a cualquiera de las direcciones
facilitadas; así como solicitar la rectificación de datos inexactos o, en su caso,
solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios
para los fines que fueron recogidos.

Derecho de oposición: En determinadas circunstancias y por motivos
relacionados con tu situación particular, podrás oponerte al tratamiento de tus
datos. En ese caso, dejaremos de tratar los datos salvo por motivos legítimos
imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Derecho de limitación al tratamiento: En determinadas circunstancias, podrás
solicitar la limitación del tratamiento, de modo que solo utilizaremos tus datos en
los casos autorizados por la Ley.

Derecho a la portabilidad: Cuando los datos se recogen en un formato
estructurado, podrás pedir la transmisión directa de tus datos a otros responsables
o recibir tus datos en formato electrónico, para almacenarlos en dispositivos
propios, sin necesidad de transmitirlos a otros responsables.

Podrás ejercitar tus derechos mediante el envío de un correo electrónico a
legal@bcasapp.com. En caso de existir dudas razonables sobre tu identidad,
podremos solicitar información adicional.

Por último, en caso de que consideres que los tratamientos realizados por BCAS no
se ajustan a la legalidad, puede presentar reclamación ante la Agencia Española de
Protección de Datos (AEPD).

9. Cambios en la Política de Privacidad

Podremos modificar esta Política de Privacidad Datos de acuerdo con la legislación
aplicable en cada momento. Tratamos de mantener siempre la Política de Privacidad
actualizada. Si hacemos cambios, serán identificables de forma clara y específica.

Te invitamos a que revises frecuentemente la Política de Privacidad para estar al
tanto de su contenido vigente, así como te notificaremos de los cambios realizados
en el tratamiento de tus datos personales si estas suscrito a BCAS o figuras en las
listas de distribución de correo electrónico.

Fecha de actualización: octubre 2024
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