
Verze dokumentu: 0.2 (Beta) 

Účinnost od: 01. 01. 2026 

Služba: Webová aplikace Procura dostupná na www.procura.cz 

Kontakt: admin@procura.cz 

 
Tyto Podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují pravidla testovacího (beta) provozu 
Služby Procura. Beta provoz slouží k ověření funkčnosti a sběru zpětné vazby před 
případným komerčním spuštěním. 

UPOZORNĚNÍ: Služba je poskytována bez garancí dostupnosti a bez záruk. 
Používáním Služby (zejména registrací účtu) vyjadřuje Tester svůj výslovný souhlas 
s těmito Podmínkami. 

1. Definice a role 

Pro účely těchto Podmínek platí následující definice: 

 Provozovatel: Fyzická osoba – nepodnikatel, který zajišťuje provoz beta 
programu Služby. 

 Služba (nebo „Procura“): Webová aplikace dostupná na doméně 
www.procura.cz. 

 Tester / Klient (dále jen „Tester“): Právnická osoba nebo podnikající fyzická 
osoba, která Službu používá v rámci beta testování. Služba je určena 
primárně pro firemní užití (B2B); není určena pro spotřebitele. 

 Organizace: Profil Testera v aplikaci (zahrnující název, IČO a další 
nastavení), pod kterým Uživatelé vystupují. 

 Uživatel: Fyzická osoba, která používá Službu jménem Testera (např. 
zaměstnanec, spolupracovník). 

 Správce Organizace: Uživatel se zvláštním oprávněním spravovat Organizaci 
(zasílání pozvánek, správa rolí, nastavení a přístupů). 

 Dodavatel: Subjekt, který je do tendru/poptávky přizván nebo se účastní 
veřejné poptávky. Může mít ve Službě vlastní účet, pokud to funkcionalita 
Služby umožňuje. 

 Obsah: Veškerá data vložená do Služby Testerem nebo Uživateli (projekty, 
poptávky/tendry, nabídky, zprávy, přílohy, kontakty, nastavení apod.). 

 Údaje o účtu: Údaje nezbytné pro vytvoření a správu účtu (typicky e-mail jako 
přihlašovací údaj, jméno, telefon, logy přihlášení). 

 Zákaznická data: Obsah a osobní údaje (pokud jsou v Obsahu zahrnuty), 
které do Služby vkládá Tester. 

 Beta režim: Testovací režim Služby, který může vykazovat chyby, výpadky a 
podléhat změnám bez předchozího upozornění. 

Role dle GDPR: 

 Pro Údaje o účtu vystupuje Provozovatel typicky jako správce. 
 Pro Zákaznická data vystupuje Tester typicky jako správce a Provozovatel 

jako zpracovatel (v beta režimu může být rozsah omezen a DPA řešena 
individuálně). Podrobnosti viz Zásady ochrany osobních údajů. 



2. Povaha beta provozu 

2.1. Služba je poskytována výhradně pro testovací účely. 

2.2. Tester bere na vědomí, že Beta verze může obsahovat softwarové chyby (bugy), 
může docházet k výpadkům, a funkce mohou být nedokončené nebo změněny bez 
předchozího upozornění. 

2.3. Provozovatel neposkytuje žádnou úroveň garantované dostupnosti služeb (SLA) 
ani negarantuje konkrétní parametry výkonu. 

3. Účet, registrace a oprávnění 

3.1. Registrací účtu Uživatel zadává minimálně: e-mail, jméno, telefonní číslo a 
identifikační údaje k Organizaci (typicky název a IČO), pod kterou hodlá vystupovat. 

3.2. Uživatel, který zakládá Organizaci nebo vystupuje jako Správce Organizace, 
čestně prohlašuje, že je oprávněn právně jednat jménem Testera. 

3.3. Provozovatel si vyhrazuje právo přístup do beta programu omezit, pozastavit 
nebo zcela ukončit, a to zejména při porušení těchto Podmínek nebo z 
bezpečnostních důvodů. 

4. Bezplatnost a budoucí zpoplatnění 

4.1. Beta testování je poskytováno bezplatně, není-li písemně dohodnuto jinak. 

4.2. Po ukončení beta provozu může být Služba převedena do placeného režimu. 
Pokračování v užívání bude možné pouze po odsouhlasení aktuálních obchodních 
podmínek a ceníku. 

5. Pravidla používání a povinnosti Testera 

Tester se zavazuje, že: 

 bude Službu používat v souladu s právními předpisy České republiky a 
dobrými mravy; 

 nebude do Služby vkládat nezákonný obsah, škodlivý kód (malware), spam 
ani obsah porušující autorská či jiná práva třetích osob; 

 nebude zneužívat Službu k hromadnému rozesílání nevyžádaných 
obchodních sdělení; 

 nebude se pokoušet narušit bezpečnost Služby, provádět zpětnou analýzu 
(reverse engineering) nebo obcházet technická omezení; 

 bude chránit své přístupové údaje a zajistí, aby všichni jeho Uživatelé 
dodržovali tyto Podmínky; 

 pro účely testování bude přednostně využívat testovací nebo anonymizovaná 
data. 

6. Doporučení k datům a důvěrnost 



6.1. Upozornění: V beta režimu se důrazně nedoporučuje vkládat do Služby: 

 citlivé obchodní informace (tajné ceníky, neveřejné smlouvy, interní know-
how); 

 osobní údaje ve velkém rozsahu; 
 zvláštní kategorie osobních údajů (údaje o zdravotním stavu, biometrické 

údaje apod.). 

6.2. Pokud Tester taková data do Služby vloží, činí tak na vlastní výhradní 
odpovědnost a s plným vědomím rizik spojených s povahou beta režimu. 

6.3. Provozovatel bude Obsah považovat za důvěrný a nezpřístupní jej třetím 
osobám, vyjma případů nezbytných pro technický provoz Služby (např. cloudová 
infrastruktura) nebo pokud takové zpřístupnění vyžaduje zákon. 

7. Osobní údaje a GDPR 

7.1. Zásady zpracování osobních údajů jsou detailně popsány v samostatném 
dokumentu „Zásady ochrany osobních údajů (GDPR) – Procura“, který je nedílnou 
součástí smluvního rámce beta provozu. 

7.2. V beta režimu je Služba primárně určena pro testovací/anonymizovaná data. 
Vkládání reálných osobních údajů třetích osob (např. kontakty na zaměstnance 
dodavatelů v Obsahu) může vyžadovat uzavření individuální zpracovatelské smlouvy 
(DPA). 

8. Duševní vlastnictví a licence 

8.1. Služba, její grafické rozhraní, zdrojový kód, značka Procura a související 
dokumentace jsou (není-li uvedeno jinak) výhradním vlastnictvím Provozovatele. 

8.2. Tester získává nevýhradní, nepřenosné, územně neomezené a odvolatelné 
oprávnění (licenci) používat Službu pouze po dobu trvání beta testu a pouze pro 
účely testování. 

8.3. Obsah vložený Testerem zůstává ve vlastnictví Testera. Tester uděluje 
Provozovateli oprávnění tento Obsah ukládat, zálohovat a zobrazovat výhradně pro 
účely poskytování Služby (zajištění provozu, diagnostika chyb, řešení incidentů). 

9. Zpětná vazba (Feedback) 

Tester má možnost poskytovat zpětnou vazbu (nápady na vylepšení, hlášení chyb, 
návrhy funkcí). Tester souhlasí s tím, že Provozovatel je oprávněn tuto zpětnou 
vazbu bez omezení využít pro další vývoj a zlepšování Služby, a to bez nároku 
Testera na jakoukoliv odměnu či autorská práva k implementovaným změnám. 

10. Odpovědnost a vyloučení záruk 

10.1. Služba je poskytována „tak jak je“ (as is) bez jakýchkoliv záruk vhodnosti pro 
konkrétní účel či bezchybnosti. 



10.2. Provozovatel neodpovídá za obchodní rozhodnutí Testera, výsledky tendrů 
realizovaných přes Službu, obsah nabídek ani za právní a obchodní vztahy mezi 
Testerem a jeho dodavateli. 

10.3. Vyloučení škody: Provozovatel nenese odpovědnost za ztrátu dat, ušlý zisk, 
poškození dobrého jména ani za jakékoliv nepřímé či následné škody. Tester bere na 
vědomí, že v beta režimu může docházet k technickým výpadkům, a zavazuje se 
průběžně ukládat a zálohovat zásadní dokumenty i mimo prostředí Služby. 

11. Ukončení beta testování a data 

11.1. Provozovatel je oprávněn beta program kdykoli ukončit. Tester může účast v 
testování ukončit kdykoli. 

11.2. Po ukončení beta provozu může Provozovatel data smazat, nebo nabídnout 
jejich export, případně přechod na komerční verzi Služby, bude-li dostupná. 

11.3. Požádá-li Tester o smazání svých dat, Provozovatel tak učiní v přiměřené lhůtě, 
nebrání-li tomu závažné technické důvody nebo ochrana právních nároků 
Provozovatele. 

12. Změny Podmínek 

Provozovatel si vyhrazuje právo tyto Podmínky jednostranně upravit. O významných 
změnách bude Tester informován e-mailem nebo prostřednictvím notifikace v 
aplikaci. Pokračováním v užívání Služby po datu účinnosti změn vyjadřuje Tester 
souhlas s novým zněním Podmínek. 

13. Rozhodné právo 

Tyto Podmínky a vztahy z nich vyplývající se řídí právním řádem České republiky. 

 
Máte dotazy nebo chcete nahlásit chybu? 

Kontaktujte nás na: admin@procura.cz 

 


