TERMINOS Y CONDICIONES DE USO
PLEIMEIT
Ultima actualizacién: 08 de febrero de 2026
1. IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR
La aplicacion movil PLEIMEIT (en adelante, la “Plataforma” o la “App”) es operada por:

STAR APP PERU S.A.C.

RUC: 20615072096

Domicilio: CAL. EL BARON NRO. 166, URB. PROLONGACION BENAVIDES, LIMA — LIMA
— SANTIAGO DE SURCO, PERU

Correo de contacto: info@pleimeit.com

STAR APP PERU S.A.C. actua exclusivamente como proveedor de una plataforma
tecnoldgica de intermediacién digital, sin participacion directa en las actividades
organizadas por los usuarios.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El acceso, descarga, registro o uso de la Plataforma implica la aceptacion expresa,
automatica y vinculante de:

e Los presentes Términos y Condiciones
e Las politicas complementarias vigentes

Si el usuario no acepta estos documentos, no debe utilizar la Plataforma. El usuario declara
que la aceptacion de los presentes Términos y Condiciones y de la Politica de Privacidad se
realiza mediante una accion afirmativa expresa, tales como marcar una casilla de
verificacion, hacer clic en el botén de registro, descarga o uso de la Plataforma, o cualquier
otro mecanismo electronico equivalente.

PLEIMEIT podra conservar registros electronicos de dicha aceptacion como prueba valida
del consentimiento otorgado por el usuario, conforme a la legislacién vigente.

3. DEFINICIONES

Usuario: Persona natural que accede y utiliza la Plataforma.

Evento: Actividad deportiva creada por un usuario.

Creador del evento: Usuario que publica un evento.

Contenido: Informacion, textos, imagenes, mensajes, publicaciones o datos
generados por los usuarios.

e Membresia Premium: Plan de pago ofrecido por PLEIMEIT con funcionalidades
adicionales.
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4. NATURALEZA DEL SERVICIO

PLEIMEIT es una plataforma digital de intermediacién que pone a disposicién de los
usuarios herramientas tecnolégicas para:

Conectarse con personas interesadas en actividades deportivas.

Crear, difundir y participar en eventos deportivos de caracter recreativo y social.
Integrarse libremente a comunidades deportivas.

Comunicarse mediante sistemas de mensajeria y chats internos.

Calificar eventos y participantes segun su experiencia personal.

Rol limitado de PLEIMEIT
El usuario reconoce y acepta que PLEIMEIT:

NO organiza, produce ni ejecuta eventos.

NO supervisa ni controla actividades deportivas.

NO fiscaliza ni garantiza la conducta de los usuarios.

NO intermedia, administra ni gestiona pagos entre usuarios.

NO garantiza seguridad, asistencia, resultados deportivos ni comportamientos.

Toda interaccion ocurre exclusivamente entre usuarios, bajo su propia responsabilidad.
5. REGISTRO, CUENTA Y GEOLOCALIZACION

5.1 Edad minima

El usuario declara ser mayor de edad conforme a la legislacion peruana.

5.2 Geolocalizacién obligatoria

El uso de la Plataforma requiere la activacion y autorizacion del GPS.
Si el usuario no autoriza el acceso a la ubicacion, podra utilizar la App con
limitaciones en su uso.

e La Plataforma opera dentro de un radio aproximado de 50 a 100 km.

5.3 Cuenta
El usuario es responsable de:

e Mantener la confidencialidad de sus credenciales.
e Toda actividad realizada desde su cuenta.

6. PERFIL, VISIBILIDAD Y DATOS PUBLICOS
El usuario acepta que:

e Su nombre de usuario sea visible.
e Su perfil pueda ser visualizado por otros usuarios.



El usuario puede:

e Buscar otros usuarios.
e Aceptar o rechazar solicitudes.
e Bloquear y desbloquear usuarios.

7. DECLARACION JURADA Y VERIFICACION DE INFORMACION

7.1 El usuario declara bajo declaracion jurada que toda la informacién, contenido, datos
personales, publicaciones y eventos que registre o difunda en la Plataforma son veraces,
exactos, licitos y actualizados.

7.2 PLEIMEIT podra implementar mecanismos razonables de verificacion, tales como
controles técnicos, validaciones automatizadas o revisiones aleatorias.

7.3 Dicha verificacion:

e No constituye certificacion, aprobacion ni garantia.
e No implica supervision permanente.
e No exime al usuario de responsabilidad.

El usuario asume plena responsabilidad por cualquier falsedad, inexactitud u omisién.
8. COMUNIDADES
Las comunidades:

e Son de libre acceso dentro de los deportes elegidos.
e No requieren aprobacién previa.
e No constituyen asociaciones formales ni representan a PLEIMEIT.

Contenido prohibido:

Violencia, acoso o discriminacion.
Contenido sexual o explicito.
Publicidad, marketing o marketplace.
Lenguaje ofensivo o ilegal.

9. EVENTOS

9.1 Naturaleza

Los eventos deben ser recreativos, deportivos o sociales y SIN FINES DE LUCRO.
9.2 Responsabilidad del creador

El creador del evento declara que:

e El evento no tiene fines comerciales.
e Asume total responsabilidad por su organizacion, desarrollo y consecuencias.
e Libera expresamente a PLEIMEIT de cualquier reclamo.



9.3 Pagos en eventos

e PLEIMEIT NO recibe ni gestiona pagos relacionados con eventos.
e Cualquier pago es externo y responsabilidad exclusiva de los usuarios involucrados.

10. CHAT Y COMUNICACIONES
10.1 La Plataforma ofrece chats por evento y mensajeria interna.
10.2 Esta prohibido:

e Compartir datos personales sensibles.
e Enviar informacion financiera.
e Acosar, amenazar o intimidar.

PLEIMEIT no monitorea en tiempo real las comunicaciones, por lo que cualquier acto
contrario a estos términos y condiciones debe ser reportado por el usuario a través de la
plataforma.

11. CALIFICACIONES
Las calificaciones:

e Son opiniones subjetivas de usuarios.
e No constituyen garantia ni verificacion.
e No generan responsabilidad para PLEIMEIT.

12. REPORTES Y MODERACION

Los usuarios pueden reportar:

Violencia o acoso.

Discriminacion.

Incumplimientos y tardanzas.
Lenguaje inapropiado, entre otros.

PLEIMEIT podra a sola comunicacion al usuario:

e Eliminar contenido.
e Suspender o cancelar cuentas.

13. MEMBRESIAS Y PAGOS A PLEIMEIT
13.1 La Plataforma ofrece:

e Modalidad freemium gratuita.
e Membresias Premium de pago.

13.2 Los pagos Premium:

e Se realizan exclusivamente a favor de PLEIMEIT.



e No incluyen pagos por eventos ni a terceros.
14. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos sobre la Plataforma, software, marca, disefio y contenidos pertenecen a
STAR APP PERU S.A.C.

El usuario concede una licencia no exclusiva para mostrar su contenido dentro de la
Plataforma.

PLEIMEIT otorga al usuario una licencia limitada, personal, no exclusiva, no transferible y
revocable para acceder y utilizar la Plataforma Unicamente para fines personales y
conforme a estos Términos.

Queda estrictamente prohibido:

Copiar, modificar, adaptar, traducir o crear obras derivadas de la Plataforma.
Realizar ingenieria inversa, descompilar o intentar acceder al cédigo fuente.
Utilizar la Plataforma con fines comerciales no autorizados.

Interferir con el funcionamiento técnico de la App.

15. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

El usuario reconoce y acepta expresamente que PLEIMEIT actua unicamente como una
plataforma tecnolégica de intermediacién, que facilita el contacto y la interaccion entre
usuarios, sin intervenir ni tener control sobre:

e |La organizacion, ejecucion o desarrollo de eventos.
e La conducta, comportamiento, decisiones 0 acciones de los usuarios.
e La veracidad, idoneidad o exactitud de la informacién publicada por terceros.

En consecuencia, PLEIMEIT no asume obligaciones de supervision, vigilancia, seguridad ni
resultado.

15.2 Asuncién expresa de riesgos por parte del usuario

El usuario acepta que la participacion en actividades deportivas, eventos, encuentros
presenciales y comunicaciones con otros usuarios implica riesgos inherentes, incluyendo,
sin limitarse a, lesiones fisicas, dafios materiales, conflictos personales, violencia o
conductas inapropiadas de terceros.

El usuario declara participar de manera voluntaria, asumiendo expresamente dichos
riesgos, y se compromete a actuar con diligencia, evaluar su condicion fisica y cumplir las
normas de seguridad aplicables, liberando a PLEIMEIT de toda responsabilidad derivada de
los mismos, en la maxima medida permitida por la ley.

15.3 Exclusiones especificas de responsabilidad

En la medida permitida por la normativa aplicable, PLEIMEIT NO ES RESPONSABLE por:



e Accidentes, lesiones, dafos fisicos, psicolégicos o emocionales sufridos por los
usuarios.

e Actos de violencia, acoso, hostigamiento, discriminacidén, amenazas o delitos
cometidos por otros usuarios.

e Cancelacion, modificacién, mala organizacion o incumplimiento de eventos creados
por terceros.

e Pagos, cobros, transferencias, estafas o incumplimientos econémicos entre
usuarios.
Pérdidas econdmicas, dafios indirectos, lucro cesante o dafios consecuenciales.
Contenido, publicaciones, calificaciones o informacién proporcionada por los
usuarios.

15.4 Uso “tal cual” de la Plataforma

La Plataforma se proporciona “tal cual” y “segun disponibilidad”, sin garantias expresas o
implicitas respecto a continuidad, disponibilidad, seguridad o adecuacion para un proposito
especifico, sin perjuicio de los derechos irrenunciables del consumidor conforme a la
legislacién vigente.

15.5 Limite legal y derechos del consumidor
Nada de lo dispuesto en esta clausula:

e Limita o excluye la responsabilidad de PLEIMEIT por incumplimientos directamente
imputables a la empresa.

e Afecta los derechos irrenunciables del consumidor reconocidos por la legislacién
peruana.

e Impide al usuario acudir a INDECOPI o al Poder Judicial, conforme a ley.

15.6 Responsabilidad exclusiva del usuario

El usuario sera unica y exclusivamente responsable frente a otros usuarios y terceros por
los danos, perjuicios, reclamos, sanciones o responsabilidades que se deriven de su
conducta, eventos organizados, publicaciones o interacciones realizadas a través de la
Plataforma.

El usuario se obliga a indemnizar, defender y mantener indemne a PLEIMEIT, sus
directores, representantes, colaboradores y afiliados frente a cualquier reclamo, demanda,
sancion, multa, dafo, pérdida o gasto (incluidos honorarios legales) que se derive de:

Su conducta dentro o fuera de la Plataforma.

Eventos creados u organizados por el usuario.
Contenido publicado o compartido.

Pagos, cobros o acuerdos realizados con otros usuarios.
Incumplimiento de estos Términos o de la ley.

Esta obligacion subsistira aun después de la cancelacion de la cuenta.

16. SUSPENSION Y TERMINACION



PLEIMEIT podra suspender o cancelar cuentas de manera enunciativa mas no limitativa
por:

e Incumplimiento de estos Términos.
e Riesgo para otros usuarios.
e Reportes reiterados o graves, entre otros.

17. MODIFICACIONES

PLEIMEIT podra modificar estos Términos. Los cambios relevantes seran comunicados por
la App o por correo electronico sefialado por el usuario. El uso continuado implica
aceptacion luego de la fecha sefialada en la comunicacion enviada al usuario.

18. SERVICIOS DE TERCEROS

La Plataforma puede integrar o utilizar servicios de terceros, tales como sistemas de
geolocalizacién, pasarelas de pago, mapas, servicios de analisis o proveedores
tecnoldgicos externos.

PLEIMEIT no controla ni es responsable por el funcionamiento, disponibilidad o politicas de
dichos servicios, los cuales se rigen por sus propios términos y condiciones.

19. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Estos Términos se rigen por las leyes de la Republica del Peru. El usuario puede recurrir a
INDECOPI y a los juzgados de Lima Metropolitana.

19. CONTACTO

Correo: info@pleimeit.com
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POLITICA DE USO ACEPTABLE
PLEIMEIT
Ultima actualizacién: 08 de febrero de 2026

La presente Politica de Uso Aceptable (en adelante, la “PUA”) establece las normas, limites
y comportamientos permitidos y prohibidos para el uso de la aplicacion mévil PLEIMEIT (en
adelante, la “Plataforma”), operada por STAR APP PERU S.A.C..

El uso de la Plataforma implica la aceptacion obligatoria de esta Politica, la cual forma parte
integrante de los Términos y Condiciones.

1. OBJETIVO DE LA POLITICA
Esta Politica tiene como finalidad:

e Garantizar un entorno seguro, respetuoso y deportivo.
e Prevenir abusos, violencia, acoso y usos indebidos.
e Proteger a los usuarios y a la Plataforma.

2. PRINCIPIOS GENERALES DE CONDUCTA
Todo usuario de PLEIMEIT se compromete a:

Actuar con respeto, buena fe y deportividad.

Utilizar la Plataforma Unicamente para fines recreativos, deportivos y sociales.
Cumplir con la legislacién aplicable.

Respetar los derechos de otros usuarios y terceros.

3. USOS PERMITIDOS
Esta permitido:

Crear y participar en eventos deportivos sin fines de lucro.
Unirse a comunidades deportivas.

Comunicarse mediante chats internos respetuosos.

Compartir informacion relacionada con actividades deportivas.
Calificar eventos y participantes de forma honesta y objetiva.
Reportar conductas inapropiadas.

4. USOS PROHIBIDOS (CLAUSULA CRITICA)
Queda estrictamente prohibido utilizar PLEIMEIT para:

4.1 Violencia, acoso y discriminacién
e Amenazar, acosar, intimidar o hostigar a otros usuarios.
e Promover o ejecutar violencia fisica o verbal.
e Discriminar por motivo de sexo, género, orientacién sexual, raza, religion,
nacionalidad, discapacidad u otros.



4.2 Contenido inapropiado
e Publicar contenido sexual, explicito o pornografico.
e Publicar contenido violento, grafico u ofensivo.
e Difundir discursos de odio o incitacion al dano.

4.3 Uso comercial no autorizado
e Publicidad, marketing, promociones o ventas.
e Marketplace o intermediacion comercial.
e Eventos con fines de lucro.
e Solicitud de pagos a nombre de PLEIMEIT.

4.4 Informacién personal y seguridad
e Solicitar o compartir datos personales sensibles (direcciones exactas, documentos,
datos bancarios).
e Publicar informacion privada de terceros sin consentimiento.
e Realizar doxing o suplantacion de identidad.

4.5 Conductas ilegales o riesgosas
e Actividades ilicitas o fraudulentas.
e Organizacion de eventos peligrosos o sin medidas minimas de seguridad.
e Uso de la Plataforma para coordinar delitos.

4.6 Abuso de la Plataforma
e Crear cuentas falsas.
e Manipular calificaciones o reportes.
e Interferir con el funcionamiento técnico de la App.
e Uso automatizado, scraping o ingenieria inversa.

5. NORMAS ESPECIFICAS PARA EVENTOS
Los eventos creados en PLEIMEIT deben cumplir:

Ser recreativos, deportivos o sociales.

No tener fines de lucro.

No implicar riesgos extremos o ilegales.

No involucrar consumo obligatorio de alcohol o sustancias ilegales.
Respetar normas locales y de convivencia.

El creador del evento es totalmente responsable de su organizacién y consecuencias.
6. NORMAS DE USO DEL CHAT Y COMUNICACIONES
En los chats esta prohibido:

Enviar spam o mensajes masivos.
Compartir enlaces maliciosos.

Solicitar informacion personal sensible.
Enviar contenido ofensivo, sexual o violento.

PLEIMEIT no monitorea en tiempo real, pero actua ante reportes.



7. SISTEMA DE REPORTES
Los usuarios pueden reportar:

Conductas abusivas.
Contenido prohibido.
Incumplimiento de esta Politica.
Riesgos para la comunidad.

PLEIMEIT podra:

e Investigar los reportes.
e Eliminar contenido.
e Suspender o cancelar cuentas.

8. MEDIDAS Y SANCIONES
El incumplimiento de esta Politica puede dar lugar, sin previo aviso, a:

Eliminacion de contenido.
Advertencias.

Suspensién temporal.

Cancelacién definitiva de la cuenta.
Bloqueo de acceso a la Plataforma.

Las medidas se aplicaran segun la gravedad y reincidencia.
9. COLABORACION CON AUTORIDADES
PLEIMEIT podra colaborar con autoridades cuando exista:

e Riesgo grave para usuarios.
e Requerimiento legal.
e Investigacion por actividades ilicitas.

10. AUSENCIA DE SUPERVISION PERMANENTE
El usuario reconoce que:

e PLEIMEIT no supervisa de forma permanente el contenido.
e La Plataforma actla reactivamente ante reportes.
e Laresponsabilidad principal recae en los usuarios.

11. RELACION CON OTRAS POLITICAS
Esta Politica se interpreta junto con:

e Términos y Condiciones
e Politica de Privacidad

En caso de conflicto, prevaleceran los Términos y Condiciones.



12. MODIFICACIONES

PLEIMEIT podra actualizar esta Politica.
Los cambios relevantes seran comunicados a través de la App.

13. CONTACTO

Para reportes o consultas: info@pleimet.com
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