
 

 

 

 

 

                               

  

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOCAINA DO SUL – SC 

CONCURSO PÚBLICO  

EDITAL No 01/2024 

 

A Comissão do Concurso Público, nomeada através do Decreto N.º 4.044/2024, torna público o edital 

de abertura para realização de Concurso Público destinado ao preenchimento de vagas permanentes 

e formação de cadastro de reserva para o quadro de pessoal da Prefeitura do Município de Bocaina do 

Sul, que se regerá pelas Leis Complementares nº 70/1997, 68/2008, 161/2020 e 197/2023, suas 

alterações e pelas normas estabelecidas neste edital. A coordenação técnico/administrativa do 

Concurso Público será de responsabilidade do IBAM – Instituto Brasileiro de Administração Municipal. 

 

1. DISPOSIÇÕES PRELIMINARES 

1.1. Os cargos objeto do Concurso Público, os valores dos respectivos vencimentos, o número de vagas 

e a jornada de trabalho são os constantes do Anexo I deste Edital. 

1.2. A realização do processo seguirá as datas e prazos previstos de acordo com o seguinte cronograma: 

1.3. O cronograma é uma previsão e poderá sofrer alterações, dependendo do número de inscritos, de 

recursos, intempéries e por decisão da Comissão de Acompanhamento, sendo de responsabilidade do 

candidato acompanhar suas alterações nos meios de divulgação do certame. 

Evento Data Provável 

Inscrições exclusivamente pela internet (on-line) 
25 de março a 29 de abril 

de 2024 

Solicitação de Isenção do valor de inscrição 02 a 04 de abril de 2024 

Divulgação dos pedidos de isenção 15 de abril de 2024 

Prazo final para pagamento da inscrição para todos os candidatos  29 de abril de 2024 

Listagem dos inscritos: divulgação das inscrições por cargo 02/05/2024 

Avaliação dos laudos deficiência 15/05/2024 

Divulgação dos locais de prova no site www.ibam-concursos.org.br  

no link: área do candidato 
22/05/2024 

PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS  02/06/2024 

Gabarito Preliminar divulgação no site www.ibam-concursos.org.br 03/06/2024 

Recursos contra as questões e gabarito preliminar  04 e 05/06/2024 

Gabarito Definitivo divulgação no site www.ibam-concursos.org.br 19/06/2024 

Classificação Preliminar  19/06/2024 

Recursos contra pontuação  20 e 21/06/2024 

Prova prática 23/06/2024 

Classificação Final dos cargos  Até 28/06/2024 



 

 

1.4. As condições de habilitação, a descrição sumária dos cargos, a definição de conteúdos 

programáticos, o Concurso Público e as demais informações próprias de cada cargo constarão de 

instruções específicas, expressas nos Anexos I, II e III do presente Edital. 

1.5. O candidato para se inscrever deverá acessar o site www.ibam-concursos.org.br, clicar no link do 

cargo escolhido, e antes de confirmar a inscrição, conferir todos os dados inclusive a denominação do 

cargo e seu respectivo código. 

1.6. Para efeito do que dispõe o inciso VIII do art. 37 da Constituição Federal, bem como Decreto Nº 

3.298, de 20 de dezembro de 1999 e suas alterações, serão reservados aos portadores de deficiência 

5% (cinco por cento) do número de vagas de cada cargo. 

1.7. O disposto no subitem 1.4 não terá incidência nos casos em que a aplicação do percentual de 5% 

(cinco por cento) implique, na prática, em majoração indevida do percentual mínimo fixado. 

1.8. Os candidatos aprovados no Concurso Público poderão ser designados para as vagas existentes 

em qualquer unidade de serviço, de acordo com as necessidades do Município de Bocaina do Sul. 

 

2. REQUISITOS BÁSICOS PARA CONTRATAÇÃO 

2.1. Ter nacionalidade brasileira ou equivalente; 

2.2. Estar em pleno gozo dos direitos políticos; 

2.3. Estar quites com as obrigações militares e eleitorais; 

2.4. Nível de escolaridade e capacitação técnica exigida para o exercício do cargo; 

2.5. Idade mínima de 18 (dezoito) anos; 

2.6. Ter aptidão física e mental para o exercício das atribuições do cargo; 

2.7. Apresentar, quando se tratar de profissão regulamentada, no ato da posse, o competente registro 

de inscrição no respectivo órgão fiscalizador; 

2.8. Apresentar declaração de não possuir acúmulo de cargo público, exceto aqueles previstos na Lei. 

2.9. Apresentar declaração firmada pelo interessado na qual conste não haver sofrido condenação 

definitiva por crime doloso ou contravenção, nem penalidade disciplinar de demissão a bem do serviço 

público no exercício de função pública qualquer. 

 

3. DAS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA (PCD) 

3.1. Aos candidatos pessoa com deficiência (PcD) é assegurado o direito de se inscrever neste Concurso 

Público desde que as atribuições do cargo pretendido sejam compatíveis com a deficiência, e a eles 

serão reservados 5% (cinco por cento) do total das vagas a serem preenchidas, de acordo com o artigo 

37, inciso VIII da Constituição Federal, Decreto Federal 3.298/99 e com o parágrafo segundo do artigo 

13 do Estatuto dos Servidores Públicos de Bocaina do Sul. 

3.2. O primeiro candidato pessoa com deficiência (PcD) classificado em cada cargo no Concurso Público 

será contratado para ocupar a quinta vaga oferecida no referido cargo, enquanto os demais serão 

contratados a cada intervalo de vinte vagas oferecidas em cada cargo. 

3.3. O candidato com deficiência deverá declarar tal condição em local apropriado, no Formulário de 

Inscrição.  

3.4. O candidato deverá enviar Laudo Médico durante o período de inscrições, pelo site www.ibam-

concursos.org.br, através da área do candidato com CPF e senha. Ao acessar a área, localizar a tela 

DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS. Escolher a opção Laudo Médico, escolher o arquivo e 

enviar. 

3.4.1. O sistema on-line aceita somente arquivos no formato .pdf, com no máximo 2Mb cada. 

 

 



 

 

3.4.2. O candidato com deficiência que não proceder conforme as orientações deste item será 

considerado como não-deficiente, perdendo o direito à reserva de vaga e passando à ampla 

concorrência. Nestes casos, o candidato não poderá interpor recurso em favor de sua situação.  

3.5. O candidato com deficiência aprovado será convocado, no momento da nomeação, para se 

apresentar perante uma junta de especialistas que será a responsável por avaliar a deficiência e a 

compatibilidade da deficiência com as atribuições do cargo a ser ocupado.  

3.6. Compete à junta oficial, além da emissão do laudo, declarar, conforme a deficiência do candidato, 

se este deve ou não usufruir do benefício previsto no item 1.6, concorrendo à totalidade das vagas.  

3.7. Caso a deficiência do candidato seja avaliada pela junta de especialistas como incompatível com o 

cargo para o qual se inscreveu, o candidato será eliminado do Concurso Público. 

3.8. Caso a junta de especialistas não reconheça como deficiência, conforme Decreto Nº 3.298/99, o 

candidato voltará para sua classificação na concorrência ampla. 

3.9. A avaliação em questão será realizada sem ônus para o candidato, garantido recurso em caso de 

decisão denegatória. 

3.10. A não observância do disposto nos itens anteriores acarretará a perda do direito ao pleito das 

vagas reservadas aos candidatos em tais condições.  

3.11. Os candidatos com deficiência participarão do Concurso Público em igualdade de condições com 

os demais candidatos.  

3.12. O candidato com deficiência que necessitar de condição especial no dia da prova deverá 

especificá-la no Formulário de inscrição.  

3.13. A não solicitação de recursos especiais, tempestivamente, conforme disposto no item 3.12, implica 

a sua não concessão no dia da realização das provas.  

3.14. A realização das provas por esses candidatos, em condições especiais, ficará condicionada à 

possibilidade de fazê-las de forma que não importe quebra de sigilo ou não enseje seu favorecimento.  

3.15. O candidato que, no ato de inscrição, se declarar deficiente e tiver cumprido as exigências contidas 

no item 3.4 e seus subitens, se aprovado no Concurso Público, além de figurar na lista geral de 

classificação, terá seu nome publicado em relação à parte, observada a respectiva ordem de 

classificação.  

3.16. Na ocorrência de desistência de vaga por candidato com deficiência aprovado, essa vaga será 

preenchida por outro candidato com deficiência, respeitada a ordem de classificação.  

3.17. Caso não haja candidato com deficiência aprovado para cargo que tenha reserva legal, a vaga 

será considerada de ampla concorrência.  

 

4. INSCRIÇÃO NO CONCURSO PÚBLICO 

4.1. Período: de 25 de março a 29 de abril pela Internet, através do site (www.ibamconcursos.org.br). 

 

4.1.2. Valor de inscrição:  

Nível superior - R$ 120,00 (cento e vinte reais) 

Nível Médio – R$ 110,00 (cento e dez reais) 

Nível Fundamental – R$ 90,00 (noventa reais) 

4.2. Para inscrever-se, o candidato deverá acessar o endereço eletrônico (www.ibam-concursos.org.br) 

onde terá acesso ao Edital e seus Anexos, à ficha de inscrição e aos procedimentos necessários à 

efetivação da inscrição, que estará disponível no período entre 06 (seis) horas do dia 25 de março e 

18:00 (dezoito) horas do dia 29 de abril de 2024. 



 

 

4.3. As inscrições somente serão aceitas após o banco confirmar o efetivo pagamento do valor de 

inscrição. O candidato poderá verificar a confirmação de sua inscrição no site 

(www.ibamconcursos.org.br) através do link: Área do Candidato. 

4.4. O pagamento do Boleto Bancário deverá ser feito em espécie ou através de Internet Banking, não 

sendo aceito pagamento em cheque, PIX ou mediante agendamento eletrônico. 

4.4.1. O candidato que optar por realizar inscrições em mais de um cargo, mesmo que regularizadas 

com o pagamento, somente poderá realizar uma prova e terá de optar por uma das inscrições. 

4.5. Estarão isentos do pagamento de somente uma inscrição, os candidatos componentes de família 

de baixa renda nos termos do Decreto Federal nº 11.016/2022 e os doadores de sangue que tenham 

realizado, no mínimo, 03 doações nos últimos doze meses anteriores a data da publicação do Edital. 

4.5.1. Para ter direito à isenção na condição de hipossuficiente de renda, o candidato deverá apresentar: 

I. comprovante de Cadastramento (CadÚnico) fornecido pelo Ministério do Desenvolvimento e 

Assistência Social, Família e Combate à Fome (https://cadunico.cidadania.gov.br); ou Declaração 

emitida pela Secretaria Municipal de Assistência Social, assinada e carimbada com data inferior a 

30 dias, declarando que o candidato é componente de família hipossuficiente de renda. Somente 

serão aceitos Cadastramentos realizados até a data de publicação deste Edital. 

4.5.2. Para ter direito à isenção como doador de sangue, o candidato terá que comprovar que realizou 

as doações, dentro do período de 12 (doze) meses que antecedem a data de publicação deste edital, 

através de declaração da entidade coletora. 

4.5.3. O candidato deverá enviar os documentos no período de 02 a 04 de abril de 2024, pelo site 

www.ibam-concursos.org.br, através da área do candidato com CPF e senha. Ao acessar a área, 

localizar a tela DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS. Escolher a opção Isenção, escolher o arquivo 

e enviar. 

4.5.4. O sistema on-line aceita somente arquivos no formato .pdf, com no máximo 2Mb cada. 

4.6. A Comissão Organizadora do Concurso Público deliberará sobre o pedido de isenção com suporte 

na documentação apresentada pelo candidato e publicará no endereço eletrônico do IBAM 

(www.ibamconcursos.org.br) a relação dos pedidos deferidos e indeferidos até o dia 15/04/2024 2024. 

4.6.1. Caberá recurso quanto ao resultado do pedido de isenção da inscrição ao IBAM, no prazo de dois 

dias úteis, contado da data da publicação da deliberação. 

4.6.2. O recurso relativo à deliberação da isenção das inscrições deverá atender ao estabelecido no item 

7 deste Edital. 

4.6.3. Os candidatos cujos pedidos de isenção forem indeferidos definitivamente poderão, querendo, 

efetuar o recolhimento do valor de inscrição até o prazo final das inscrições de acordo com o item 4.4. 

4.7. O candidato será responsável por qualquer erro ou omissão no preenchimento da ficha de inscrição, 

não sendo permitido pedido de retificação de dados após o encerramento do prazo das inscrições, 

exceto atualização de endereço. 

4.8. O candidato também é responsável por confirmar se os dados da inscrição pela Internet foram 

recebidos e se o valor da inscrição foi pago. Se seu nome não constar da listagem de inscritos, publicada 

logo após o encerramento das inscrições, o candidato deverá entrar em contato com o IBAM 

– Instituto Brasileiro de Administração Municipal, organizador do Concurso Público, no telefone (47) 3041 

6262, no horário compreendido entre 8h e 30min às 12h, a fim de verificar a razão da pendência. 

4.9. O Instituto Brasileiro de Administração Municipal - IBAM e a Prefeitura de Bocaina do Sul não se 

responsabilizam por qualquer problema na inscrição via Internet motivada por falhas de comunicação, 

falta de energia elétrica, congestionamento das linhas de comunicação, bem como outros fatores de 

ordem técnica que impossibilitem a conexão ou a transferência de dados. 

4.10. Não haverá inscrição condicional ou extemporânea nem inscrição por correspondência. 



 

 

4.11. O valor pago a título de inscrição somente será devolvido em caso de suspensão, anulação ou 

cancelamento do Concurso Público, bem como na hipótese de alteração da data do Concurso Público, 

descabendo qualquer outra hipótese de devolução. 

4.11.1. Na impossibilidade de comparecimento dos candidatos ou de suspensão ou cancelamento do 

Concurso Público por motivo de força maior (como por exemplo: ocorrência de fenômenos naturais, 

surtos endêmicos, pandemias, revoluções ou outros fatos externos independentes do IBAM ou da 

Prefeitura de Bocaina do Sul) o valor pago a título de inscrição não será devolvido. 

 

5. CONCURSO PÚBLICO 

5.1. Provas Escritas 

5.1.1. As provas escritas serão eliminatórias e classificatórias, e se constituirão de questões objetivas 

de múltipla escolha, conforme descrito nos Anexos II e III deste Edital. 

5.1.2. Nas provas escritas serão considerados habilitados os candidatos que obtiverem pontos em 

número igual ou superior ao limite mínimo estabelecido no Anexo II deste Edital. 

5.1.3. As provas objetivas serão corrigidas por meio de processamento eletrônico de leitura óptica.  

5.1.4. Em nenhuma hipótese haverá segunda chamada destas provas. 

 

5.2. Realização das Provas 

5.2.1. As provas escritas serão realizadas no dia 02 de junho de 2024, às 09 horas para os cargos de 

nível superior e fundamental e às 14 horas para os cargos de nível médio. Todas as provas terão 

a duração de 03 horas. 

5.2.2. Os portões serão abertos às 08h e fechados, impreterivelmente, às 09h no período da manhã e 

abertos às 13h e fechados às 14h no período da tarde.  

5.2.3. O candidato que chegar após o horário estabelecido não poderá ingressar no local de prova, 

ficando, automaticamente, excluído do Concurso Público. 

5.2.4. O local de realização das provas constará no cartão de confirmação de inscrição que poderá 

ser acessado no link Área do Candidato, a partir de 22/05/2024. 

5.2.5. O candidato deverá comparecer ao local das provas com antecedência mínima de 30 (trinta) 

minutos do horário fixado para o fechamento dos portões de acesso aos locais de aplicação das provas, 

munido de seu documento de identificação e de caneta esferográfica de tinta azul ou preta. 

5.2.6. Serão considerados documentos de identidade: Cédula Oficial de Identidade (RG) (preferencial); 

Carteira expedida por Órgão ou Conselho de Classe; Carteira de Trabalho e Previdência Social; Carteira 

Nacional de Habilitação ou Passaporte. 

5.2.6.1. Serão aceitos os seguintes documentos digitais: Carteira Nacional de Habilitação-CNH e RG. 

5.2.7. Caso o candidato não possa apresentar nenhum dos documentos de identidade relacionados no 

subitem 5.2.6, no dia de realização da prova, por motivo de perda, furto ou roubo de todos eles, deverá 

ser apresentado documento que ateste o registro da ocorrência em órgão policial, expedido há, no 

máximo, 30 (trinta) dias. Neste caso, o candidato deverá registrar sua impressão digital, além da 

assinatura, em cartão de identificação específico. 

5.2.8. O candidato, ao ingressar no local de realização da prova, não poderá consultar material digital 

ou impresso e deverá obrigatoriamente manter desligado qualquer aparelho eletrônico que esteja sob 

sua posse, incluindo as campainhas de celular e os sinais de alarme. O uso de quaisquer funcionalidades 

de aparelhos tais como bip, telefone celular, receptor/transmissor, agenda eletrônica, notebook, 

calculadora, palmtop, relógio digital com receptor, caneta filmadora, entre outros, incorrerá na exclusão 

do candidato do certame, podendo a organização do Concurso Público vetar o ingresso do candidato 

com outros aparelhos além dos anteriormente citados. 



 

 

5.2.9. Durante a realização da prova, para fazer uso do banheiro, o candidato será submetido ao detector 

eletrônico de sinais. 

5.2.10. Os candidatos só poderão sair do local de realização do certame após 60 minutos (sessenta 

minutos) do início da prova, podendo levar o caderno de provas. 

5.2.11. Os 03 (três) últimos candidatos a terminar as provas só poderão deixar o local juntos, após 

assinarem o boletim de sala. 

5.2.12. A lactante que necessitar amamentar durante a realização da prova, poderá fazê-lo em sala 

reservada, desde que o requeira no momento da inscrição, para adoção das providências necessárias, 

de acordo com a Lei 13872/19. 

5.2.13. A criança deverá ser acompanhada de adulto responsável por sua guarda (familiar ou terceiro 

indicado pela candidata) e permanecer em ambiente reservado. 

5.2.14. A lactante deverá apresentar-se, no respectivo horário para o qual foi convocada, com o 

acompanhante e a criança. 

5.2.15. Não será disponibilizado pelo IBAM, responsável para a guarda da criança, acarretando à 

candidata a impossibilidade de realização da prova. 

5.2.16. Nos horários previstos para amamentação, a candidata lactante poderá ausentar-se 

temporariamente da sala de prova, acompanhada de uma fiscal. 

5.2.17. Na sala reservada para amamentação ficarão somente a candidata lactante, a criança e uma 

fiscal, sendo vedada a permanência de babás ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de 

parentesco ou de amizade com a candidata. 

5.2.18. A Comissão de Acompanhamento de Concurso Público da Prefeitura Municipal poderá, 

justificadamente, alterar as normas previstas no item 5 e seus desdobramentos, desde que com a 

finalidade de preservar o bom andamento do Certame. 

5.2.19. Nas Provas Objetivas, o candidato deverá assinalar as respostas na Folha de Respostas, 

que será o único documento válido para a correção da prova. O preenchimento da Folha de 

Respostas será de inteira responsabilidade do candidato, que deverá proceder em conformidade com 

as instruções específicas contidas na capa do Caderno de Questões. Em hipótese alguma haverá 

substituição da Folha de Respostas por erro do candidato. Na correção da Folha de Respostas será 

atribuída nota zero à questão com mais de uma opção assinalada, sem opção assinalada ou com rasura. 

O candidato deverá assinar a Folha de Respostas, passível de desclassificação caso não o faça. 

 

5.3.Títulos 

5.3.1. Serão atribuídos pontos aos títulos, desde que não sejam requisitos de posse, a serem 

apresentados pelos candidatos aos cargos de Consultor Educacional, Orientador Educacional, 

Professor, Psicopedagogo Institucional e Supervisor Escolar. 

5.3.1.1. Os pontos referidos no item anterior obedecerão aos critérios a seguir: 

 

 

Titulação 

Quantidade 

máxima de 

títulos 

Pontuação 

unitária por 

título 

Pontuação 

máxima do 

critério 

Especialização lato sensu: reconhecido pelo 

MEC – Ministério da Educação do Brasil, 

desde que guarde relação direta com a área 

de atuação para o qual o candidato prestará 

prova, com o mínimo de 360 (trezentos e 

02 títulos 02 pontos 04 pontos 



 

 

sessenta) horas/aula, mediante apresentação 

de cópia de certificado/diploma de conclusão 

devidamente registrado. 

Mestrado: reconhecido pelo MEC – Ministério 

da Educação do Brasil, desde que guarde 

relação direta com as atribuições do cargo e a 

área de atuação para a qual o candidato 

prestará prova, mediante apresentação de 

cópia de certificado/diploma de conclusão e 

título de Mestre devidamente registrado. 

01 título 05 pontos 05 pontos 

Doutorado: reconhecido pelo MEC – 

Ministério da Educação do Brasil, desde que 

guarde relação direta com as atribuições do 

cargo e a área de atuação para a qual o 

candidato prestará prova, mediante 

apresentação de cópia de certificado/diploma 

de conclusão e título de Doutor devidamente 

registrado 

01 título 08 pontos 08 pontos 

 

5.3.2. Os candidatos aos cargos de Consultor Educacional, Orientador Educacional, Psicopedagogo 

Institucional e Supervisor Escolar, deverão enviar juntamente com os títulos para pontuar, cópia da 

graduação e da Especialização que os habilita ao cargo, para facilitar a análise. 

5.3.2.1. Caso não enviem os documentos complementares conforme item 5.3.2, uma Especialização na 

área de educação será considerada como requisito de posse e não pontuará como título. 

5.3.3. Só serão avaliados e pontuados os títulos dos candidatos aprovados nas provas objetivas. 

5.3.4. Não haverá desclassificação do candidato pela não apresentação de títulos. 

5.4. Apresentação de títulos: 

5.4.1. Para fins de cumprimento dos prazos legais para homologação, os títulos deverão ser enviados 

para análise, exclusivamente no período de inscrições, para o escritório regional do IBAM – Instituto 

Brasileiro de Administração Municipal, Rua Antônio Cândido de Figueiredo, 39 – CEP 89035-310, Bairro 

Vila Nova – Blumenau-SC. 

5.4.2. Os títulos deverão ser postados, em envelope fechado, com a identificação “Títulos para Concurso 

Público – Bocaina do Sul”, contendo em seu interior cópia dos certificados e comprovante de inscrição 

(se for o boleto, este não precisa estar pago) com número de inscrição do candidato. 

 

5.5. Prova Prática 

5.5.1. Os candidatos aprovados nos cargos de Operador de Máquinas Sênior e Operador de 

Máquinas Agrícolas, que tiverem obtido a classificação até a ordem 30, na prova objetiva, serão 

convocados para a prova prática, que terá caráter classificatório e eliminatório e será realizada em 

data e local a ser divulgado em edital próprio. 

5.5.2. A prova prática para o cargo de Operador de Máquinas Sênior será realizada em uma 

motoniveladora e em uma retroescavadeira. 

5.5.3. A prova prática para o cargo de Operador de Máquinas Agrícolas será realizada em uma 

Máquinas (Trator) Agrícola. 



 

 

5.3.4. Os critérios de avaliação que irão compor a prova terão como base os Conhecimentos Técnico-

Profissionais dos cargos e serão detalhados em Edital de Convocação que será publicado após a 

publicação da classificação parcial, com, no mínimo, 05 (cinco) dias de antecedência. 

5.3.5. A pontuação da prova prática será somada a pontuação final da prova objetiva destes cargos e a 

classificação reprocessada com base no total de pontos. 

5.3.6. As provas práticas serão avaliadas por uma junta de profissionais da área e o resultado divulgado 

no site do IBAM (www.ibam-concursos.org.br), num prazo de até 48 (quarenta e oito) horas após o 

encerramento da prova prática. 

 

6. CONTAGEM DE PONTOS 

6.1. A contagem de pontos será obtida pela soma dos pontos atribuídos nos três núcleos da prova 

objetiva, sendo adicionados a esse valor os pontos obtidos com os títulos, quando for o caso e da prova 

prática para os candidatos dos cargos de Operador de Máquinas Sênior e Operador de Máquina 

Agrícola. 

 

7. RECURSOS E REVISÕES 

7.1. Aos candidatos serão assegurados recursos em todas as etapas do Concurso Público. 

7.2. O candidato que se sentir prejudicado em qualquer das etapas do Concurso Público poderá interpor 

recurso, mediante requerimento individual, conforme as orientações a seguir: 

a) seja feito via Internet, através do site www.ibam-concursos.org.br, no prazo máximo de 02 (dois) dias 

úteis, contados após a publicação do ato que motivou a reclamação, no horário de 8h às 18h. 

b) acessar o site www.ibam-concursos.org.br, entrar em Área do Candidato com número do CPF e criar 

o recurso, através da opção Abrir Recurso. Assim que aparecer na tela o número do recurso, o candidato 

deverá construir sua argumentação no campo da mensagem e enviar. 

c) Em caso de recurso contra gabarito deverá ser aberto um recurso para cada questão recorrida. Que 

conste obrigatoriamente do recurso fundamentação clara e ampla dos motivos, e, no caso de recursos 

contra questões ou gabaritos, a bibliografia pesquisada.  

d) quando o recurso for julgado pela Banca, a resposta estará disponível para vista do candidato na 

opção Área do candidato - RECURSOS. 

e) o IBAM e o Município de Bocaina do Sul não se responsabilizarão por falhas de comunicação, falta 

de energia elétrica, congestionamento das linhas de comunicação, bem como outros fatores de ordem 

técnica que impossibilitem a conexão ou a transferência de dados, salvo quando o motivo da falha for 

comprovadamente de responsabilidade das entidades organizadoras do Concurso Público. 

f) o candidato tem a obrigação de acompanhar a comunicação feita pelo IBAM na Área do candidato e 

através do e-mail cadastrado no Formulário de inscrição, não cabendo ao IBAM qualquer 

responsabilidade pelo não acompanhamento ou pela demora na resposta por parte do candidato. 

7.3. Será indeferido, liminarmente, o requerimento que não estiver fundamentado ou for apresentado 

fora do prazo estabelecido na letra a do item 7.2. 

7.4. Não serão aceitos recursos interpostos por telegrama, procuração, fax, via postal ou outro meio que 

não seja o especificado no item 6 e seus desdobramentos do Edital. 

7.5. Se do exame de recursos resultar anulação de questão, a pontuação correspondente será atribuída 

a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. 

7.6. No caso de o gabarito da prova ser fornecido incorretamente por falha de digitação, publicação ou 

outra, a questão não será anulada, procedendo-se à sua correção e publicação. 

7.7. Não serão apreciados os recursos que forem apresentados: 

a) em desacordo com as especificações contidas no item 7 e seus desdobramentos; 



 

 

b) fora do prazo estabelecido; 

c) fora da fase estabelecida; 

d) sem fundamentação lógica, coerente e consistente; 

e) sem pedido (indicação do pleito); 

f) contra terceiros; 

g) em coletivo; 

h) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora. 

7.8. Será dada publicidade às decisões dos recursos, nos sites do IBAM (www.ibam-concursos.org.br). 

7.9. A organização do Concurso tem um prazo de 10 (dez) dias úteis para análise e decisão dos recursos 

apresentados. 

7.10. Não haverá 2ª (segunda) instância de recurso administrativo. 

 

8. RESULTADO FINAL E CLASSIFICAÇÃO 

8.1. Considerar-se-á aprovado o candidato que, submetido ao Concurso Público descrito no item 5 do 

presente Edital, satisfizer todas as condições lá estabelecidas. 

8.2. Em caso de igualdade de pontos na classificação, serão adotados, sucessivamente, os seguintes 

critérios para o desempate dos candidatos: 

Para os cargos de nível superior e médio: 

1o) maior no de pontos na prova de Conhecimentos Técnico-profissionais; 

2°) maior no de pontos na prova de Conhecimentos Gerais; 

3o) maior no de pontos na prova de Português; 

4º) maior idade. 

Para os cargos de nível fundamental: 

1o) maior no de pontos na prova de Conhecimentos Técnico-profissionais; 

2°) maior no de pontos na prova de Matemática e Português; 

3º) maior idade. 

8.2.1. Quando a igualdade de pontos envolver, pelo menos, 01 (um) candidato com idade igual ou 

superior a 60 (sessenta) anos, o desempate far-se-á considerando como primeiro critério o mais idoso, 

a partir do qual serão aplicados os demais critérios estabelecidos. 

8.3. O resultado preliminar do Concurso Público contendo o desempenho de todos os candidatos 

inscritos, em ordem decrescente de pontuação, será publicado nos sites (www.ibam-concursos.org.br), 

através da opção Documentação do Concurso e (https://balneariopicarras.atende.net/). 

8.4. Após decididos todos os recursos, será também publicada, nos endereços acima, uma relação final 

com todos os candidatos aprovados por cargo e em ordem de classificação. 

8.5. Os candidatos aprovados passarão a constituir um cadastro de reserva pelo período de validade do 

Concurso Público, cabendo-lhes a responsabilidade de manter atualizado, através de documento 

protocolado junto ao órgão de gestão de pessoal da Prefeitura Municipal de Bocaina do Sul, seu 

endereço para fins de convocação, sob pena de serem considerados desistentes. 

8.6. Os gabaritos serão divulgados no dia 03/06/2024, no site do IBAM (www.ibam-concursos.org.br). 

 

9. DA CONVOCAÇÃO  

9.1. Os candidatos aprovados e classificados no Concurso quando convocados, serão encaminhados 

para o exame médico e para a comprovação dos requisitos exigidos no item 2 do presente Edital, 

obedecendo-se rigorosamente a ordem da classificação. 

9.2. Os exames médicos admissionais deverão emitir parecer de APTO ou NÃO APTO para o exercício 

do cargo, sendo este de caráter eliminatório. 



 

 

9.2.1. A critério do médico avaliador responsável pelo parecer referido no item 9.2, poderão ser 

requisitados exames complementares. 

9.3. A Prefeitura do Município de Bocaina do Sul fará a convocação dos aprovados, obedecendo a ordem 

de classificação, no site oficial da Prefeitura Municipal, e através do Diário Oficial dos Municípios - DOM.  

9.4. Os candidatos considerados aptos nos exames médicos deverão apresentar a documentação 

necessária à sua nomeação (conforme item 2 do edital), aos Departamentos de Recursos Humanos das 

respectivas Secretarias, conforme constará no edital de convocação.  

9.5. O acompanhamento das publicações, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Público 

é de responsabilidade exclusiva do candidato, através do site eletrônico da Prefeitura de Bocaina do 

Sul. 

 

10. DISPOSIÇÕES GERAIS 

10.1. A classificação dos candidatos aprovados será feita em ordem decrescente dos pontos obtidos. 

10.2. A homologação do Concurso Público será feita por ato do Prefeito Municipal de Bocaina do Sul, 

mediante a apresentação das listagens finais dos resultados do certame. 

10.3. O Concurso Público terá validade de dois anos, a contar da data da publicação de sua 

homologação, podendo, por ato do Prefeito, ser prorrogado por igual período. 

10.4. Os candidatos que não atenderem aos requisitos exigidos neste Edital serão automaticamente 

eliminados do Concurso Público em qualquer de suas fases. 

10.5. Será excluído do certame o candidato que: 

a) portar-se de maneira inadequada nos locais de realização das provas, de modo a prejudicar o 

andamento normal do processo; 

b) for surpreendido, durante a realização das provas, em comunicação com outro candidato; 

c) for apanhado em flagrante tentativa de burla, fraude ou falsificação na realização da prova, sem 

prejuízo do indiciamento cabível; 

d) prestar, em qualquer documento, declaração falsa ou inexata; 

e) deixar de apresentar qualquer documento comprobatório dos requisitos exigidos neste Edital. 

f) deixar de assinar a folha de respostas. 

10.6. A aprovação em Concurso Público não gera direito à nomeação, a qual se dará, a exclusivo critério 

da Prefeitura Municipal de Bocaina do Sul, dentro do prazo de validade do Concurso e as necessidades 

do Município. 

10.7. É de inteira responsabilidade do candidato acompanhar pelos jornais, site do IBAM e da Prefeitura 

de Bocaina do Sul a publicação de todos os atos e editais relativos ao Concurso Público, inclusive 

alterações que porventura ocorram durante o processo. 

10.8. A inscrição do candidato implicará o conhecimento e a tácita aceitação das condições 

estabelecidas neste Edital, bem como em eventuais aditamentos e instruções específicas para a 

realização do Concurso Público, acerca das quais não poderá alegar desconhecimento. 

10.9. O candidato deverá manter atualizado seu endereço, junto ao IBAM, até a publicação da 

classificação final do Concurso Público, e junto ao Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura 

do Município de Bocaina do Sul, após a homologação do resultado do Concurso Público, sendo de 

inteira responsabilidade do candidato os prejuízos decorrentes da não atualização de seu endereço. 

10.10. Os casos omissos serão resolvidos pela Comissão de Acompanhamento de Concurso Público da 

Prefeitura Municipal de Bocaina do Sul. 

10.11. São partes integrantes deste Edital os Anexos I, II e III que o acompanham. 



 

 

10.12. O presente Edital e demais atos relativos ao Concurso Público estarão disponibilizados no site 

do IBAM, (www.ibam-concursos.org.br) e no site da Prefeitura Municipal de Bocaina do Sul 

(https://balneariopicarras.atende.net/#!/tipo/inicial). 

 

Prefeitura Municipal de Bocaina do Sul/SC, 21/03/2024. 

 

 

Comissão de Acompanhamento de Concurso Público do Município de Bocaina do Sul/SC 
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CÓDIGO 
DO 

CARGO 
CARGO 

REQUISITOS MÍNIMOS 
(ESCOLARIDADE/ FORMAÇÃO) 

TOTAL 
DE 

VAGAS 

 
JORNADA 
SEMANAL 

VENCIMENTO-
BASE 

 

NÍVEL SUPERIOR 

01 ASSISTENTE SOCIAL 
Diploma de graduação em Serviço Social e comprovante de registro no 
CRESS. 

01+CR  40h R$ 3.758,41 

58 
ASSISTENTE TÉCNICO 
PEDAGÓGICO 

Habilitado em nível superior, em licenciatura e Especialização na área 
do magistério. 

CR 40h R$ 4.626,38 

02 CONTADOR 
Diploma de graduação em Ciências Contábeis e comprovante de 
registro no CRC. 

01+CR 40h  R$ 6.925,79 

03 CONSULTOR EDUCACIONAL Licenciado qualquer área com Especialização na área do Magistério CR 40h R$ 4.580,57 

04 DENTISTA ESB  
Diploma de graduação em Odontologia e comprovante de registro no 
CRO. 

CR 40h R$ 5.741,54 

05 EDUCADOR FÍSICO 
Diploma de Bacharel em Educação Física e comprovante de registro no 
CREF. 

CR 40h R$ 3.067,15 

06 ENFERMEIRO  
Diploma de graduação em Enfermagem e comprovante de registro no 
COREN. 

CR 40h R$ 4.750,00 

07 ENGENHEIRO CIVIL 
Diploma de graduação em Engenharia Civil e comprovante de registro 
no CREA. 

CR 40h R$ 5.741,50 

08 FARMACÊUTICO Diploma de graduação em Farmácia e comprovante de registro no CRF. CR 40h R$ 4.933,35 

09 FISIOTERAPEUTA 
Diploma de graduação em Fisioterapia e comprovante de registro no 
CREFITO. 

01+CR 40h R$ 3.286,23 

10 FONOAUDIÓLOGO 
Diploma de graduação em Fonoaudiologia e comprovante de registro no 
CREFONO. 

CR 40h R$ 3.563,98 
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CÓDIGO 
DO 

CARGO 
CARGO 

REQUISITOS MÍNIMOS 
(ESCOLARIDADE/ FORMAÇÃO) 

TOTAL 
DE 

VAGAS 

 
JORNADA 
SEMANAL 

VENCIMENTO-
BASE 

 

11 
GERENCIADOR DE 
CONVÊNIOS 

Diploma de graduação na área de gestão pública, ou superior completo 
em qualquer área com especialização nas áreas de gestão pública ou 
gerenciamento de projetos. 

CR 30h R$ 3.116,43 

12 GESTOR ADMINISTRATIVO 
Curso Superior em Administração ou Economia e comprovante de 
registro no respectivo Conselho Profissional. 

CR 40h R$ 3.116,43 

59 MÉDICO 20h Diploma de graduação em Medicina e comprovante de registro no CRM CR 20h R$ 15.065,58 

13 MÉDICO ESF Diploma de graduação em Medicina e comprovante de registro no CRM. CR 40h R$ 22.658,04 

14 NUTRICIONISTA Diploma de graduação em Nutrição e comprovante de registro no CRN. 01+CR 
 

40h 
 

R$ 3.758,94 

15 ORIENTADOR EDUCACIONAL 
Diploma de graduação em Pedagogia com Especialização em 
Orientação Educacional 

CR 40h R$ 4.580,57 

16 ORIENTADOR SOCIAL - CRAS Diploma de graduação em curso da área de Educação 01+CR 40h R$ 2.408,12 

17 
PROFESSOR DE ANOS 
INICIAIS 

Licenciatura em Pedagogia com habilitação em Anos Iniciais 01+CR 20h R$ 2.290,28 

18 
PROFESSOR DE EDUCAÇÃO 
FÍSICA 

 
Licenciatura em Educação Física 

01+CR 20h R$ 2.290,28 

19 
PROFESSOR DE EDUCAÇÃO 
INFANTIL 

 
Licenciatura em Pedagogia com habilitação em Educação Infantil 

01+CR 20h R$ 2.290,28 

20 
PROFESSOR DE EDUCAÇÃO 
INFANTIL 

 
Licenciatura em Pedagogia com habilitação em Educação Infantil 

01+CR 40h 
 

R$ 4.580,57 

21 
PROFESSOR DE ENSINO 
RELIGIOSO 

Licenciatura em Ciências da Religião 01+CR 20h 
 

R$ 2.290,28 
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22 PSICÓLOGO - CRAS 
Diploma de graduação em Psicologia e comprovante de registro no 
CRP. 

01+CR  40h R$ 3.758,41 

23 
PSICOPEDAGOGO 
INSTITUCIONAL 

Habilitado em nível superior, em licenciatura de graduação em 
universidades ou institutos de educação portador de curso em nível de 
especialização na área do magistério. 

CR 40h R$ 2.939,98 

24 SUPERVISOR ESCOLAR Licenciado em Pedagogia com Especialização na área do Magistério CR 40h R$ 4.580,57 

NÍVEL MÉDIO 

25 AGENTE ADMINISTRATIVO Diploma de conclusão do Ensino Médio 01+CR 40h R$ 1.784,46 

26 AGENTE DE BIBLIOTECA Diploma de conclusão do Ensino Médio 01+CR 40h R$ 1.784,46 

27 AGENTE DE DEFESA CIVIL 
Diploma de conclusão do Ensino Médio e Carteira Nacional de 
Habilitação. 

CR 40h R$ 1.784,46 

28 AGENTE DE LICITAÇÕES Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 2.341,46 

29 
AGENTE DE RECURSOS 
HUMANOS 

Diploma de conclusão do Ensino Médio 01+CR 40h R$ 2.248,05 

30 AGENTE DE TURISMO Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 2.155,64 

31 AGENTE OPERACIONAL Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 2.223,57 

32 
AUXILIAR DE ASSISTÊNCIA 
SOCIAL 

Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 1.784,46 
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33 
AUXILIAR DE CONSULTÓRIO 
ODONTOLÓGICO 

Diploma de conclusão do Ensino Médio e registro no CRO CR 40h R$ 1.784,46 

34 AUXILIAR DE FARMÁCIA Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 1.784,46 

60 DIGITADOR DE PROGRAMAS 
Diploma de conclusão do Ensino Médio e cursos de aperfeiçoamento 
em informática 

CR 40h R$ 1.784,46 

35 
FISCAL DE TRIBUTOS E 
POSTURAS 

Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 2.015,04 

36 MONITOR CUIDADOR Diploma de conclusão do Ensino Médio 01+CR 40h (**) R$ 1.784,46 

37 MONITOR DE INFORMÁTICA 
Diploma de conclusão do Ensino Médio e Experiência na área de 
atuação 

01+CR 20h R$ 1.253,89 

38 
MONITOR DE TRANSPORTE E 
PÁTIO 

Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 20h R$ 1.022,06 

39 
MONITOR DE TRANSPORTE E 
PÁTIO 

Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 40h R$ 1.784,46 

40 RECEPCIONISTA Diploma de conclusão do Ensino Médio  CR 40h R$ 1.784,46 

41 RECEPCIONISTA Diploma de conclusão do Ensino Médio CR 20h R$ 1.022,06 

42 TÉCNICO AGRÍCOLA Diploma de conclusão de curso Técnico Agrícola 01+CR 40h R$ 1.794,85 

43 TÉCNICO DE ENFERMAGEM 
Diploma de conclusão de curso Técnico em Enfermagem com registro 
no COREN 
 

CR 40h R$ 3.325,00 
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44 
TÉCNICO DE ENFERMAGEM - 
SAMU 

Diploma de conclusão de curso Técnico em Enfermagem com registro 
no COREN 
 

01+CR 40h R$ 3.325,00 

45 
TÉCNICO DE SEGURANÇA NO 
TRABALHO 
 

Diploma de conclusão de curso Técnico em Segurança no Trabalho 
 

CR 20h R$ 2.351,85 

NÍVEL FUNDAMENTAL 

46 
AGENTE DE MANUTENÇÃO E 
CONSERVAÇÃO 

Alfabetizado 01+CR 40h  R$ 1.897,04 

47 AUXILIAR DE MECÂNICO Alfabetizado CR 40h R$ 1.524,81 

48 HORTELÃO Alfabetizado CR 40h R$ 1.524,81 

49 
LAVADOR E LUBRIFICADOR 
DE VEÍCULOS 

Ensino Fundamental incompleto CR 40h R$ 1.524,81 

50 MECÂNICO 
Alfabetizado e comprovar experiência de no mínimo 06 meses, através 
de certidão ou declaração. 

CR 40h R$ 2.487,75 

51 MERENDEIRA Alfabetizado 01+CR 40h R$ 1.524,81 

52 MOTORISTA Alfabetizado e Carteira Nacional de Habilitação, categoria D. 01+CR 40h R$ 1.524,81 

53 MOTORISTA SOCORRISTA 

Alfabetizado e possuir habilitação como motorista de veículos de 
transporte de pacientes de acordo com a legislação em vigor (Código 
Nacional de Trânsito), tendo a Carteira Nacional de Habilitação 
Categoria "D", curso para condutores de veículos de emergência, com 
carga horária mínima de 50 (cinquenta) horas aula. 

CR 40h (*) R$ 1.524,81 
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LEGENDA: 
(*) sistema de turno ininterrupto de revezamento, com escala a ser regulamentada pela Secretaria Municipal de Saúde. 
(**) sistema de turno ininterrupto de revezamento, com escala a ser regulamentada pela Secretaria Municipal de Assistência Social. 
CR – Cadastro de Reserva 

 
 

DESCRIÇÃO DAS FUNÇÕES 
NÍVEL SUPERIOR 
ASISTENTE SOCIAL: Realizar visitas domiciliares; estudos socioeconômicos para concessão de benefícios eventuais, relatórios sociais; Triagem social; 
acompanhamento familiar nos serviços e programas ofertados na política de assistência social; relatório social; laudos; diário de campo; mediações; intervenções; 
realizar pesquisa para identificação de demandas; elaboração de capacitações para equipes de profissionais e usuários; Encaminhamento aos recursos da 
comunidade Assistência Social consignada na LOAS; Compromisso em ofertar serviços, programas, projetos e benefícios de qualidade; Proteção à privacidade dos 
usuários, observado o sigilo profissional; Garantia do acesso da população a política de assistência social sem discriminação de qualquer natureza (gênero, 
raça/etnia, credo, orientação sexual, classe social, ou outras), resguardados os critérios de elegibilidade dos diferentes programas, projetos, serviços e benefícios; 
Devolução das informações colhidas nos estudos e pesquisas aos usuários; Recepção e acolhimento de famílias, seus membros em situação de vulnerabilidade 
social; oferta de procedimentos profissionais em defesa dos direitos humanos e sociais e daqueles relacionados às demandas de proteção social de Assistência 
Social; vigilância social; conhecimento das famílias referenciadas e as beneficiárias do BPC - Benefício de Prestação Continuada e do Programa Bolsa Família; 
encaminhamento para avaliação e inserção dos potenciais beneficiários do PBF no Cadastro Único e do BPC, na avaliação social e do INSS; produção e divulgação 
de informações sobre os programas, projetos e serviços socioassistenciais do SUAS; apoio nas avaliações de revisão dos cadastros do Programa Bolsa Família, 

CÓDIGO 
DO 

CARGO 
CARGO 

REQUISITOS MÍNIMOS 
(ESCOLARIDADE/ FORMAÇÃO) 

TOTAL 
DE 

VAGAS 

 
JORNADA 
SEMANAL 

VENCIMENTO-
BASE 
(R$) 

54 
OPERADOR DE MÁQUINAS 
SÊNIOR 

Alfabetizado e Carteira Nacional de Habilitação, categoria C. 01+CR 40h R$ 2.026,52 

55 
OPERADOR DE MÁQUINAS 
AGRÍCOLAS 

Alfabetizado e Carteira Nacional de Habilitação, categoria B. 
 

01+CR 40h R$ 1.524,81 

56 SERVENTE Alfabetizado CR 40h R$ 1.524,81 

57 VIGILANTE 
Ensino Fundamental Completo e curso de formação de Vigilante, 
devidamente registrado e Carteira Nacional de Vigilante e Registro no 
Departamento de Polícia Federal. 

CR 40h R$ 2.077,20 
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BPC e demais benefícios; Formular e executar os programas, projetos, benefícios e serviços próprios da Assistência Social, em órgãos da Administração Pública; 
Elaborar, executar e avaliar os planos municipais, estaduais e nacional de Assistência Social; Realizar estudo e estabelecer cadastro atualizado de entidades e rede 
de atendimentos públicos e privados; Participar nos Conselhos municipais, estaduais e nacional de Assistência Social na condição de conselheiro(a); Atuar nos 
Conselhos de Assistência Social na condição de secretário(a) executivo(a); Organizar e coordenar seminários e eventos; Participar na organização, coordenação e 
realização de conferências municipais, estaduais e nacional de Assistência Social e afins; Elaborar projetos coletivos e individuais de fortalecimento do protagonismo 
dos(as) usuários(as); Acionar os sistemas de garantia de direitos; Elaboração em conjunto com a equipe do Projeto Político Pedagógico do Serviço da alta 
complexidade; Elaboração anual do planejamento de atividades de atendimentos à demanda; Elaboração de Cronograma de Apoio às atividades de rotina de seus 
usuários no serviço de acolhimento; Acompanhamento psicossocial das crianças e dos adolescentes e suas respectivas famílias com vistas à reintegração familiar; 
Cronograma de Atendimento; Encaminhamento, planejamento em conjunto com outros membros da rede de serviços e do SGD (Sistema de Garantia de Direitos) 
das intervenções necessárias ao acompanhamento das crianças e adolescentes e suas famílias; Organização das informações das crianças e adolescentes e 
respectivas famílias na forma de prontuário individual; Elaboração, monitoramento e avaliação do PIA (Plano Individual de Atendimento); Receber das monitoras a 
ficha Individual de evolução de cada criança/adolescente para a avaliação e readequação ou não do PIA; Monitorar e comunicar a Coordenação do abrigo qualquer 
intercorrência no atendimento às crianças e adolescentes por parte de quaisquer outros funcionários; Acompanhamento nos serviços de saúde, escola e outros 
serviços requeridos no cotidiano, quando necessário e pertinente; Elaboração, encaminhamento de relatórios à autoridade Judiciária e Ministério Público sobre a 
situação de cada criança e adolescente; Alimentar o Cadastro Unificado Informatizado de Adoção - CUIDA; Viabilizar documentação necessária aos usuários do 
serviço de acolhimento; apresentar plano de trabalho compatível com os princípios preconizados pelo Estatuto da Criança e do Adolescente - ECA, Estatuto do 
Idoso e manter atualizados os registros da entidade e dos abrigados; elaborar e remeter, periodicamente, relatório técnico de cada caso à Vara da Infância e da 
Juventude; elaboração e preenchimento do plano de trabalho para habilitação de cofinanciamentos e programas. Acompanhamento da pessoa idosa com seus 
direitos violados, atuar conforme a Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social (NOB/SUAS). Portador de Certificado de Curso Superior em 
Serviço Social e registro no órgão competente. 
 
ASSISTENTE TÉCNICO PEDAGÓGICO - Participar de estudos e pesquisas de natureza técnica sobre administração geral e específica, sob orientação; Participar, 
estudar e propor aperfeiçoamento e adequação da legislação e normas específicas, bem como métodos e técnicas de trabalho; Realizar programação de trabalho, 
tendo em vista alterações de normas legais regulamentares ou recursos; Participar na elaboração de programas para o levantamento, implantação e controle das 
práticas de pessoal; Selecionar, classificar e arquivar documentação; Participar na execução de programas e projetos educacionais; Prestar auxílio no 
desenvolvimento de atividades relativas à assistência técnica aos segmentos envolvidos diretamente com o processo ensino-aprendizagem; Desenvolver outras 
atividades afins ao órgão e a sua área de atuação; Participar com a comunidade escolar na construção do projeto político-pedagógico; Auxiliar na distribuição dos 
recursos humanos, físicos e materiais disponíveis na escola; Participar do planejamento curricular; Auxiliar na coleta e organização de informações, dados 
estatísticos da escola e documentação; Contribuir para a criação, organização e funcionamento das diversas associações escolares; Comprometer-se com 
atendimento às reais necessidades escolares; Participar dos conselhos de classe, reuniões pedagógicas e grupos de estudo; Contribuir para o cumprimento do 
calendário escolar; Participar na elaboração, execução e desenvolvimento de projetos especiais; Administrar e organizar os laboratórios existentes na escola; 
Auxiliar na administração e organização das bibliotecas escolares; e Executar outras atividades de acordo com as necessidades da escola. 
 
CONTADOR: Coordenar, organizar, orientar e executar atividades relativas à contabilidade, de acordo com o plano de contas e as exigências legais; elaborar planos 
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orçamentários, financeiros e demonstrações contábeis; realizar auditoria interna; prestar informações aos órgãos fiscalizadores; planejar e preparar relatórios 
contábeis, dentro dos prazos previstos em obediência aos princípios e procedimentos contábeis preestabelecidos, visando fornecer subsídios para o processo 
decisório e cumprimento da legislação; coordenar a elaboração de inventário de estoques do almoxarifado, procedendo a ajustes necessários para correspondência 
físico/contábil, bem como manter controles e coordenar a realização dos inventários dos bens patrimoniais; orientar o setor de patrimônio, conferindo e ajustando os 
saldos das respectivas contas, de acordo com as normas contábeis; executar outras tarefas de mesma natureza ou nível de complexidade, associadas à sua 
especialidade e ambiente funcional.  
 
CONSULTOR EDUCACIONAL: Coordenar e supervisionar estudos sobre a organização e funcionamento do sistema educacional, bem como sobre os métodos e 
técnicas neles empregados, em harmonia com a legislação, diretrizes e políticas estabelecidas; Programar, orientar e revisar os temas a serem estudados para o 
aperfeiçoamento do sistema educacional vigente; Coordenar, orientar e supervisionar as atividades relacionadas a recrutamento e seleção do pessoal; Participar, 
estudar e elaborar programas de desenvolvimento de recursos humanos; Planejar e elaborar diretrizes, orientações pedagógicas, documentos, planejamento, 
execução e avaliação das metas educacionais; Emitir parecer em assuntos de sua especialidade e/ou competência; Fornecer dados estatísticos e relatórios de suas 
atividades; Auxiliar as autoridades de nível superior no âmbito de sua competência; Supervisionar e coordenar pesquisas de natureza técnico-pedagógica; Zelar pelo 
cumprimento das leis e normas de ensino, bem como pelo aperfeiçoamento e correção dos aspectos didáticos e pedagógicos; Programar coordenar a elaboração do 
orçamento, bem como estudar, desenvolver técnicas relacionadas com planejamento; Estudar, planejar, organizar e levantar as necessidades de informatização de 
serviços estatísticos-educacionais; Prestar assessoria e consultoria técnica em assuntos técnicos-pedagógicos, administrativos e educacionais; Planejar, programar 
e coordenar atividades relacionadas com a organização de métodos racionais e simplificados de trabalho; Executar outras atividades compatíveis à profissão. 
 
DENTISTA ESB: Atividade de nível superior, de natureza especializada, envolvendo o planejamento e execução de programas de saúde bucal, sejam preventivos 
ou curativos. 
 
EDUCADOR FÍSICO: Desenvolver atividades no âmbito do Programa Academia da Saúde que envolvam práticas corporais e atividades físicas (ginástica, lutas, 
capoeira, dança, jogos esportivos e populares, yoga, tai chi chuan, dentre outros); Orientar a prática de atividades físicas e artísticas, assim como trabalhar em 
conjunto com a equipe de Atenção Primária em Saúde e com a Estratégia Saúde da Família - ESF; Orientar atividades de promoção da saúde a serem definidas 
pelo grupo de apoio à gestão do Programa, em conjunto com a Secretaria Municipal de Saúde. Articular-se com o NASF (quando tiver) nas ações de prevenção e 
promoção da saúde; Outras atividades inerentes à função. 
 
ENFERMEIRO: Prestar assistência ao paciente em hospitais, ambulatórios e postos de saúde, realizando consultas e procedimentos de maior complexidade e 
prescrevendo ações; coordenar e auditar serviços de enfermagem, implementar ações para a promoção da saúde junto à comunidade: exercer fiscalização na área 
da vigilância sanitária em estabelecimentos comerciais e industriais: executar outras tarefas de mesma natureza ou nível de complexidade, associadas à sua 
especialidade e ambiente funcional.  
 
ENGENHEIRO CIVIL: Desenvolver projetos de engenharia civil; planejar, orçar, fiscalizar e executar obras; coordenar a manutenção das mesmas; aprovar projetos 
submetidos para apreciação e licenciamento no município e outros órgãos; controlar a qualidade dos suprimentos e serviços contratados; elaborar normas e 
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documentação técnica, executar outras tarefas de mesma natureza ou nível de complexidade, associadas à sua especialidade e ambiente funcional.  
 
FARMACÊUTICO: Elaboração de laudos técnicos e realização de perícias técnicas legais relacionadas com atividades, fórmulas, processos e métodos 
farmacêuticos ou de natureza farmacêutica, assessoramento à fiscalização sanitária e técnicas de órgãos públicos, laboratórios, setores ou estabelecimentos, em 
que se pratiquem extração, purificação, controle de qualidade, inspeção de qualidade, análise prévia, análise de controle e análise fiscal de insumos farmacêuticos 
de origem vegetal, animal e mineral, assessoramento à fiscalização sanitária e técnica de estabelecimentos públicos. Elaboração de laudos técnicos e realização de 
perícias técnicas legais relacionadas com atividades, fórmulas, processos e métodos farmacêuticos ou de natureza farmacêutica, assessoramento à fiscalização 
sanitária e técnicas de órgãos públicos, laboratórios, setores ou estabelecimentos, em que se pratiquem extração, purificação, controle de qualidade, inspeção de 
qualidade, análise prévia, análise de controle e análise fiscal de insumos farmacêuticos de origem vegetal, animal e mineral, assessoramento à fiscalização sanitária 
e técnica de estabelecimentos públicos e demais atividades afins. 
 
FISIOTERAPEUTA: Atender pacientes e clientes para prevenção, habilitação e reabilitação de pessoas utilizando protocolos e procedimentos específicos de 
fisioterapia. Habilitam pacientes e clientes; realizam diagnósticos específicos; analisam condições dos pacientes e clientes. Orientam pacientes, clientes, familiares, 
cuidadores e responsáveis; avaliam baixa visão; ministram testes e tratamentos no paciente. Desenvolvem programas de prevenção, promoção de saúde e 
qualidade de vida; exercem atividades técnico-científicas; administram recursos materiais e executam atividades administrativas. Condições gerais de exercício 
Trabalham nas áreas de saúde, em atendimentos em fisioterapia tanto clinica quando domiciliar. Apresentação de relatórios das atividades para análise; executar 
outras tarefas da mesma natureza ou nível de complexidade associadas ao seu. 
 
FONOAUDIÓLOGO: Colaborar com as Unidades Educacionais no que se relaciona com sua habilitação profissional; Articular as - Atuar na prevenção, habilitação e 
reabilitação de pessoas utilizando protocolos e procedimentos específicos de fonoaudiologia; efetuar avaliação e diagnóstico fonoaudiológico, orientar pacientes, 
familiares, cuidadores e responsáveis; desenvolver programas de prevenção, promoção da saúde e qualidade de vida diferentes tendências relacionadas ao 
processo pedagógico, buscando unidade de ação, com vistas ás finalidades da educação; - Acompanhar o trabalho das Unidades Educacionais assessorando no 
diagnóstico, no planejamento e na avaliação de resultados, na perspectiva de um trabalho coletivo e interdisciplinar; Colaborar com todos os profissionais que atuam 
nas Unidades Educacionais, visando o aperfeiçoamento e busca de soluções aos problemas do ensino; Buscar aperfeiçoar-se constantemente; Ajudar a implantar e 
manter formas de atuação, estabelecidas com propósito de assegurar as metas e objetivos traçados para garantir a função social da escola; Contribuir para a 
elaboração e atualização do Projeto Político Pedagógico, garantindo o seu cumprimento; Colaborar na elaboração de diretrizes cientificas e unificadoras do processo 
administrativo, que levem a consecução da filosofia e da política educacional; Implantar e manter formas de manutenção adequadas para assegurar o cumprimento 
das metas e a consecução dos objetivos a serem alcançados; executar outras tarefas de mesma natureza e nível de complexidade, associadas à sua especialidade 
e ambiente funcional. 
 
GERENCIADOR DE CONVÊNIOS: Atuar em atividades de planejamento elaboração, monitoramento de projetos e propostas para captação de recursos para o 
município, oriundos de emendas parlamentares entre outras fontes de recursos, gerenciar projetos, planejar sua execução e acompanhar o progresso das rotinas de 
vistorias de engenharia, a fim de cumprir metas, prazos e custos estabelecidos, bem como prestar todos os dados necessários do objeto da proposta de convênio ou 
contrato de repasse para elaboração do edital licitatório ou contrato; prospectar e monitorar editais de seleção de projetos nos diversos ministérios e órgãos 
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municipais, estaduais e federais; operar e cadastrar propostas nos respectivos sistemas; efetuar relatórios de monitoramento para os órgãos concedentes dos 
convênios; acompanhar a elaboração dos projetos de engenharia e fazer encaminhamento dos convênios firmado ao setor de licitação. Atividade diretamente 
relacionada ao gabinete do prefeito, setor de licitações, prestação de contas, contabilidade, empenhos e pagamentos da sede administrativa. Auxiliar na elaboração 
do plano diretor, plano de habitação, saneamento, resíduos sólidos e outros que se façam necessários. Garantir que os objetivos do projeto sejam atendidos, através 
do acompanhamento e mediação do progresso do projeto e da tomada de ações corretivas, quando necessárias, manter controle de arquivos e documentos 
relacionas a convênios.  
 
GESTOR ADMINISTRATIVO: Executar atividades na área de administração e finanças, no controle de recursos, gestão administrativa, receitas e despesas, 
pagamento de fornecedores, atividades relacionadas com setor contábil e financeiro, gerencia com setor de tributos na arrecadação de impostos e taxas, atualização 
de cadastros junto aos bancos em que o município realiza atividades financeiras, envio, solicitação e arquivamento de documentos, elaboração de relatórios 
gerenciais, coordenação junto ao setor de compras como emissão de autorização de fornecimento entre outros.  
 
MÉDICOS: Atividade de nível superior, de natureza especializada, envolvendo atendimento à saúde da população, de forma individual ou coletiva, atendimento 
especializado ou clínico geral, participação em programas e campanhas de educação à saúde e outras atividades afins e compatíveis com a sua formação 
profissional. 
 
NUTRICIONISTA: Supervisionar e elaborar o cardápio das escolas e creches da rede municipal de ensino, orientar as merendeiras sobre a execução do mesmo; 
Elaborar relatórios sobre o desenvolvimento dos trabalhos efetuados junto às escolas e creches municipais; Ministrar palestras aos alunos, professores, merendeiras 
e comunidade sobre a importância de uma alimentação saudável; Organizar a capacitação das merendeiras; Manter-se atualizada e informar a sua chefia imediata 
quanto à legislação vigente; Prestar assessoria ao Conselho de Alimentação Escolar; Fiscalizar o cardápio e as condições de higiene do ambiente reservado à 
alimentação escolar está de acordo; Supervisionar o armazenamento da merenda; Organizar junto à Secretaria Municipal de Educação lista de alimentos 
necessários e saudáveis para serem oferecidos aos alunos. 
 
ORIENTADOR EDUCACIONAL: Planejar e coordenar o serviço de orientação educacional; Coordenar a orientação vocacional e o aconselhamento psicopedagógico 
do educando; Orientar os professores na identificação de comportamentos divergentes dos alunos bem como de proposta alternativas desolução; Ativar o processo 
de integração Escola-Família-Comunidade; Subsidiar os professores quanto à utilização de recursos psicopedagógicos; Promover o aconselhamento 
psicopedagógico dos alunos, individual ou em grupo aplicando os procedimentos adequados; Participar na construção do projeto político-pedagógico; Participar do 
diagnóstico da escola junto à comunidade escolar, identificando o contexto socioeconômico e cultural em que o aluno vive; Estimular a reflexão coletiva de valores 
morais e éticos, visando a construção da cidadania; Buscar atualizar-se permanentemente; Colaborar na construção da autoestima do aluno, visando a 
aprendizagem do mesmo, bem como à construção de sua identidade pessoal e social; Influir para que o corpo diretivo e docente se comprometam com o 
atendimento as reais necessidades dos alunos; Executar outras atividades compatíveis com a sua função. 
 
ORIENTADOR SOCIAL – CRAS: Realizar, sob orientação do técnico de referência do CRAS ou técnico da entidade prestadora do Serviço Socioeducativo, e com a 
participação dos jovens, o planejamento das atividades do ProJovem Adolescente; facilitar o processo de integração do(s) coletivo(s) sob sua responsabilidade; 
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mediar os processos de grupo, fomentando a participação democrática dos jovens e a sua organização, no sentido do alcance dos objetivos do Serviço 
Socioeducativo de convívio; desenvolver, diretamente com os jovens, os conteúdos e atividades que lhes são atribuídos no traçado metodológico do ProJovem 
Adolescente; registrar a freqüência diária dos jovens ao Serviço Socioeducativo e encaminhar os dados para o gestor municipal ou a quem ele designar, nos prazos 
previamente estipulados; avaliar o desempenho dos jovens no Serviço Socioeducativo, informando ao CRAS as necessidades de acompanhamento individual e 
familiar; acompanhar o desenvolvimento de oficinas e atividades ministradas por outros profissionais, atuando no sentido da integração da equipe do ProJovem 
Adolescente; atuar como interlocutor do Serviço Socioeducativo junto às escolas dos jovens, em assuntos que prescindam da presença do Coordenador do CRAS, 
encarregado da articulação interinstitucional do ProJovem Adolescente, no território; participar, juntamente com o técnico de referências do CRAS, de reuniões com 
as famílias dos jovens, para as quais for convidado; participar de reuniões sistemáticas com o técnico de referência do CRAS; participar das atividades de 
capacitação do ProJovem Adolescente. 
 
PROFESSORES: Planejar, ministrar aulas e orientar a aprendizagem; Participar do processo de planejamento das atividades da escola; Elaborar programas, planos 
de curso, atendendo ao avanço da tecnologia educacional e as diretrizes do ensino; Executar o trabalho docente em consonância com o plano curricular da escola; 
Contribuir para o aprimoramento da qualidade de ensino; Colaborar com as atividades de articulação da escola com as famílias e a comunidade; Avaliar o 
desempenho dos alunos de acordo com Projeto Político Pedagógico, nos prazos estabelecidos; Estabelecer formas alternativas de recuperação para os que 
apresentarem menor rendimento; Atualizar-se em sua área de conhecimento; Cooperar com os serviços de administração escolar, planejamento, inspeção, 
supervisão e orientação educacional; Zelar pela aprendizagem do aluno; Manter-se atualizado sobre a legislação de ensino; Participar de reuniões, encontros, 
atividades cívicas, culturais e conselhos de classe; Levantar, interpretar e formar dados relativos à realidade de sua(s)classe(s); Seguir as diretrizes do ensino, 
emanadas do órgão superior competente; Constatar necessidades e encaminhar os alunos aos setores específicos de atendimento; Participar da elaboração do 
Projeto Político Pedagógico da escola; Zelar pela disciplina e pelo material docente; Executar outras atividades afins e compatíveis com o cargo. 
 
PSICÓLOGO: Atuação em programas e projetos voltados para a proteção social básica, a partir de um compromisso ético de garantia de direitos dos cidadãos ao 
acesso à atenção e proteção da Assistência Social; desenvolver modalidades interventivas coerentes com os objetivos com o objetivo do trabalho social 
desenvolvido pela Proteção Social Básica e Proteção Social Especial (Média e Alta).Acolhida; mediações; planejamento; atendimento particularizado; oferta de 
informações e realização de encaminhamentos às famílias usuárias do CRAS; realização de atendimento particularizados e visitas domiciliares como forma de 
prevenção; mediação dos processos de grupo do serviço socioeducativo para famílias, elaboração e execução de capacitações com profissionais e usuários, 
realização de atendimento individualizado e visitas domiciliares às famílias referenciadas ao CRAS, desenvolvimento de atividades coletivas e comunitárias no 
território; assessoria aos serviços socioeducativos desenvolvidos no território; acompanhamento das famílias em descumprimento de condições previstas em Lei, 
alimentação de sistema de informação, registro das ações desenvolvidas e planejamento do trabalho de forma coletiva, articulação de ações que potencializem as 
boas experiências no território de abrangência. Elaboração em conjunto com a equipe do Projeto Político Pedagógico do Serviço; Elaboração anual do planejamento 
de atividades de atendimentos psicossocial e visitas domiciliares; Acompanhamento psicossocial das crianças e adolescentes e suas respectivas famílias, com 
vistas à reintegração familiar, elaborando Cronograma de Atendimento; Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelas monitoras; Encaminhamento, 
discussão e planejamento conjunto com outros membros da rede de serviços e do SGD das intervenções necessárias ao acompanhamento das crianças e 
adolescentes e suas famílias; Organização das informações das crianças e adolescentes e respectivas famílias na forma de prontuário individual; Elaboração, 
monitoramento e avaliação do PIA (Plano Individual de Atendimento);Receber das monitoras a ficha individual de Evolução de cada criança/adolescente para a 
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avaliação e readequação ou não do PIA; Monitorar e comunicar a Coordenação do Abrigo qualquer intercorrência no atendimento às crianças e adolescentes por 
parte de quaisquer outros funcionários; Elaboração, encaminhamento e discussão com a autoridade Judiciária e Ministério Público de relatórios sobre a situação de 
cada criança e adolescente. Preparação da criança/adolescente para o desligamento. 
 
PSICOPEDAGOGO INSTITUCIONAL: Assessorar os docentes nos casos de dificuldades de aprendizagem; Encaminhar, quando necessário, os casos de 
dificuldades de aprendizagem para atendimento com especialistas em centros especializados; Mediar a relação entre profissionais especializados e escola nos 
processos terapêuticos; Participar de reuniões da escola com as famílias dos alunos colaborando na discussão de temos importantes para a melhoria do 
crescimento de todos que estão ligados àquela instituição; Atender, se necessário, funcionários da escola que possam necessitar de uma orientação quanto ao 
desempenho de suas funções no trato com os alunos. Atuar preventivamente de forma a garantir que a escola seja um espaço de aprendizagem para todos; Avaliar 
as relações vinculares relativas a: professor/aluno; aluno/aluno/; família/escola, fomentando as interações interpessoais para intervir nos processos do ensinar e 
aprender; Enfatizar a importância de que o planejamento deve contemplar conceitos e conteúdos estruturantes, com significado relevante e que levem a uma 
aprendizagem significativa, elaborando as bases para um trabalho de orientação do aluno na construção de seu projeto de vida, com clareza de raciocínio e 
equilíbrio; Identificar o modelo de aprendizagem do professor e do aluno e intervir, caso necessário, para torná-lo mais eficaz; Participar de equipe multiprofissional 
em diagnóstico e intervenção das dificuldades dos estudantes encaminhados; Realizar diagnóstico e intervenção das dificuldades de aprendizagem dos estudantes 
encaminhados pelas escolas, creches e órgãos públicos; Orientar pais e professores na condução das ações propostas aos estudantes com dificuldades de 
aprendizagem, adequando-a individualmente; Identificar alunos com produções escolares inadequadas à sua faixa etária, nos âmbitos cognitivo e social e fazer as 
orientações e encaminhamentos necessários; Realizar, em parceria com a coordenação e direção, encontros com pais e professores para discutirem e planejarem 
mecanismos de intervenção que favoreçam o processo de aprendizagem da comunidade envolvida. 
 
SUPERVISOR ESCOLAR: Avaliar o desempenho da escola, como um todo, de forma a caracterizar suas reais possibilidades e necessidades, seus níveis de 
desempenho no processo de desenvolvimento do currículo e oportunizar tomadas de decisões, embasadas na realidade; Apresentar propostas que visem a 
melhoria da qualidade de ensino e o alcance das metas estabelecidas para esse fim; Coordenar a elaboração do planejamento de ensino e de currículo; Participar 
da elaboração do Projeto Político Pedagógico; Orientar e supervisionar atividades visando o pleno rendimento escolar; Assessorar o trabalho docente na busca de 
soluções para os problemas de repetência, evasão e reprovação escolar; Assessorar o trabalho docente quanto aos métodos e trabalhos de ensino; Promover o 
aperfeiçoamento dos professores através de encontros de estudos ou reuniões pedagógicas; Buscar atualizar-se permanentemente; Estimular e assessorar a 
efetivação das mudanças no ensino; Executar outras atividades afins. 
 
NÍVEL MÉDIO 
 
AGENTE ADMINISTRATIVO: Atividade que envolve serviços de registro, controle, arquivo, redação e outras atividades típicas da rotina administrativa, Localizar 
documentos solicitados pelos superiores imediatos, protocolar documentos, autuá-los e encaminhá-los para os responsáveis para as respectivas análises e 
providências, digitar documentos, utilizando processador de texto, planilhas eletrônicas e outros recursos/programas disponíveis, atendendo necessidades de sua 
área de atuação, auxiliar seus superiores imediatos na elaboração, controle, andamento e execução dos trabalhos de sua área de atuação, levantar dados 
necessários à elaboração de trabalhos de sua área, redigir e digitar documentos oficiais, portarias, pautas, atas, ofícios, relatórios, despachos e demais documentos 



PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE BOCAINA DO SUL - SC 
 CONCURSO PÚBLICO - EDITAL No 001/2024  

ANEXO I - ALTERADO PELA ERRATA 01 

13 
 

solicitados, proceder à organização e conferência dos atos publicados na Imprensa do Município, auxiliar no processo de aquisição de bens e serviços, realizando 
pesquisa de mercado, analisando propostas recebidas, elaborando quadros comparativos de preços, controle de tramitação de processos administrativos, arquivar 
correspondências, processos e outros documentos, de conformidade com o sistema de classificação adotado no setor, com a finalidade de facilitar sua localização e 
consulta, receber, conferir e registrar documentos diversos, verificando o cumprimento de normas referentes a protocolo, informar e orientar o público, anotar 
recados, receber e encaminhar documentos.  
 
AGENTE CONTÁBIL FINANCEIRO: Realizar todas as atividades contábeis financeiras, como cadastro de empenhos, ordens de pagamento, baixa de empenhos, 
organização do arquivo, lançamento de receitas, consulta de arquivos, conferência de contas bancárias, organização e conferência de documentos, emissão de 
relatórios, controle de receitas e despesas e outras atividades solicitadas pelo chefe imediato. 
 
AGENTE DE BIBLIOTECA: Registrar, organizar, conservar e manter atualizado o acervo da Biblioteca Municipal; Sugerir a aquisição de livros, periódicos e outros 
recursos materiais; Orientação em trabalhos de pesquisa e consulta dos usuários; Encaminhar solicitação para aquisição de obras e documentos necessários ao 
desenvolvimento do acervo documental segundo orientação da Secretaria; Colaborar com as unidades escolares, professores, alunos e demais membros do 
magistério municipal na busca das condições de melhoria da qualidade do ensino e na integração das escolas com a comunidade; Acompanhar a evolução 
tecnológica e sugerir medidas que visem a melhoria dos serviços prestados na Biblioteca Municipal; Auxiliar a Secretaria Municipal na implantação, atualização e 
manutenção de um banco de dados e progressiva utilização de pesquisa e consulta em meio eletrônico; Executar outras atividades compatíveis com a sua formação 
e na área de sua competência. 
 
AGENTE DE DEFESA CIVIL. Executar as ações de defesa civil, em diversas atividades, atuando nos eventos danosos e nas situações de calamidades, aplicando 
as medidas necessárias de socorro, assistenciais e recuperativas; executar atividades de apoio ao Corpo de Bombeiros, notadamente nas ações de incêndio em 
mato, de salvamento, enchentes e demais consequências de precipitações pluviométricas ou distúrbios metereológicos acentuados e ainda de preservação de locais 
atingidos por eventos danosos, dirigir as viaturas da Defesa Civil. Executar outras tarefas correlatas de prevenção que lhes forem atribuídas.  
 
AGENTE DE LICITAÇÃO: Elaborar editais e contratos licitatórios e preencher respectivas minutas; alimentar o programa com informações do processo licitatório; 
alimentar e informar o programa do TCE e-sfinge; autuar, organizar, paginar e finalizar processo licitatório; efetuar publicações relativas aos processos licitatórios a 
aos contratos; elaborar relatórios, atas dos processos licitatórios, contratos e demais atos atinentes ao pleno funcionamento do setor de licitações aliado a 
complexidade do cargo.  
 
AGENTE DE RECURSOS HUMANOS: Atividade que envolve serviços de registro, controle, elaboração da folha de pagamento e execução de tarefas relativas aos 
servidores municipais, elaboração de documentos, como portarias, ofícios, registro de dados em sistemas, organização e consulta de arquivos e documentos.  
 
AGENTE DE TURISMO: Atividade que envolve serviços de registro e controle dos aspectos turísticos do Município, elaboração de roteiros divulgação dos pontos 
turísticos proporcionando aos munícipes alternativas de renda. 
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AGENTE OPERACIONAL - Atividade de complexidade mediana, envolvendo a execução de serviços de pesquisa, catalogação, organização, aquisição e registro de 
bens públicos, inclusive do acervo histórico-cultural. 
 
AUXILIAR DE ASSISTÊNCIA SOCIAL: Atividade de nível médio, com atuação em programas sociais, envolvendo o atendimento no setor de ouvidoria de pessoas e 
famílias carentes, controle e arquivamento de documentos relativos a função. Auxilio e acompanhamento dos serviços dos conselhos ligados ao setor social.   
 
AUXILIAR DE CONSULTÓRIO ODONTOLÓGICO: Recepcionar e identificar o paciente; organizar sala de atendimento; preparar o paciente para o atendimento, 
auxiliar o cirurgião dentista nas atividades odontológicas; manipular materiais odontológicos, executar outras tarefas de mesma natureza e nível de complexidade, 
associadas à sua especialidade e ambiente funcional.  
 
AUXILIAR DE FARMÁCIA. Auxiliar o farmacêutico no recebimento, conferência, separação dos medicamentos, atendimento e cadastro no sistema, atendimento no 
setor de triagem, organização, entre outras atividades relacionadas ao setor, sob supervisão do farmacêutico. 
 
DIGITADOR DE PROGRAMAS - Atividade profissional de nível médio, referente a execução de serviços relacionados aos diversos programas ativos da área da 
Saúde e Assistência Social e responsável pela prestação de todas as informações necessárias para o fiel cumprimento de todas as normas estabelecidas pelos 
órgãos competentes e diante a legislação vigente. 
 
FISCAL DE TRIBUTOS E POSTURAS: Atividade de nível médio, exercendo atividades de fiscalização tributária e de posturas de competência do Município em 
pessoas físicas e jurídicas, envolvendo serviços de orientação, notificação e aplicação de penalidades legais aos contribuintes, lançamento, registro e controle 
administrativo das atividades fiscais, controle de alvarás e fiscalização de obras in loco, com conhecimento da legislação tributária municipal, código de uso do solo e 
código de posturas, processo administrativo fiscal e princípios constitucionais aplicáveis, manter arquivo atualizado de documentos, realizar buscas quando 
necessário ou solicitado. 
 
MONITOR/CUIDADOR: Participar das Reuniões de equipe periódicas (discussão de casos, fechamento de casos, construção de consensos, revisão/melhoria da 
metodologia); participar da formação continuada sobre temas recorrentes do cotidiano, assim como sobre temas já trabalhados na fase de preparação, orientada 
pelas necessidades institucionais (promovida pela própria instituição e/ou cursos externos);preparar os pratos de acordo com o cardápio, cuidados básicos com 
alimentação,zelar pela conservação dos alimentos estocados; higiene e proteção de cada acolhido; organização e limpeza do ambiente cozinha, quartos, salas, área 
de lavação, jardim, pisos; azulejos; auxílio à criança e ao adolescente para lidar com sua história de vida, fortalecimento da auto - estima e construção da identidade; 
organização de fotografias e registros individuais sobre o desenvolvimento de cada criança e/ou adolescente, de modo a preservar sua história de vida; 
acompanhamento nos serviços de saúde, escola e outros serviços requeridos no cotidiano. Deverá também participar na preparação da criança ou adolescente para 
o desligamento, sendo para tanto orientado e supervisionado por um profissional de nível superior (psicólogo ou assistente social);organização do ambiente (espaço 
físico e atividades adequadas ao grau de desenvolvimento de cada criança ou adolescente);Ética profissional sobre os assuntos que dizem respeito aos acolhidos e 
o funcionamento do Abrigo; administrar as medicações, conforme a prescrição e orientação da equipe de saúde ou técnica; Comunicar à equipe técnica e 
coordenadora sobre toda e qualquer situação anormal que ocorra com cada usuário, dentro ou fora do espaço físico da Casa de Acolhimento; Monitorar os acolhidos 
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em tempo integral, em todas as suas atividades; Respeitar e atender as exigências da equipe técnica ou responsável; Cumprir o que preconiza regimento interno na 
sua totalidade. Para preservar seu caráter de proteção e tendo em vista o fato de acolher em um mesmo ambiente crianças e adolescentes com os mais diferentes 
históricos, faixa etária e gênero. A jornada de trabalho é exercida em forma de escala, sendo 12 (doze) horas de trabalho ininterrupto, por 36 (trinta e seis) horas de 
descanso, ou 24 (vinte e quatro) horas de trabalho ininterrupto, por 72 (setenta e duas) horas de descanso, podendo ser alterada de acordo com a necessidade do 
abrigo. 
 
MONITOR DE INFORMATICA: Apoiar os estudantes na utilização dos computadores; Atualizar-se em sua área de conhecimento; Levantar, interpretar e formar 
dados relativos a realidade de sua classe; Seguir as diretrizes do ensino, emanadas do órgão superior competente; Zelar pela disciplina e pelo material docente; 
Executar outras atividades afins e compatíveis com o cargo. 
 
MONITOR DE TRANSPORTE E PÁTIO (20 HS e 40 HS): É o profissional responsável pelo monitoramento dos alunos no transporte escolar, do embarque até o 
desembarque, bem como é o profissional responsável por monitorar a movimentação dos alunos nas dependências da escola, como pátio, banheiros, corredores, 
prezando sempre pelo bem estar, cuidado e segurança dos alunos. Durante o transporte dos alunos o profissional deve acompanhar alunos desde o embarque no 
transporte escolar até seu desembarque na escola de destino, assim como acompanhar os alunos desde o embarque, no final do expediente escolar, até o 
desembarque nos pontos próprios; Verificar se todos os alunos estão assentados adequadamente dentro do veículo de transporte escolar; Orientar e auxiliar os 
alunos, quando necessário a colocarem o cinto de segurança; Orientar os alunos quanto ao risco de acidente, evitando colocar partes do corpo para fora da janela; 
Zelar pela limpeza do transporte durante e depois do trajeto; Identificar a instituição de ensino dos respectivos alunos; Ajudar os alunos a subir e descer as escadas 
dos transportes; Verificar a segurança dos alunos no momento do embarque e do desembarque; verificar os horários dos transportes, informando aos pais e alunos; 
Conferir se todos os alunos frequentes no dia estão retornando para os lares; ajudar os pais de alunos especiais na locomoção dos alunos; Zelar pela manutenção 
do veículo destinado ao transporte dos alunos. Durante o atendimento dos alunos nas dependências da escola, o profissional deverá monitorar a movimentação e 
permanência dos alunos nas dependências das escolas, como pátios, banheiros, corredores, encaminhando os alunos às respectivas salas de aula, manter a 
organização dos ambientes que monitora, solicitando ao superior imediato quando necessário, limpeza ou reparo das instalações, monitorar os locais de entrada e 
saída das escolas, para manter a organização e segurança do local, executar outras tarefas correlatas que lhe forem deter. Portador de Certificado do Ensino Médio. 
 
RECEPCIONISTA: Recepcionar membros da comunidade e visitantes procurando identificá-los, averiguando suas pretensões para prestar-lhes informações e/ou 
encaminhá-los a pessoas ou setor procurados. Atender chamadas telefônicas. Anotar recados, bem como receber e efetuar entrega de documentos. 
 
TÉCNICO AGRÍCOLA: Atividade de nível médio, de natureza especializada, envolvendo atividades no campo da produção agropecuária, comercialização da 
produção, auxiliar em atribuições técnicas de nível superior nas áreas da agronomia e veterinária e exercício de outras atividades técnicas compatíveis com a sua 
formação profissional. 
 
TÉCNICO EM ENFERMAGEM  
Atividade de nível médio, de natureza especializada, envolvendo a execução de serviços auxiliares de assistência à saúde, participação em campanhas públicas de 
prevenção e outras atividades compatíveis com sua formação profissional.  
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TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO. Realizar o trabalho técnico em segurança do trabalho. Operacionalizar instrumentos de avaliação ambiental. 
Interpretar e executar as Normas Regulamentadoras de Medicina e Segurança do Trabalho. Promover a conscientização coletiva na busca de resultados 
relacionados à segurança, mantendo a informação sobre a prevenção da integridade física e da saúde das pessoas no ambiente de trabalho, motivando a 
conscientização individual dos servidores.  
 
NÍVEL FUNDAMENTAL 
 
AGENTE DE MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO: Atividade de natureza primária, envolvendo serviços de conservação e manutenção de bens e equipamentos do 
patrimônio público municipal, atividade envolvendo serviços diversos, como pinturas, consertos, manutenções em alvenaria, madeira, elétrica e hidráulica.  
 
AUXILIAR DE MECÂNICO: Atividade de nível primário, envolvendo a execução de serviços auxiliares em oficina mecânica, sob a orientação e supervisão de 
profissional habilitado. Comprovada experiência e habilidade na área de atuação por avaliação em concurso público. 
 
HORTELÃO:  Atividade de nível primário, de menor grau de complexidade e de natureza repetitiva, envolvendo serviços de hortas, jardinagem e produção de mudas 
de espécies florestais e hortifrutigranjeiros.  
 
LAVADOR E LUBRIFICADOR DE VEÍCULOS: Lavar e limpar veículos, máquinas pesadas e outros equipamentos com detergentes e xampus específicos; efetuar a 
limpeza da rampa de lavagem, onde houver; lavar motores de veículos, máquinas pesadas e outros equipamentos; lavar ferramentas, peças e equipamentos 
individuais de cada veículo; limpar macacos mecânicos e hidráulicos; pulverizar com óleo veículos automotores, máquinas e outros equipamentos; polir e/ou encerar 
os veículos automotores; calibrar pneus, lubrificar e engraxar veículos; lavar os equipamentos de engraxar; executar outras atividades correlatas de mesma natureza 
e grau de complexidade da função. 
 
MECÂNICO 
Atividade de execução especifica, de natureza operacional, abrangendo serviços de mecânica em geral como lubrificação, troca de óleo, engraxar, trocar filtro, troca 
de peças e componentes necessários para maior durabilidade da frota, como tratores e equipamentos agrícolas, máquinas leves e pesadas, veículos de passeio e 
de carga, ônibus e outras máquinas e equipamentos da frota municipal, documentar informações técnicas, fazer a manutenção preventiva e corretiva em máquinas e 
equipamentos, atuar com elaboração de relatórios, fazer o acompanhamento junto aos operadores de máquinas, visando a redução do desperdício. 
 
MOTORISTA 
Atividade de natureza operacional, envolvendo condução de veículos leves, ambulância, transporte escolar, transporte coletivo e veículos de carga, vistoriar o 
veículo, verificando o estado dos pneus, o nível de combustível, água e óleo, testando freios e parte elétrica, para certificar-se de suas condições de funcionamento; 
receber os passageiros parando o veículo junto aos mesmos ou esperando-os em pontos determinados e auxiliando-os no embarque, para conduzi-los aos locais 
devidos; dirigir o veículo acionando os comandos e observando a sinalização e o fluxo do trânsito, para o transporte; zelar pelo bom andamento da viagem, 
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adotando as medidas cabíveis na prevenção ou solução de qualquer incidente, para garantir a segurança dos passageiros, dos transeuntes e de outros veículos; 
realizar a carga e descarga das mercadorias, comparando-as aos documentos de recebimento ou de entrega e orientando a sua acomodação no veículo, para evitar 
acidentes; zelar pela manutenção do veículo, solicitando os reparos necessários ao veículo à chefia imediata, manter a limpeza e higiene do veículo, auxiliar nos 
trabalhos de carga e descarga do veículo, levar e protocolar documentos e outros materiais quando solicitado pelo chefe imediato, participar de cursos e 
treinamentos para condução dos veículos.  
 
OPERADOR DE MÁQUINAS SÊNIOR: Atividade de execução específica, envolvendo operação de motoniveladora, retroescavadeira, carregadeira, rolo 
compactador, trator de esteiras e similares, manter higiene e limpeza, lavação, observação dos níveis de óleo, condições de lubrificação do maquinário, comunicar o 
chefe imediato quando verificar necessária, a troca de peças e componentes, lubrificação e outros.  
 
OPERADOR DE MÁQUINAS AGRÍCOLAS: Atividade de execução especifica, de natureza operacional, abrangendo a condução e operação de tratores e 
equipamentos na atividade agrícola, manter higiene e limpeza, lavação, observação dos níveis de óleo, condições de lubrificação do maquinário, comunicar o chefe 
imediato quando verificar necessária, a troca de peças e componentes, lubrificação e outros.  
 
SERVENTE: Executar os serviços de limpeza dos prédios, pátios, escritórios, instalações, salas de aula, etc; efetuar a remoção de entulhos de lixo; · Realizar todas 
as operações referentes à movimentação de móveis e equipamentos, fazendo-o sob orientação direta; Proceder a lavagem de vidraças e persianas, ralos, caixas de 
gordura e esgotos, assim como desentupir pias e ralos; Prover os sanitários com toalhas, sabão e papel higiênico, removendo os já servidos; · Informar ao chefe 
imediato das irregularidades encontradas nas instalações das dependências de trabalho; Executar outras tarefas de mesma natureza e nível de complexidade 
associadas ao ambiente organizacional.  
 
VIGILANTE: 1.Vigiar e proteger o patrimônio escolar, mas resguardar alunos, professores e funcionários durante seu período de permanência nas instituições de 
ensino; 2. Resguardar cuidadosamente toda área da unidade escolar sob sua responsabilidade; 3. Solicitar a entrada de pessoas nas dependências da unidade 
escolar, somente após identificação e com autorização da chefia imediata; 4. Desempenhar a função com zelo, presteza, competência, assiduidade, pontualidade, 
senso de responsabilidade, discrição e honestidade; 5. Realizar rondas constantes nas áreas internas e externas das unidades de seu posto de trabalho. Entendem-
se como área externa, as seguintes: pátios, e outros localizados dentro dos limites da escola; 6. Abrir e fechar o portão sempre que solicitado pelo responsável pela 
unidade onde presta serviço; 7. Levar ao conhecimento da direção escolar, imediatamente, qualquer informação considerada importante; 8. Não permitir o acesso de 
vendedores e pessoas não autorizadas nas dependências da unidade escolar, chamando o responsável; 9. Exercer guarda e inspeção diurna e/ou noturna nas 
dependências dos prédios municipais trabalhando para prevenção de roubos e incêndios, entradas de pessoas estranhas, e outras anormalidades, preservando a 
integridade do estabelecimento e do patrimônio; 10. exercer a ronda nos imóveis, verificando o fechamento de portas, janelas e outras vias de acesso; 11. exercer 
outras atividades correlatas com as especificadas; 12. controlar a entrada e saída de pessoas nos prédios sob sua guarda, verificando quando necessário, as 
autorizações de ingresso e vedando a entrada dos que não estão devidamente autorizados; 13. anotar recados, investigar quaisquer condições anormais que tenha 
observado; 14. registrar em livro próprio as ocorrências verificadas no seu turno de trabalho; 15. levar ao conhecimento do superior imediato ou autoridades 
competentes quaisquer irregularidades verificadas; 16. acompanhar funcionário, quando necessário, no exercício de suas funções; 17. abrir e fechar portas e 
portões; 18. ordenar a entrada e orientar a saída de pessoas, visando o fluxo adequado para manter desobstruídos os acessos principais das repartições municipais; 
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19. Informar o chefe imediato da presença de público no portão, solicitando a pessoa aguardar para ser atendido.  
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 1 

Nível Superior 

Cargo Disciplina 
Número de 
Questões 

Valor de cada 
Questão 

Mínimo de Pontos exigido 
em cada Núcleo de Prova 

 

Todos os cargos 
Conhecimentos Técnico-profissionais 20 10 100 

Conhecimentos Gerais 10 10 40 

Português 10 10 40 

 
 
 
Nível Médio 

Cargo Disciplina 
Número de 
Questões 

Valor de cada 
Questão 

Mínimo de Pontos exigido 
em cada Núcleo de Prova 

 

Todos os cargos 
Conhecimentos Técnico-profissionais 20 10 100 

Conhecimentos Gerais 10 10 40 

Português 10 10 40 

 
 
Nível Fundamental 

Cargo Disciplina 
Número de 
Questões 

Valor de cada 
Questão 

Mínimo de Pontos exigido 
em cada Núcleo de Prova 

 

Todos os cargos 
Conhecimentos Técnico-profissionais 10 10 50 

Matemática e Português 20 10 60 
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MUNICÍPIO DE BOCAINA DO SUL – SC 

CONCURSO PÚBLICO Nº 01/2024 
Anexo III – CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS  

ALTERADO PELA ERRATA 01 
                                                     

 NÍVEL SUPERIOR  
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS COM NÚCLEO COMUM  

 

PORTUGUÊS PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR 

 
Interpretação, compreensão e inferência de informações e sentidos construídos nos textos verbais e não verbais. 
Recursos linguísticos empregados e características do texto. Tipos e gêneros textuais. Sentido e emprego de 
palavras e expressões relacionadas ao contexto. Significação das palavras. Elementos de coesão e coerência. 
Identificação de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Funções da linguagem. Figuras de linguagem. 
Conhecimentos linguísticos de acordo com a gramática normativa da língua portuguesa: reconhecimento, emprego e 
sentidos das classes gramaticais; processos de formação de palavras; sentidos atribuídos às palavras pelo acréscimo 
de prefixos e sufixos;  mecanismos de flexão dos nomes e verbos; emprego e colocação dos pronomes átonos; 
termos sintáticos da oração; concordância nominal e verbal; transitividade e regência dos nomes e verbos; uso do 
acento grave (crase); emprego dos sinais de pontuação; acentuação gráfica; uso dos porquês;  ortografia. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR 
 
Constitucional: Dos Princípios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da organização do Estado 
(Títulos I, II e III). Administração Pública: Princípios. Lei Federal que regula o acesso à informações de órgãos 
públicos - Lei 12.527/2011; Lei da Improbidade Administrativa - Lei Federal 8.429/1992. Lei Orgânica do Município de 
Bocaina do Sul. Estatuto dos Servidores Públicos Municipais de Bocaina do Sul.  Informática Básica: Sistema 
Operacional Windows 10, Microsoft Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft PowerPoint 2016, Conceitos, 
serviços e tecnologias relacionados a internet e a correio eletrônico, noções de hardware e de software para o 
ambiente de microinformática. Raciocínio Lógico: Operações com números inteiros e racionais (na forma decimal e 
fracionária). Porcentagem. Regra de três simples e composta. Razão e proporção. Sistema métrico: medidas de 
tempo, massa, comprimento, superfície, volume e capacidade. Interpretação de gráficos e tabelas. Média aritmética 
simples e ponderada. Matemática financeira: juros simples e compostos. Análise Combinatória e probabilidade. 
Operação e problemas envolvendo conjuntos. Resolução de situações-problema. 
 
 
 NÍVEL SUPERIOR 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS OBJETIVAS DE CONHECIMENTO TÉCNICO 
PROFISSIONAL 
 
ASSISTENTE SOCIAL 

 
O Serviço Social como trabalho e profissão no atual contexto histórico. Trajetória histórica da profissão no Brasil. 
Serviço Social na Contemporaneidade. A Questão Social e Serviço Social.  Serviço Social e Políticas Sociais. Serviço 
Social e Movimentos Sociais. As dimensões ético-políticas, técnico-operativas e teórico-metodológicas do Serviço 
Social. Processo de Trabalho em Serviço Social. O Projeto Ético-Político do Serviço Social. Código de Ética 
Profissional do/a Assistente Social.  Lei Federal N.º 8.662/1993 que dispões sobre a profissão do assistente social. 
Interdisciplinaridade. Política de Assistência Social: Lei nº. 8.742/1993 - Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS) e 
suas alterações. Política Nacional de Assistência Social – PNAS/2004. Sistema Único de Assistência Social (SUAS) - 
Lei n.º 12.435/2011. Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social - NOB/SUAS 2012 e 
Resolução CNAS 33/2012.  NOB-RH/SUAS/2006. Resolução CNAS nº. 109/2009 – Tipificação Nacional de Serviços 
Socioassistenciais.  
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Lei nº. 11.340/2006 – Lei Maria da Penha. Lei nº. 8.212/1991 – Lei Orgânica da Seguridade Social: Títulos I, II e III. 
Cadastro Único - Decreto nº 11.016/22. Estatuto da Criança e do Adolescente – Lei 8.069/90.  Estatuto do Idoso – Lei 
10.741/03. 
 

ASSISTENTE TÉCNICO PEDAGÓGICO 

1. Conhecimento da legislação da escola: matrícula, transferência, adaptação e conclusão de curso. 2. Tipos de 
documentos administrativos da escola: Matrícula; Transferência; Adaptação e conclusão de curso; Histórico Escolar, 
Ficha de Avaliação, Boletim Escolar, Calendário, Certificados, Diplomas, Registros e Atas. 3. Escrituração dos 
documentos pertinentes à vida escolar do aluno e sua guarda. Conhecimento das determinações legais de um 
Regimento Escolar. Arquivamento de documentos escolares e atualização documental. 4. Arquivamento de 
documentos escolares e atualização documental. 5. CNE Parecer 16/97 CP aprovado em 04/11/97 disponível em 
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/PNCP1697.pdf. 6. Administração escolar: Autonomia e gestão escolar 
democrática, interação comunicativa, funções e papéis na administração escolar. 7. Administração e ambiente de 
trabalho: organização do local de trabalho. Relacionamento interpessoal. Gerenciamento do tempo. Atendimento ao 
público. Organograma e fluxograma. Protocolo e arquivo de documentos. Teorias e técnicas administrativas. 
Administração de conflitos. Ética no exercício profissional. 8. Comunicação oficial: atributos básicos. Definição e 
finalidade dos seguintes atos de comunicação: ofício, memorando, mensagem, edital, ata, carta, declaração, 
despacho, ordem de serviço, parecer, portaria, procuração, resolução, relatório, contrato, convênio. 
 

CONTADOR 

 
Contabilidade Pública: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (aprovados pelo Conselho 
Federal de Contabilidade, e respectivas alterações). Princípios fundamentais de Contabilidade na Perspectiva do 
Setor Público (aprovados pelo conselho Federal de Contabilidade, e alterações). Íntegra do Manual de Contabilidade 
Aplicada ao Setor Público – MCASP 10ª Edição, incluindo o Plano de Contas Aplicado ao Setor Público (PCASP), o 
Ementário da Receita, Tabela de Fonte e Tabela de Função e Subfunção. Íntegra do Manual de Demonstrativos 
Fiscais – MDF, 14ª edição. Portaria Interministerial STN – Secretaria do Tesouro Nacional e Secretaria de Orçamento 
e Finanças nº 163/01 e alterações. Portaria nº 42/99, do MOG – Ministério de Orçamento e Gestão, e alterações. A 
Lei nº 4.320/64 que Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboração e controle dos orçamentos e 
balanços da União, dos Estados, dos Municípios e do Distrito Federal. A Lei Complementar Federal nº101/00 – LRF – 
Lei de Responsabilidade Fiscal e alterações. Os crimes praticados contra as finanças públicas (Lei Federal nº 
10.028/00). Constituição da República Federativa do Brasil: da fiscalização contábil, financeira e orçamentária, dos 
Impostos e da repartição da receita tributária, das finanças públicas e dos orçamentos, da Emenda Constitucional nº 
93, da Emenda Constitucional nº 29. A Lei Federal nº 8.429/92 e alterações. Lei Complementar Federal nº 131/09. 
Lei Complementar Federal nº 141/12. Lei Federal nº 12.527/11. Lei Federal nº 12.846/13 que dispõe sobre a 
responsabilização administrativa e civil de pessoas jurídicas pela prática de atos contra a administração pública, 
nacional ou estrangeira. Lei Federal nº 8.666/93 e alterações, Lei Federal Nº 14.133/2021, a Lei Federal nº 
10.520/02. Lei Federal 14.113 (consolidada). Decreto Federal 10.540/2020, que dispõe sobre o padrão mínimo de 
qualidade do Sistema Único e Integrado de Execução Orçamentária, Administração Financeira e Controle. 
Resoluções nº 40/2001 e 43/2001 do Senado Federal a dispor sobre Dívida Pública e Operações de Créditos. Lei 
Federal nº 13.019/14 que estabelece o regime jurídico das parcerias entre a administração pública e as organizações 
da sociedade civil. Instrução Normativa da Receita Federal do Brasil – RFB nº 1.234/2012 com alterações dadas pela 
IN nº 2.145/2023. Dos Limites Constitucionais para Repasses ao Poder Legislativo Municipal e as Emendas 
Constitucionais nº 25/00 e nº 58/09. Decisão Normativa nº 06/2008 (consolidada) do TCE/SC. Instrução Normativa nº 
14/2012 e alterações do TCE/SC. Instrução Normativa nº 11/2011 e alterações do TCE/SC. Instrução Normativa nº 
20/2015 (consolidada) do TCE/SC. Instrução Normativa nº 19/2015 do TCE/SC. Atos normativos do Sistema de 
Fiscalização Integrada de Gestão (e-Sfinge) do TCE/SC e a Instrução Normativa IN TC n. 28/2021 e atualizações. 
Instrução Normativa nº 25/2019 do TCE/SC. Instrução Normativa nº 21/2015 do TCE/SC. Sistemas de Controle 
Interno e Controle Externo. Conceitos e princípios aplicáveis a Planos e Orçamento Público e a Despesa Pública. 
Aspectos contábeis da Consolidação das Normas dos Regimes Próprias de Previdência Social.  
Constituição da República Federativa do Brasil: Título VI - Da Tributação e do Orçamento. Emenda à Constituição 
Federal nº 109/2001. Resoluções nº 40/2001 e 43/2001 do Senado Federal. Instrução Normativa nº 13/2012 do 
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina que dispõe sobre a instauração e a organização de procedimento de 
tomada de contas especial no âmbito da administração pública direta e indireta, estadual e municipal, e disciplina seu 
encaminhamento ao Tribunal de Contas. 
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CONSULTOR EDUCACIONAL 

 
Fundamentos históricos, filosóficos, políticos e sociais da educação. Organização do sistema educacional brasileiro. 
Estrutura legal da educação no Brasil. Planos e políticas públicas da educação brasileira. Gestão educacional e 
organização do trabalho pedagógico. O projeto político pedagógico como instrumento de gestão democrática. 
Relação família - escola. Planejamento: conceitos, características, modalidades e níveis de planejamento 
educacional. Avaliação: objetivos, princípios, características e procedimentos de avaliação no contexto geral da ação 
educativa. Teorias do desenvolvimento e da aprendizagem. Lei de Diretrizes e Bases da Educação e Plano Nacional 
de Educação. Resolução CNE/CEB nº 4, de 13 de julho de 2010: Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação 
Básica. Política Nacional de Educação Especial na Perspectiva da Educação Inclusiva. Base Nacional Comum 
Curricular. Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA – Lei nº 8.069, de 13 de julho de 1990. 
 
 
 
DENTISTA – ESB 

 
Específico: 1. Epidemiologia em saúde bucal: princípios e dados do relatório do Projeto SB Brasil; 2. Políticas de 
Saúde Bucal: Brasil Sorridente – Política Nacional de Saúde Bucal; 3.Saúde bucal coletiva: Cariologia– Aplicações 
Clínicas, prevenção; 4. Dentística restauradora: Técnicas e materiais restauradores: amálgama, resina composta e 
ionômero de vidro – propriedades e indicações; 5.Endodontia: Diagnóstico e tratamento das alterações pulpares; 
6.Periodontia: periodonto, exame periodontal, anatomia e noções clínicas; 7.Cirurgia: exodontia – técnicas. Saúde 
Pública: Programa Brasil Sorridente e suas respectivas portarias. Promoção de Saúde. Plano de Gerenciamento de 
resíduos de serviços odontológicos. Prevenção e controle de riscos. Caderno de Atenção Básica /número 17. 
 
EDUCADOR FÍSICO 

 
Atividades físicas e práticas corporais junto à comunidade. Prevenção, e minimização dos riscos psicossomatização. 
O autocuidado. Conceituação e estratégias de promoção do lazer: ampliar o sentimento de pertinência social, através 
de práticas corporais que visem a Educação Permanente. Noções de práticas corporais. Noções de fisiologia e 
neuropsicologia. Ciclo vital: da gênese à retrogênese psicomotora. Noções básicas de nutrição e saúde. Formas de 
coparticipação, discussão de caso e demais metodologias da acompanhamento de casos. Utilização dos espaços 
públicos de convivência como proposta de inclusão social através de práticas corporais. Sistema Único de 
Assistência Social – SUAS. Plano Nacional de Enfrentamento da Violência Sexual às crianças e adolescentes. 
Violência doméstica. Direitos Humanos - princípios e diretrizes da Educação popular para políticas públicas. 
 

ENFERMEIRO 

 
Política Nacional de Atenção Básica. Atenção Primária em Saúde. Ações de promoção, proteção e recuperação da 
saúde. Humanização. Implementação do modelo assistencial de atenção básica com os Cadernos de Atenção Básica 
do Ministério da Saúde. Regionalização e Redes de Atenção à Saúde. Gerenciamento de resíduos, biossegurança, 
prevenção e controle de riscos. Código de ética dos profissionais de enfermagem. Lei do exercício profissional. 
Gerenciamento, administração e organização dos serviços de enfermagem. Educação em Saúde. Teorias de 
Enfermagem. Sistematização da Assistência de Enfermagem e Consulta de Enfermagem. Assistência de 
enfermagem em: urgências e emergências; vigilância em saúde; auditoria dos serviços de saúde; imunização; saúde 
do adulto; saúde da criança/adolescente; saúde da mulher; saúde do idoso; assistência em doenças sexualmente 
transmissíveis (DST), síndrome da imunodeficiência adquirida (AIDS), tuberculose e hepatites; obesidade; doenças 
respiratórias; hipertensão arterial; diabetes mellitus; doenças cardiovasculares; doenças cerebrovasculares e doença 
renal. Princípios de prevenção e controle da Infecção Relacionada à Assistência à Saúde (IRAS). Cuidados 
Assistenciais de Fundamentos de Enfermagem. Ações e cuidados na Atenção à Rede de Urgências e Emergências, 
na Atenção à Rede de Pessoas com Deficiências, na Atenção à Rede de Doenças Crônicas e na Atenção à Rede 
Psicossocial. e-SUS AB. SisPreNatal. Programa Nacional de Controle do Tabagismo. 
 
ENGENHEIRO CIVIL 
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Etapas Preliminares e Obras de Infraestrutura: Aspectos legais, Legislação vigente, Estudo do terreno, Sondagens, 
Topografia, Demarcação da obra, Fundações diretas, Fundações indiretas. 2. Obras de Supraestrutura: Formas, 
Armaduras, Tecnologia do concreto, Concreto, Alvenaria. 3. Instalações Prediais. 3.1. Instalações hidráulicas: 
Instalações prediais de água fria. a) Sistemas de alimentação predial e distribuição de água fria. b) Dimensionamento 
do sistema de alimentação. c) Dimensionamento da estação elevatória. d) Dimensionamento do sistema de 
distribuição de água fria. 3.2. Instalações prediais de esgoto sanitário. a) Partes constituintes e funcionamento das 
instalações prediais de esgotos sanitários. b) Dimensionamento das canalizações de esgoto e ventilação. 3.3. 
Instalações prediais de esgotos pluviais. a) Dimensionamento das instalações prediais de esgotos pluviais. 3.4. 
Instalações hidráulico-prediais contra incêndio. a) Sistemas de proteção contra incêndio por extintores manuais. 4. 
Instalações Elétricas. a) Alimentação predial. PC. b) Quadros corta-circuitos. c) Tubulações, condutores, 
dimensionamento. d) Pontos de utilização / dimensionamento. 5. Instalações de Gás. a) Medidores. PI. b) 
Reguladores de pressão. c) Tubulação, dimensionamento. d) Pontos de utilização. e) Aquecimento e exaustão. 6. 
Instalações de Telefone. a) Quadros de distribuição. b) Tubulação interna e rede interna. c) Cabeamento. 7. Rede 
Lógica. a) Quadros de distribuição. b) Tubulação interna e rede interna. c) Cabeamento. 8. Esquadrias: a) Madeira. b) 
Metálica. c) PVC. 9. Serviços de Acabamento: a) Revestimento. b) Pavimentação. 10. Coberturas e Tratamento: a) 
Impermeabilização. b) Telhados – Madeiramento e telhas. 11. Louças e Metais. 12. Equipamentos Eletromecânicos. 
13. Vidros: a) Lisos. b) Temperados. 14. Pavimentação: a) Projetos de vias urbanas. b) Obras de arte. c) Ensaios 
tecnológicos. d) Sinalização e controle de tráfego urbano. 15. Prestação de assistência técnico-gerencial à 
administração pública; 16. Emissão de laudos e pareceres; 17. Fiscalização e responsabilização de obras em 
andamento; 18. Termos de referências para contratação de serviços, projetos e equipamentos; 19. Análise de 
projetos. 20. Drenagem Urbana:  Determinação de vazão de projeto para os sistemas de drenagem como:  sarjetas, 
galerias de águas pluviais e bueiros; 21. Topografia e Sistema de Informação Geográfica: planimetria, altimetria, 
equipamentos, cartografia digital, softwares; 22.Sistemas de Abastecimento de Água: tratamento, sistema de 
distribuição, manutenção de redes; 23. Sistemas de Esgotamento Sanitário: tratamento, sistema de coleta, 
manutenção de redes; 24.Resíduos Sólidos: noções de resíduos sólidos, quanto à origem e classificação, formas de 
tratamento: reciclagem, aterro sanitário e compostagem; 25.Serviços de limpeza urbana: varrição e capina de vias 
públicas, acondicionamento e transporte de resíduos; 26. Segurança do Trabalho. 
 

FARMACÊUTICO 

 

Políticas de medicamentos do Sistema Único de Saúde; Assistência Farmacêutica; Farmácia Clínica e Atenção 
Farmacêutica; Seguimento Farmacoterapêutico de Paciente; Medicamentos como insumos de saúde; Serviços 
Farmacêuticos; Interpretação de exames clínicos laboratoriais; Farmacoepidemiologia; Farmacovigilância; Estudo de 
Utilização de Medicamentos; Farmacoeconomia; Uso Racional de Medicamentos; Pesquisa Clínica; Farmacoterapia 
Baseada em Evidências; Farmacologia Geral e Clínica; Farmacocinética e Farmacodinâmica; Agentes Farmacêuticos 
e medicinais; Receptores e mecanismos de ação; Classes Toxicidade, efeitos adversos e interações; Educação 
Sanitária; Assistência Domiciliar; Formas Farmacêuticas Estéreis e Não Estéreis; Cálculo Farmacêutico; 
Biossegurança e Gestão Ambiental de Resíduos nos Serviços de Saúde; Código de Ética da profissão; Leis, 
Decretos, RDCs, Portarias, Resoluções, Normatizações e Códigos relacionados ao desenvolvimento da Farmácia; 
Regulação de medicamentos; Componente básico e especializado da Assistência Farmacêutica; Microbiologia, 
Imunologia, Bioquímica, Micologia, Hematologia e Citologia; Fisiopatologia; Química Farmacêutica; Farmacotécnica; 
Fitoterapia; Homeopatia.  
 
FISIOTERAPEUTA 

 
Saúde Pública: leis e diretrizes. Políticas públicas de saúde. Sistema único de saúde. Prevenção de doenças e 
promoção da saúde. Educação em saúde. Atenção Básica a Saúde. Anatomia e Fisiologia: anatomia e fisiologia dos 
diferentes sistemas e órgãos do corpo humano. Avaliação fisioterapêutica. Cinesiologia e biomecânica do movimento 
humano. Saúde do trabalhador e Fisioterapia preventiva. Fisioterapia em Neurologia no adulto e na criança. 
Fisioterapia em reumatologia. Fisioterapia em geriatria e gerontologia. Políticas Públicas de Atenção ao Idoso. 
Fisioterapia no esporte. Fisioterapia ortopédica e traumatológica.  Fisioterapia na saúde da mulher. Locomoção e 
Deambulação: Técnicas de treinamento em locomoção e deambulação. Próteses e Órteses: indicações e tipos. 
Recursos eletrotermofototerapêuticos. Cinesioterapia.  Terapia manual. Fisioterapia cardiovascular. Fisioterapia 
respiratória e intensivismo.  Ética em Fisioterapia. Leis e Resoluções do COFFITO. 
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FONOAUDIÓLOGO 

Ética e Legislação Profissional. Noções de Biossegurança. Aquisição e Desenvolvimento da Linguagem oral e 
escrita. Linguagem e Psiquismo. Alterações Específicas do Desenvolvimento da Linguagem oral: diagnóstico e 
intervenção. Avaliação e Tratamento dos Distúrbios da Comunicação. Atuação fonoaudiológica nas alterações de 
fala. Distúrbios Fonológicos: diagnóstico e intervenção. Atuação fonoaudiológica nos quadros afásicos. Transtorno do 
Espectro Autista (TEA) e a Fonoterapia. Linguagem Escrita: Desenvolvimento da linguagem escrita. Etapas de 
aquisição da linguagem escrita. Distúrbios de aprendizagem e Dislexia. Patologia do Sistema Nervoso Central: 
Patologia do SNC e suas implicações na comunicação: Encefalopatias não progressivas. Encefalopatia Crônica 
Infantil Fixa (Paralisia Cerebral), Disartrias, Dispraxias, Apraxias, Dislexia. Deficiência Mental. Distúrbios 
Psiquiátricos. Sistema Fonatório/O Processo Vocal Básico. Avaliação de Voz Clínica. Tratamento em Voz Clínica. 
Voz e Disfonia nos Ciclos de Vida: da Infância à Senescência. Promoção de Saúde, Qualidade de Vida e Voz. 
Características vocais e terapia de voz para indivíduos com surdez. Atuação fonoaudiológica nas funções orofaciais. 
Atuação fonoaudiológica nas disfunções da articulação temporomandibular. Atuação Fonoaudiológica na Fissura 
Labiopalatina. Aleitamento materno. Distúrbios de deglutição. Atuação fonoaudiológica em disfagia orofaríngea 
neurogênica. Atuação fonoaudiológica: ação em disfagia orofaríngea mecânica. Audiologia: Desenvolvimento da 
audição. Avaliação audiológica completa. Triagem auditiva neonatal e acompanhamento do desenvolvimento da 
audição. Processamento Auditivo Central. 
 
GERENCIADOR DE CONVÊNIOS 

 
Elementos. Características. Distinção entre Contratos e Convênios. Formalização, alteração, execução e inexecução. 
Prorrogação de vigências de contratos e convênios. Administração Pública: Princípios da administração pública. 
Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiência e indisponibilidade do interesse público, 
proporcionalidade, razoabilidade, motivação, continuidade, presunção de veracidade e de legalidade, serviços 
públicos. Concessão, permissão, autorização e delegação. Administração direta e indireta. Noções Gerais de 
Contratos e Convênios: Conceitos de Contrato de repasse, Convênios e consórcios. Noções de planejamento 
público: O conceito de planejamento, metodologias de planejamento; noções básicas para elaboração de ofícios, 
memorando, plano de trabalho e relatórios de acompanhamento da execução de convênios. Fiscalização e 
responsabilização de obras em andamento; Termos de referências para contratação de serviços, projetos e 
equipamentos; Análise de projetos. Portaria interministerial n° 424 de 30 de dezembro de 2016: Das disposições 
gerais, das definições de competências e responsabilidades no âmbito das transferências da união, do consórcio 
público, do cadastramento, da proposta de trabalho, da contrapartida, do plano de trabalho e do projeto básico e 
termo de referência, das condições para a celebração, da formalização do instrumento, da publicidade, da alteração, 
do acompanhamento, da contratação por órgãos e entidades da administração pública, da contratação por entidades 
privadas sem fins lucrativos. Portaria Interministerial Me/Cgu Nº 5.548/2022. Lei de Licitações: 14.133/2021. 
Contabilidade Pública: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (aprovados pelo Conselho 
Federal de Contabilidade, e respectivas alterações). Princípios fundamentais de Contabilidade na Perspectiva do 
Setor Público. Atos normativos do Sistema de Fiscalização Integrada de Gestão (e-Sfinge) do TCE/SC e a Instrução 
Normativa IN TC n. 28/2021 e atualizações. 
 
GESTOR ADMINISTRATIVO 

 
Administração Geral: escolas do pensamento administrativo. Funções administrativas. Organização: missão, 
propósitos, objetivos, estratégias. Mudança organizacional. Clima organizacional. Estudo das organizações: 
organizações formais, tipos de organização, organização burocrática. Estrutura organizacional: tamanho, tecnologia, 
ambiente, estratégia, complexidade, formalização, centralização, descentralização, departamentalização, 
organograma. Análise e distribuição do trabalho. Análise do processamento. Aproveitamento racional do espaço 
físico. Normalização e Padronização. Administração De Recursos Humanos: Avaliação de desempenho. Planos 
de benefícios. Planejamento de Recursos Humanos. Relações de Trabalho. Liderança. Ética e trabalho. Motivação. 
Treinamento e desenvolvimento de pessoas. Educação corporativa. Gestão de carreira. Remuneração de pessoal. 
Gestão de Competências. Legislação trabalhista e previdenciária sob o regime da CLT. Cálculo de folha de 
pagamento, férias. Encargos trabalhistas e previdenciários. Administração de Materiais e Logística: Administração 
de Materiais, Logística e Cadeia de Suprimentos. Funções e objetivos de Administração de Material. Indicadores de 
gestão. Classificação e especificação de materiais. Recepção de materiais. Estocagem de materiais. Expedição. 
Distribuição. Inventários. Administração Financeira e Orçamentária: Planejamento Financeiro e Orçamentário. 
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Análise Financeira. Elaboração de fluxo de caixa envolvendo projeção de receitas e despesas. Elaboração de 
relatórios gerenciais de resultados. Análise das Demonstrações Financeiras. Avaliação econômica de projetos. 
Noções de Direito Administrativo: Organização administrativa do Município: administração direta e indireta; 
autarquias, fundações públicas; sociedades de economia mista. Atos administrativos: conceito, requisitos, 
elementos, pressupostos e classificação; vinculação e discricionariedade; revogação e invalidação.  Noções de 
licitação e Contratos: Lei 14.133/2021. Contratos administrativos: conceito e características. Poderes 
administrativos: poder vinculado; poder discricionário; poder hierárquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder 
de polícia; uso e abuso do poder. Serviços públicos: conceito e classificação; regulamentação e controle; requisitos 
do serviço e direitos do usuário; competências para prestação do serviço; serviços delegados a particulares; 
concessões, permissões e autorizações; convênios e consórcios administrativos. 
 

MÉDICO 20h 

 
Conhecimentos básicos de Medicina: Semiologia médica na prática clínica; Radiologia Básica na prática clínica; 
Patologia Geral; Epidemiologia Geral; Farmacologia básica; Ética Médica.  Específicos: Hipertensão Arterial; 
Arritmias cardíacas; Doenças coronarianas; Embolia pulmonar; Asma brônquica; Hemorragia digestiva; Úlceras e 
gastrites; Hepatites; Obstrução intestinal; Isquemia mesentérica; Pancreatites; Diarreias; Parasitoses; Doenças 
inflamatórias intestinais; Anemias; Neoplasias malignas mais prevalentes; cefaleias e enxaquecas; Convulsões; 
Acidente vascular encefálico; Infecção urinária; Cólica renal; Infecção das vias aéreas superiores; Pneumonia 
adquirida na Comunidade; Diabetes tipo I e Tipo II; Obesidade; Artrites; Lombalgia; AIDS; Síndrome Gripal e Doença 
Respiratória Aguda Grave; SARS-CoV2; Dengue; Tabagismo; Etilismo. 
 

MÉDICO - ESF 

 
Conhecimentos básicos de Medicina: Semiologia médica na prática clínica; Radiologia Básica na prática clínica; 
Patologia Geral; Epidemiologia Geral; Farmacologia básica; Ética Médica. Específico: Específico: 1. Diagnóstico e 
tratamento das afecções mais prevalentes em Atenção Primária em Saúde. 2. Promoção e proteção à saúde da 
criança, da mulher, do adolescente, do adulto e idoso. 3. Identificação das fases evolutivas e assistência aos 
transtornos adaptativos da infância, adolescência, do adulto e da velhice. 4. Assistência à gestação normal, 
identificando os diferentes tipos de risco. 5. Cuidados ao recém-nascido normal e condução da puericultura. 6. 
Tratamento das afecções mais frequentes na infância, na adolescência, na idade adulta e na velhice. 7. Interpretação 
de exames complementares de apoio diagnóstico na atividade clínica diária. 8. Diagnostico das patologias cirúrgicas 
mais frequentes e encaminhamentos necessários. 9. Técnicas e cuidados relativos às cirurgias ambulatoriais mais 
simples. 10. Diagnóstico dos problemas mais frequentes de saúde ocupacional. 11. Conhecimento sobre o ciclo vital, 
a estrutura e a dinâmica familiar. 12.  Promoção de ações de educação em saúde e ações em parceria com a 
comunidade. 13. Identificação dos problemas de saúde da comunidade, particularizando grupos mais vulneráveis. 14. 
Gerenciamento de serviços de saúde. 15. Montagem e operação de sistemas de informação na Atenção Primária à 
Saúde. 16. Montagem, orientação e avaliação de sistema de referência e contra referência. 17. Estudos de 
prevalência e incidência de morbimortalidade e de indicadores de saúde na população sob sua responsabilidade. 18. 
Implementação, controle e avaliação do programa de imunização da unidade. 19. Orientação e implementação de 
atividades de treinamento de pessoal e educação continuada para a equipe de saúde. 
 
NUTRICIONISTA 

 
Políticas Públicas de Saúde: Bases de Estratégia da Saúde da Família (ESF); Segurança Alimentar e Nutricional 
(SAN); Controle Social em Saúde.  Programa Nacional de Alimentação Escolar. 2. Código de ética do nutricionista. 3. 
Educação Alimentar e Nutricional: Objetivos e possibilidades de ação; Guias alimentares; Promoção e educação em 
saúde; Alimentação saudável; Hábitos e práticas alimentares. 4. Avaliação Nutricional de coletividades: Vigilância 
Nutricional – SISVAN; Métodos e técnicas de avaliação do estado nutricional e consumo alimentar de populações; 
Determinantes socioculturais do estado nutricional do consumo de alimentos. 5. Nutrição básica: Conceitos e 
propriedades; Nutrientes (definição, função, digestão, absorção, metabolismo, interação, biodisponibilidade e fontes 
alimentares). 6. Nutrição humana nos ciclos de vida: Avaliação Nutricional (critérios e métodos); DRI’s – 
Recomendações nutricionais; Crianças (Pré-escolar e escolar); Adolescentes; 7. Distúrbios do metabolismo (diabetes 
mellitus e obesidade); Distúrbios do trato digestório; Doenças cardiovasculares; Câncer; Síndrome da 
Imunodeficiência Adquirida (SIDA/AIDS); Doenças hepáticas. 
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ORIENTADOR EDUCACIONAL 

 
Fundamentos históricos, filosóficos, políticos e sociais da educação. Organização do sistema educacional brasileiro. 
Estrutura legal da educação no Brasil. Planos e políticas públicas da educação brasileira. Gestão educacional e 
organização do trabalho pedagógico. O projeto político pedagógico como instrumento de gestão democrática. 
Relação família - escola. Currículo escolar. Planejamento: conceitos, características, modalidades e níveis de 
planejamento educacional. Avaliação: objetivos, princípios, características e procedimentos de avaliação no contexto 
geral da ação educativa. Teorias do desenvolvimento e da aprendizagem. Educação inclusiva. Lei de Diretrizes e 
Bases da Educação e Plano Nacional de Educação. 
 
ORIENTADOR SOCIAL - CRAS 

 
Serviço de Abordagem Social: Diretrizes e fundamentos; Política Nacional para a População em Situação de Rua - 
Decreto nº 7.053 de 23 de dezembro de 2009; Política nacional para inclusão social de população em situação de rua 
(ações estratégicas). Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família – PAIF. Sistema Único de Assistência 
Social – SUAS. Plano Nacional de Enfrentamento da Violência Sexual às crianças e adolescentes. Violência 
doméstica. Direitos Humanos - princípios e diretrizes da Educação popular para políticas públicas. Concepções de 
Infância: A importância do Brincar. Conselho Tutelar: Conceito e Responsabilidades. Sistema de Garantia de Direitos 
da criança e adolescente: Eixos estratégicos. Fracasso escolar: Explicações Possíveis. Lei de Diretrizes e Bases da 
Educação - princípios e diretrizes. Sistema Único de Saúde – SUS: princípios e diretrizes. ECA – Estatuto da Criança 
e do Adolescente. Estatuto do Idoso – Lei 10.741/2003 
 
PROFESSOR DE ANOS INICIAIS 

 
Aprendizagem e desenvolvimento. Neurociência e Aprendizagem. BNCC – parte específica dos Anos Iniciais. 
Currículo Base da Educação Infantil e do Ensino Fundamental do Território Catarinense, disponível em:  
https://uaw.com.br/pagflip/pdf.php?pag=portifolio&cod=35. Conhecimentos pertinentes à docência no Ensino 
Fundamental.  
 
PROFESSOR DE EDUCAÇÃO FÍSICA 

 
Fundamentos Educacionais. Concepção de área - Cultura Corporal. Objetivos da área. História da Educação Física 
no Brasil – tendências pedagógicas. Organização didático-pedagógica do conhecimento. Avaliação em Educação 
Física – concepção e critérios Conteúdos - Eixos de Trabalho. Jogos Tradicionais, Jogos Cooperativos, Jogos pré-
desportivos. Esportes: Ginástica Artística, Ginástica Rítmica, Atletismo, Futebol, Futsal, Voleibol, Basquetebol, 
Handebol; Tênis de Mesa; Xadrez. Recreação. Jogos e recreação. Psicomotricidade. Biomecânica aplicada a 
Educação Física. Fisiologia do exercício físico e/ou aplicada ao desporto.  Base Nacional Comum Curricular de 
Educação Física.  
 
PROFESSOR DE EDUCAÇÃO INFANTIL 

 

Aprendizagem e desenvolvimento. Neurociência e Aprendizagem. BNCC – parte específica da Educação Infantil. 
Currículo Base da Educação Infantil e do Ensino Fundamental do Território Catarinense, disponível em:  
https://uaw.com.br/pagflip/pdf.php?pag=portifolio&cod=35. Conhecimentos pertinentes à docência na Educação 
Infantil.  
 
PROFESSOR DE ENSINO RELIGIOSO 

 

1. História, legislação e concepções de Ensino Religioso no Brasil e Santa Catarina. 2. Diversidade cultural religiosa e 
o fenômeno religioso no cotidiano escolar. 3. O Ensino Religioso como componente 
curricular: objeto, objetivos, conteúdo, metodologia, linguagem e avaliação. 4. Símbolos Religiosos 5. Livros 
Sagrados 6. Dogmas e ritos das diversas crenças e religiões 7. Proposta curricular de Santa Catarina: 
implementação do ensino religioso: ensino fundamental. Florianópolis: Secretaria de Estado 
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da Educação e do Desporto. (2001) 8. Parâmetros Curriculares Nacionais do Ensino Religioso (FONAPER/2009). 9. 
Resolução n° 4, de 13 de julho de 2010. 10. Base Nacional Comum Curricular para o Ensino Religioso. 
 
PSICÓLOGO - CRAS 

 
Conhecimento gerais de psicologia: Psicologia Clínica; Teorias e Técnicas Psicoterápicas; Psicodiagnóstico; Teorias 
da Personalidade; Psicopatologia; Psicologia do Desenvolvimento (infância, adolescência e velhice); Medicalização 
da existência; Entrevista Psicológica; Teoria e Prática dos Processos Grupais. Psicologia no contexto da Saúde: 
Política de Saúde Mental; Reforma Psiquiátrica; Conceito de Doença Mental; Reabilitação Psicossocial; Saúde 
coletiva; Política Nacional de Humanização; Política Nacional de Atenção Básica; Legislação do SUS: princípios e 
diretrizes; Núcleo de Apoio a Saúde da Família; Multidisciplinaridade e Interdisciplinaridade no trabalho em Saúde; 
Violência; Prevenção e Promoção em saúde. Psicologia no contexto da Assistência Social: Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS); o Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) e Centro de Referência 
Especializado de Assistência Social (CREAS). Estatuto da Criança e do Adolescente. Estatuto do Idoso. Casa de 
passagem. 
 
PSICOPEDAGOGO INSTITUCIONAL 

 
Dificuldades de aprendizagem e sua relação com o desenvolvimento infantil; Diagnóstico e tratamento dos problemas 
de aprendizagem; Necessidades educacionais especiais e aprendizagem; Teorias da aprendizagem; Conceitos 
fundamentais em neurociências e sua relação com a aprendizagem escolar; A Psicopedagogia no Brasil; 
Desenvolvimento psicológico da criança. Sistema Único de Saúde – SUS: Princípios, diretrizes, leis e 
regulamentação. Participação e Controle Social; Estratégia de Saúde da Família - ESF: conceitos, legislações. 
 
SUPERVISOR ESCOLAR 

 
Fundamentos históricos, filosóficos, políticos e sociais da educação. Organização do sistema educacional brasileiro. 
Estrutura legal da educação no Brasil. Planos e políticas públicas da educação brasileira. Gestão educacional e 
organização do trabalho pedagógico. O projeto político pedagógico como instrumento de gestão democrática. 
Relação família - escola. Currículo escolar. Planejamento: conceitos, características, modalidades e níveis de 
planejamento educacional. Avaliação: objetivos, princípios, características e procedimentos de avaliação no contexto 
geral da ação educativa. Teorias do desenvolvimento e da aprendizagem. Educação inclusiva. Lei de Diretrizes e 
Bases da Educação e Plano Nacional de Educação. 
 
 
 NÍVEL MÉDIO/TÉCNICO 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS COM NÚCLEO COMUM  

 

PORTUGUÊS PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO 

 
Interpretação, compreensão e inferência de informações e sentidos construídos nos textos verbais e não verbais. 
Recursos linguísticos empregados e características do texto. Tipos e gêneros textuais. Sentido e emprego de 
palavras e expressões relacionadas ao contexto. Significação das palavras. Elementos de coesão e coerência. 
Identificação de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Funções da linguagem. Figuras de linguagem. 
Conhecimentos linguísticos de acordo com a gramática normativa da língua portuguesa: reconhecimento, emprego e 
sentidos das classes gramaticais; processos de formação de palavras; sentidos atribuídos às palavras pelo acréscimo 
de prefixos e sufixos;  mecanismos de flexão dos nomes e verbos; emprego e colocação dos pronomes átonos; 
termos sintáticos da oração; concordância nominal e verbal; transitividade e regência dos nomes e verbos; uso do 
acento grave (crase); emprego dos sinais de pontuação; acentuação gráfica; uso dos porquês;  ortografia. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO 
 
Constitucional: Dos Princípios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da organização do Estado 
(Títulos I, II e III). Administração Pública: Princípios. Lei Federal que regula o acesso à informações de órgãos 
públicos - Lei 12.527/2011; Lei da Improbidade Administrativa - Lei Federal 8.429/1992. Lei Orgânica do Município de 
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Bocaina do Sul. Estatuto dos Servidores Públicos Municipais de Bocaina do Sul.  Informática Básica: Sistema 
Operacional Windows 10, Microsoft Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft PowerPoint 2016, Conceitos, 
serviços e tecnologias relacionados a internet e a correio eletrônico, noções de hardware e de software para o 
ambiente de microinformática. Raciocínio Lógico: Adição, subtração, multiplicação e divisão com números inteiros e 
racionais (na forma decimal e fracionária). Porcentagem. Regra de três simples e composta. Razão e proporção. 
Sistema métrico: medidas de tempo, massa, comprimento, superfície, volume e capacidade. Interpretação de gráficos 
e tabelas. Média aritmética simples. Operação e problemas envolvendo conjuntos. Resolução de situações-problema.  
 
 
 NÍVEL MÉDIO/TÉCNICO 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS OBJETIVAS DE CONHECIMENTO TÉCNICO 
PROFISSIONAL 
 

AGENTE ADMINISTRATIVO 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Organograma e fluxograma. Pessoas físicas e jurídicas. 
Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicação oficial: atributos básicos, siglas e abreviaturas, formas de 
tratamento. Definição, características e finalidade dos seguintes atos de comunicação: ata, atestado, certidão, 
declaração, decreto, despacho, edital, estatuto, instrução normativa, lei, memorando, ofício, ordem de serviço, 
parecer, portaria, procuração, relatório, requerimento, resolução.  4. Matemática: Proporcionalidade: razão, 
proporção, regra de três simples e composta. Noções de Matemática Financeira: porcentagem, juros simples e 
compostos. 
 

AGENTE CONTÁBIL/FINANCEIRO 

 
Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Comunicação oficial: atributos básicos, siglas e 
abreviaturas, formas de tratamento. Definição, características e finalidade dos seguintes atos de comunicação: ata, 
atestado, certidão, declaração, decreto, despacho, edital, estatuto, instrução normativa, lei, memorando, ofício, ordem 
de serviço, parecer, portaria, procuração, relatório, requerimento, resolução, contrato, convênio. Ética no exercício 
profissional. Protocolo e arquivo de documentos. Teorias e técnicas administrativas. Aspectos diversos do orçamento; 
Princípios orçamentários; Tipos de orçamento; Classificação econômica e funcional da despesa; Sistemas de contas; 
Noções sobre a receita pública; Tributos e suas espécies; Regimes de caixa e competência, Atos da execução da 
receita. Atos da execução da despesa pública. Fluxo de caixa; Receitas orçamentária e extra-orçamentária. 
Relacionamento bancário. Matemática Financeira: Remuneração de Capital e Taxa de Juros. Juros Simples. Juros 
Compostos. Tipos de empenhos e operações. Influencias da Lei de Responsabilidade Fiscal na administração 
financeira. 
 
AGENTE DE BIBLIOTECA 

 
Políticas Públicas de Informação para Bibliotecas Escolares. Mídias Contemporâneas. Pesquisa bibliográfica e 
eletrônica. Noções de organização de bibliotecas. Conceito de texto e leitura. Tipologia Textual. Gêneros textuais. 
Intertextualidade. Autoria e plágio. Práticas de Leitura. Elaboração de projetos de leitura. Funções do Atendente de 
Biblioteca. Ética. O computador como ferramenta de construção do conhecimento; Formas de Utilização do 
Computador na Educação; Suíte do Office 2016 (Word, PowerPoint e Excel); Conceito de pastas, diretórios, arquivos 
e atalhos, área de trabalho, área de transferência, manipulação de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e 
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aplicativos, painel de controles, exclusão e recuperação de arquivos ou pastas. Internet: Email, Segurança na 
internet, vírus e antivírus. Dispositivos de entrada, saída e armazenamento. 
 
AGENTE DE DEFESA CIVIL 

 
Lei Federal Nº 12.608/12; Sistema Nacional de Defesa Civil; departamento da Defesa Civil e suas responsabilidades, 
planos de contingência; Segurança e Saúde ocupacional; Noções de geologia, meteorologia e hidrologia (micro 
bacias, acidentes geográficos, escorregamentos, influência das chuvas, enchentes); Desastres e riscos ambientais; 
Interpretação de plantas e acidentes geográficos, topografia, croquis, mapas; Esferas do poder, relacionamento 
Intersetorial; Interpretação de leis, conhecimentos de legislação pública; Legislação ambiental; Recursos e Projetos 
dos Ministérios das Cidades, políticas públicas; Questões sociais, psicológicas (comportamental); Estruturas de 
contenção (gabeão, muro, utilização dos recursos); Cidadania; Noções de planejamento das ações de defesa civil: 
prevenção, preparação, respostas aos desastres e reconstrução, conceitos, tipos e classificações de desastres; 
Educação ambiental; Prevenção de acidentes domésticos; Montagem e coordenação de abrigos; Primeiros Socorros; 
Relatório de Primeiro Atendimento e Avaliação de Danos. Prevenção e reação a desastres e fenômenos climáticos; 
Avaliação de danos estruturais: Trincas, fissuras e rachaduras; sinais iminentes de queda de estruturas de alvenaria; 
sinais externos de movimentação de taludes. 
 

ASSISTENTE DE LICITAÇÕES 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Organograma e fluxograma. Pessoas físicas e jurídicas. 
Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicação oficial: atributos básicos, siglas e abreviaturas, formas de 
tratamento. Definição, características e finalidade dos seguintes atos de comunicação: ata, atestado, certidão, 
declaração, decreto, despacho, edital, estatuto, instrução normativa, lei, memorando, ofício, ordem de serviço, 
parecer, portaria, procuração, relatório, requerimento, resolução.  4. Licitação e Contratos: Lei 14.133/2021. 
Contratos administrativos: conceito e características. 5. Administração de Materiais e Logística: Administração 
de Materiais, Logística e Cadeia de Suprimentos. Funções e objetivos de Administração de Material. Indicadores de 
gestão. Classificação e especificação de materiais. Recepção de materiais. Estocagem de materiais. Expedição. 
Distribuição. Inventários. 
 

AGENTE DE RECURSOS HUMANOS 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Organograma e fluxograma. Pessoas físicas e jurídicas. 
Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicação oficial: atributos básicos, siglas e abreviaturas, formas de 
tratamento. Definição, características e finalidade dos seguintes atos de comunicação: ata, atestado, certidão, 
declaração, decreto, despacho, edital, estatuto, instrução normativa, lei, memorando, ofício, ordem de serviço, 
parecer, portaria, procuração, relatório, requerimento, resolução.  4. Recursos Humanos no serviço público: 
Regime jurídico dos servidores públicos de Bocaina do Sul – LC 070/97, de acordo com a legislação em vigor: 
provimento, vacância, remoção e redistribuição; direitos e vantagens; deveres, proibições e penalidades; Processo 
administrativo de sindicância e disciplinar. Lei Complementar 068/2008 - Plano de Carreira e Plano de Cargos e 
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Vencimentos dos Servidores Públicos Municipais. Lei de Responsabilidade Fiscal. eSocial – Escrituração Digital das 
Obrigações Fiscais, Previdenciárias e Trabalhistas. 
 

AGENTE DE TURISMO 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Organograma e fluxograma. Pessoas físicas e jurídicas. 
Protocolo e arquivo de documentos. 3. Evolução e desenvolvimento do turismo: passado, presente e perspectivas 
futuras. Fundamentos do Turismo e SISTUR: demanda, oferta, mercado, espaço, infraestrutura e canais de 
distribuição. Eventos: conceitos, classificação, tipologias, planejamento, organização e processo de captação. Lazer: 
tendências do entretenimento no turismo e políticas de lazer no espaço público. Impactos do turismo: ambiental, 
econômico e sociocultural. Turismo e sustentabilidade. Educação e qualificação profissional para o turismo. 
Marketing turístico: relações públicas, assessoria de imprensa, construção de imagem dos lugares, comportamento 
do consumidor no turismo, mix de marketing, segmentação do turismo e estratégias de comunicação turística. 
Pesquisas em turismo: variáveis, fontes estatísticas, representação gráfica, análises e sistemas de informação. Poder 
público e turismo: papel do Estado, planos de governo, políticas de turismo, planejamento turístico, legislação 
turística, organismos e associações. Gestão financeira do turismo: fontes de financiamento e linhas de crédito, conta 
satélite do turismo e efeitos multiplicadores do turismo. 
 

AGENTE OPERACIONAL 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Organograma e fluxograma. Pessoas físicas e jurídicas. 
Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicação oficial: atributos básicos, siglas e abreviaturas, formas de 
tratamento. Definição, características e finalidade dos seguintes atos de comunicação: ata, atestado, certidão, 
declaração, decreto, despacho, edital, estatuto, instrução normativa, lei, memorando, ofício, ordem de serviço, 
parecer, portaria, procuração, relatório, requerimento, resolução.  4. Administração de Materiais e Logística: 
Administração de Materiais, Logística e Cadeia de Suprimentos. Funções e objetivos de Administração de Material. 
Indicadores de gestão. Classificação e especificação de materiais. Recepção de materiais. Estocagem de materiais. 
Expedição. Distribuição. Inventários. 
 

AUXILIAR DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 
Direitos Humanos - princípios e diretrizes da Educação popular para políticas públicas. Violência doméstica (Lei 
11340/2006). Serviço de Abordagem Social: Diretrizes e fundamentos; Política Nacional para a População em 
Situação de Rua - Decreto nº 7.053 de 23 de dezembro de 2009; Política nacional para inclusão social de população 
em situação de rua (ações estratégicas). Sistema Único de Assistência Social – SUAS. Plano Nacional de 
Enfrentamento da Violência Sexual às crianças e adolescentes. Conselho Tutelar: Conceito e Responsabilidades. 
Sistema de Garantia de Direitos da criança e adolescente. Sistema Único de Saúde – SUS: princípios e diretrizes. 
ECA – Estatuto da Criança e do Adolescente. Estatuto do Idoso – Lei 10.741/2003. Noções básicas de cuidados com 
higiene a alimentação. 
 
AUXILIAR DE CONSULTÓRIO ODONTOLÓGICO 
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Anatomia da cavidade bucal. Anatomia dental. Atribuições da equipe de saúde bucal no programa de saúde da 
família. Atribuições de pessoal auxiliar em odontologia (Lei 11.889/2008). Biossegurança, controle de infecção, 
prevenção e controle de riscos. Cárie dentária/cariologia. Dentição humana. Dieta, nutrição, saúde bucal. Doenças 
periodontais. Doenças transmissíveis e não transmissíveis. Técnicas de escovação supervisionada. Epidemiologia. 
Equipamento, material e instrumental de uso odontológico. Ergonomia, riscos ocupacionais. Ética. Fluoretos. Ficha 
clínica. Imunidade, resistência, seres vivos. Legislação Estadual, Municipal referente à saúde bucal. Prevenção das 
doenças bucais. Radiologia odontológica, processamento filme radiográfico. Doenças da Cavidade Bucal; Política 
Nacional de Saúde Bucal; Especialidades Odontológicas e Dentições Humanas.   
 

AUXILIAR DE FARMÁCIA 

 
Importância das relações humanas e da comunicação: seus conceitos, elementos, formas e barreiras. Princípio de 
qualidade no atendimento. Formas farmacêuticas. Vias de administração, nome genérico ou comercial, concentração 
dos medicamentos. Princípios de Farmacologia. Classes terapêuticas. Medidas preventivas e auxiliares na 
conservação dos medicamentos.  Desinfecção, Esterilização, Assepsia e Antissepsia das mãos, materiais e 
instalações. Noções de medicamentos. Noções farmacológicas e farmácia hospitalar. Legislação Farmacêutica, 
Sanitária e Ética. Noções de higiene no ambiente farmacêutico e em hospitais. Sistema de distribuição de 
medicamentos. Medicamentos de controle especial Portaria 344/98 SVS/MS de 12.05.1998.  Dispensação de 
Produtos Farmacêuticos e correlatos. Armazenamento e Conservação de medicamentos e produtos. Noções de 
Organização e Funcionamento de Farmácias (Portarias). Noções de administração de farmácia. Gerenciamento de 
Resíduos de Serviços de Saúde. Biossegurança e Segurança no trabalho. 
 

DIGITADOR DE PROGRAMAS 

 
Sistema Único de Saúde – SUS: Princípios, diretrizes, leis e regulamentação. Política Nacional de Atenção Básica. 
Planejamento em Saúde. Políticas de saúde do SUS. Comunicação em Saúde. Informatiza APS e Conecte SUS. 
Política de Assistência Social: Lei nº. 8.742/1993 - Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS) e suas alterações. 
Política Nacional de Assistência Social – PNAS/2004. Sistema Único de Assistência Social (SUAS) - Lei n.º 
12.435/2011. Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social - NOB/SUAS 2012 e Resolução 
CNAS 33/2012.  NOB-RH/SUAS/2006. Resolução CNAS nº. 109/2009 – Tipificação Nacional de Serviços 
Socioassistenciais. Sistema Nacional de Informação do Sistema Único de Assistência Social (Rede SUAS). 
Informática Básica: Sistema Operacional Windows 10, Microsoft Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft 
PowerPoint 2016, Conceitos, serviços e tecnologias relacionados a internet e a correio eletrônico, noções de 
hardware e de software para o ambiente de microinformática. 
 

FISCAL DE TRIBUTOS E POSTURAS 

 
Autonomia e competência do Município. Poder de polícia do Município: meios de atuação da fiscalização. Atos 
administrativos relacionados ao poder de polícia: atributos, elementos, discricionariedade, vinculação; autorização e 
licença. Fiscalização: vistorias, irregularidades, intimação, notificação, auto de infração, sanções, recurso, interdição, 
cassação de licença, apreensão de bens. Código Tributário Nacional. Código Tributário do Município. Código de 
Posturas do Município de Bocaina do Sul. Plano Diretor do Município. 
 

MONITOR CUIDADOR 

 
Plano Nacional de Enfrentamento da Violência Sexual às crianças e adolescentes. Violência doméstica. Direitos 
Humanos - princípios e diretrizes da Educação popular para políticas públicas. Concepções de Infância: A 
importância do Brincar. Jogos Recreativos e Cooperativos. Recreação e Lazer. Arte e Educação Inclusiva. Direitos 
fundamentais das crianças. O cotidiano no abrigo: espaço, tempo, atividades rotineiras. Acolhimento e inserção. 
Higiene e organização do ambiente de trabalho. Higiene dos alimentos em diversas etapas: recebimento, 
armazenamento, descongelamento, pré-preparo e preparo de alimentos, distribuição. Contaminação de alimentos. 
Cuidados no uso de produtos de limpeza. Relação interpessoal e ética profissional.  
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MONITOR DE INFORMÁTICA 

 
Microinformática. Conceitos. Hardware: componentes e funções, siglas, tipos, características, barramentos e 
interfaces, conexões, equipamentos, mídias, conectores. Dispositivos de armazenamento, de entrada, de 
entrada/saída e de saída de dados. Software básico e aplicativo. Sistemas Operacionais: conceitos, Windows 7, 
Windows 10, BR e Linux – tipos, características, ícones, atalhos de teclado e emprego de recursos.  Formatos de 
arquivos e extensões. Interface Gráfica – Windows Explorer/Computador, KDE e GNOME. Utilização dos recursos. 
Especificação Técnica, Configuração e Operação de microcomputadores. Execução de procedimentos operacionais 
de rotina, utilizando software ou aplicativos instalados nas áreas de atuação. MSOffice 2016 BR (Word, Excel, 
Powerpoint), OpenOffice/BROffice/LibreOffice (Writer, Calc e Impress), MS Visio - conceitos, características, ícones, 
atalhos de teclado, uso do software e emprego dos recursos. UML e BPMN, conceitos e aplicabilidade. Redes de 
Computadores e Web. Conceitos, características, meios de transmissão, conectores, tecnologias, topologias, 
terminologia, protocolos, Internet - Intranet - Extranet, modalidades e técnicas de acesso, browsers, Internet Explorer 
- Mozilla Firefox - Google Chrome - Safari, navegação, imagens e formatos, pesquisa, atalhos de teclado, e-mail, 
WebMail, MSOffice Outlook, Mozilla Thunderbird, significados, uso e emprego dos recursos. Redes Sociais. Proteção 
e Segurança. Conceitos. Backup. Segurança de equipamentos, de sistemas, de redes e na internet, vírus, antivírus, 
firewall, cuidados e medidas de proteção. Áudio - Noções de áudio analógico e digital; Ligação, operação e 
manutenção de equipamentos. Microfones: tipos, posicionamento correto, técnicas de microfonação. 
 

MONITOR DE TRANSPORTE E PÁTIO 

 
Relação interpessoal e ética profissional. Regras de segurança no transporte escolar. Direitos fundamentais das 
crianças e adolescentes. O cotidiano na escola: espaço, tempo, rotina, atividades rotineiras. Relação família e escola. 
Funções do Monitor de Transporte Escolar. Uso de Equipamentos de Proteção Individual e Coletiva.  
 

RECEPCIONISTA 

 
1. Administração Pública Municipal: Conceitos básicos sobre Prefeitura e Câmara: poderes, funções, membros, 
características gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organização interna e relação entre os 
Setores. Características e atribuições dos órgãos municipais. Impostos e taxas.  2. Administração e ambiente de 
trabalho: Atendimento e comunicação. Técnicas administrativas. Teorias de administração geral. Organograma, 
fluxograma. Relações humanas no trabalho. Organização de reuniões e eventos. Rotinas e controles e 
administrativos, emissão de relatórios, desempenho, produtividade, qualidade. Organização do local de trabalho.  
Apresentação e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e externos. Relacionamento interpessoal.  
Gerenciamento do tempo. Ética no exercício profissional. Protocolo e arquivo de documentos.Uso de equipamentos 
de escritórios: materiais de consumo, fax, máquinas de calcular, copiadora, impressora e periféricos do computador. 
Principais características do serviço de telefonia. Serviço postal brasileiro: características, tipos de serviços e 
limitações. Regras básicas de etiqueta no atendimento e acompanhamento de visitantes. Estrutura administrativo da 
prefeitura de Bocaina do Sul. 
 
TÉCNICO AGRÍCOLA 

 
Administração de agronegócio; organização e gerenciamento rural; agricultura; estudos dos solos; silvicultura, 
caprinocultura e apicultura; fitossanidade animal e vegetal; técnicas e métodos de plantio; legislação rural; noções 
genéricas sobre construções de residências rurais e zootécnicas; uso do GPS; topografia, máquinas e implementos 
utilizados na agricultura e zootecnia; cuidados sanitários; produção de queijos e outros derivados do leite. 
 
TÉCNICO DE ENFERMAGEM 

 
Estratégia de Saúde da Família - ESF: conceitos, legislações, Núcleo de Apoio à Saúde da Família – NASF; 
Sistemas de informação em saúde. Atenção Básica a Saúde: Programa Nacional de Imunização (esquema básico e 
rede de frio); Tuberculose; Influenza A (H1N1); Sars-CoV-2; Hipertensão; Diabetes; Tabagismo; Obesidade; 
DST/AIDS; Atenção a Saúde da Mulher; Atenção a Saúde da Criança e do Recém Nascido (RN); Atenção a Saúde 
do Adolescente, Adulto e Idoso; Humanização e ética na atenção a Saúde; Saúde Mental; Educação Permanente 
como estratégia na reorganização dos Serviços de Saúde e Acolhimento; Atenção à saúde do trabalhador; Saúde da 
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família; Saúde bucal; Urgência e emergência. Biossegurança: Normas de biossegurança; Métodos e procedimentos 
de esterilização e desinfecção; Serviço de Controle de Infecções Hospitalares (SCIH). Procedimentos de 
enfermagem: Técnicas básicas de enfermagem: sinais vitais, medidas antropométricas, preparo e administração de 
medicações, tratamento de feridas e técnica de curativos. Código de Ética e Lei do Exercício Profissional: Legislação 
e ética para o exercício do profissional de enfermagem. 

 

TÉCNICO DE SEGURANÇA NO TRABALHO 

 
Terminologia Técnica (Desvio, Incidente, Perigo, Risco, Acidente); Acidentes de Trabalho (Definição: técnica e legal, 
Aspectos sociais e ambientais, Consequências: Trabalhador, família, empresa, Análise de acidentes, Reabilitação 
Profissional, Causas, Definição, Condição Insegura, Fator humano ou pessoal, Investigação, Comunicação de 
Acidentes do Trabalho, Relatórios); Princípios Prevencionistas; Teoria de Frank Bird; Legislação e Normas (CLT, OIT, 
Constituição Federal, Hierarquia das Leis, Normas Regulamentadoras de Segurança e Saúde no Trabalho do MTE, 
Código civil e penal, Legislação ambiental, Normas municipais e estaduais); Leiaute de Ambientes (Mapa de 
abandono de área, Mapa de risco, Croquis de equipamentos de proteção, Simbologia de cores aplicada em saúde e 
segurança do trabalho, Símbolos utilizados em segurança do trabalho); Ações educativas  e divulgação de 
informações  em saúde e segurança do trabalho; Higiene Ocupacional;  Riscos (Arranjo físico, Espaço confinado, 
Ruído, Elétricos, Químico, Físico, Biológico, Acidentes, Ergonômicos, Calor, Frio, Radiação, Vibração, Incêndio e 
Explosão, Ventilação, Máquinas e ferramentas, Trabalho em altura, Transporte, armazenamento e movimentação de 
cargas, Animais peçonhentos, Efeitos da exposição, Limites de tolerância, Controle, Medidas Preventivas); Análise 
de medidas de eliminação e neutralização de riscos; Sinalização; Equipamentos de Proteção; Atribuições e 
competências (SESMT, CIPA e Órgãos oficiais); Programas de Saúde e Segurança do Trabalho (PPRA, PCMSO, 
PCMAT, PCA, PPR, Planilha de Aspectos e Impactos Ambientais) , Fundamentos de Gestão (Ferramentas de 
qualidade, Melhoria contínua, Políticas de saúde e segurança do trabalho, Sistemas de gestão, ISO e suas 
aplicações, 5Ss, Gestão de Segurança e Saúde do Trabalho). 
 
 
 NÍVEL FUNDAMENTAL  
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS COM NÚCLEO COMUM  
 
MATEMÁTICA/ PORTUGUÊS PARA TODOS OS CARGOS 

 
Adição, subtração, multiplicação e divisão de números naturais e números racionais na forma decimal. Noções de 
porcentagem. Sistema métrico: medidas de tempo, massa, comprimento, área, volume e capacidade. Resolução de 
situações-problema. 
Compreensão e interpretação de textos; Verbos; Substantivos; Pronomes; Adjetivos; Singular e plural; Sujeitos da 
oração; Sinônimos e antônimos; Acentuação. Ortografia. Concordância verbal e nominal; Sentido e emprego dos 
vocábulos nos textos; Tempos e modos verbais. 
  
 
 NÍVEL FUNDAMENTAL COMPLETO 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA AS PROVAS OBJETIVAS DE CONHECIMENTO TÉCNICO 
PROFISSIONAL 
 
 
AGENTE DE MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO 

 
Organização do local de trabalho. Atividades específicas teóricas inerentes à função. Carregamento e 
descarregamento de mercadorias de veículos em geral. Serviços de capina em geral. Limpeza de vias públicas e 
praças municipais. Tarefas de construção. Instrumentos agrícolas. Aplicação de inseticidas e fungicidas. Lavagem de 
máquinas e veículos. Coleta de lixo e tipos de recipientes. Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a 
sua responsabilidade. Conhecimentos gerais em ferramentaria. Materiais de construção. Limpeza de ambientes e 
equipamentos. Jardinagem. Uso adequado de EPIs.  Saúde e Segurança no Trabalho. 
 
AUXILIAR DE MECÂNICO 
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Organização do local de trabalho. Identificação de instrumentos de medição, tais como: paquímetro, especímetro, 
micrômetro, relógio comparador, goniômetro, torquímetro, manômetro, vacuômetro voltímetro, amperímetro e 
multímetro automotivo. Conhecimentos sobre tipos de lubrificantes utilizados em automóveis e maquinários. Higiene 
pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade. Uso adequado de EPIs.  Saúde e Segurança 
no Trabalho. 
 
HORTELÃO 

 
Organização do local de trabalho. Atividades específicas teóricas inerentes à função. Técnicas de preparo do solo e 
de plantio. Época de plantio de hortaliças.  Jardinagem. A horta orgânica e o combate às pragas.  Instrumentos 
agrícolas. Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade. Conhecimentos gerais em 
ferramentaria. Uso adequado de EPIs.  Saúde e Segurança no Trabalho. 
 
LAVADOR E LUBRIFICADOR DE VEÍCULOS 

 
Organização do local de trabalho. Atividades específicas teóricas inerentes à função. Lavagem de máquinas e 
veículos. Conhecimentos técnicos sobre lubrificantes utilizados em automóveis e máquinas. Coleta de lixo e tipos de 
recipientes. Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade. Uso adequado de EPIs.  
Saúde e Segurança no Trabalho. 
 
MECÂNICO 

 
1. Utilização de instrumentos de medição, tais como: paquímetro, especímetro, micrômetro, relógio comparador, 
goniômetro, torquímetro, manômetro, vacuômetro voltímetro, amperímetro e multímetro automotivo. 2. 
Conhecimentos técnicos sobre lubrificantes utilizados em automóveis e utilitários leves. 3. Manutenção, diagnóstico e 
correção de defeitos em motores de automóveis e utilitários leves, ciclos Otto e Diesel, seus órgãos periféricos e 
sistemas de lubrificação e arrefecimento. 4. Manutenção, diagnóstico e correção de defeitos em sistemas de 
transmissão, suspensão, direção, freios e elétrico de automóveis e utilitários leves. 5. Manutenção, diagnóstico e 
correção de defeitos de equipamentos e dispositivos eletromecânicos. 6. Manutenção, diagnóstico e correção de 
defeitos em implementos e acessórios de utilitários e máquinas pesadas. 
 
 
 
 
MERENDEIRA 

 
Higiene corporal: uniforme e hábitos pessoais. Higiene e organização do ambiente de trabalho. Higiene de utensílios 
e equipamentos. Higiene dos alimentos em diversas etapas: recebimento, armazenamento, descongelamento, pré-
preparo e preparo de alimentos, distribuição. Contaminação de alimentos. Comportamento dentro do ambiente de 
produção de alimentos. Noções básicas de armazenamento de alimentos e produtos de limpeza. Cuidados no uso de 
produtos de limpeza. Relação interpessoal e ética profissional. Resolução – RDC nº 216, de 15 de setembro de 2004 
– Regulamento Técnico Sobre Boas Práticas para serviços de Alimentação. Saúde e Segurança no Trabalho. 
Atendimento e qualidade. Uso adequado de EPIs. 
 
MOTORISTAS 

 
Legislação brasileira de trânsito. Normas gerais de circulação e conduta, penalidades e medidas administrativas. 
Direção defensiva. Métodos e técnicas de condução segura e direção defensiva de veículos automotores visando a 
segurança dos passageiros e a prevenção de acidentes de trânsito. Conhecimentos sobre funcionamento, 
manutenção preventiva, diagnóstico e correção de pequenos defeitos em motores de combustão interna, ciclo Otto 
(gasolina e álcool), ciclo Diesel e dos sistemas de transmissão, suspensão, freios (hidráulicos e pneumáticos), 
direção e elétrico de veículos para transporte de passageiros. 
 
OPERADOR DE MÁQUINAS SÊNIOR 
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Conhecimentos sobre operação de máquina pesadas (niveladora, trator de esteira, retroescavadeira e pá 
carregadeira): precauções e regras de segurança; leitura dos instrumentos do painel, manutenção básica e 
verificações de rotina, lubrificação e cuidados operacionais; ajustes, regulagens, acoplamento, desacoplamento, 
limpeza e conservação de implementos. Conhecimentos sobre legislação de trânsito e direção defensiva. Uso 
adequado de EPIs.  Saúde e Segurança no Trabalho.  
 
OPERADOR DE MÁQUINAS AGRÍCOLAS 

 
Conhecimentos sobre operação trator agrícola e seus assessórios, de roçadeiras elétricas e motosserras: 
precauções e regras de segurança; manutenção básica e verificações de rotina, lubrificação e cuidados operacionais; 
ajustes, regulagens, acoplamento, desacoplamento, limpeza e conservação de implementos. Uso adequado de EPIs.  
Saúde e Segurança no Trabalho. 
 

SERVENTE 

 
Conhecimentos gerais em zeladoria. Limpeza de ambientes e equipamentos. Jardinagem. Pequenos reparos de 
hidráulica, elétrica e alvenaria. Materiais de limpeza.  Equipamento de proteção individual. Relação interpessoal e 
ética profissional.  
 

VIGILANTE 

 
Noções de higiene e limpeza; Regras de Segurança; Relações interpessoais; Técnicas e Métodos de Segurança e 
Vigilância; Prevenção de acidentes; Atitudes diante de incêndios (uso de extintores); Postura profissional. Telefones 
de emergência. 
 


