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Votre satisfaction est trés importante pour nous et il est
normal de souhaiter que vos nouveaux meubles resteront
sans défaut ou gue vos nouveaux appareils électromenagers
maintiendront leur performance. C'est pourquoi la plupart
de nos clients préferent ajouter une couverture additionnelle
a la garantie du manufacturier. Faisant partie intégrante

de nofre engagement pour mieux vous servir, Nous Vous
recommandons des options de service afin de protéger
votre investissement.

Si un service est requis Qu cours de la durée de voftre plan,
selon les termes ef conditions du Plan de service que vous
avez choisi, vous serez protéege.

Pour supporter votre choix d'investir dans un de nos plans de
service Excelsior nous vous proposons le programme « TOUT
A GAGNER, RIEN A PERDRE » pour le plan de 5 ans. « TOUT
A GAGNER, RIEN A PERDRE » fait en sorie que vous soyez
foujours gagnant!

Si a la fin du Plan de service Excelsior de 5 ans vous n‘avez
pas utilisé les services couverts en vertu des termes et
conditions du Plan, vous bénéficierez d'un crédit de 100%
de la valeur de votre plan de service Excelsior actuel. Ce
crédit es applicable sur un achat de deux fois la valeur de
votre plan de service achete originalement et est valide 1
an apres I'expiration du plan de service sl n'a pas été utilisé.
Le credit es applicable sur fout achat au prix régulier , ne
peut étre jumelé a aucune promotion et es valide dans le
département de meubles et matelas .

Ce cerfiflcat n'a aucune valeur monétaire et n‘est pas
transferable. Il est applicable sur I'option 3 ans et 5 ans
pour les électroménagers et valide apres les 5 premieres
années pour le meubles. Il ne peut éfre échange pour
de I'argent. La couverture du plan de service debute
a la date de livraison a votre domicile.

Il est valide pour une période de 1ans apres
I'expiration du plan de service Excelsior original
et ceci apres une vérification pour nous assurer
gu’aucun service n'a été requis durant la période
du plan de service.
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