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FASE 1

Apertura de una cuenta Forex

Informacién personal

Tratamiento ™

@ Sr Sra.

Nombre *

(@) Cuenta individual

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

Apellido ™

|

Cuenta corporativa

* Campos obligatorios

A

Completar el
formulario con todos
los datos personales

J

Campos obligatorios

Estado civil *

Selecciona tu estado civil

Macionalidad *

Seleccione el pais

Direccion legal

Domicilio:*

Ciudad *

Campos obligatorios

Fecha de nacimento:*

v DD/ MM I YYYY

Cédigo postal*

Pais™

Seleccione el pais
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FASE 1

Direccion de correspondencia

Enviar toda la correspondencia a una direccion diferente ™

(@) No Si

Informacion de contacto

Nimero de teléfono movil* Teléfono *

- -

Direccion de correo electronico *
~
@ Seleccionar correo

electronico

J

Me qgustaria recibir la contrasena de mi cuenta bancaria por:*

SMS (&) Correo electronico

Varios

£ Como conociste a Swissquote Bank?”

G) Dejar en blanco )
Selecciona un valor - /‘

a presentado alguien a Swissquote Bank ? Cédigo promocional

Descubra las ventajas de nuestro programa de apadrinamiento
Como nuevo ciiente, aceplo que la persona que me recomendo reciba una remuneracion y, por lo tanto, que sea informada de fa apertura de mi cuenta en Swissquote.

Siguiente paso

v
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FASE 1

Cuenta de referencia

(D Por favor, ten en cuenta que todas las entradas y salidas de efectivo se realizaran desde y hacias tus cuentas de referencia, que deben estar a
tu nombre. Puedes anadir varias cuentas de referencia, siempre que estén a tu nombre. Las salidas de efectivo no pueden ser transferidas a un

tercero, al igual que las entradas de efectivo no pueden ser aceptadas desde una cuenta de un tercero.

£ ays s . .
. Porfavor, utilice Gnicamente caracteres latinos en la busqueda

Tipo*

@) BIC (Swift) Codigo ABA |
@) Dar click )

BIC (Swift)*

+ Anadir cuenta de referencia ‘

Campos obligatorios

Paso anterior | Siguiente pasc
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FASE 1

Buscar X

* Campos obligatorios

@ Por favor, utilice unicamente caracteres latinos en la busqueda l

Pais*

~
Costa Rica v e Escribir los datos
del banco
J
Ciudad* Nombre *
SAN JOSE y/o BAC SAN JOSE

Buscar

BANCO DE SAN JOSE 0 AV.3Y
5 CALLE

BANCO BAC SAN JOSE SAN JOSE BSNJCRSJXXX

el banco,
dar click en el “+”"

+
-@ \
6 Cuando aparezca

J
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FASE 1

Cuenta de referencia

@ Por favor, ten en cuenta que todas las entradas y salidas de efectivo se realizaran desde y hacias tus cuentas de referencia, que deben estar a
tu nombre. Puedes afnadir varias cuentas de referencia, siempre que estén a tu nombre. Las salidas de efectivo no pueden ser transferidas a un

tercero, al igual que las entradas de efectivo no pueden ser aceptadas desde una cuenta de un tercero.

i) Por favor, utilice Ginicamente caracteres latinos en la busqueda

Tipo*
(@) BIC (Swift) Codigo ABA
Agregar IBAN )
BIC (Swift) * IBAN *
BSNJCRSJXXX y/o Buscar CR00 0000 0000 0000 0000 00

Nombre del banco Ciudad donde se encuentra el banco

BANCO BAC SAN JOSE SAN JOSE

Pais donde se encuentra el banco

COSTA RICA

+ Anadir cuenta de referencia

Paso anterior Siguiente paso
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FASE 1

9 9 @ @ Signups

Inicio Laempresa Mercados & Cotizationes Trading Forex & CFD Robo-Advisory Crypto-Assets Soluciones de crédito  Yuh Institucional Newsroom Educacion  Asistencia LOGIN

@ Swissquote

Bienvenido a Swissquote

Gracias por completar el formulario de solicitud para abrir una cuenta. Hay solo un paso mas para finalizar tu solicitud, |a verificacion online.
Por favor, tome nota de su nombre de usuario: Bssasss
Hemos enviado tu contrasefia como solicitaste a través de SMS o correo electrénico

¢ No ha recibido la contrasefia? Por favor, solicite una nueva.

iMantenga su nombre de usuario y contrasefa en un lugar seguro! Los necesitara cuando se conecte por primera vez a su cuenta. Este primer inicio de
sesion solo le permitira comprobar el estado de su solicitud.

Autenticacion




FASE O]

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

Bienvenido a Swissquote

Gracias por completar el formulario de solicitud para abrir una cuenta. Hay solo un paso mas para finalizar tu solicitud, la verificaciéon online.
Por favor, tome nota de su nombre de usuario: Besas
Hemos enviado tu contrasena como solicitaste a través de SMS o correo electronico

¢ No ha recibido la contrasefa? Por favor, solicite una nueva.

iMantenga su nombre de usuario y contrasefa en un lugar seguro! Los necesitara cuando se conecte por primera vez a su cuenta. Este primer inicio de
sesidn solo le permitird comprobar el estado de su solicitud.

m ) Autenticacién
\J Al finalizar el formulario

recibird el usuario y contrasena
para la plataforma virtual.

Dar click en autenticacion.




FASE

Autentificacion
de video llamado

AGENDAR VIDEO LLAMADA
CON FRANCISCO ROJAS ARIAS

franciscorojas@phoenifx.com
(+506) 85687514




FASE 02

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

Identificacion

Un 0ltimo paso para finalizar la solicitud de cuenta. Seleccione un método para empezar el proceso de identificacion.

Identificacion mediante video: rapida y sencilla

Para identificarse por video, necesitara una webcam y una version reciente de su navegador.
Uno de nuestros operadores le guiara durante todo el proceso. Asegurese de que tiene a mano su pasaporte o carnet

de identidad de lectura electrénica. Q

Funcionamiento Empiece la identificacion por video

Por correo

S

La video llamada
debe realizarse de
lunes a viernes de
8am a 4pm
Horario Suiza

¢Prefiere enviarnos la documentacion por correo? jPerfecto!

Funcionamiento Vaya a informacién de envio

Al ser un banco el tramite es de mucha seguridad,
para la video llamada tener cédula de identidad y pasaporte.
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PASOS PARA CREAR LA CUENTA

Instrucciones bancarias

Apreciado cliente:

Gracias por elegir Swissquote Bank para sus actividades de negociacién en el mercado de
divisas.

Tenemos el placer de informarle de que su cuenta ha sido abierta.

A continuacion encontrara los datos bancarios que le permitiran realizar el primer depdésito en
su cuenta de divisas en Swissquote Bank.

Por favor, tenga en cuenta que los fondos deben transferirse desde una cuenta bancaria que
esté a su nombre.

Para transferencias en todas las divisas

B

Entidad beneficiaria: Swissquote Bank Ltd
SWIFT: SWQBCHZZXXX

Beneficiario Gltimo: s & Sae Sa— g

Después de la
vernfucacuon llegardan
los datos para
el depdsito

IBAN: | Sl o wn s, S0

Divisa de referencia: USD

Si desea hacer un ingreso en su cuenta con su tarjeta de crédito o débito, le rogamos que
siga las instrucciones que apareceran pulsando el boton que figura debajo:

INGRESAR FONDOS EN MI CUENTA MEDIANTE TARJETA DE CREDITO




FASE

Depdsito e
Ingreso a MT4/5




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

REALIZAR DEPOSITOS CON TARJETA

e SWissquote Resumen de cuenta Pagos y transferencias Mensajes Documentos Ayuda =

Nos alegra verle por aqui.

o Sequro que esta deseando empezar a operar. Tan solo tiene que depositar fondos en su nueva cuenta y los mercados seran
todo suyos.

Anfadir dinero +

Dar click )

Mi cuenta Afadir dinero 4+ Mostrar E ]
Forex111111 Vetor iz Detalles de la cuenta +
IBAN - CHOOO0000000 0000000 00
Metatrader 4 USD 0.00 Detalles de la plataforma -

Afada una nueva cuenta gratuitamente Suscribir una cuenta adicional 4+ Suscribir ahora




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

REALIZAR DEPOSITOS CON TARJETA
X

Ingresa en tu cuenta :
/’_\ @) Seleccionar )

Selecciona tu método de ingreso

@
Deposito de tarjeta de crédito @ Deposito de transferencia bancaria
Depositar fondos con su tarjeta Mastercard o Visa Transferir fondos directamente desde su cuenta bancaria.
Instantaneo® 2-3 dias

ViISsA @ G) Dar click )

Realizar el pago

Al hacer clic en este botdn, se te redirigird a una pagina de pago seguro
de nuestro sitio web.

(D *Las transferencias con tarjeta de crédito suelen procesarse en 5 minutos, pero pueden tardar hasta 2 horas (de lunes a viernes, de 8:00 a
18:00 CET) si hay algun problema con su solicitud.

Descartar
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FASE O3

REALIZAR DEPOSITOS CON TARJETA

* If your account is with Swissquote Ltd, Swissquote's London-based subsidiary for EU
countries, please make your deposit from the swissquote.co.uk website instead.

Swissquote Account Number
123456789

{7

The "Swissquote account" is the part in bold in your IBAN (for example
CHOBTB BialAaa ¥J0 1 0FUU, TNE W AquUoTe ¢ SUT 349001 05

First Name / Last Name

Nombre Completo

Email
N
Correo @ Completar cada
casilla como se Indica
Amount )

<2

Monto a depositar

Currency

Moneda: USD

Next

4\_/@) Dar click )




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

REALIZAR DEPOSITOS CON TARJETA

Reference: order_e09b7fcd0
27 Jan 2022

Total $1000.00

Merchant details

Swissquote Bank SA

HE e vs: =

?) Agregar los datos )

de la tarjeta )

Name

Email Address

Address Line 1
Town / City

4p

QO © ©

Country [

Postcode / ZIP code ‘

Card Number

Security Number ‘

Expiry Date [

-~

ap
g
«




FASE O3

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

REALIZAR DEPOSITOS CON TARJETA

You are about to deposit funds on an
account at Swissquote Bank Ltd, based
in Switzerland.*

* If your account is with Swissquote Ltd, Swissquote's London-based subsidiary for EU
countries, please make your deposit from the swissquote.co.uk website instead.

Thank you for your deposit

We have received your payment and your funds will be available on your
trading account within 1 business day. You will receive a confirmation email
with the details of your transaction.

Thank you for trading with Swissquote!

Make another deposit




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

SOLICITUD DE TARJETA

/\' Q) Seleccionar )

EN Y LOGIN

Home Company  Markets & Quotes Trading Forex & CFDs  Robo-Advisory  Crypto-Assets | Credit Solutions @ Yuh  Institutional Newsroom  Education  Support

e Swissquote Mortgage Lombard Loan  Payment Cards Leasing

Multi-currency credit card or prepaid card?

Discover our range of payment cards and find the one that answers your needs.

@ Dar click )

= Swissquote

CHF ' SEK
EUR | NOK
Ush, DKK

b 1] GBP. HKD
[T [ = ,) AUDIPY
i || Bl =AD A

. 7]

chb 7 l#F 0 U o JHEEE2E O

Compare our offer

mastercard

mastercard

EXF CVV
02/21 124 mastercard




FASE O3

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

SOLICITUD DE TARJETA

Which payment card will be yours?

Fee schedule

Seleccionar

C)

Swissquote

Swissquote " 3 Swissguote © Swissquote

P A f g =
\.i "ﬂ) o - ' ='= ]]')) o O Digital card

b =

6789 3961 7891 6712
LEE M CARDHOLDER

Gold multi-currency Silver multi-currency Digital multi-currency Silver
credit card credit card credit card Prepaid card




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

SOLICITUD DE TARJETA

-l \J

ome ompany Markets & Quotes rading orex & s RODO-AdVisory rypto-Assets redit Solutions u nstitutiona Newsroom ducation upport N OGIN

eSWisquOte Mortgage  Lombard Loan  Payment Cards Leasing

Silver prepaid card

Swissquote

=F v 0 Annual fees
H B |
_/ v 1% Top-up fees

min 5 CHF, EUR, USD

Q) Ordenar tarjeta )

5;'-llE' 2502 LSSl Gl

The Silver prepaid card is also available to clients with a forex account. Click
on the following link if you wish to open a forex account.



FASE O3

O Informacion de la cuenta y
~ del titular de la tarjeta

Estamos aqui para
ayudarle.

Atencion al Cliente en Suiza

PASOS PARA CREAR LA CUENTA

SOLICITUD DE TARJETA

Informacion de la cuenta y del titular de la tarjeta

G“) Rellenar )

Cuenta vinculada /

Nombre del titular de la tarjeta
Su nombre no aparecera en su tarjeta.

Importe de recarga

Las comisiones por el uso de la tarjeta se calcularan en la divisa seleccionada

para el limite. Ver la lista de tarifas completa

Cuenta emisora

Seleccione su cuenta v

Divisa de la tarjeta

Importe que desea recargar
El importe de recarga debe encontrarse entre 105 y 30'000.

oo [N 500 10000

Otros 200

. N
Seleccionar la cuenta

de FOREX, agregar el
monto de recargar
de la tarjeta, colocar
S$200ddlares.

_(La tarjeta tiene un menor valor)

F)




PASOS PARA CREAR LA CUENTA

FASE O3

SOLICITUD DE TARJETA

Configure su cédigo PIN

Recuerde su codigo PIN, ya que lo necesitara para activar su tarjeta. El cddigo
PIN debe estar compuesto unicamente por numeros.

Introduzca su cédigo PIN

~
@ Agregar PIN de
seguridad y no

olvidar codigo

Verifique su codigo PIN

Para evitar cualquier uso no autorizado de la tarjeta, descarte numeros facilmente
identificables (fecha de nacimiento, cédigo postal, parte de su numero de teléfono,
1234, 0000, 1111, etc.) y bajo ningun concepto apunte su contrasena en la tarjeta de

pago ni la guarde junto a ella.

Atras Siguiente
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PASOS PARA CREAR LA CUENTA

SOLICITUD DE TARJETA

Moneda
UsD

Importe que desea recargar

Cuenta a cargar

Direccion

Ndamero de teléfono movil

2 Editar

Tipo de envio
standar - 50 USD (4-8 dias habiles

Declaro que toda la informacién es exacta y esta actualizada. He leido y
acepto las Condiciones Generales y la lista de tarifas relativas a mi

solicitud de tarjeta de pago. /

//m

vy

Aparecerdn datos
de confirmacion

~

J

— 0

Dar click en
Solicitar tarjeta
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FASE O3

SOLICITUD DE TARJETA

Confirmacion del pedido

Estamos aqui para
ayudarle.

Atencion al Cliente en Suiza

Tarjeta solicitada correctamente

jGracias! Su solicitud se ha enviado correctamente.
Su tarjeta sera enviada de acuerdo con el modo de envio que ha
seleccionado.

Volver a tu cuenta




@ Swissquote

GESTION DE SOPORTE TECNICO,
DUDAS DE LA PLATAFORMA
CONTACTAR A SWISSQUOTE:

latam@swissquote.com
Teléfono: +41 587219928



