BANCO PAGATODO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA'Y ESPECIAL DE ACCIONISTAS
DE FECHA 31 DE MARZO DE 2016

En la Ciudad de México, siendo las 10:45 horas del dia 31 de marzo de 2016, se reunieron en el domicilio
social de BANCO PAGATODO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE (en lo sucesivo la "Sociedad") los
accionistas cuyos nombres y firmas aparecen en la lista de asistencia que se prepard con motivo de la presente,
con el objeto de celebrar una ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA Y ESPECIAL DE ACCIONISTAS.

Presidio la Asamblea el Sefior Alejandro Coronado Ramirez en su caracter de Presidente del Consejo y como
Secretario-Escrutador el Sefior Juan Manuel Gonzalez Bernal, estando presente el Sefior Rafael Terrazas
Zuriga en su caracter de Comisario de la Sociedad.

El Secretario-Escrutador, procedié a examinar las cartas poder e informo a la Asamblea que, en cumplimiento
con lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Credito, los formularios de las cartas poder
para representar a los accionistas de la Sociedad estuvieron a disposicion de los accionistas por el plazo
establecido en el articulo 173 de la Ley General de Sociedades Mercantiles; inmediatamente después, realizd
el recuento de las acciones exhibidas y certifico que las cartas poder satisfacen los requisitos de la legislacion
aplicable, encontrandose representadas en la Asamblea el 100% (cien por ciento) de las acciones
representativas en que se divide el capital social de BANCO PAGATODO, S.A, INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, de conformidad con lo siguiente:

Accionista Acciones Valor
Acciones Serie | Acciones
10 Serie “L”
GFPT, S.A.P.l. de C.V. representada por el 2'799,999 $279,999,900.00 MN
sefior José Rivera Rio Rocha
Alejandro Coronado Ramirez 1 $100.00 MN
Total 2'800,000 $280'000,000.00 MN

Una vez realizado el escrutinio, el Presidente declaré legalmente instalada la asamblea en virtud de
encontrarse representadas en la Asamblea la totalidad de las acciones en que se divide el capital social de
BANCO PAGATODO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, el Presidente declaré legalmente
instalada la Asamblea, sin que al efecto se haya publicado convocatoria alguna, de conformidad con lo
dispuesto por el Articulo Décimo Noveno de los estatutos sociales y lo establecido en la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Los Accionistas por unanimidad de votos aprobaron la declaratoria del Presidente, acto seguido el Presidente
instruyé al Secretario para que diera lectura al siguiente Orden del Dia:

ORDEN DEL DiA
ASAMBLEA ORDINARIA

l. Presentacion, lectura, discusién, y en su caso, aprobacion del informe del Consejo de Administracion
correspondiente a la marcha de la Sociedad durante el ejercicio social concluido al 31 de diciembre
de 2015, de conformidad con lo establecido por el articulo ciento setenta y dos (172) de la Ley General
de Sociedades Mercantiles.

1. Presentacion, lectura, discusion, y en su caso, aprobacion de los estados financieros e informe del @



Comisario de la Sociedad, correspondientes al ejercicio social concluido al 31 de diciembre de 2015,
previa lectura del informe.

M. Ratificacion y/o nombramiento de los miembros del Consejo de Administracion y Secretario de la
Sociedad y manifestacién de que los mismos no pertenecen a otro Consejo de Administracién de
alguna Institucion de Crédito. Emolumentos a favor de los mismos para el ejercicio social 2016.

\A Resolucion sobre la aplicacion de utilidades del ejercicio 2015.

ORDEN DEL DIiA
ASAMBLEA ESPECIAL

l. Ratificacion y/o nombramiento del Comisario de la Sociedad. Emolumentos en favor del mismo para
el ejercicio social 2016.

il Nombramiento de Delegados especiales de la asamblea.

La Asamblea por unanimidad de votos aprobé el Orden del Dia, mismo que se procedio a tratar de la siguiente
forma:

I. Presentacion, lectura, discusion, y en su caso, aprobacion del informe del Consejo de Administracién
correspondiente a la marcha de la Sociedad durante el ejercicio social concluido al 31 de diciembre de
2015, de conformidad con lo establecido por el articulo ciento setenta y dos (172) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Por lo que se refiere al Primer Punto del Orden del Dia, el Presidente informo a la Asamblea que de
conformidad con el articulo 172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, se procederia a rendir el informe
del Consejo de Administracion de la Sociedad, el que les dara a conocer sobre la marcha de la Sociedad y sus
operaciones durante el ejercicio social terminado el 31 de diciembre de 2015.

Una vez que los accionistas hubieron analizado el Informe presentado por el Consejo de Administracion, la
Asamblea por unanimidad de votos tomé la siguiente:

RESOLUCION

PRIMERA.- “Se tiene por rendido y se aprueba en todos sus términos, el Informe, en cumplimiento del articulo
172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, el cual fue presentado a la Asamblea por el Consejo de
Administracion de la Sociedad, respecto a la marcha de la Sociedad y de sus operaciones durante el ejercicio
social terminado el 31 de diciembre de 2015. Agréguese un ejemplar de dicho Informe al expediente de esta
acta".

Il. Presentacion, lectura, discusion, y en su caso, aprobacién de los estados financieros e informe del
Comisario de la Sociedad, correspondientes al ejercicio social concluido al 31 de diciembre del 2015,
previa lectura del informe del Comisario.

Respecto al Punto Segundo del Orden del Dia, el Presidente entregé a los accionistas, una copia de los
estados financieros de Banco PagaTodo, SA, Institucion de Banca Multiple al 31 de diciembre de 2015, que
incluye el Balance General, el Estado de Resultados y el Estado de Variaciones en el Capital Contable, a la
fecha antes indicada, los cuales estuvieron a disposicion de los accionistas quince dias antes de la fecha dela

presente Asamblea.



El Comisario de la Sociedad, sefior Rafael Terrazas Zufiga, procedié a dar lectura al Informe, el cual se
adjuntara al acta que se levante de esta Asamblea.

Una vez que los accionistas presentes hubieron analizado los Estados Financieros y el Dictamen del Comisario
y después de escuchar las explicaciones que les dieron; la Asamblea por unanimidad de votos tomo las
siguientes:

RESOLUCIONES

SEGUNDA.- “Se tiene por rendido el Informe presentado por el Comisario de la Sociedad, sefior Rafael
Terrazas Zufiga, en relacion con los Estados Financieros de la Sociedad al 31 de diciembre de 2015.
Agréguese al expediente del acta de esta Asamblea una copia de tal Dictamen”.

TERCERA.- “Se aprueban en todas sus partes los Estados Financieros de la sociedad, al 31 de diciembre de
2015, en la forma como le fueron presentados a la consideracion de la Asamblea. Agréguese copia de dichos
Estados Financieros al expediente de esta acta. Asimismo, Se tiene por presentado el informe sobre la revision
de la situacion fiscal de BANCO PAGATODO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, correspondiente
al ejercicio 2015, mismo que se distribuyé entre los accionistas y se le dio lectura”.

lll. Ratificaciéon y/o nombramiento de los miembros del Consejo de Administracién y Secretario de la
Sociedad y manifestacion de que los mismos no pertenecen a otro Consejo de Administracion de
alguna Institucién de Crédito. Emolumentos a favor de los mismos para el ejercicio social 2016.

En relacion con el punto tercero del Orden del Dia, el Presidente sefialé a la Asamblea que era oportuno que
la misma resolviera sobre la ratificacién y/o nombramiento de las personas que integraran el Consejo de
Administracion de la Sociedad a partir de esta fecha, asi como la designacion del Secretario del mismo. El
Presidente comento que con anterioridad a la celebracion de la Asamblea, le fueron comunicadas las renuncias
al cargo de Consejeros por parte de los sefiores Everardo Coronado Ramirez, José Madariaga Michieli, Carlos
Emilio Gomez Andonaegui, Diego Martinez Arregui y Jorge Ehrenwald Lewis, efectivas a partir del dia dos de
mayo del presente afio, razén por la cual propuso la ratificacion de los demas miembros del Consejo de
Administracion de la sociedad, asi como del Secretario del mismo.

Después que los accionistas escucharon las propuestas que les fueron presentadas, de discutir las mismas y
toda vez que se encontraron de acuerdo, por unanimidad de votos tomaron las siguientes:

RESOLUCIONES

CUARTA.- “Se aceptan las renuncias al cargo de Consejeros por parte de los sefiores Everardo Coronado
Ramirez, José Madariaga Michieli, Carlos Emilio Gomez Andonaegui, Diego Martinez Arregui y Jorge
Ehrenwald Lewis a partir del dia dos de mayo de 2016, y se les hace especial reconocimiento por la labor
desemperiada durante su gestion”.

QUINTA.- “Son ratificados en este acto los demas miembros del Consejo de Administracion de Banco
PagaTodo S.A., Institucion de Banca Mdiltiple, en los cargos que han venido desempefiando hasta la fecha,
por lo que dicho Consejo estara integrado de la siguiente forma, a partir del dia 3 de mayo de 2016:



Consejeros Cargo

Alejandro Coronado Ramirez Presidente

José Madariaga Lomelin Consejero

Alejandro Joaquin Marti Garcia Consejero

Juan Manuel Gonzalez Bernal Consejero (Secretario)
Fernando Pérez Gavilan Mondragén Consejero Independiente”

SEXTA.- “Se ratifica al sefior Juan Manuel Gonzalez Bernal como Secretario miembro del Consejo de
Administracion”.

SEPTIMA.- “Son ratificados y aprobados los actos realizados por el Consejo de Administracion y Secretario,
en el legal desempefio de sus funciones durante el ejercicio social que termin6 el 31 de diciembre de 2015, y
se les agradece a los mismos los servicios prestados a la Sociedad”.

OCTAVA.- “Con fundamento en el articulo 23 (veintitrés) de la Ley de Instituciones de Crédito, se certifica que
los miembros del Consejo de Administracion no participan en el Consejo de Administracion de alguna otra
Institucion de Creédito o de una sociedad controladora de un grupo financiero al que pertenezca una institucion
de banca multiple”.

NOVENA.- “Se acuerda que los honorarios de los miembros del Consejo de Administracion y Secretario para
el ejercicio social 2016 sean honorificos sin remuneracion alguna’.

IV. Resolucion sobre la aplicacion de utilidades del ejercicio 2015.

Por cuanto hace al Punto Cuarto del Orden del Dia, el Presidente del Consejo de Administracién menciono a
la Asamblea, que de conformidad con lo reflejado en los Estados Financieros que fueron presentados, durante
el ejercicio 2015 se gener6 una pérdida, por lo cual no ha lugar a la aplicacion de utilidades.

RESOLUCION

DECIMA.- “Por virtud de la pérdida generada en el ejercicio 2015, no ha lugar a la aplicacién de utilidades y se
aplique a la cuenta de Resultados de Ejercicios Anteriores”.

Acto seguido el Presidente del Consejo de Administracion comento a los presentes que se procederia al
desahogo del Orden del Dia para la Asamblea Especial de Accionistas, a lo cual accedieron de manera
unanime.

l. Ratificacion y/o nombramiento del Comisario de la Sociedad. Emolumentos en favor del mismo para
el ejercicio social 2016.

En relacién con este punto del Orden del Dia, el Presidente sefalo a la Asamblea, que era oportuno que la
misma resolviera sobre la designacién del Comisario de la Sociedad de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 26 de la Ley de Instituciones de Crédito y 181 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Después que los accionistas escucharon las propuestas que les fueron presentadas, de discutir las mismas y
toda vez que se encontraron de acuerdo, por unanimidad de votos tomaron las siguientes:



RESOLUCIONES

DECIMA PRIMERA.- “Se ratifica al C.P. Rafael Terrazas Zurfiiga como Comisario de la Sociedad y como
suplente al sefior Everardo Mauricio Santovefia Diaz”.

DECIMA SEGUNDA.- “Son ratificados y aprobados los actos realizados por el Comisario Propietario y el
Comisario Suplente, en el legal desempefio de sus funciones durante el ejercicio social que termind el 31 de
diciembre de 2015, y se les agradece a los mismos los servicios prestados a la Sociedad”.

DECIMA TERCERA.- “Se acuerda que los honorarios del Comisario para el ejercicio social 2016 sean
honorificos sin remuneracion alguna”.

Il. Nombramiento de Delegados especiales de la asamblea.

El Presidente en uso de la palabra, sefial6 la importancia de que sea nombrada una persona que a nombre de
la Asamblea, concurra si el caso lo amerita, a legalizar los acuerdos tomados. Los accionistas ahi presentes
después de deliberar sobre este punto, por unanimidad de votos acordaron tomar la siguiente:

RESOLUCION

DECIMA CUARTA.- “Se designa a los Sefores Alejandro Coronado Ramirez, Alejandro Ramos Larios, Juan
Manuel Gonzalez Bernal, Raul Martin Pérez Huacuja y Miguel Angel Sanchez Martinez para que en caso de
que se juzgue necesario protocolizar el acta de esta Asamblea, concurra cualquiera de ellos, ante el notario de
su eleccion y con los mas amplios poderes le den forma legal a la misma y en general para que realicen todas
las gestiones que sean necesarias, para que los acuerdos y resoluciones tomadas por esta Asamblea, surtan
sus efectos de Ley”.

No habiendo otro asunto que tratar, se suspendi® momentaneamente la Asamblea con el fin de que el
Secretario-Escrutador tuviera el tiempo necesario para redactar el acta correspondiente, la cual una vez
terminada fue leida a los accionistas, los que por unanimidad de votos la aprobaron sin modificaciéon alguna.

El Secretario-Escrutador hace constar que durante el tiempo en que se desarrollé esta Asamblea desde su
inicio hasta su término, estuvieron presentes y/o representados la totalidad de los accionistas.

Se levantd la Asamblea a las 12:00 horas del mismo dia y firmaron la presente acta el Prisidente, el Secretario-

Escrutador y el Comisario.
”\/\k >
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Alejandro Coronado Ramirez Juan Manuel Gohza’lez Bernal
Presidente Secretario/Escrutador

Rafael Terrazas Zufiga
Comisario



