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Uma mensagem de Manoel Trabuco:

E

Somos uma empresa especializada em servicos e solu¢des que
integram sistemas, processos e pessoas. Por isso, alinhamos as
principais estratégias corporativas a um time de profissionais
altamente competentes, que trabalham todos os dias para
facilitar o dia a dia de empresas e pessoas.

A nossa reputacao e qualidade sao os bens mais importantes
que possuimos para oferecer aos nossos clientes e
colaboradores. Este Cddigo de Conduta estabelece os
principios éticos e as normas de conduta que orientam nossas
relagdes dentro e fora da SIS - Solugdes Integradas de
Sistemas, as quais devem ser seguidas por todos 0S NOssosS
administradores, colaboradores e prestadores de servicos.

A missao da SIS é ser referéncia em prover solucdes integradas
com ética, transparéncia, responsabilidade social e qualidade
de vida para todos os publicos com quem nos relacionamos.
Dessa forma, seguimos a risca nossa filosofia de integrar
tecnologia, processos e pessoas diariamente!

Buscamos pautar nossos negocios a partir dos valores que acreditamos, e por
isso desenvolvemos relacionamentos com colaboradores, parceiros e
fornecedores com respeito, cordialidade e eficiéncia. Assim, assumimos o
compromisso de atuar em conformidade com os principios de ética,
transparéncia, valorizacdo humana, inova¢do, qualidade e comprometimento,
tudo para construir parcerias sustentaveis.

O seu comprometimento individual com os principios e valores descritos neste
codigo, vai garantir que a SIS conduza opera¢fes e melhorias dentro das boas
praticas de governanca do mercado.

Agradeco a todos pelo cuidado e comprometimento com esses principios
essenciais para que possamos crescer cada vez mais dentro do mundo da
tecnologia.

#SomosSIS
Abracos,
Manoel Trabuco
CEO
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1. Objetivo
E

A SIS conduz todas as suas atividades internas e externas com
base neste Codigo de Conduta (“Codigo”). O objetivo deste
codigo e garantir que as condutas e praticas diarias de todos
0s publicos que atuem em nome da SIS, bem como nossos
parceiros estejam em conformidade com o0s nossos valores e
com aquilo que acreditamos ser o correto.

Este Codigo deve ser utilizado para direcionar todas as
nossas acdes, e em caso de duvidas, sobre a conduta que
melhor reflete os valores da SIS.

Este Codigo ndo esgota os temas a que se refere, sendo

Ao divulgar o presente Codigo, espera-se que Os que sua leitura deve ser complementar a todas as demais
administradores, colaboradores, prestadores e fornecedores politicas da SIS.

possam adotar um padrao uniforme de conduta a partir dos
valores que compartilhamos. Sao valores da SIS:

Etica

Transparéncia
Valorizagcdo Humana
Integracao

Inovacao

Qualidade
Comprometimento
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1. Objetivo

S ——

1.1. Abrangéncia:

Todos os Colaboradores, Prestadores
e Fornecedores da SIS, devem pautar
as suas condutas neste Codigo. O que
significa dizer que todos os individuos
ou companhias com os quais a SIS se
relaciona devem apresentar as
condutas aqui expostas, bem como
estdo sujeitos as consequéncias pelo
seu descumprimento.

OO

1.2. Integridade SIS : ’

Este Codigo esta incluido no programa de integridade da SIS, que consiste em
diversas praticas, em suas Politicas e demais manuais, que visam o respeito as
pessoas, as leis e aos valores da SIS.

Este Codigo foi aprovado pela Diretoria Executiva da SIS, e deve ser observado e aplicado em
todas as relacdes e condutas em que a SIS seja parte. O Coédigo devera ser disponibilizado a
todos os colaborares, prestadores, administradores e parceiros da SIS no inicio de seu
relacionamento formal com a SIS.

N A versao atualizada do Codigo de Conduta estara disponivel no
> Portal SIS, na area de documentos e na Plataforma de Comunicacao
ECOBS8 - Biblioteca).

O Termo de Compromisso de Conduta devera ser assinado por

— todos os colaboradores e todos os contratos com fornecedores
deverao prever expressamente o compromisso de observancia do
Codigo.
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2. Principios Gerais
E

As condutas dos Colaboradores e Parceiros da SIS, independentemente do nivel hierarquico, tipo de vinculo, e os valores envolvidos na
transacao, devem ser pautadas pelo maximo respeito as pessoas, as leis, e aos valores da SIS.

Na pratica, queremos garantir que a atuacao da SIS em todos 0s seus negocios seja pautada pelos seguintes principios:

ETICA nas relacdes ® Diversidade
® e condutas

Valorizacao Humana e

® Transparéncia ® Qualidade de Vida
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2. Principios Gerais
E

Exigimos 0 mesmo compromisso de nossos Parceiros em
todos o0s negocios que realizamos. Sempre que, na
conducdo de um negdcio, independentemente da fase em
que se encontre ou os valores financeiros envolvidos, os
colaboradores da SIS identificarem indicios ou evidéncias
de desvios éticos, quer seja na conducao do tema ou na

2.1. ETICA nas relacdes e condutas:

Sabemos que a palavra “ética” pode ter um conceito muito finalidade pretendida, deverdo reportar tal situacdo a partir
amplo e vago, no entanto, ao nos referirmos a €tica, queremos dos Canais de Denlncia dispostos neste Cédigo e encerrar
dizer que a SIS desenvolve todos os seus relacionamentos e qualquer relacionamento até sinalizacdo de seu gestor
atua a partir de valores que expressem o que é justo, correto e imediato ou do Juridico da SIS.

honesto.

Na pratica, isso significa que ndao nos envolvemos em negocios
que tenham como finalidade a exploracdao ou que tenham
como resultado os ganhos indevidos. Sempre agimos
observando as condutas tidas como corretas a partir do
contexto em que estejam inseridas e observando todas as
normas e preceitos pertinentes a cada um dos ramos de
atuacao.

A SIS nao promove ou tolera qualquer comportamento
desonesto ou injusto, sempre utilizando em suas praticas
critérios que valorizem o ser humano, o ambiente de negocios
e a sociedade.

A SIS igualmente se reserva ao direito de ndo iniciar bem
como encerrar qualquer relacionamento ou vinculo com
individuos ou organizacdes que tenham historico negativo
junto ao mercado, ou estejam atualmente envolvidos em
situacBes que possam afetar negativamente a imagem da
SIS. Para tanto, a SIS realizara, sempre que julgar
necessario, todas as checagens e valida¢bes necessarias no
processo de contratacao de profissionais e de Parceiros.

418
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2. Principios Gerais
E ’

2.2. Transparéncia:

A SIS possui como um de seus valores institucionais a transparéncia. Vocé deve informar a SIS a partir do seu Gestor Imediato
Isso significa que conduzimos os nossos relacionamentos a partir da todas as informacdes que julgar sensiveis e que possam
honestidade, franqueza, dando a todos a quantidade necessaria e impactar, mesmo que positivamente a SIS, bem como
suficiente de informacdes. fazer registro fiel, organizado e acurado de todos os

projetos em que estiver envolvido.
Na pratica, ndao omitimos informacdes relevantes, nao fraudamos ou

adulteramos informac¢fes e levamos ao conhecimento das pessoas

responsaveis todas as informacdes que julgamos necessarias. O compromisso com a transparéncia deve ser, em todo
caso, ponderado com o cuidado com as informacdes

confidenciais, assim entendidas como aquelas que digam
respeito aos clientes, as informacdes estratégicas, os
segredos de negaocios, e as informacgdes exclusivamente

«— internas. Na duvida se alguma informacao é considerada
confidencial vocé deve questionar o Gestor Imediato ou o
departamento juridico da SIS.

Essa pratica garante que todos com quem nos

relacionemos tenham uma visao correta e clara —_—
das nossas expectativas, limitacdes, da nossa

capacidade e do nosso potencial em cada uma das

nossas entregas.
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2. Principios Gerais

S ———

2.3. Diversidade:

A SIS entende que a diversidade maximiza os
resultados, e por esse motivo nao tolera
comportamentos discriminatorios e espera que seus
Colaboradores e Parceiros ajam da mesma forma,
garantindo a igualdade de condicdes e de
competitividade.

Na pratica, devemos buscar constantemente
identificar nossos vieses, pautando as decisoOes,
sempre que possivel, por critérios objetivos e bem
documentados. Sempre que for necessaria a tomada
de decisao a partir de critérios subjetivos, tal decisao
devera ser tomada em conjunto, a fim de minimizar
eventual impacto de vieses conscientes ou
inconscientes.

Em uma periodicidade ndo superior a 6 (seis) meses, a SIS revisara
seus processos e politicas a fim de garantir a exclusao de praticas
discriminatorias ou procedimentos que possam criar vantagens
injustificadas ou ampliar desigualdades.

Todos os Parceiros da SIS devem
respeitar e atuar para impedir
quaisquer atos discriminatérios, seja
em virtude de género, origem, etnia,
raca, orientacdo sexual, crencga,
praticas religiosas, conviccao politica,
ideologica, classe social, portador de
necessidades especiais, estado civil,
idade, entre outros.
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2. Principios Gerais
E

2.4. Valorizacao Humana e Qualidade de Vida:

®

A SIS reconhece que as pessoas estao no centro de suas prioridades, e busca garantir isso através de um

senso de valorizagdo humana, proporcionando qualidade de vida aos seus Colaboradores, Parceiros e
Clientes.

)
Na pratica, isso significa que respeitamos a individualidade das pessoas, bem como reconhecemos que
todos os nossos Colaboradores, Parceiros, e Clientes possuem uma vida pessoal. Reconhecemos que, a
@ despeito do nosso comprometimento com as nossas entregas e com 0s nossos clientes, todos temos direito
a uma vida equilibrada, que possibilite o descanso, o convivio familiar e o desenvolvimento de hobbies e
interesses privados.

OO A SIS adotara em todo o seu relacionamento com o individuo o reconhecimento da dignidade da pessoa

_|,|2_§ humana em todos os seus aspectos, e sempre priorizara uma avaliacdo integral das necessidades de cada
um para a tomada de decisdes.
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3. Relagoes Trabalhistas e com Colaboradores

S ——

A SIS reconhece que seus colaboradores sdao parte fundamental de seu
sucesso. Em virtude disso, a SIS adota em todo tratamento com 0s seus
colaboradores os principios acima, garantido um relacionamento ético,
transparente e que valorize a sua individualidade.

Sdo colaboradores da SIS, os estagiarios, aprendizes, profissionais CLT,
administradores da SIS, que em todo este Cdodigo sao chamados em
conjunto de Colaboradores.

A SIS presa por um ambiente fisico e mentalmente saudavel, aderindo a
boas praticas de saude e seguranca do trabalho, bem como fornece aos seus
profissionais CLT plano de saude que possibilite ao colaborador o cuidado e
a busca pela saude, além de Programas especificos voltados a Saude Mental.

A SIS observa a legislacao trabalhista vigente, garantindo aos Colaboradores
os direitos ao pagamento justo de salario, gozo de férias e demais direitos
previstos na Constituicdo Federal, Consolidacdo das Leis do Trabalho e
demais leis trabalhistas aplicaveis, e se submete as normas e convencdes
coletivas de trabalho eventualmente publicadas pelo Sindicato representante
da categoria profissional.

y 4

A SIS presa pelo tratamento cordial e
descontraido entre os seus Colaboradores, no
entanto, os Colaboradores devem ater-se ao
comportamento respeitoso, evitando o uso de
expressdes que possam gerar desconforto ou
ofender, evitando expressfes que se
relacionem a aparéncia fisica, orientagao
sexual, condicdao ou deficiéncia, religiao ou
qualquer outra condi¢ao particular.

Os comportamentos acima devem ser
observados mesmo fora do ambiente de
trabalho, remotamente ou em meios

tecnoloégicos.
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3. Relagoes Trabalhistas e com Colaboradores
E

3.1. Conduta Respeitosa e Intolerancia ao Comportamento Abusivo

Os Colaboradores serdao tratados de forma respeitosa, ndao sendo admitida a pratica de atos que
constituam ou possam ser interpretados como assédio moral ou sexual.

O assédio moral ou sexual ocorre tanto de forma vertical (quando cometido por um superior direto
ou indireto), mas também na sua forma horizontal (quando cometido por um colega de trabalho ou
alguem sem hierarquia direta). Ambas as formas sao repudiadas pela SIS, e caso sejam identificadas
serao imediatamente investigadas e penalizadas.

A pratica de assédio sexual engloba ndao apenas contatos fisicos e diretos, mas qualquer ato de
importunacao, insinuagao ou conduta indecorosa.

A SIS permite o relacionamento amoroso entre os seus colaboradores, no entanto, solicita que tais
relacionamentos sejam pautados pela conduta respeitosa, e que sejam devida e imediatamente,
comunicados ao Gestor Imediato.
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3. Relagoes Trabalhistas e com Colaboradores
E

Caso vocé tenha sido vitima ou tenha presenciado situa¢des em que haja suspeita ou evidéncia de assédio moral ou sexual, tal
fato deve ser comunicado via Canal de Denuncias, e todos os relatos dessa natureza serao investigados.

Em caso de constatacdao das praticas acima, os envolvidos serao penalizados, sendo que, na hipotese de tratar-se de assédio
sexual, a SIS reserva ao direito de comunicar o fato e todas as evidéncias coletadas durante o procedimento de investigacao
interna com as autoridades policiais competentes.

Caso a SIS seja condenada pela pratica de assédio moral ou sexual, realizada por Colaborador, 0 mesmo
podera ser processado na forma da Lei para reparar tais danos.
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4. Relacao com Fornecedores e Prestadores de

Servicos (“Parceiros”) V4
E

A SIS entende que seus fornecedores e prestadores de servicos sao parte essencial na busca e garantia de satisfacao de seus Clientes, e
por este motivo, devemos observar as regras do Codigo no tratamento com 0s nossos fornecedores e prestadores de servicos. Além disso,
devemos garantir que todos os fornecedores e prestadores de servicos facam a adesdo expressa aos compromissos deste Codigo e
eventuais politicas aplicaveis, como parte do processo de contratacao de fornecedores.

Entende-se por fornecedores, qualquer sociedade empresaria ou simples, independentemente da forma legal em que
estiver constituida, que se dedique a oferta de bens e servicos de qualquer natureza a SIS.

Entende-se por Prestador, profissional autbnomo, que exerca de forma legal organizada, assumindo os riscos da
atividade econdmica, oferte servicos especializados que, a critério da SIS, sejam entendidos como estratégicos e
relevantes para o seu negdcio.

Os Prestadores serdo selecionados a partir dos critérios vigentes de Contratacdo e Desligamento de Prestadores, e estardao sujeitos a
etapas de verificacao de historico, a fim de verificar a aderéncia aos principios deste Codigo.

A SIS respeita os direitos humanos e nao tolera a pratica ou incentivo ao trabalho infantil, escravo, ou forcado, e de todas as outras formas
inaceitaveis de tratamento a trabalhadores, se aplicando tal principio a relagao com todos os Parceiros.

SIS - SOLUGCOES INTEGRADAS DE SISTEMAS



4. Relacao com Fornecedores e Prestadores de

Servicos (“Parceiros”) V4
E

A remuneracdo aos Parceiros da SIS observara padrdes aceitaveis de mercado, sendo que qualquer variacao significativa de preco para
mais ou para menos, devera ser justificada previamente a diretoria competente.

Todos as relagdes com Parceiros deverdao ser formalizadas por meio de contratos escritos, devidamente assinados, e os contratos de
Parceiros estardao sujeitos a auditoria em periodicidade a ser definida em politica prépria. Os contratos que sejam firmados por tempo

indeterminado ou por periodo superior a 12 (doze) meses deverao prever indexacao de reajuste compativel e correspondente com indices
oficiais ou reconhecidamente idéneos.

Antes de iniciar o relacionamento que envolva o compartilhamento de dados pessoais ou informacdes confidenciais, um Termo

O de Confidencialidade devera ser assinado pelo Parceiro. Na duvida se aquela relacdo especifica demanda um Termo de
Confidencialidade, o departamento juridico da SIS devera ser consultado.

Nao e permitida contratacao de Parceiros em situagdes em que haja conflito de interesses, ou seja, quando o Colaborador da SIS detenha
ao mesmo tempo interesse direto ou indireto no Parceiro e na execug¢dao de suas atividades enquanto colaborador da SIS.

As situacdes que constituem ou podem constituir conflito de interesses serdo abordadas na Politica de Conflito de Interesses. Nestas

situacdes, tais vinculos devem ser comunicados a Diretoria Executiva da SIS, antes de qualquer contrato ser firmado. Na duvida se aquela
relacdo especifica constitui conflito de interesse, o Departamento Juridico da SIS devera ser consultado.
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4. Relacao com Fornecedores e Prestadores de

Servicos (“Parceiros”) V4
E

De modo a garantir a imparcialidade e minimizar a interferéncia na objetividade da
conducdo dos negocios, ndao é permitido o recebimento de brindes pecuniarios ou
ndo. As regras que restrinjam e/ou permitam o recebimento de brindes estao
previstas na Politica Anticorrupcao da SIS.

Enquadra-se no conceito acima o custeio de cursos, o convite para
participacdo de eventos, workshops, cursos e seminarios. Neste caso, no
entanto, tal convite devera ser informado a area de Gestdo de Pessoas da
SIS, para autorizacdo da participacdo, e estara sujeito as regras da Politica
Anticorrupc¢do da SIS.

A fim de evitar constrangimentos, tal regra devera ser comunicada aos Parceiros da SIS com antecedéncia. Caso qualquer brinde
seja ofertado em valor superior ao previsto na Politica Anticorrup¢do, a permanéncia ou nao do item com o Colaborador sera
analisada pelo departamento de Gestao de Pessoas da SIS.
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5. Relacao com Clientes e Prospects
E

A SIS tem como principal missdao a satisfacao de seus clientes e a
expansao de seus negadcios.

Entende-se como cliente as empresas com as quais a SIS Jé pOSSua O relacionamento com todos os clientes devera ser

uma relacdo comercial formalizada. pautado estritamente na documentacao relacionada ao
projeto, tais como, mas nao se limitando ao RFI -

Entende-se como prospect as empresas com as quais a SIS ainda Request for Information, RFP - Request for Propostal;

esteja em fase de construcao de relacionamento, sem que tenha Proposta Comercial; Contrato, etc.

havido formalizacao de contratacao.

Os servicos deverao ser prestados a partir de boas
praticas e das melhores técnicas disponiveis, sendo
que, em caso de duvidas, o Colaborador ou Prestador
devera reportar-se ao seu Gestor imediato.

O relacionamento com todo e qualquer cliente sera pautado nos valores
da SIS, neste Codigo e nas Politicas aplicaveis.

A SIS firma os seus negocios a partir da transparéncia e confiabilidade,

nao realizando falsas declaracdes ou assumindo compromissos com 0s
quais saiba previamente nao ter condi¢bes de cumprir.

SIS - SOLUGCOES INTEGRADAS DE SISTEMAS



5. Relacao com Clientes e Prospects
E ’

Os compromissos firmados com os clientes quanto a
prazo, forma e resultados deverdo ser honrados, ou em
caso de comprovada e irremediavel impossibilidade

. . . A SIS também nado oferecera aos seus Clientes e/ou Prospects brindes e
comunicados antecipadamente aos Clientes.

vantagens cujo valor de mercado esteja avaliado em quantia superior a R$
200,00 (duzentos reais).

Todos os Colaboradores e Prestadores da SIS deverao
tratar toda e qualquer informacao de Cliente a que

tiverem acesso como confidencial, a nao ser que Para fins de esclarecimento, entende-se como brinde qualquer ganho ou
tenham sido expressa e formalmente comunicados da vantagem na forma de bens, servicos ou pecunia que sejam ofertados,
natureza  publica da informacdo, observando independentemente da sua motivacdo. Estdo excluidos dessa definicdo os
estritamente a Politica de Seguranca da Informacdo da seguintes itens: agendas, canetas (desde que nao sejam artigos de luxo ou
SIS. de valor elevado) squeezes, tendo em vista serem tais itens praticas

comuns de mercado.
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6. Relacionamento com o Poder Publico e praticas

anticorrupcao y 4
E

A SIS reconhece a obrigatoriedade das Leis e a importancia de um relacionamento impessoal e ético com todos os
orgaos da Administracao Publica nacional ou estrangeira em todos os seus niveis, quer seja em ambito municipal ou

do distrito federal, Estadual ou Federal, e independentemente de comporem o Poder Executivo, Legislativo ou
Judiciario.

Qualquer Agente Publico, assim entendido como qualquer um que trabalhe em Entidade Governamental ou em seu
nome, bem como qualquer candidato a cargo politico, dirigente ou funcionario de partido politico, ou partido
politico, devera ser tratado exclusivamente nos termos desse Codigo e da legislacao vigente, nao sendo admitido que
Ihe seja dispensado qualquer outro tratamento, sendao aqueles expressamente permitidos ou nao proibidos pela Lei.

A SIS possui uma Politica Anticorrupcao que devera ser consultada todas as vezes que formos nos relacionar com
qualquer Agente Publico, e em caso de duvidas, vocé devera procurar o Departamento Juridico da SIS.
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6. Relacionamento com o Poder Publico e praticas
anticorrupcao

y 4

A SIS ndo aceita que nenhuma das condutas abaixo sejam realizadas por qualgquer um de seus Colaboradores ou Parceiros:

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a Agente Publico, ou

a terceira pessoa a ele relacionada;

Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos na Lei 12.842/13 e do Decreto Lei 8.240/15;

Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdao de dérgaos, entidades ou agentes publicos,
ou intervir em sua atuacado, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de

fiscalizagao do sistema financeiro nacional.
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6. Relacionamento com o Poder Publico e praticas

anticorrupcao y 4
E

Caso a SIS participe de qualquer licitacdes e contratos com a administracdo publica, sao praticas totalmente proibidas:

Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; Obter vantagem ou beneficio indevido, de

modo fraudulento, de modificagcdes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a
administracao publica, sem autorizacao em lei,
no ato convocatorio da licitacao publica ou nos

Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdgo de qualquer ato de respectivos instrumentos contratuais; ou
procedimento licitatério publico;

Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo;

Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica.

Fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitagao publica ou celebrar contrato administrativo;
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6. Relacionamento com o Poder Publico e praticas

anticorrupcao
E

V4

Caso vocé presencie ou tenha conhecimento de qualquer ato em que haja suspeita ou evidéncia de que alguma das
condutas acima estejam sendo praticadas, vocé devera reportar imediatamente ao Departamento Juridico da SIS.

Vocé esta autorizado a encerrar qualquer reunidao, presencial ou remota, bem como qualquer negocio em curso,
caso fique evidenciado o conluio ou o objetivo de incorrer em qualquer uma das condutas listadas nesta secado.

Além das sancdes internas aplicadas pela SIS, a SIS reserva-se ao direito de fazer chegar ao conhecimento dos
Orgaos de investigacao competentes para as devidas e cabiveis providéncias.

H B
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7. Comunicacao e Canal de Denuncia
E

A SIS compreende que é essencial disponibilizar meios
eficientes de comunicacdo, que deverao ser utilizados
sempre que vocé tiver uma duvida sobre como agir em
alguma situacdo concreta, ou ainda se precisar tirar
alguma duavida conceitual sobre algum tema
relacionado a este Codigo ou alguma de nossas

Vocé ndo precisa realizar nenhuma investigacao prévia ou mesmo ter
certeza sobre alguma pratica antes de utilizar o Canal de Denuncia. A
investigacdo sera conduzida pelo Departamento Juridico e pelos
profissionais de governanca da SIS.

Politicas.

Viocé-também devera utilizar o Canal de Dentncia Todas as denuncias serao tratadas como sigilosas, de modo que nao ha
sempre que for vitima ou tiver conhecimento de alguma necessidade de o denunciante identificar-se de maneira definitiva, mas, a
situacdo que possa ser considerada como infracdo ao depender do caso, poderdo ser necessarias informacdes adicionais que

Codigo ou as Politicas. Denunciar praticas em serao solicitadas.

desconformidade com o Codigo, sobretudo aquelas que

se refiram a infracdes do item de Relacionamento com D
o Poder Publico e de Praticas Anticorrup¢ao nao é

apenas uma possibilidade, mas um dever de todos os

Colaboradores da SIS.
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7. Comunicacao e Canal de Denuncia
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Todas as denuncias realizadas serdo investigadas e terdo uma devolutiva por parte do departamento juridico da SIS em um prazo nao

superior a 7 (sete) dias. Caso ndo seja possivel concluir o resultado da investigacdao no prazo acima, a investigacdo sera continuada e os
motivos para a nao conclusao serao documentados.

Nao se admite qualquer acdo que venha dificultar ou impedir que uma denuncia seja formulada, bem como nao se permite qualquer ato de

retaliacdo, sobre qualquer forma ao Colaborador que tiver realizado uma denuncia, mesmo que, ap0s o resultado das investigacdes se
verifique a nao procedéncia do conteudo denunciado.

As comunicacdes deverao ocorrer por meio do Canal de Denuncia oficial da SIS, podendo tal denuncia ser
de forma andnima ou nao, realizada via canal de WhatsApp ou plataforma web, acessando o link abaixo:

https://canal.ouvidordigital.com.br/sisconsultoria

Acesse o link também via QRCode
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8.Consequéencia e Punicoes por descumprimento do
codigo
E

A SIS ira adotar todas as medidas possiveis para garantir que qualquer pratica ou conduta em desconformidade com este Codigo seja
interrompida. Diante de qualquer denuncia, as pessoas envolvidas poderao ser afastadas de suas func¢bes durante a fase de
investigacao.

Ao final das investigacdes, se comprovada a violacdao do Codigo, poderdao ser aplicadas, pela SIS, as penalidades cabiveis, que, a
depender da gravidade da violagao, podem ser:

— Adverténcia;
9 Suspensao; ou
— Desligamento com ou sem justa causa; ou

9 Encerramento da relacao contratual.

Sem prejuizo das punicdes acima, considerando o comprometimento da SIS, em sempre atuar em coopera¢ao com as autoridades publicas
nacionais ou estrangeiras, caso a infracdo cometida represente um ilicito civil, administrativo ou penal, esta podera ser levada aos orgaos
reguladores e as autoridades publicas competentes.
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9.Mecanismos de aplicacao do Codigo
E

O Cddigo de Conduta faz parte do plano de integridade e das praticas de governanca corporativa da SIS, de modo
que todas as suas Politicas, Manuais e demais documentos deverao refletir os valores aqui expressos. Todos o0s
materiais publicados anteriormente a publicacdo do Codigo serao revistos e, se necessario, atualizados a fim de se
conformarem aos termos do Codigo.

Este Codigo podera ser revisto e atualizado com base em atualizacdes legislativas que afetem alguma de suas
disposicdes ou sempre que houver uma disposi¢cdao nesse sentido por parte da Diretoria da SIS.

O Codigo estara disponivel no Portal SIS, na area de documentos e na
Plataforma de Comunicacao ECOB8 - Biblioteca, e sera disponibilizado em
sua versao eletronica a todos os Colaboradores e Prestadores da SIS, bem
COMO compora anexo ou sera citado em todos os contratos firmados pela
SIS.

Todos os Colaboradores e Prestadores da SIS serao treinados quanto ao
conteudo deste Codigo por ocasido do seu inicio de trabalho e/ou
periodicamente.
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