)



cobico eticag conouta @) 3778

Mensagem da diretoria
e/ou fundadores

A trajetoria da 3778 e do Imtep € marcada por muito trabalho e perseveranca, esta sendo desperdicado? Sao decisoOes diarias, muitas vezes simples, outras
e agir com integridade, honestidade, ética e respeito € fundamental para mais complexas, e que podem elevar a empresa aos padroes de negocios
criarmos um ambiente acolhedor no qual as pessoas tenham orgulho de internacionais ou entao, sujeita-la a riscos de imagem, trabalhistas ou de
trabalhar. O enfoque da 3778 e do Imtep esta na adocao de praticas que continuidade. O conteudo do Codigo é baseado em principios e valores
conferem maior transparéncia e suporte as decisdes empresariais e que elevados, que promovem o respeito entre as pessoas, a preservagao do meio
ampliam e aprimoram o processo de prestacao de contas, equidade e ambiente, a relacao comercial justa e honesta e 0 cumprimento integral das leis.

responsabilidade corporativa.
A aplicacao do Codigo de Etica e Conduta € um compromisso pessoal a ser

A elaboracdo deste Codigo de Etica e Conduta é uma destas praticas assumido por cada um, como um elo de conflanca que serve de protecao
de Governanca Corporativa que a 3778 e o Imtep aderem, e € motivo de para VOceé e para a empresa. O bom relacionamento interno e éxito futuro
grande satisfacao para o Conselho de Acionistas, uma vez que expoe dependem deste compromisso!

publicamente como queremos e devemos agir perante clientes, fornecedores,

colaboradores, governo e a todos que se relacionam com o Grupo. Saudagoes cordiais,

A grande questao abordada neste material € a escolha individual: Qual Guilherme Salgado

caminho devo tomar? Isto € ilegal? A imagem da empresa € afetada? CEO

Prejudico alguem com o meu comportamento? O patrimonio da empresa Belo Horizonte, agosto de 2022
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A conduta no dia a dia

A credibilidade da 3778 e do Imtep foi construida com base na conflanca

em que os clientes tém nas empresas. Todos nds representamos a empresa
quando atendemos a um telefonema, respondemos um e-mail ou quando
recebemos um cliente. Sao acdes diarias que interferem no ambiente interno
e externo que devem ser pautadas na honestidade, ética e retidao, fazendo
da empresa um exemplo a ser seguido. A companhia valoriza quem age de
forma ética, de acordo com os valores da nossa cultura, influenciando os
demais ao comportamento devido e proporcionando um melhor ambiente de
trabalho.

Este Codigo de Etica e Conduta é um documento formal que serve para
parametrizar condutas éticas esperadas dos colaboradores e terceiros que
se relacionam com as empresas 3778 e Imtep, alinhados ao proposito e
valores da empresa, serve também para definir responsabilidades sociais
e ambientais, além de abrir canais de diadlogo entre colaboradores, clientes,

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

fornecedores, acionistas e a sociedade em geral. Ele permeia os estatutos
internos, a legislagao vigente, normas regulatorias e, ainda, as boas praticas
de governancga corporativa.

O Codigo é composto por principios basilares da 3778 e do Imtep,

0S quais guiam as condutas esperadas de colaboradores e terceiros

que se relacionam com as empresas, bem como as demais politicas
internas, sempre devidamente alinhados com nossos valores. O Codigo

é complementado pelas politicas e procedimentos internos. As politicas
sao as normas especificas que conduzem situacdes dentro dos principios
contidos neste Codigo, elas possuem orientacdes praticas e regras

de alcadas voltadas as atividades setorizadas. Os procedimentos sao
documentos de abordagem operacional, contendo todas as etapas das
atividades executadas por nossos colaboradores.

A 3778 e o Imtep consideram consideram que o aceite deste Cédigo de Etica
e Conduta é um compromisso pessoal para assumir a responsabilidade por
suas acoes e para trabalhar com integridade sempre, protegendo assim um
dos maiores ativos, a reputacao das empresas

Este documento € aprovado pelo Conselho de Administracao.



A conduta no dia a dia

Este CAdigo de Etica e Conduta traz diretrizes a todos os integrantes do
Conselho de Administracao e diretores da 3778 e do Imtep, bem como aos
colaboradores, sejam os de contrato CLT, aprendizes, estagiarios ou carater
temporario, os quais denominamos coletivamente como nossa “For¢a de
Trabalho®, e de forma informal “78ers”. Também se aplica a terceiros, como
fornecedores, credenciados, representantes, auditores, consultores e agentes
que venham a ter relacdes comerciais. Qualquer pessoa que represente o
nome ou trabalhe nas empresas deve agir consistentemente alinhados ao
nosso Caodigo.

Apesar das diferencas geograficas, culturais e de negécios da nossa Forca de
Trabalho, somos todos uma unidade: uma empresa conectada por principios
comuns e comprometimento compartilhado com os mais altos padroes de
conduta. Ensejamos incentivar uma cultura de honestidade e respeito a qual o
NOsso pais tanto necessita.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Com a mesma naturalidade com que cumprimos a legislacao vigente no
pais, devemos incorporar a aplicacao deste Codigo nas atividades diarias.
Sempre que voceé estiver trabalhando em nome da 3778 e do Imtep ou das
empresas coligadas, interagindo com outras pessoas da For¢a de Trabalho,
ou representando o grupo econdmico, mesmo que fora do horario de
trabalho contratual, deve seguir este Codigo. E compromisso de todos os
colaboradores e terceiros que se relacionam com a 3778 e com o Imtep, o
conhecimento do conteudo integral desta cartilha, e que seu proceder seja
de encorajamento ao uso e defesa do Codigo, reportando imediatamente
ao Compliance Officer ou diretamente através do canal de denuncias, as
atividades que estejam em desacordo com os principios éticos contidos
neste documento. Também é esperado que vocé faga perguntas e procure
orientacdes se houver situacoes que parecam violar o Codigo ou que de fato
violam. Também é esperada a cooperacao com investigacoes, fornecendo
informacdes precisas, oportunas e factuais quando solicitado.



Condutas
esperadas



Condutas esperadas Os principios empresariais - Protegendo nossos colaboradores CODIGO ETICA & CONDUTA . 3778 ‘ imtep=

Seu comportamento molda o da sua equipe. Esperamos que vocé seja um
exemplo de conduta profissional, treinando, inspirando e reforcando os

valores da empresa aos demais colaboradores e terceiros. Vocé deve entender plenamente a esséncia do Codigo de Etica e Conduta

e responder as questoes cotidianas de forma confortavel. As questdes a
voce reportadas devem ser, imediatamente, encaminhadas ao departamento
responsavel e, em nenhuma circunstancia, vocé devera conduzir as
investigacdes de forma independente. Devem ser seguidos protocolos e

procedimentos especificos e a conducao feita por profissionais habilitados e
eleitos para tal.

Esperamos que todos os colaboradores hajam de maneira ética e integra no seu
ambiente de trabalho, de modo a proporcionar um bom relacionamento interno,
bem como melhor fluxo nas atividades exercidas nas respectivas areas.



Condutas esperadas Os principios empresariais - Protegendo nossos colaboradores

Valorizamos as diferencas e acreditamos que elas complementam e
enriquecem 0 nosso time. Somos agentes da transformacao necessaria para
uma organizacao mais diversa. Contribuimos para a transformac¢ao social a
qual acreditamos ser necessaria.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Aderimos e respeitamos o Pacto Global da ONU referente a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos. Nao aceitamos qualquer ato contra a
dignidade, valor e direitos fundamentais do ser humano. Respeitamos

e valorizamos a diversidade de pessoas. Abominamos qualquer tipo de
preconceito ou forma de discriminacao, seja de género, religiao, raca, cor,
idioma, condicao fisica ou econdmica, idade, opiniao, origem, formacao
académica ou qualquer outra condicao.

Repudiamos qualquer atitude de cunho discriminatorio, preconceituoso ou
desrespeitoso, assim como a utilizacao de cargo para intimidar, pressionar
ou ameacar colaboradores, de modo que caracterize assédio, ou desconforto
para o colaborador envolvido. Abominamos comportamentos que ofendam
ou violem bens de ordem moral como honra, liberdade, dignidade, boa fama,
privacidade, intimidade, imagem, nome ou bidtipo de alguém, quer seja
colaborador, gestor, fornecedor, acionista ou qualquer individuo que venha

a transitar nas empresas. Da mesma forma, abominamos o assédio sexual,
cujo crime esta definido no Cédigo Penal Brasileiro. Este principio se aplica
ao horario comercial ou fora dele, nos meios de comunicacao da empresa ou
particulares, pois desaprovamos a discriminacao e o assédio em qualquer
momento e qualquer lugar.
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Protegendo nossos colaboradores

FAZER

Demonstre respeito e
imparcialidade em suas interagdes
com empregados e terceiros, com
total coeréncia com este Codigo de
Ftica e Conduta;

Assegure que suas decisoes

de emprego, seja contratacao,
promogao, treinamento, discipling,
avaliacao, transferéncia e

rescisao contratual sejam
determinadas apenas pelo mérito e
consideracoes de negocio;

Se aborrecido com comentarios
recorrentes ou nao, manifeste-se, e
diga 0 que te incomoda e pega que
seu colega pare. Se continuar a ser
incomodado, formalize sua queixa
junto aos canais de denuncia.

NAO FAZER

Nao participe de conversas, grupos de
mensagens ou qualquer tipo de midias
sociais que promova brincadeiras de
mau gosto, racismo, preconceito ou
qualquer acao que venha a denegrir
um individuo;

Nao reproduza piadas ou imagens
desrespeitosas a respeito de raca,
religido, deficiéncia fisica, status social
ou outra condigao;

Nao tolere qualqguer tipo de
discriminacao;

FAZER

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao espalhe boatos maliciosos
ou utilize as midias para transmitir
informacodes depreciativas,
constrangedoras ou abusivas.

Nesse contexto, a 3778 e o Imtep possuemi uma Politica de Diversidade
e Inclusao, a qual devera ser integralmente observada, sob pena de
responsabilizacdes previstas em Anexo de Consequéncias.
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Protegendo nossos colaboradores

A 3778 e o Imtep estdo comprometidos em fornecer a sua Forca de
Trabalho um ambiente seguro e produtivo. O grupo realiza continuamente
treinamentos com os colaboradores para que eles conhecam suas rotinas e
se responsabilizem por elas.

Esperamos que todos os que circulam nas dependéncias das empresas,
sejam colaboradores ou terceiros, sigam as normas e procedimentos
requeridos nas suas atividades profissionais, obedecendo sempre as hormas
de saude e seguranca do trabalho e incorporando nas atividades diarias o uso
adequado dos equipamentos de protecao individuais e coletivos, quando a
funcao exigir, ndo aceitando executar qualquer atividade em condicao de falta
de seguranca, preservando sua integridade fisica e a de seus colegas, tanto
na execucgao interna quanto na prestacao de servigo externo.

Nao € permitida a utilizacao e o porte de armas nas dependéncias ou nos
eventos promovidos pela empresa, salvo para profissionais expressamente
autorizados para tal. E proibido qualquer ato de agressao fisica.

FAZER

Certifique-se que vocé manuseia
e descarta materiais perigosos de

Maneira adequada e segura;

Use equipamento de protecao individual
exigido para a tarefa que vocé esta

executando;

Denuncie imediatamente caso perceba
gque alguma pessoa nao habilitada esta
portando armas nas dependéncias ou
em eventos promovidos pela 3778 e
Imtep.

Avise ao seu lider se perceber que
algum colega esta sofrendo agressoes
domeésticas, de modo a tentar auxiliar o
referido colega, bem como preservar o
melhor ambiente de trabalho possivel.
Aja com discricao e descreva o fato

para seu superior.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

N&ao fagca uma tarefa para a qual ndo seja
treinado, ou nao seja competente, bem
como nao esteja em boa condicao fisica e
suficientemente descansado e alerta;

N&o traga armas para o ambiente

corporativo;

N&o pratique na empresa qualquer ato
agressivo fisicamente ou violento, mesmo

gue com o intuito de brincadeirg;

Nao deixe de reportar acidente de trabalho ao

qual foi testemunha.
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Protegendo nossos colaboradores

Nao é permitido o uso de alcool e drogas na empresa e durante a jornada
de trabalho, bem como trabalhar em estado alterado pelo uso destas
substancias nao prescritas. A empresa faz excecdes limitadas a esta regra,
como quando sao servidas bebidas alcodlicas durante eventos autorizados
pela empresa. Mesmo nesses casos, devemos agir com moderacao e bom
sSenso.

Sem prejuizo da norma citada, a dependéncia de alcool ou drogas é
reconhecida como doenca e sujeita as exigéncias legais e regulatérias. O
colaborador que voluntariamente relate sua dependéncia dessas substancias
sera tratado da mesma forma que um empregado portador de uma doenca
como qualquer outra. Sua responsabilidade é de procurar ajuda e seguir

o tratamento de reabilitacdo (considerado neste Cédigo como avaliagao
médica, terapia e programas de tratamento especificos). Descumprir o
programa de reabilitacao pode ser considerada falta grave e sujeita as
sancoes previstas neste documento.

FAZER

Venha trabalhar apto e pronto
para realizar suas tarefas;

Alerte seu superior sobre
condigOes de dependéncia de
alcool ou drogas, bem como
se perceber abuso por parte de
colegas;

Se testemunhar um caso de
abuso de substancias, nao
ignore, denuncie.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao use, mantenha, venda ou
distribua drogas ilicitas, sob pena de
responsabilizacao interna e judicial,
conforme Anexo de Consequéncias e
legislacao vigente,

N&o consuma alcool durante o
expediente, pois pode colocar voceé e
Seus colegas em risco;

Nao dirija veiculos ou utilize
equipamentos da empresa, caso esteja
alcoolizado, sob o efeito de drogas,

ou em tratamento com remédios que,
de algum modo, prejudiguem sua
coordenacao motora e mental.
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Realizando negocios legalmente

O histérico da 3778 e do Imtep, e a continuidade das atividades dependem
da capacidade de se atender a legislacao vigente. As sancoes pela nao

conformidade com leis e regulamentos aplicaveis podem ser graves, incluindo

danos a reputacao, multas e até prisao de individuos envolvidos. Portanto,

é principio que permeia todas as empresas, responder adequadamente e
prontamente as solicitacoes legitimas de autoridades governamentais ou
agéncias externas, bem como as solicitagoes devidamente autorizadas e
ordens judiciais. A conducao das respostas € realizada pelo Departamento
Juridico em conjunto com o individuo apontado pelos poderes como
representante legal ou procurador, se for o caso. Todas as informacdes
fornecidas devem ser honestas e fidedignas. Nao aceitamos a destruicao ou
ocultacao de informacdes relacionadas a inquéritos ou litigios.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Como o Cédigo de Etica e Conduta se posiciona
quanto as leis e regulamentos?

Nesse sentido, deverao ser observadas, em especial, as seguintes
legislagdes: a Lei Anticorrupgao (Lei n® 13.846/2013), a Lei de Lavagem de
Dinheiro (Lei n® 9.613/1998), a Lei de Licitacoes (Lei n°® 8.666/1992), a Lei
de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992), e a Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei n® 13.709/2018), além de normativas como a Constitui¢cao
Federal, o Codigo Civil e o Codigo Penal Brasileiro.

Ainda, respeitamos igualmente todos os Cddigos de Etica e normativas
estabelecidas pelas categorias profissionais responsaveis por regularizar

as profissdes do pais, em especial, as normativas do Conselho Federal

de Medicina. Observamos com o0 mesmo cuidado as hormas contabeis
nacionais e internacionais e os padroes estabelecidos pela Comissao de
Valores Mobiliarios, garantindo assim aos investidores, credores, autoridades
regulatorias e a todos os que tenham interesse legitimo, a exatidao e
perfeicao nos demonstrativos financeiros e contabeis divulgados.

Cabe a cada colaborador conhecer, acompanhar e zelar que sejam
cumpridas todas as leis e normas a que 3778 e o Imtep estao sujeitos, e
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Realizando negocios legalmente

as suas atuacodes profissionais especificas, e a sua atuacao profissional
especifica, preservando o ambiente de trabalho ético e, consequentemente,
resguardando a imagem das empresas. Se vocé nao esta seguro de suas
obrigacodes, ou cré que nao pode cumprir com a legislacao local sem violar
o Cddigo, ou vice-versa, vocé deve tomar medidas imediatas para esclarecer
suas duvidas, entrando em contato com seu lider ou nos canais indicados
nesta cartilha.

Mantemos sistemas de controles internos eficazes para garantir o
cumprimento das leis e deste Codigo, para proteger os ativos e para garantir
qgue todas as transacoes aconte¢cam de acordo com as alcadas de valor e

de responsabilidade, e ainda, para garantir que todos os registros contabeis

e fiscais sejam precisos, justos, compreensiveis e dentro dos preceitos
internacionais, de forma que as Demonstracdes Financeiras divulgadas sejam
confiaveis e fidedignas.

Nao permitimos a contratacao de menores que possa ser caracterizado como
trabalho infantil, salvo os menores participantes do Programa de Aprendizes
e Estagiarios nos termos das leis vigentes. Também nao permitimos qualquer
tipo de relacao trabalhista que possa ser caracterizada como trabalho
escravo, tanto na empresa quanto na nossa cadeia de valor.

Respeitamos a livre associacao dos colaboradores aos sindicatos de classe e
buscamos um relacionamento proximo e transparente com estas entidades.

FAZER

Mantenha livros, registros, contas
e documentacao da empresa
atualizados e precisos;

Assegure que as aprovagoes de
documentos ou processos foram
feitas pelo superior correto;

Coopere integralmente com
auditores respondendo

a perguntas, fornecendo
documentacao e evidenciando 0s
fatos.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao autorize seus proprios
documentos ou processos (Como
reembolsos, notas fiscais, solicitagdes
de contratacao, entre outros);

Nao realize transacdes sem a
autorizacao previa,

Nao se envolva em qualquer tipo

de transacao que vocé saiba ter
envolvimento de criminosos, proventos
de crime ou relacionados ao trabalho
infantil;

Nao informe suas suspeitas
externamente — é papel do Comité de
Ftica a conducdo da investiagacéo

e tomada de providéncias internas e
externas;

Se e ilegal: ndo facal
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Realizando negocios legalmente CODIGO ETICA & CONDUTA ’ 3778 ‘ imtepz

FAZER NAO FAZER
Certifique-se haver uma razao Nao discuta sobre custos, margens,
legitima e licita para qualquer fornecedores ou intencdes de
. 3 discussao com concorrente, marketing com qualquer pessoa de
Esperamos que cada integrante da Forca de Trabalho cumpra suas fungoes, - , .
fornecedor ou terceirizado; fora do Grupo, sem antes formalizar

com responsabilidade, integridade, qualidade e dentro da legalidade. E
de responsabilidade da empresa, divulgar as politicas e procedimentos
relacionados as atividades de cada colaborador, e da responsabilidade de

junto a chefia ou diretoria da area;

cada um ler, entender e praticar o que se publica nelas. Estao disponiveis Saia do recinto, caso estgaN Nao compartilhe DfGQOS, Nr’nercado

politicas relacionadas, conforme anexos, que devem ser lidas e consultadas, presente em Hma negociagao ge.ograﬂco €a part|C|pac;.ao em

quando necessario que Ihe pareca violar o Codigo licitacOes ou concorréncias com
de Etica e Conduta. Anote suas pessoas de fora do Grupo.

acoes e 0s assuntos abordados,
e entre imediatamente em
contato com seu superior ou
canal de denuncia.
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Realizando negocios legalmente

E permitida a negociacdo de patrocinios e permutas, desde que ligados
a atividades inerentes ao negocio, previamente aprovadas pela Diretoria,
formalizadas pelo Juridico e inseridas no plano de Marketing da empresa.

E permitida a realizacdo de doacdes, desde que contempladas em programas
sociais oficiais da 3778 e do Imtep, ou via leis de incentivo fiscal. E permitido
o recebimento de doacdes desde que previamente aprovado pela Diretoria.
Nao € permitido o aceite ou pagamento de doacoes a partidos politicos ou
entidades religiosas.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

A fraude é crime descrito no Codigo Penal Brasileiro, portanto passivel de
sancoes internas previstas no Anexo de Consequéncias, bem como as
judiciais. Considera-se fraude qualquer ato de ma-fé, que possua a intengao
de obtencao de vantagem indevida para si ou para outrem. Nao toleramos
qualquer situacao que caracterize fraude e/ou quebra de confianga.

Alguns exemplos

Apresentacao de certificagcao ou qualificagdo falsa (conclusao de cursos,
formacao, habilitacao em entidades de classe como CRM, CRC, OAB, entre
outros);

Falsificagao de documentos médicos ou apresentacao de atestados falsos;

Divulgacao de vinculo empregaticio inexistente, por qualquer meio

(sejam redes sociais particulares, meios eletrdnicos de comunicacgao ou
pessoalmente), diretamente com os clientes para os quais prestamos
servicos. Este alerta se aplica com grande énfase aos colaboradores lotados
no ambiente dos clientes;
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Condutas esperadas Os principios empresariais - Realizando negocios legalmente

Empréstimo de crachad, uniforme, carteirinha de beneficios de saude, tokens
empresariais, certificados digitais ou senhas de trabalho a outrem;

Falsificacao de notas fiscais, adulteracao de recibos ou de assinaturas;

Adulteracao de relatérios ou escrituragcoes financeiras ou fiscais, ou ainda,
adulteracao de datas ou assinaturas em documentos, mensagens ou e-mails;

Emissao de certificados, laudos, programas, prontuarios em nome de
qualquer empresa da incorporacao, sem que seja habilitado para tal ou em
beneficio préprio;

Apropriacao de bens, documentos, dinheiro e informacoes;

Download ou upload de programas ilegais, acesso ou transmissao de
pornografia, vulgaridade, nudez ou material inapropriado;

Participar ou organizar jogos de azar nas dependéncias ou eventos realizados
pela empresa;

Violacao de direitos de propriedade autoral (softwares, aplicativos, musicas,
livros, materiais e imagens protegidos por direitos autorais);

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®
Criacao ou envio de e-mails e comunicacoes, com ou em nome, da 3778 ou
do Imtep, ou ainda de qualquer empresa da incorporacao.

Nao oculte, adultere, destrua ou de qualquer forma modifique os registros
da companhia, exceto se autorizado e de acordo com os padroes e diretrizes
estabelecidos;

Nao faca intencionalmente registro falso ou duvidoso em relatérios, registros
ou documentos de reembolso e fiscais;

Nao emita acusacoes falsas ou de ma fé.

E compromisso de todos os colaboradores denunciar qualquer tipo de
conduta que viole as disposicdes deste Cédigo de Etica e Conduta e/
ou demais normativas internas, de modo a permitir que a empresa corrija
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a questao, proporcionando o melhor ambiente de trabalho possivel g,
consequentemente, sem manchar nossa reputacao.

Nesse sentido, recomenda-se que colaborador e terceiro da 3778 e do Imtep:

Aja de acordo com as leis, regulamentos e Cédigo de Etica e Conduta;

Entre em contato com o Canal de Denuncias e exponha sua preocupacao
caso identifique algo que parece ilegal ou imoral;

Contribua com melhorias nas politicas e procedimentos do Grupo e
mantenha-se atualizado.

A 3778 e o Imtep se comprometem a disponibilizar treinamentos peridodicos
guanto ao tema, para melhor entendimento por parte de todos os
colaboradores e terceiros.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Qualquer atitude que sobreponha o interesse pessoal sobre os da 3778 e

do Imtep é considerada um conflito de interesse. Nao aceitamos quaisquer
atividades e situacdes que possam significar ameaca, de fato ou potencial, a
integridade da empresa ou ainda que possam levantar suspeitas quanto ao
exercicio integro de nossas atividades.

SITUACOES QUE PRECISAM DE ATENGCAO DEVEM
SER REPORTADAS AO SUPERIOR E NECESSITAM
DE PREVIA AUTORIZACAO

Ser proprietario ou socio de empresas concorrentes, fornecedores, clientes,
representantes ou funcionario de érgaos do governo;

Relacionamento (afetivo, parentesco ou amizade), tanto na contratacgao,
guanto nos relacionamentos comerciais e de parceria;

Oferecimento de propostas ou servigos para empresas concorrentes que
representem transferéncia de conhecimentos e metodologias proprias do
Nosso hegodcio;
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Relacao comercial ou profissional com empresas que fazem parte da carteira
de fornecedores;

Recebimento de comissao ou vantagem de qualquer espécie utilizando o
nome da empresa, cargo ou funcao;

Compra ou venda de qualquer servico ou produto nas dependéncias da
empresa que seja de natureza alheia as atividades da 3778 e do Imtep;

Gratificacao ou compra de presentes a parceiros ou fornecedores para
incentivar a realizacdo de um negécio (prémios, brindes ou presentes
destinados as a¢oes de relacionamento devem seguir exclusivamente as
estratégias de negocio adotadas pela area de marketing);

Utilizacao de informacao privilegiada ou confidencial ainda nao divulgada,
para obter vantagem na negociacao de titulos ou de participacoes.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

E pratica comum a troca de cortesias empresariais, como brindes, presentes,
hospitalidades ou quaisquer vantagens. Este costume tem uma finalidade
legitima de fomentar um bom relacionamento entre a empresa, clientes e
parceiros comerciais. Independentemente de oferecermos ou recebermos tal
vantagem, a situacao pode facilmente criar um conflito de interesses real ou
aparente. Neste contexto, deve-se consultar a Politica de brindes, Presentes e
Hospitalidades para melhor entendimento.

Para evitar que esta troca seja considerada como inadequada, s6 devemos
dar ou receber itens que sejam:

Nao solicitados;

Simbdlicos (como caneta, agenda, calendario);

Ocasionais (como cesta natalina ou panetone);

De bom senso comum (como vale cinema ou ingresso de teatro);

Diferente de dinheiro ou equivalente de dinheiro (proibido o recebimento de
cartdo de viagem pré-pago ou vale presente, por exemplo).
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E imprescindivel que estas cortesias ndo venham a influenciar a decisao
comercial e nem deem margem para tal entendimento, pois, desta forma,
configuram vedacao ao Cédigo de Etica e Conduta. Se houver preocupacdes
quanto a algum brinde ou vantagem recebido ou que planeja dar, consulte o

Compliance Officer.

As situacdes nao se esgotam nesta listagem, por esta razao se houver
suspeita ou consciéncia de que existe um conflito de interesses, é obrigacao
do individuo a comunicacgao do fato ao Compliance Officer.

FAZER

Use seu discernimento e sensatez
para decidir o que €é razoavel;

NAO FAZER

N&o faca uso improprio de sua posicao
na empresa, nem de informagao
confidencial da qual vocé seja detentor,
com o fim de satisfazer interesse
pessoal ou obter ganhos pessoais
indiretos;

FAZER

Conduza suas relacdes com
terceirizados e fornecedores de maneira
profissional, imparcial e competitiva;

Saiba que qualquer proposta futura
de emprego, consultoria ou cargo
de diretoria, feito por terceirizado,
fornecedor, cliente, concorrente ou
parceiro empresarial constitui um
conflito de interesses;

Recuse qualguer oferta que extrapole
0s limites estabelecidos no Codigo

de Etica e Conduta e cite a politica

da empresa. Caso receba e nao seja
possivel a devolucao, procure seu lider
para identificar como proceder;

Informar casos em que vocé identifique
ou sinta-se desconfortavel quanto aos
conflitos de interesse.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao permita que seu relacionamento com
terceirizados ou fornecedores influenciem
decisdOes empresariais feitas em nome da
3778, do Imtep ou controladas;

Nao aceite cupons de presente que tenham
valor monetario;

N&ao se omita. Em caso de duvidas procure
seu superior. Em caso de preocupacao
quanto ao atendimento do Codigo, entre
em contato com 0s canais de denuncia.
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A 3778, o Imtep e suas controladas respeitam todas as determinacoes legais
para evitar a aplicacao de sang¢des as empresas e a seus colaboradores,
observando ainda integralmente as Leis 12.529/2011 e 12.846/2013.

A corrupc¢ao é crime, portanto quem praticar esta sujeito as penalidades
estipuladas na legislacdo criminal, trabalhista e neste Cédigo de Etica e
Conduta, através do Anexo de Consequéncias. Apoiamos a transparéncia e o
combate a corrupcao e nos posicionamos publicamente por meio da adesao
do Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrupcao do Instituto
Ethos, e também ao Pacto Global da ONU.

O principio da empresa € de que ninguém — seja diretor, gerente, empregado,
agente ou representante — esta autorizado, direta ou indiretamente, a

dar, oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou aceitar suborno ou qualquer
vantagem em conexao com seu trabalho para o Grupo.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Da mesma forma é proibida a pratica de lavagem de dinheiro ou qualquer
atividade que facilite a lavagem de dinheiro ou financiamento de terrorismo
ou outras atividades criminais. Para isso é necessario que ao credenciar
Novos parceiros, seja cliente ou fornecedor, seja verificado seu histérico para
garantir que estao envolvidos em atividade legitima.

E proibido estabelecimento de cartéis, divisdes de mercado, limitacéo

de producao ou venda, acordos vinculativos, direcionamentos de editais
licitatorios, conspiracdes para fixagao de preco ou quaisquer praticas que
envolvam corrupcao ou infragao a Lei Antitruste e/ ou nao respeite aos
principios dos pactos.

Se vocé tem relacionamento com 6rgaos publicos, consulte a Politica de
Relacionamento com Orgaos Publicos e saiba como proceder em cada
situacao.
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FAZER NAO FAZER

Procure saber a condicao e probidade de Nao dé ou receba presentes ou entretenimento de

um agente publico e certifique-se de que ele funcionarios ou agentes publicos. Se houver qualquer tipo
compreende a posicao da empresa sobre de duvida quanto & violagdo do Codigo de Etica e Conduta
subornos e pagamentos facilitadores; procure um dos canais de atendimento para se aconselhar;
Siga a legislacao vigente, Nao use doagdes beneficentes ou comerciais como

substituto para suborno;

Preferencialmente, realize reunides com entes publicos N&o use agentes para, indiretamente, oferecer ou aceitar
com mais de um colaborador da empresa, sempre suborno ou pagamentos facilitadores.

observando a Politica de Relacionamento com Agentes

Publicos.

Informe qualquer preocupacao que vocé tenha
sobre atividades corruptas, seja dentro da
companhia ou em negocios com terceiros, aos
canais de denuncia.

23



Condutas esperadas Os principios empresariais - Preservando a reputacao da empresa

Acreditamos que o respeito e transparéncia com o entorno é fundamental
para a manutencao da sua reputacao. Estamos empenhados em obter a
melhor solucao para todos e apoiamos as iniciativas de responsabilidade
social através dos nossos programas sociais oficiais cujas acoes de
voluntariado, protecao ao meio ambiente e de sustentabilidade, valorizam a
uniao entre os colaboradores e trazem a tona os valores como solidariedade,
benevoléncia e altruismo, retribuido de alguma forma a comunidade em que
estamos inseridos.

FAZER

Respeite N0ssos vizinhos;

Participe dos programas voluntarios
divulgados pelo “Implus Social’, a
empresa apoia e incentiva estas
acoes;

Respeita as iniciativas de protecao ao
meio ambiente e destine o lixo nas
cestas corretas;

Apague a luz e desligue o ar-
condicionado se, ao sair, nao houver
Mais ninguém no recinto.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao deixe torneiras abertas. Nao deixe
de informar ao setor Administrativo caso
perceba vazamentos e/ou necessidade
de manutencao;

Nao imprima sem necessidade. A
economia de papel reduz custos e 0
consumo desnecessario de recursos
da natureza;

Nao desperdice copos plasticos. Se
possivel use garrafa reutilizavel.

24



Condutas esperadas Os principios empresariais - Preservando a reputacao da empresa

A liberdade de expressao é assegurada pela Constituicao Federal do Brasil,
portanto garantida pela empresa. No entanto, cada vez que falamos, nos
expressamos ou representamos quem somos, tanto na postura pessoal
quanto na atividade profissional, podemos associar a imagem da 3778, do
Imtep ou a uma de suas controladas. Devemos resguardar nossa postura de
integridade e respeito em qualquer ocasiao em que essa relagao possa ser
percebida, seja em participacao em eventos, locais publicos ou nas redes
sociais, seja em horario comercial ou em periodos de descanso.

Nao devem ser manifestadas opinides ou comentar assuntos profissionais
em locais publicos ou redes sociais;

Deve ser respeitada a Politica de Comunicacao Externa;

E proibida a publicacdo de imagens em redes sociais em que possam
expor de alguma forma os colaboradores, clientes, tecnologias e marcas
da empresa;

Nao devem ser manifestadas opinides pessoais ou realizadas atividades
externas ao ambiente portando cracha funcional ou uniforme da empresa;

E proibida a associacdo ou vinculo com as empresas da incorporacdo em
eventuais entrevistas a Imprensa ou postagens nas redes sociais sem a
prévia autorizacao da Diretoria.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Respeitamos o direito de livre associacao politica ou crenca religiosa,
contudo, ndo realizamos atividades de apoio ou patrocinio politico ou
religioso. Nenhum colaborador devera se envolver em campanhas ou
manifestacdes que possam suscitar, direta ou indiretamente, como tendo
apoio da empresa. E vedada a realizacdo de eventos desta natureza nas
dependéncias ou em nome das empresas vinculadas a esta incorporacao.

FAZER

Deixe claro que vocé fala por sua
propria conta, e ndo em nome

da empresa, ao se envolver em
atividades de cunho politico-partidaria;

Tenha sempre em mente a reputagao
da 3778, do Imtep e de qualquer
empresa associada, e tenha
consciéncia de como o publico
interpretara suas acdes, ao se envolver
com negocios duvidosos.

NAO FAZER

Nao dé entrevistas em nome da 3778,
do Imtep ou de qualguer empresa
coligada, sem a prévia aprovagao da
diretoria;

Nao utilize nem permita que 0s

bens ou recursos da empresa sejam
utilizados, como por exemplo, 0
horario de trabalho, telefone, servicos
de comunicacao ou salas de reuniao,
para campanhas politicas, partidos
politicos, candidatos a elei¢ao ou
qualquer organizacao afiliada.
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Nao devemos empregar o nome ou a marca de qualquer empresa da
incorporacao sem a prévia autoriza¢ao da area de Marketing ou fora dos
padroes e parametros determinados para as marcas. Toda divulgacao
publicitaria deve ser verdadeira e sem exageros, obedecendo aos preceitos
de valorizacao do bem-estar e qualidade de vida dos individuos. Em caso de
duvida, consultar o Manual de Marcas.

FAZER

Use marcas comerciais € nomes
de dominios somente com a
politica da empresa;

Utilize os modelos desenvolvidos
pelo marketing para a elaboracao
de documentos e apresentagoes;

Solicite a criagao de apresentacoes
e videos institucionais ao
departamento de Marketing.
Nunca o faca por conta propria.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao registre nome de dominio sem o
conhecimento da empresa;

Nao adote uma nova marca comercial
sem autorizagao previa;

N&o associe as marcas das empresas a
atividades pessoais ou fora do escopo
de seu contrato de trabalho;

Nao crie e-mails ou paginas de redes
sociais em nome de qualguer unidade
da 3778 ou do Imtep, ou ainda utilizando
marcas relacionadas a incorporacao.
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Os ativos da empresa sao confiados a todos os colaboradores de

maneira que possam desempenhar suas atividades profissionais. Somos
pessoalmente responsaveis por proteger e utilizar estes bens de forma
apropriada, evitando desgaste, perdas e danos, roubos, apropriacao indébita
ou ma utilizacao. Consideramos como bens, os edificios, equipamentos,
ferramentas, dependéncias, suprimentos, instalagcdes de comunicagao, bloco
de receitas, prontuarios, formularios, certificados, fundos, contas, programas
de computador, uniformes, crachas, tecnologia, know-how, patentes, direitos
e inclusive o tempo que a pessoa deve estar disponivel (carga horaria de
trabalho).

FAZER

Use 0s ativos da empresa somente
para promogao dos objetivos do
negocio;

Obtenha a permissao apropriada para
uso dos ativos da empresa;

Utilize o tempo disponibilizado

em Sua carga horaria para realizar

as atividades de sua algcada: os
funcionarios ou terceiros nao devem
utilizar este horario para tarefas
pessoais - claro que alguma coisa
VOCE precisara resolver durante seu
horario de expediente, porém isto nao
deve ser recorrente e nem demandar
grande parte da sua jornada.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao destrua, desgaste, utilize de forma
indevida qualquer patrimobnio de terceiro
gue esteja disponivel para uso. A politica
vale para 0s bens da empresa e de
terceiros;

Nao utilize os bens da empresa para
uso particular;

Nao empreste utensilios e equipamentos
sem autorizagao prévia.
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As informacdes sdo ativos essenciais para as operagoes de negocios, Consideram-se informagﬁes confidenciais
portanto somos individualmente responsaveis pela manutencao da

confidencialidade, integridade e disponibilidade das mesmas. A classificacao
de uma informacao como “Confidencial” denota que o vazamento deste bem Licitagoes onde estamos concorrendo;
pode resultar em risco para o negocio, reputacao ou de legalidade, portanto,
devera ser mantido em sigilo durante toda a vigéncia e, mesmo depois de
cessado o contrato com a 3778, o Imtep ou empresas associadas. Trabalhos
académicos, pesquisas mercadologicas, palestras, exposicdes, bem como Estratégias de marketing corporativo;
questionarios de terceiros podem utilizar informacdes publicas do Grupo,
porém o uso de informacdes restritas deve ter a prévia autorizagao formal de
uso pela Diretoria da empresa.

Informacodes de precificacao de projetos e margens de lucro;

Listas de profissionais ou de pacientes;

Informacoes clinicas sobre clientes e colaboradores;

Lista de clientes e contatos;

Processos judiciais trabalhistas, tributarios ou de qualquer ambito;
Informacdes técnicas ou financeiras.

Todo individuo deve seguir as orientacoes de uso, acesso e segurancga para
computadores, hardware, software, dispositivos méveis (e-mail, internet,
intranet e sistemas de correio de voz) divulgados pela empresa. Suas senhas
sao pessoais e intransferiveis, sejam de rede, de sistema, de bancos ou afins
(vide Politica de Utilizacdo dos Recursos Computacionais e Seguranca das
Informacdes). A responsabilidade da guarda é do funcionario.
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Tenha cuidado ao conversar sobre informagoes confidenciais em locais

publicos como elevadores, restaurantes, onibus, aeroportos ou areas comuns

da empresa. Conversas deste cunho deverao estar restritas aos locais
privados de reuniao, onde nao possam ser ouvidos por outrem.

Esperamos que nossos colaboradores mantenham o sigilo de informacoes
de clientes, um relacionamento ético para com os concorrentes (evitando
concorréncia desleal ou praticas de cartel e truste), saibam encaminhar
situacoes que envolvam a imprensa para os departamentos responsaveis e
um relacionamento honesto e respeitoso com nossos fornecedores.

Por fim, todos os colaboradores e terceiros deverao assinar um Termo
de Confidencialidade, onde se responsabilizarao pelas informacdes que
obtiverem contato durante o exercicio de suas fungoes e atividades.

A empresa tratara os dados pessoais de forma ética, sempre em
conformidade com as disposicoes previstas na Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n® 13.709/2018), e disponibilizara treinamentos a todos em
relacao a coleta, registro, armazenamento, compartilhamento e descarte
dos referidos dados, visto que nao sera tolerado tratamento diverso ao de
respaldo legal.

FAZER

Informe imediatamente a perda ou
roubo de informagdes (tais como
roubo de seu computador, perda de
seu celular ou invasao a seu e-mail);

Lide com informacdes pessoais de
colaboradores, acionistas e terceiros
de forma discreta e com sigilo a

gue a pessoa esta assegurada na
legislacao;

Transfira a custoddia de todos 0s seus
registros relevantes quando trocar de
cargo ou deixar seu emprego.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

NAO FAZER

Nao faca fofoca sobre colegas ou
assuntos profissionais. Comentarios
sobre outros colaboradores ou terceiros
podem configurar assédio moral e
divulgacao de informagoes da empresa
ou coligadas é considerada violacao ao
Caodigo de Etica e Conduta. Ambos est&o
sujeitos a varias penalidades;

Nao baixe ou instale programas em
seu computador ou celular corporativo,
evitando assim que virus desprotejam
ou exponha as informacoes da
empresa.
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Se houver duvidas quanto ao Codigo ou se voce precisar de algum conselho
a respeito de alguma conduta, reporte-se ao seu superior imediato ou
diretamente ao Compliance Officer, o que |he for mais confortavel e Ihe deixar
mais seguro.

As denuncias, mesmo que de forma anénima, devem ser feitas com
detalhamento e se envolverem apropriacao indébita, fraudes, subornos,
falsificagcao de documentos ou falta de idoneidade no preenchimento de
informacodes a terceiros, devem ser enviadas, se possivel, com provas ou
fatos concretos.

O canal oficial para as denuncias é https://ouvidordigital.com.br/grupo3778/

Este canal de denuncias é destinado aos colaboradores e terceiros que

se relacionam com a 3778, o Imtep ou empresas associadas, direta ou
indiretamente, com a garantia de confidencialidade e nao retaliacao ao
relatante de boa-fé, tendo em vista que a empresa ira dispor de ferramentas
para tanto.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Todos os relatos serao devidamente analisados, e serao tomadas as devidas
providéncias por parte do Compliance Officer e Comité de Etica, sendo

que, quando apuradas irregularidades, ocorrera a responsabilizacao do
denunciado, em conformidade ao previsto em Anexo de Consequéncias.
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A 3778 e o Imtep se comprometem em em realizar treinamentos periodicos
a todos os seus colaboradores e terceiros quanto ao disposto no presente
Codigo de Etica e Conduta, bem como revisarg, periodicamente e sempre
que necessario, o teor deste documento para fins de aprimoramento e
atualizacoes conforme entendimento da empresa e/ou novas legislagcoes
vigentes, repassando cada alteragao ao setor de Processos e Qualidade.

CODIGO ETICA & CONDUTA

@378 | imtep®
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Termo de compromisso CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

Declaro para os devidos fins, que recebi o C4digo de Etica e Conduta da 3778, Nome:
do Imtep e coligadas. Afirmo ter lido e compreendido o documento e estou
ciente de sua importancia, conteudo e aplicacao para a empresa e para mim. Empresa:
Comprometo-me a seqguir a todas as diretrizes deste cddigo nas minhas Area:
atividades profissionais.

Matricula:
Declaro ainda que, caso ocorram situacoes nao citadas e que gerem duvida
sobre a conduta correta, procurarei orientacao e instrucao junto ao meu lider Data:
ou ao Comité de Etica.

Assinatura:

Este termo deve ser preenchido, assinado,
destacado e arquivado no prontuario funcional
junto a area de Recursos Humanos.
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1. Objetivo

O objetivo do presente Anexo de Consequéncias € informar, orientar e
disciplinar a conduta dos colaboradores e terceiros que se relacionam com
a 3778, o Imtep e coligadas sobre a aplicacao de medidas disciplinares
nos casos de violacdes ao Cédigo de Etica e Conduta e normas a ele
relacionadas.

2. Atribuicoes e Responsabilidades

O Comité de Etica é o 6rgdo responsével por recomendar quais as medidas
disciplinares cabiveis de serem aplicadas pela Alta Administracao, nos casos de
violacdo das diretrizes estabelecidas no Cddigo de Etica e Conduta, politicas e demais
normas internas das empresas, bem como referente a legislacao aplicavel.

A Alta Administracdo compete deliberar sobre as orientacdes e
recomendacoes oferecidas pelo Compliance Officer e/ou pelos membros do
Comité de Etica.

CODIGO ETICA & CONDUTA @ 3778 ‘ imtep®

3. Principios a serem observados para a aplicacao de
consequéencias

A aplicacao de medidas disciplinares deve, necessariamente, observar os
seguintes principios:

A. Transparéncia: Todo o procedimento relacionado a aplicacao de
consequéncias pela 3778 e Imtep deve ser pautado pela clareza, tendo
em vista as circunstancias e informacoes definidas em sua totalidade e a
necessidade do respectivo registro.

B. Integridade: Ao participar, direta ou indiretamente da aplicacao de
consequéncias da 3778 e Imtep, espera-se que os envolvidos mantenham
postura honesta e atuem sempre no melhor interesse da empresa, evitando
condutas contraditérias, duvidosas ou que possam denegrir a reputacao,
credibilidade ou imagem das empresas.

C. Conformidade: A 3778 e o Imtep sao estritamente contrarios as praticas de
condutas que de alguma forma possam contrariar os principios e diretrizes
nas quais se pautam o CAdigo de Etica e Conduta, as demais politicas e
normas internas, bem como a legislacao vigente aplicavel a empresa.
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D. Proporcionalidade: A aplicacao das consequéncias por parte da 3778 e do

Imtep devera observar a adequacao, a necessidade e a proporcionalidade da
medida a ser adotada, de modo a evitar excessos diante da finalidade que se

deseja alcancar.

4. Diretrizes Gerais

A presente Politica de Consequéncias define as medidas aplicadas em caso

de violacdo ao Codigo de Etica e Conduta da 3778 e do Imtep e/ou normas
relacionadas, bem como estabelece medidas a serem aplicadas tanto para
erros de procedimento quanto para desvios de conduta que tenham sido

informados ao Comité de Etica, ou ao Compliance Officer através do Canal de
Denuncias, Auditoria Externa ou comunicados por quaisquer outras areas da

empresa.

Apods a apreciacdo do Comité de Etica e definicdo de consequéncias a

serem aplicadas, o Comité devera ainda definir quem sera o responsavel por

conduzir a aplicacao da consequéncia e oferecer orientacdes sobre como
fazé-lo, com base nesta Politica.

ApOs a aplicacao da consequéncia, o responsavel deve comunicar o
Compliance Officer as acdes tomadas e seus desdobramentos.
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5. Violacoes ao Cadigo de Conduta

Abaixo estdo indicadas possiveis violacdes aos itens do Cédigo de Etica
e Conduta. Caso ocorram, os membros envolvidos estarao sujeitos as
aplicacoes de consequéncias:

5.1. Discriminacao e Assédio

A. Colaborador ou terceiro que participa de conversas, grupo de mensagens ou
qualquer tipo de midias sociais que promovam brincadeira de mau gosto,
racismo, preconceito ou qualquer acao que venha a denigrir um individuo;

B. Colaborador ou terceiro que reproduz piadas ou imagens desrespeitosas a
respeito de raga, religiao, deficiéncia fisica, status social ou qualquer outra
conducao;

C. Colaborador ou terceiro que tenha conduta discriminatdria relativa a género,
raca, cor, etnia, religido, orientacao sexual, nacionalidade, condi¢coes de
emprego, condi¢oes financeiras, condi¢coes sociais, condicoes fisicas e
psiquicas, dentre outros;

D. Colaborador ou terceiro que tenha condutas machistas ou miséginas;

E. Colaborador ou terceiro que assedie moral ou sexualmente qualquer individuo.
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5.2. Seguranca no Trabalho

A.

Utilizacao e/ou porte de armas nas dependéncias da empresa, excetuando
casos de profissionais expressamente autorizados para tanto;

. Colaborador ou terceiro que pratique atos agressivos e/ou violentos;

. Colaborador ou terceiro que fornecga e/ou utilize equipamentos de protecao

individual de maneira erronea;

Colaborador que nao obedece as normas de saude e seguranca, sem a
utilizacao de ferramentas para tanto.

5.3. Uso de Alcool e Drogas

A.

Colaborador ou terceiro que use, mantenha, venda ou distribua drogas
ilicitas nas dependéncias da 3778 e do Imtep;

Colaborador ou terceiro que consuma alcool e/ou drogas ilicitas durante
o periodo de expediente, excetuando o uso de alcool em moderacao em
eventos autorizados pela empresa.

5.4. Cumprimento de Leis

A.

Colaborador ou terceiro que viole qualquer legislacao vigente aplicavel a
3778 e ao Imtep, conforme descricdo em Cddigo de Etica e Conduta;

B.
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Colaborador ou terceiro que viole qualquer normativa interna do Grupo 3778.

5.5. Relacionamento com Terceiros

A.

Contratar fornecedor, prestador de servicos ou demais terceiros sem
considerar critérios técnicos, justos e legais, sem buscar atender aos
interesses da empresa.

. Descumprimento de contratos e falta de ética e transparéncia em

procedimentos internos da 3778 e do Imtep a respeito de contratagdes
publicas, cadastros de clientes e fornecedores, dentre outros.

5.6. Patrocinios e Doacgoes

A.
B.

Negociacao de patrocinios nao ligados a atividades da empresa;

Realizar doacao nao previstas no programa “Implus Social” ou em leis de
incentivo fiscal;

. Aceitar ou oferecer doacoes a partidos politicos ou a entidades religiosas

em nome da 3778, do Imtep ou coligadas;

Receber doagdes sem prévia aprovacao da Alta Administracao.
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5.7. Fraudes

A. Praticar qualquer ato que possa significar fraude, conforme conceituado e
exemplificado em Cédigo de Etica e Conduta.

5.8. Conflitos de Interesses

A. Nao submeter a avaliacao de seu supervisor hierarquico, ou ao Compliance
Officer situacoes que possam ser consideradas conflitos de interesses,
conforme Cédigo de Etica e Conduta;

B. Colaborador obter vantagens pessoais para si ou para terceiros
decorrentes de seu cargo e/ou funcao ocupado na empresa.

5.9. Brindes, Presentes e Hospitalidades

A. Oferecer brindes em desacordo com a politica vigente, que represente
conflito de interesses ou que possa influenciar qualquer decisao;

B. Oferecer ou receber presentes, convites para entretenimento, almogos e
jantares, que possam exercer ou parecer exercer influéncia nas decisodes
da empresa;

C. Receber presentes em dinheiro.
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5.10. Combate a Corrupcao, e a Lavagem de Dinheiro
A. Praticar qualquer ato que possa significar corrup¢ao;

B. Prometer, receber, pagar ou oferecer qualquer vantagem indevida, a
qualquer parte interessada no ambito de relacionamento da 3778, do
Imtep e coligadas;

C. Oferecer ou fornecer servicos, como palestras e eventos, ou produtos,
como livros e periodicos, a agentes publicos, em troca de beneficios para
si, para a empresa ou para terceiros;

D. Solicitar ou aceitar vantagens de qualquer natureza;

E. Estende-se a corrupcao para o ambito privado, sendo a fraude totalmente
proibida em todos os relacionamentos com a 3778, o Imtep ou coligadas,
seja por colaboradores e por terceiros, nao sendo tolerados;

F. Deixar de manter registros contabeis que reflitam de forma completa e
precisa suas transacodes e fornecer informacdes inadequadas a auditoria
ou aos orgaos de fiscalizacao, quando necessario;

G. Efetuar ou aceitar lancamentos contabeis inadequados, ambiguos ou
fraudulentos que possa ocultar ou que de qualquer outra forma encubram
pagamentos ilegais;

H. Valer-se de procedimento, técnica ou artificio contabil para ocultar ou
encobrir pagamentos ilegais;

37



Anexo de consequéncias

|. Praticar qualquer forma de violéncia fisica, verbal ou qualquer outro ato
que possa ser considerado discriminacao, assédio moral, sexual ou abuso
de poder;

J. Desconsiderar ou depreciar as propostas de melhoria de processos
recomendadas por membros voluntarios, ignorando a igualdade
independentemente da posicao hierarquica;

K. Utilizar a 3778, o Imtep ou coligadas para lavagem de dinheiro ilicito.

5.11. Responsabilidade Socioambiental

A. Nao respeitar as legislagdes ambientais e normas internas vigentes
aplicaveis;

B. Possuir posicionamento negativo e desrespeitoso perante a comunidade.

5.12. Conduta Publica

A. Manifestar opinides ou comentar assuntos profissionais vinculando tal
entendimento a empresa.
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5.13. Uso no Nome e Marca

A. Empregar marca ou nome de qualquer empresa da incorporacao sem
prévia autorizacao;

B. Criar e-mails ou paginas de redes sociais em nome de qualquer unidade da
3778, do Imtep ou marca relacionada.

5.14. Uso de Ativos

A. Utilizar o patriménio da empresa de maneira irregular, destruindo ou
desgastando o patrimoénio ou utilizando para uso particular;

B. Emprestar utensilios e equipamentos especificos, sem autorizacao prévia.

5.15. Seguranca das Informacoes

A. Compartilhar logins e senhas com terceiros, ainda que sejam
colaboradores dda 3778, do Imtep ou empresas associadas;

B. Disseminar informacoes relativas a valores, detalhes de projetos ou
estratégicas da empresa;

C. Compartilhar informacoes sigilosas ou confidenciais relativas a 3778, ao
Imtep e marcas associadas nas redes sociais ou com qualquer pessoa
nao responsavel pela area;
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D. Armazenar ou disseminar inadequadamente documentos, seja atraves de
e-mail, celular pessoal, CDs, DVDs, pen drives ou hard drives.

5.16. Canal de Denuncias
A. Utilizar-se do Canal de Denuncias com ma-fé na realizacao de relatos;

B. Realizar quaisquer acdes discriminatodrias e de retaliacao em face dos
denunciantes ou denunciados.

5.17. Treinamentos

A. Negar-se a participar dos treinamentos periodicos obrigatorios promovidos
pela 3778 e pelo Imtep.
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6. Consequencias

No momento em que um colaborador ou terceiro da 3778 e do Imtep se
recuse, sem motivo justificado, a dar ciéncia do recebimento da penalidade, a
empresa devera ler ao penalizado o conteudo da adverténcia ou suspensao,
na presenca de duas testemunhas. Estas por sua vez, deverdo informar seus
nomes e assinar o documento.

Para a aplicacao da consequéncia serao consideradas:

A atualidade da punic¢ao diz respeito ao tempo entre a ocorréncia da
infracao e a sua respectiva penalizacao que, na sua maioria, deve ser
imediata, com excecao daquelas que requeiram apuracao aprofundada
dos fatos e de responsabilidade.

A unicidade da pena diz respeito a quantidade de punicoes aplicadas
para a mesma falta, s6 podera ser aplicada uma consequéncia para cada
conduta de nao conformidade.

A proporcionalidade diz respeito ao balizador perante a falta cometida,
para realizar um julgamento coerente, sera considerada a gravidade e
impacto da infracao cometida, o historico funcional do colaborador ou
terceiro (existéncia e teor de condutas de ndao conformidade), os motivos
determinantes para a realizac¢ao da infracdo e a condicao pessoal do
infrator.
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A aplicacao de penalidades devera respeitar o processo de investigacao

estabelecido pela 3778 e pelo Imtep, bem como permitirao a ampla defesa e

o contraditorio do colaborador ou terceiro envolvido.

6.1. Tipos de Consequéncias

6.1.1 Aos colaboradores da 3778 e do Imtep
Sao consequéncias aplicaveis aos colaboradores da 3778 e do Imtep:

A. Adverténcia verbal: € um aviso ao colaborador, para que ele tenha
conhecimento de que suas atitudes e/ou comportamentos nao estao
em conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta, Politicas e normas
internas da empresa e/ou com as leis vigentes aplicaveis. Cabe ao
colaborador mudar sua atitude e/ou comportamento, pois no caso de
reiteracao dos atos faltosos, consequéncias mais graves poderao ser
adotadas. A adverténcia verbal sera realizada por meio de conversa e,
posteriormente, o gestor devera comunicar a Alta Administracao, que

devera registrar a adverténcia na ficha de registro do membro voluntario

para consulta posterior.

B. Adverténcia escrita: possui a mesma finalidade que a adverténcia verbal, a
diferenca é que se dara por meio da comunicacao escrita e o colaborador

devera assinar o documento no seu recebimento. Esse documento

assinado podera ser utilizado futuramente como comprovacao das acoes
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progressivas efetuadas pela empresa, por isso deve ser mantido em posse
da Diretoria da 3778 e do Imtep.

. Suspensao disciplinar: medida utilizada para penalizar o colaborador

na recorréncia de adverténcias ou na ocorréncia de uma falta grave. A
suspensao nao podera exceder o periodo de trinta dias corridos. No caso
de reiteracao dos atos faltosos, consequéncias mais graves poderao ser
adotadas.

. Rescisao de contrato de trabalho: caso medidas aplicadas anteriormente

se mostrem ineficazes na ocorréncia de falta gravissima, podera ser
rescindido o contrato de trabalho. Nesse caso, o empregado tem direito

ao aviso preévio, férias vencidas acrescidas de 1/3, férias proporcionais,
13° salario proporcional, saldo de salario, multa sobre o FGTS e direito

a sacar os depositos do FGTS, conforme prevé a Consolidacao das Leis
do Trabalho acerca de demissdes sem justa causa. Em situacoes de
colaboradores contratados como Pessoa Juridica ou figura autbnoma, nao
sera tratado direitos trabalhistas, apenas a rescisao de contrato.
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E. Rescisao do contrato de trabalho por justa causa: caso as medidas
aplicadas anteriormente se mostrem ineficazes ou na ocorréncia de
falta gravissima, podera ser rescindido o contrato de trabalho por justa
causa, conforme previsto em artigo 482 da Consolidacao das Leis do
Trabalho. Nesse caso, o empregado perde o vinculo empregaticio, além
de perder varios direitos trabalhistas como férias proporcionais, 13°
salario, multa sobre FGTS e saque do FGTS, por exemplo. Em situacdes de
colaboradores contratados como Pessoa Juridica ou figura autbnoma, nao
sera tratado direitos trabalhistas, apenas a rescisao de contrato.

6.1.2 Aos parceiros da 3778 e do Imtep

Sao considerados parceiros todos os fornecedores, prestadores de servicos,
terceiros, agentes publicos, patrocinadores, entre outros.

Sao consequéncias aplicaveis aos parceiros da 3778 e do Imtep:

A. Adverténcia: um aviso ao parceiro, para que ele tenha conhecimento de
que suas atitudes e/ou comportamentos nao estao em conformidade com
o Codigo de Etica e Conduta, Politicas e normas internas da empresa e/
ou com as leis vigentes aplicaveis. Cabe ao parceiro da 3778 e do Imtep
mudar sua atitude e/ou comportamento, pois no caso de reiteracao
dos atos faltosos, consequéncias mais graves poderao ser adotadas. A
adverténcia sera realizada por meio de notificacao extrajudicial, e devera
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ser registrada na Certidao de Registro de Cadastro do parceiro para
consulta posterior.

. Suspensao cadastral: medida utilizada para que o parceiro, na recorréncia

de adverténcias ou na ocorréncia de uma falta média cometida, ele
regularize a situacao que motivou a falta média e/ou as adverténcias.
Nesse caso havera prejuizo ao parceiro, uma vez que este nao podera
contratar com a 3778 e o Imtep por determinado periodo. A suspensao
cadastral devera atingir todo o periodo do contrato atualmente vigente,
bem como periodo posterior a entrega do objeto contratado pela 3778 e
pelo Imtep. A suspensao cadastral sera informada por meio de notificacao
expressa e formal, e devera ser registrada em controle interno da

empresa para consulta posterior. No caso de reiteracao dos atos faltosos,
consequéncias mais graves poderao ser adotadas.

C. Suspensao contratual: medida utilizada para que o parceiro, na recorréncia
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de adverténcias ou na ocorréncia de uma falta grave cometida, regularize 6.2. Matriz de Consequeéncias
a situacao que motivou a falta grave e/ou as adverténcias. Nesse caso
havera prejuizo ao parceiro, uma vez que este nao podera realizar o objeto
do contrato pelo periodo de suspensao. A suspensao nao podera exceder
o periodo de trinta dias corridos e nao ensejara na aplicagcao de multas

e juros contratuais em decorréncia do atraso, sem prejuizo das demais
clausulas contratuais. A suspensao sera realizada por meio de notificacao
extrajudicial, permitindo a ampla defesa e o contraditério do parceiro e
devera ser registrada para consulta posterior.

No caso da ocorréncia de alguma violacao ao Codigo de Conduta, politicas ou
normas internas da 3778 e do Imtep, ou ainda, da legislacao vigente aplicavel,
a Matriz de Consequéncias devera ser utilizada para balizar as decisoes de
medidas disciplinares a serem aplicadas.

D. Rescisao do contrato: Caso medidas aplicadas anteriormente se mostrem
ineficazes ou o parceiro tenha cometido uma falta gravissima, podera ser
rescindido unilateralmente de forma motivada o contrato, sem prejuizo da
aplicabilidade das sancodes previstas no instrumento contratual.
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Sao considerados eventos que devem ser aplicadas penalidades de carater
baixo aqueles que representam nao conformidade com os regulamentos
internos e normas técnicas de menor relevancia ou que tragam impacto muito
pequeno ou insignificante na operacao da 3778 e do Imtep e e suas imagens
institucionais. Para as penalidades consideradas baixas serao aplicadas

as adverténcias verbais, para colaboradores, e adverténcias formais, para
parceiros.

Sao considerados eventos que devem ser aplicadas penalidades de carater
médio aqueles que representam nao conformidade com leis e violacdes

de regulamentos de média relevancia ou impacto a 3778 e ao Imtep

e suas imagens institucionais, bem como os eventos de carater baixo
realizados reiteradamente. Para essas penalidades consideradas médias
serao aplicadas as adverténcias escritas a suspensao disciplinar, para
colaboradores, e suspensao cadastral, para parceiros.

Sao considerados eventos que devem ser aplicadas penalidades de carater
alto aqueles que representam nao conformidade com leis e violacdes de
regulamentos de alta relevancia, ou que tragam impactos fortes na operagao
da 3778 e do Imtep e suas imagens institucionais ou mobilizam interesses
publicos, bem como os eventos considerados de carater médio realizados
reiteradamente. Para as penalidades consideradas altas sera aplicada a
suspensao disciplinar a rescisao do contrato de trabalho, para colaboradores,
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e suspensao contratual, para parceiros.

Sao considerados eventos que devem ser aplicadas penalidades de carater
altissimo aqueles que representam nao conformidade com leis e violagdes de
regulamentos de altissima relevancia, que ocasionem condenacodes e multas
de alto valor (menor margem de defesa), que tragam impactos muito alto na
operacao da 3778 e do Imtep e suas imagens institucionais ou mobilizam
interesses publicos nacionais e/ou internacionais, bem como os eventos
considerados de carater alto realizados reiteradamente. Para as penalidades
consideradas altissimas sera aplicada a rescisao do contrato de trabalho,
para colaboradores, e a rescisao contratual ou suspensao cadastral, para
parceiros.

Os atos de reincidéncia deverao agravar a punig¢ao, sendo fator
de escala para definicao do carater da penalidade aplicada.

7. Consideracoes Finais

Caso exista situacoes de violagdes que nao se enquadrem nas classificacoes
desta Politica, caberd ao Comité de Etica deliberar sobre as possiveis aplica-
coes de medidas disciplinares e se necessario.
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