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Кількість часу на вивчення

	
	           
	

	Лекцій
	      10
	

	Практичних занять

Самостійна робота

студента
	      12
       68
	

	Форма контролю
	      залік
	


Представлений курс спрямовано на вивчення психологічних особливостей управлінської діяльності. 
Курс «Психологія управління» використовує міждисциплінарні знання з таких навчальних дисциплін як: «Загальна психологія» та «Соціальна психологія» тому цілком логічним є вивчення дисципліни після вказаних вище курсів. 
Мета навчальної дисципліни: формування вмінь психологічного аналізу особистостей та міжособистісних взаємин у групах, визначення засобів оптимального впливу на працівників для створення належного соціально-психологічного клімату в колективі; набуття практичних навичок у вирішенні конфліктів та вмінь контролювати конфліктну ситуацію, а також вмінь позитивно сприймати конфлікт і прагматично його використовувати.

Завдання навчального курсу:
1) вивчення психології особистості в сфері професійної діяльності;

2) з’ясування ключових показників психології управлінської діяльності;

3) вивчення психологічних особливостей спілкування і взаємодії в організації;

4) формування умінь конструктивного вирішення конфлікту в організації.

У результаті вивчення курсу студент набуває загальні і фахові компетентності

Загальні компетентності:
ЗК2. Здатність до розуміння причинно-наслідкових зв'язків розвитку суспільства й уміння їх використовувати у професійній управлінській діяльності.

 ЗК3.  Здатність аналізувати, систематизувати, виокремлювати та перевіряти проблеми сучасної науково-філософської методології, трансформувати наукові знання та розуміння.

Фахові компетентності:

ФК1 Здатність застосовувати психологічні закономірності в управлінні освітніми закладами.

ФК18. Здатність професійно самовдосконалюватися, саморозвиватися.

ФК19. Здатність вирішення управлінських задач у закладах освіти.
Результати навчання

ПРН5. Застосовувати на практиці знання з соціально-психологічних особливостей виробничих груп і колективів, психологічних особливостей діяльності керівника, психологічних проблем добору керівних кадрів, їх фахової підготовки та перепідготовки; здійснювати функціонально-структурний аналіз управлінської діяльності, соціально-психологічний аналіз виробничих і управлінських колективів, розв’язувати психологічні проблеми взаємовідносин в колективі;

ПРН6. Організовувати ефективну професійну взаємодію керівника з підлеглими в практиці управління освітніми закладами, використовуючи оглядові гендерні психологічні характеристики вікових стабільних і перехідних періодів; встановлювати динаміку симптомокомплексів вікових нормативних і ненормативних криз для здійснення ефективного кадрового менеджменту; використовувати сукупність психічних явищ і відносин в організації для успішного вирішення поставлених управлінських завдань (психологічні чинники ефективної діяльності керівників, психологічні особливості прийняття індивідуальних і групових рішень, психологічні проблеми лідерства тощо).

ПРН16. Розвивати прогностичні вміння й аналітичні здібності, системне, критичне і креативне мислення, удосконалювати лідерські якості, які дозволять чітко та ефективно здійснювати управління навчальною, виховною та освітньою діяльністю в сучасних умовах.
Організація навчання

Види занять. Лекція-бесіда, передбачає безпосередній контакт викладача з аудиторією. Запитання адресуються до всіх, студенти відповідають з місця; викладач піклується про те, щоб запитання не залишалися без відповіді. Запитання не для контролю знань, а для з’ясування рівня орієнтованості і пізнання студентів з проблем курсу, міри їх готовності до сприйняття наступного матеріалу.
Практичне заняття передбачає детальний розгляд студентами окремих теоретичних положень курсу та формує вміння і навички їх практичного застосування шляхом індивідуального виконання відповідно до сформованих завдань. Перелік тем практичної роботи визначається робочою навчальною програмою дисципліни. Практичне заняття включає: проведення попереднього контролю знань, умінь і навичок студентів;  постановку загальної проблеми викладачем та її обговорення за участю студентів, - розв'язування контрольних завдань, їх перевірку, оцінювання. Оцінки, отримані студентом за окремі практичні заняття, зараховуються під час виставлення підсумкової оцінки з даної навчальної дисципліни.

Самостійна робота студента (СРС) - це самостійна діяльність-учіння студента, яку викладач планує разом зі студентом, але виконує її студент за завданнями та під методичним керівництвом і контролем викладача.. Зміст самостійної роботи за темами визначається робочою програмою навчальної дисципліни.
Організаційні і навчальні обов’язки студентів:

· На практичні заняття приходити попередньо підготовленими, ознайомлені з ходом роботи

· Не пропускати заняття без поважної причини та не спізнюватися

· Дотримання правил техніки безпеки й охорони праці

· Дотримання тем навчальної дисципліни; 
· Задавати питання, цікавитися додатковими відомостями, сучасними науковими знаннями з предмету та консультуватися з викладачем

· Аргументовано відстоювати свою думку стосовно тематики занять, якщо вона не збігається з думкою викладача

· Вимагати від викладача додаткових роз’яснень на заняттях у випадку їх недостатнього висвітлення на лекціях;
· У випадку незгоди із отриманою оцінкою мати право на перезарахування тем;
· Вчасно здавати відповідні теми.
Штрафні міри
· Відпрацювання пропущеного заняття передбачає реферат (пропущена практична робота) та відпрацювання у позаурочний час.

ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
	Теми лекцій (2 години кожна)

	1
	Психологія управління як наука

	2
	Психологія особистості керівника

	3
	Психологія управлінської діяльності

	4
	Соціально-психологічні особливості організації

	5
	Психологія спілкування в управлінні

	Теми практичних робіт (2 години кожна)

	1
	Предмет, завдання і принципи психології управління

	2
	Психологія особистості керівника

	3
	Психологія управлінської діяльності

	4
	Психологія спілкування в організації

	5
	Психологія ділових переговорів

	6
	Психологія конфліктів в управлінні


Зміст самостійної роботи за темами визначається робочою програмою навчальної дисципліни. Зокрема, самостійна робота студентів із зазначеного курсу передбачає:

1) виконання індивідуального проекту на пропоновану тему;
2) написання рефератів на пропоновані теми;

3) заповнення узагальнюючих схем, таблиць з тем.
Перелік питань до підсумкового контролю із дисципліни

«Психологія управління» (залік)

1. Психологія управління як галузь психологічної науки.

2. Обʼєкт, предмет та основні категорії психології управління.

3. Структура, функції, основні принципи та методи, завдання  психології управління.

4. Управлінська діяльність як об’єкт психології управління 

5. Професійна діяльність: поняття, сутність, загальна характеристика..

6. Психологічна структура професійної діяльності. 

7. Професіографія, основні психологічні характеристики.

8. Управлінська діяльність як різновид професійної діяльності. основні завдання, психологічний зміст, предмет управлінської  праці.

9. Засоби  та результат управлінської праці. 

10. Психологічна структура управлінської діяльності.

11. Психологія керівника та керівного впливу.

12. Основні теоретичні підходи до особистості керівника в психологічній науці.

13. Керівництво і лідерство: діалектика понять і дії. 

14. Особистість у процесі управління.

15. Психологічні особливості особистості керівника. 

16. Тип або стиль (типовий стиль) керівництва: поняття, види.

17.  Авторитет керівника: поняття та сутність авторитету в психологічній науці. 

18. Форми виявлення та існування авторитету.  

19. Мотивація керівника.

20. Спілкування як комунікація .

21. Комунікативна компетентність та комунікативна культура керівника: поняття, сутність.

22. Спілкування як взаємодія. Види взаємодії , способи психологічного впливу в процесі взаємодії.

23. Спілкування як соціальна перцепція або як сприймання, розуміння і оцінка людини людиною. 

24. Психологічні механізми соціальної перцепції.

25. Форми ділової комунікації : ділова бесіда, співбесіда, ділові переговори.

26. Форми ділової комунікації ділові наради і зібрання, презентації, прес-конференції, неформальні ділові зустрічі.

27. Конфлікт  як соціально психологічне явище та управління. 

28. Конфліктна ситуація та конфлікт. 

29. Об’єктивні та суб’єктивні причини виникнення конфліктних ситуацій..

30. Теорія втручання. Силові стосунки в організаціях. 

31. Види конфліктів. Модель процесу конфлікту.

32. Теорія втручання. Силові стосунки в організаціях.

33. Дисципліна як засіб запобігання конфлікту,. 

34. Структурні та особистісні методи управління конфліктною ситуацією.

35. Стилі поведінки в конфліктній ситуації. 

36. Методи подолання конфліктів. Переговори.

37. Організаційна поведінка  і організаційна культура.

38. Мотивація особистості. Основні концепції мотивації трудової поведінки.

39. Системи стимулювання, винагороди і покарання як підходи до управління організаційною поведінкою. Моделі організаційної поведінки. 

40. Індивідуальний розвиток в організації: основні підходи в рамках різних моделей організаційної поведінки

41.  Проблеми працівників: причини, класифікація, підходи. Особливості дисципліни, культури і етики. 

42. Форми реагування працівників на впровадження інновацій..

43. Діагностика інноваційної готовності.

44. Причини виробничих стресів,їх вплив стресів на організаційну поведінку. 

45. Професійне «вигорання»: природа, причини, виявлення  та запобігання.

46. Адаптація персоналу. Основні компоненти адаптації: психофізіологічні, професійні, соціально-психологічні

47. Керівник як посадова особа. 

48. Керівник як  людина, як  особистість, як індивідуальність.

49.  Основні теоретичні підходи до особистості керівника в психологічній науці.

50. Керівництво і лідерство.

51. Теорії лідерства та їх загальна характеристика: харизматична теорія або теорія рис,  синтетична теорія, ситуативна теорія.

52. Внутрішні фактори управління  (психічні процеси, психічні стани, властивості особистості).

53. Специфіка психічних пізнавальних процесів в управлінській діяльності. 

54. Сприймання  як соціальна перцепція. Субординаційна та координаційна соціальна перцепція.

55. Особливості сприймання керівником підлеглих.

56. Особливості сприймання керівника підлеглими.

57. Ефекти та феномени соціальної перцепції в управлінні.

58. Специфіка мнемічних процесів в управлінській діяльності.

59. Пам'ять та мислення, особливості виявлення в управлінській діяльності. керівника.

60. Управлінські знання, управлінські уміння, управлінські навички. 

61. Особливості інтелекту керівника.

62. Здібності до управлінської діяльності

63. Організаторський потенціал керівника: поняття, зміст. Організаторські здібності як основа організаторського потенціалу. 

64. Загальноуправлінські здібності,  їх  характеристика.

65. Основні менеджерські характеристики керівника. 

66. Передконфліктні причини конфліктів .

67. Типологія конфліктів. 

68. Інтриги в організації та ефективні засоби  протидії.

69. Причини та умови, що викликають міжособистісні конфлікти.

70. Технологія управління  конфліктами (сітка Томаса).

71. Засоби психологічного впливу на підлеглих: переконання, навіювання, зараження, наслідування, прохання, примус, маніпуляція. 

72. Мотивація як засіб управлінського  впливу.

73. Ділова бесіда як форма управлінської праці. 

74. Проблемні або дисциплінарні бесіди.

75. Механізми групового впливу.

76. Процеси керівництва і лідерства. Лідерство в організації.

77. Процес створення мікрогруп. Виникнення неформальних груп.

78. Причини входження працівників в неформальні групи , управління неформальними групами.

79. Групова згуртованість, рівні та детермінанти групової згуртованості. 

80. Психологічна сумісність працівників як показник згуртованості,  її форми: спрацьованість, рольова сумісність, структурна сумісність.

Рекомендована література 

Основна література
1. Власова О.І. Соціальна психологія організацій і управління. Підручник./ О.І. Власова – К.: ТОВ «Кондор», 2010. – 398с.

2. Жариков Е.С. Психология управления. Книга для руководителя  и менеджера по персоналу. / Е.С Жариков – М.: МЦФЭС, 2002. – 512с.

3. Дзвінчук Д. І. Психологічні основи ефективного управління : навч. посіб./ Д. І. Дзвінчук К. : Ніч лава, 2000.
4. Іванова І.В. Менеджер – професійний керівник: Навч. посіб./ І.В Іванова І.В.  – К.: Київський нац. торг.-екон. ун-т., 2001. – 107с.
5. Кабаченко Т.С. Психология управления. Учебное пособие./ Т.С. Кабаченко. -  М.:. Педагогическое общество России, 2005. – 384с.
6. Карпов А.В. Психология менеджмента: Учебное пособие./ А.В. Карпов  – М.:Гардарики, 2005. – 584с.

7. Карамушка Л.М. Психология управління: Навч. посіб. / Л.М. Карамушка – К.: Миленіум, 2003. – 344с.

8.  Кулінич І. Психологія управління. Навчальний посібник для студентів ВНЗ./ І. Кулінич – К.: Вид-во «Знання», 2008. – 292с.

9. Мельник Л.П. Психологія управління: Курс лекцій – 2-ге вид., стереотип. - К.: МАУП, 2002. – 176с.

10. Машков В.Н. Психология управления: Учебное пособие, 2-е изд./ В.Н Машков – М.: Издательство Михайлова В.А., 2002. – 256с.

11. Никифоров Г.С. Психология менеджмента: Учебник для вузов./ Г.С. Никифоров – 2-е изд., доп. и перераб. – СПб., Питер, 2004. – 639с.

12. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління. Навчальний посібник./ Л.Е. Орбан-Лембрик – К.: Академвидав, 2003. – 567с.

13. Самыгин Л.Д. Психология управления: Учебное пособие / Л.Д Самыгин – Ростов на Дону, Изд-во ФЕНИКС, 1997. – 505с.

14. Урбанович А.А. Психология управления: Учебное пособие. /А.А. Урбанович – Мн.: Харвест, 2003. – 640с.

15. Цимбалюк І. Психологія управління. Навчальний посібник. / І. Цимбалюк  – К.: Професіонал, 2008. – 624с.

16. Шакуров В. Социально-психологические основы управления: руководитель и педагогический коллектив./В.Шакуров М.:Просвещение,1990
Додаткова 

17. И. Я Вас слушаю: (Советы руководителю как правильно слушать собеседника). / Сокр. Пер. С англ. – 2-е изд./ И. Я Атватер – М.: 1988.     -110с.
18.  Бандурка А.М., Бочарова С.П., Землянкая Е.В. Психология управления. / А.М. Бандурка, С.П Бочарова.  – Харьков: ООО «Фортуна-Пресс», 1998. – 464с. 

19. Вудкок М., Френсис Д. Раскрепощённый менеджер: Для руководителя практика. / Пер. с англ./ М. Вудкок , Д Френсис – М.: 1999. 

20. Волкогонова О. Управленческая психология./ О. Волкогонова – М.: Инфра-М, 2008. – 312с.

21. Гаєвський Б.А. Основи науки управління: Навч. посібник. / Б.А Гаєвський – К.: МАУП, 1997. – 112с.

22. Джини Грехем Скотт. Конфликты и пути их преодоления./ Скотт Джини Грехем – К.: Внешторгиздат, 1991. – 200с.

23. Евтихов О.В. Психология управления персоналом: теория и практика./ О.В Евтихов - СПб.: Речь, 2010. – 319с.

24. Евтихов О. В.Стратегии и приёмы лидерства. Теория и практика./ О.В. Евтихов  – СПб.: Речь, 2007. – 238с.

25. Егоршин А.П. Мотивация трудовой деятельности. Уч. пособ./ А.П Егоршин. – К.: ТОВ «Кондор», 2011. – 378с..
26. Кредісов А.І., Панченко Є.Г., Кредісов В.А. Менеджмент для керівників. / А.І. Кредісов, Є.Г Панченко – К.: Т-во «Знання», КОО, 1999. – 556с.

27. Кричевский Р. Психология лидерства. / Р. Кричевский – М.: Статут, 2007. – 607с.

28. Лозниця В.С. Психологія менеджменту: Навчальний посібник / В.С. Лозниця – К.: КНЕУ, 1997. – 248с.

29. Ниренберг Дж., Калеро Г. Читать человека – как книгу: сокр. Пер. с англ. / Дж Ниренберг, Г. Калеро – М.: Экономика, 1998. – 48с.

30. Парыгин Б.Д. Социально-психологический климат коллектива./ Б.Д.  Парыгин– М.: Наука, 1981. – 192c/

31. Розанова Н. Психологи управленческой деятельности. Учебно-практическое пособие./ Н. Розанова – М.: Альфа-Пресс, 2006. – 264с.

32. Савельєва В.С. Психологія управління: Навчальний посібник./ В.С. Савельєва  – К.: Професіонал, 2005. – 320с.

33. Скібіцький О.В. Лідерство та стиль роботи менеджера. Навч. пос./ О.В. Скібіцький – К.: ТОВ»Кондор». – 2009. – 192с..
34. Шейнов В. Искусство управлять людьми. / В. Шейнов. – М.:  Издательство АСТ, Мн.: Харвест, 2005. – 511с.

35. Шейнов В. Психология лидерства, влияние власти. – Мн.: Харвест, 2008. – 656с.

36. Шепель В.М. Настольная книга бизнесмена и менеджера ( Управленческая гуманиторология) / В.М. Шепель – М.: 1984. – 240с.

Електронні ресурси

37. Кайлюк Є.М., Фесенко Г.Г. Психологія управління. Навч. посіб. – 2-ге вид., виправл. й доповн./ Є.М. Кайлюк, Г.Г Фесенко – Х. : ХНАМГ, 2012. – 202с. – Електронний ресурс. Режим доступу: https://www.twirpx.com/file/813730/

38. Карамушка Л.М. Психологія управління.  Навч. посібник. / Л.М Карамушка — К.: Міленіум, 2003. - 344с. –  Електронний ресурс. Режим доступу: https://www.twirpx.com/file/813730/

39. Кукуленко-Лук’янець І.В. Психологія управління. Навчально-методичний посібник / І.В Кукуленко-Лук’янець. – Черкаси: ЧНУ імені Богдана Хмельницького, 2012. – 140 с. – Електронний ресурс. Режим доступу: https://www.twirpx.com/file/813730/

40. Мельник Л.П. Психологія управління. Курс лекцій. 2-ге вид., виправл. й доповн / Л.П. Мельник. -  Київ.: МАУП. – 2002. – Електронний ресурс. Режим доступу: https://www.twirpx.com/file/813730/
41. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління. Навчальний посібник./ Л.Е. Орбан-Лембрик – К.: Академвидав, 2003. – 567с. Електронний ресурс. Режим доступу: https://www.twirpx.com/file/813730/

42. Ходаківський Є.І Психологія управління / Є.І Ходаківський // Бібліотека українських підручників. – Електронний ресурс. Режим доступу:   http://www.aratta-ukraine.com/books_ua.php?id=6

Система оцінювання (критерії оцінювання та шкала оцінювання)

навчальних досягнень студентів з  дисципліни «Психологія управління»

Розрахунок підсумкової та середньозваженої оцінки (бала) за формами контролю (іспит/залік)

Таблиця 1 

Варіант І
	
	Аудиторна робота
	Самостійна робота
	індивідуальна робота
	Підсумковий контроль

	
	Практичні роботи 
	Тестовий контроль
	конспект, ессе, наукове повідомлення
	реферат
	залік

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7    
	К.1
	К.2
	
	
	

	
	ВК:         0,6
	0,1
	0,2
	0,1
	


	Оцінка ECTS
	Середньозважений бал, що формує інтервальну шкалу
	Національна  оцінка

	1
	2
	3

	А
	4,51-5,00
90 – 100 б
	5
	Відмінно –  високий рівень володіння теоретичними знаннями й практичними вміннями.
 Студент:

- дає правильні, точні, повні ґрунтовні відповіді;

 - демонструє високий рівень знань в обсязі навчальної програми з питань теоретичніх  засад психології управління як науки, розкриває психологічні особливості управлінської діяльності та психологію трудового колективу як об’єкта управління і суб’єкта діяльності; психологічні особливості спілкування й взаємодії в процесі спільної діяльності; психологічні особливості виникнення, розв’язання та запобігання конфліктам в організації, уміє розкрити статусні характеристики психології управління як науки та її зв'язок з іншими науками; 

- користується сучасною науковою та спеціальною  управлінською термінологією;

- виявляє свідомий творчий підхід при відповіді на запитання;

-орієнтується у системі наукових термінів і психологічних понять, правильно їх тлумачить та використовує; висловлює власну думку;

- розкриває актуальні питання специфіки управлінської діяльності з точки зору психологічної науки 

- дотримується високої культури усного мовлення;

- виконує усі завдання, виявляє повне розуміння навчального матеріалу, обґрунтовує свої думки, наводить необхідні приклади, викладає матеріал послідовно й правильно, бездоганно володіє методикою аналізу.

	В
	4,01-4,50

82 – 89 б
	4
	Добре – достатній рівень оволодіння  знаннями навчального матеріалу, вміннями їх практичного впровадження.

Студент:

- відповідає змістовно з деякими неточностями;

- достатньо володіє теоретичними знаннями 

-орієнтується в системі наукових та спеціальних психологічних термінів і понять, правильно їх використовує але припускається поодиноких несуттєвих помилок у їх тлумаченні;

- розкриває актуальні питання менеджменту, аналізує їх в контексті психології управління, але недостатньо аргументує свою позицію.

-  допускає незначні мовні огріхи;

- теоретичні знання не завжди підкріплює прикладами з практики управлінської діяльності. Недостатня  творча інтерпретація;

- виконує не менше як ¾ усіх завдань, виявляє розуміння навчального матеріалу, наводить необхідні приклади  з практичних питань  психології управління, але допускає деякі помилки у послідовності викладу матеріалу та  його аналізу. 

	С
	3,50-4,00

74 – 81б
	4
	Добре – середньо-достатній рівень володіння теоретичним матеріалом та готовності до оперування набутими вміннями й навичками.

Студент:

- відповідає недостатньо повно, але змістовно;

- середньо-достатнє володіння теоретичним матеріалом; 

- орієнтується в системі наукових та спеціальних психологічних та управлінських термінів і понять, правильно їх використовує але припускається  поодиноких  помилок у їх тлумаченні;

- розкриває окремі актуальні питання сучасної  теорії та практики психології управління, психології особистості в сфері професійної діяльності;; психології конфлікту, але не наводить авторської інтерпретації.
-аналізує психологічні закономірності і особливості функціонування групи і колективу; психологічні особливості спілкування і взаємодії в організації; психологію керівного впливу, але недостатньо аргументовано висловлює власну думку;

- допускає незначні мовні огріхи;

- виявляє теоретичні знання, не завжди підкріплює їх прикладами з практики управлінської діяльності. Відсутня їх творча інтерпретація;

- виконує не менше як ¾ усіх завдань, виявляє розуміння навчального матеріалу, наводить необхідні приклади, але допускає деякі помилки у послідовності викладу матеріалу та  його аналізу.

	D
	2,83-3,43

64 – 73 б
	3
	Задовільно – середній рівень  володіння теоретичними знаннями, практичними вміннями й навичками.

Студент:

 - дає недостатньо повну відповідь з питань курсу навчальної дисципліни;

- демонструє середній рівень знань з актуальних питань сучасної теорії та практики психології  управління, на яких базується навчальний матеріал курсу;

- помиляється у визначенні наукових та спеціальних психологічних і управлінських термінів і понять;

- неповно висвітлює актуальні питання сучасної теорії та практики психології управлінської діяльності;
- не завжди наводить власні приклади;

- при відповіді на запитання не виявляє творчого підходу;

- виконує 68%  завдань, виявляє знання та розуміння основних положень теоретичних завдань, але викладає матеріал непослідовно й допускає помилки в окремих формулюваннях, не вміє обґрунтовувати свої думки, не наводить необхідних прикладів, на середньому рівні володіє методикою аналізу.

	Е
	2,51-2,75

60 – 63б
	3
	Задовільно – рівень володіння теоретичним матеріалом, практичними вміннями й навичками визначається нижче середнього.

- дає недостатньо повну відповідь;

- демонструє посередній рівень знань  з актуальних питань сучасної теорії та практики психології  управління, на яких базується навчальний матеріал курсу;

- помиляється у визначенні наукових та спеціальних  психологічних і управлінських термінів і понять;

- не розкриває актуальних питань сучасної теорії та практики психології  управління,  не наводить власних прикладів;

- при відповіді на запитання не виявляє творчого підходу;

- виконує 60%  завдань, виявляє  знання та розуміння основних положень теоретичних завдань, але викладає матеріал непослідовно й допускає помилки в окремих формулюваннях, не вміє обґрунтовувати свої думки, не наводить необхідних прикладів, на посередньому рівні володіє методикою аналізу.

	FX
	2,00-2,5

35 – 59 б
	2
	Незадовільно – низький рівень володіння навчальним матеріалом
 Студент не спроможний опанувати практичні вміння без додаткових занять з дисципліни:

- при відповіді на запитання не демонструє розуміння основних положень теоретичних основ психології  управління,на яких базується навчальний матеріал курсу;

- помиляється у визначенні наукових термінів,  психологічних та управлінських категорій;

- не знайомий з актуальними питаннями та специфікою управлінської діяльності з точки зору психологічної науки;
- не користується науковою та спеціальною психологічною та управлінською термінологією;

- має  низьку культуру усного мовлення;

- не виконує значну кількість завданнь;

-виявляє незнання більшої частини відповіді на питання, непослідовно викладає теоретичний матеріал, не ілюструє  прикладами із практики   психології управління;

- не  володіє методикою аналізу ;



	F
	0,00-1,99
1 – 34 б - 
	2
	Незадовільно – низький рівень знань із психологівї управління, відсутність практичних умінь і навичок, початковий етап виконання завдань з дисципліни, що є підставою для повторного вивчення курсу.


