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Resumen Ejecutivo

La Municipalidad Distrital de Huanchaco a través de la Oficina de Planeamiento vy Presupuesto es el
Grgano de Asesaria que se encarga de planificar, arganizar, dirigir, controlar y supervisar las actividades
referidas de planeamiento. presupuesto, programacion multianual de inversiones y cooperacion técnica
internacional en el marco de los sistemas nacionales, y través de la Unidad de Planificacion y
Racionalizacion tiene la finalidad principal coordinar, el proceso de elaboracion, seguimiento y evaluacion
del Plan Operative Institucional.

El Plan Operativo Institucional es un instrumento de gestion que contiene la programacion de actividades
operativas e inversiones de los centros de costos de la entidad municipal con el fin de desarrallar paliticas
y acciones en beneficio de la poblacitn y de la entidad

De esta manera, la implementacion del POI, busca reducir las brechas de atencion en cuanto a cobertura,
calidad y satisfaccion de los usuarios de los bienes y servicios que entrega aprobandose para e afo fiscal
2021 el Plan Operative Institucional de la Municipalidad Distrital de Huanchaco con Resolucion de
Alcaldia N°552-2020-MDH que se aprobo con 168 actividades operativas de las cuales 11 son inversiones.
Con respecto al Plan Operativo Institucional Modificado en base a la reprogramacion realizada se
incorporg 11 actividades operativas y 36 inversiones, guedando 179 actividades operativas y 47
HIversiones,

Las actividades operativas e inversiones en le POI 2021, se realizaron en base a las acciones estratégicas
mstitucionales establecidas en el Plan Estratégico Institucional, por lo que a continuacion se describe el

porcentaje de cumplimiento de las acciones estratégicas institucionales:

Dentro del Objetivo Institucional N'01 FORTALECER LA GESTION AMBIENTAL, contiene las
siguientes occiones estratégicas:

AEL 01.01 Asistencia Técnica Oportuna en gestién ambiental a los ciudadanos en el distrito de 07
octividad operative programeda y 07 actividad operotiva Incluida se tuveo un avance semestral de 116.67%,
siendo responsables de dicha accion estratégica la Gerencia de Salud y Gestion Ambiental.

AELD.02 Promover la Gestion Ambiental en el distrito, no se programa ninguna actividad operativa para
esta accion teniendo 0% de avance.

AELCT.03 Manejo de Residuos Solidos Integral de los ciudadanos para el distrito de 01 actividad operativa
programada se luvo un avance semestral de 100%, siendo responsable de dicha accidn estratégica la
Gerencia de Salud y Gestion Ambiental

AIELDT.O4 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sdlidos para el distrito de
Huanchaco, de 01 actividad operativa programada se tuvo un avance semestral de 100%, siendo
responsables de dicha accion estrategica la Gerencia de Salud y Gestion Ambiental,

.




AELD1.05 Mantenimsento y Conservacion permanente de areas verdes de uso publico en ef distrito de
Huanchaco, de 01 actividad operativa programada se tuvo un avance semestral de 50%, siendo
responsables de dicha accion estratégica la Gerencia de Salud y Gestion Ambiental.

Dentro del Objetivo Institucional N°02 PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO Y HABITOS
SALUDABLES EN EL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones esiratégicas:

AElL 0201, Programas de apoyo social de forma permanente a grupos vulnerables del distrito de
Huanchaco, de 19 actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral de 287 60%, siendo
responsable de dicha accidn estratégica la Gerencia de Desarrollo e Inclusion social

AELDZ0Z Programas de actividades de deportivas municipales de facil acceso para la poblacion del
distrito, de 07 actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral de 141.67%, siendo
responsable de dicha accion estrategica la Gerencia de Desarrolio e Inclusion social,

AELDZL03 Revalorar la imagen de los jovenes ante la sociedad a través de la recuperacion de la educacion
y la cultura basada en valores y principios morales, no se programa ninguna actividad operativa para esta
accion teniendo 0% de avance.

Dentro del Objetivo Institucional N"03 DISMINUIR LOS INDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN
EL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones estratégicas:

AEL 03.07 Plan Local de Seguridad Ciudadana instavrado de manera oportuna en el distrito de Huachaco,
de 01 actividad operativa programada se tuvo un avance semestral de 8.33%. siendo responsable de
dicha accion estratégica la Gerencia de Seguridad Ciudadana v Defensa Civil.

AELD3.02 Programas de Violencia Familiar de manera opartuna en beneficio del distrito, no se programé
ninguna actividad operativa para esta accion teniendo 0% de avance.

AEl 03.03 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de Manera Focalizada en beneficio de la poblacion,
no sé programe ninguna actividad operativa para esta accion teniendo 0% de avance.

AELO3.04 Sistema de Sequridad Ciudadana con equipamiento integral, en beneficio de la pobladion, de
02 actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral de 67.89% siendo respensable la
Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil,

Dentro del Objetivo Institucional N°04 INCREMENTAR LA OFERTA TURISTICA CON ENFOQUE
CULTURAL EN EL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones estratégicas:

AELOA0T Mecanismos de oferta turistica y de articulacion de manera integral, de 02 actividades
operativas programadas y 01 actividad operativa incorporada se tuvo un avance semestral de 291.67%
siendo responsable de dicha accion estratégica la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

Dentro del Objetive Institucional N'05 FORMULAR Y EJECUTAR PROYECTOS DE INVERSION
PUBLICA, contiene las siguientes acciones estratégicas:
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AELD5.0N Infraestructura Plublica de Calidad para la pobfacion del distrito de Huanchaco, 46 actividades
operativas e inversiones se tuvo un avance semestral 1,367.37%. siendo responsable de dicha accion
estrategica la Gerencia de Obras Publicas.

Dentro del Objetive Institucional N'06 CONTRIBUIR CON EL CUIDADO DE LA SALUD EN LA
POBLACION DEL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones estratégicos:

AEL06.0T Programas de Salud Preventivo - Promocional orientadas o fovar de o poblacion def distrito de
Huanchaco, de (03 actividades operativas se tuve un avance semestral de 31.67%, siendo respansable de
diche gecion estrotégica lo Gerencia de Salud y Gestion Ambiental

Dentro del Objetivo Institucional N°07 CONTRIBUIR CON CALIDAD DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones estratégicas:

AELOT.01 Promocion y fortalecimiento de actividades educativas y culturates, de 02 actividades operativas
programadas se tuvo un avance semestral del 50% sienda responsable de dicha accidn estratégica la
Gerencia de Desarrollo e Inclusion socal,

AELDT .02 Apoyo en equipameento, infraestructira y mobiliano adecuado en espacios de la municipalidad
y de instituciones educativas del distrito, de 01 actividad operativa programada se tuvo un avance
semestral de 100% siendo responsable de dicha accidn estratégica la Gerencia de Desarrollo e Inclusion
Socal,

Dentro del Objetivo Institucional N"08 FORTALECER ¥ MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD
ECONOMICA EN EL DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes occiones estratégicas:

AELDB.OT Asistencia Técnica en Competitividad de Manera oportuna, de 02 actividades operativas

programadas se tuvo un avance semestral de 0%, siendo responsable de dicha accion estrategica la
Gerencia de Desarrollo Economico Local,

AELDB.0Z Programas De Fortalecimiento Que Agregan Valor A Los Comercios, Mypes, Pymes ¥ Agentes
Economicos Orgamizados En El Distrito, no se programo ninguna actividad operativa para esta accion
teniendo (% de avance, siendo responsable de dicha acaon estratégica la Gerenda de Desamollo
Econdmico Local.

AELOB.O3 Asistencia Técnica en la Formalizacion de los establecimientos de manera oportuna a los
comerciantes informarles en el distrito, de 01 actividad operativa programada se tuve un avance
sermestral del 100%, siendo responsable de dicha accion estratégica la Gerencia de Desarrollo Econdmico
Lacal,




AELDB.04 Acciones de Control, fiscalizacion y emision de licencias y autorizaciones de manera oportuna
para los locales de produccidon, comercios y servicios en el distrito de Huanchaco, ge 03 actividad
operativa programada se tuvo un avance semestral del 104.97%, siendo responsable de dicha accion
estratégica la Gerencia de Desarrollo Econdmico Local,

Dentro del Objetive Institucional N°09 PROMOVER EL CRECIMIENTO URBANO TERRITORIAL
ORDENADO Y SOSTENIBLE EN EL DISTRITO, contiene los sigulentes acclones estratégicos:

AELOS.01. Plan de Desarrollo Urbano del distrito de Huanchaco, de 03 actividades operativas
programadas se tuvo un avance semestral del 155.55%, stendo responsable de dicha accion estrategica
la Gerencia de Desarrolio Urbano v Rural.

AEID9.02. Asistencia Tecnica en desarrollo urbano de forma integral en beneficio de la poblacion del
distrito, de 01 achvidad operativa programada se tuvo un avance del 100%, siendo responsable de dicha
accion estrategica la Gerencia de Desamollo Urbana y Rural.

AELOS03. Catastro actualizado en la jurisdiccion de Huanchaco, de 06 actividades operativas

programadas se tuvo un avance sermestral de 66.67%, siendo respansable de dicha accion estrategica la
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural,

AELDS.04. Desarrollo Urbano planificado y sostenible del distrito de Huanchaco, no se programa ninguna
actividad operativa para esta accion teniendo (0% de avance, siendo responsable de dicha acdon
estrategica la Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural.

AEL09.05 Saneamiento Fisico Legal de predios focalizados en el distrito, de 08 actividades operativas
programadas se tuvo un avance semestral 111.92%. siendo responsable de dicha accidn estratégica la
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural

Dentro del Objetive Institucional N“10 MEJORAR EL SERVICIQ DE TRANPORTE ¥ ORDENAMIENTO
VIAL EN EL DISTRITO DE HUANCHACQO, contiene las siguiertes acciones estratégicas:

AEL10.07 Seguridad Vial integral en beneficio de la poblacion de Huanchaco, de 01 actividad operativa
programada seé tuvo un avance semestral 100%, siendo responsable de dicha accion estratégica la
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural.

AEL 1002 Ordenamiento Integral de transporte pablico en beneficio del distrito, de 07 actividad operativa

programada se tuvo un avance semestral 19.44%, siendo responsable de dicha accion estratégica la
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural.
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AEL10.03 Planes implementados en reordenamiento del transito y transporte publico en forma oportuna
en el distrito, de 01 actividad operativa programada se tuvo un avance semestral 100%, siendo
responsable de dicha accidn estrategica la Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural,

AEL10.04 Red Vial Vehicular y peatonal implementada en o distrito, de 01 actividad operativa
programada se tuvo un avance semestral 100%, siendo responsable de dicha accién estratégica la
Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural

Dentro del Objetivo Institucional N*T1 PROMOVER LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN EL
DISTRITO DE HUANCHACO, contiene las siguientes acciones estratégicas:

AELT1.0N. Capacidad instalada para la preparacion y respuesta frente a emergencias y desastres, de 06
actividades operativas programadas y 07 actividad operativa incorporada se tuvo un avance semestral
62.58%, siendo responsable de dicha accion estratégica la Gerencia de Sequridad Ciudadana y Defensa
Civil.

Dentro del Objetivo Institucional N°12 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL, contiene las
siguientes acciones estratégicas:

AEL12.01. Desarrollo de Capacidades fortalecidas de manera eficientes a los funcionarios y servidores de
la comuna de 05 actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral 187.23%, siendo
responsable de dicha accion estratégica la Unidad de Recursos Humanos

AEL12.02, Espacios y Mecanismos de Participacion Ciudadana fortalecidos en la Municipalidad Distrital
de 05 actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral 128.33%, siendo responsable de
dicha accion estratégica la Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

AELT2.03. Gestion Por Procesos Implementado En La Municipalidad, no se programa ninguna actividad
operativa para esta accion teniendo 0% de avance,

AEL1Z04. Oportuna Recaudacion Tributaria en beneficio de la Municipalidad, de 07 actividades
operativas programadas se tuvo un avance semestral 35.71%, siendo responsable de dicha accion
estrategica la Oficina de Administracion Tributaria.

AEL12.05, Actualizacion opaortuna de los documentos, instrumentos y herramientas de gestion, de 08
actividades operativas programadas se tuvo un avance semestral 116.46%, siendo responsable de dicha
accion estratégica la Dficina de Planeamiento y Presupuesto.

AEL12.06, Organo de Alta direccion, asesoramiento, apoyo v control fortalecidos en la municipalidad
distrital de Huanchaco, de 68 actividades operativas se tuvo un avance semestral 255.14%. siendo
responsable de dicha accion estratégica la Gerencia Municipal en coordinacion con todas las areas de

Asesoramiento, apoyo y control.
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Del cumplimiento de las actividades operativas mas resaltantes tenemos:

-La alcaldia tuvo una participacion constante con 24 actos oficiales en el primer semestre.

-La Procuraduria Publica Municipal realizo 120 acciones sobre seguimiento y contestacién de procesos
Judiciales.

-La secretana general proyecto y publice 420 {resoluciones. acuerdos de concejo, ordenanzas municipales
y decretos de aicaldia).

-Como parte de Transparencia se atendieron 685 busquedas.

-El Organo de Control Institucional realizo 08 informes técnicos sobre servicios de contral simultaneo,
-La Gerencia Municipal emitic 1006 documentos entre documentos técnicos v administrativos.

-La Dficina de Administracion y Finanzas elabora 7,575 documentos sobre la gestion de los sistemas
administrativos, se realizé el control previo y registro administrativa de los expedientes de gastos
mensualmente, asi come la elaboracion y remision via web de la informacion financiera y presupuestal
correspandiente al cierre anual del ejercicio economico 2020 y mensualmente se hace el contral y
registros de todos los ingresos diarios y transferidos del gobiemo central.

En cuanto a ordenes de compra y servicios se emitieron un total de 1027 drdenes.

En cuanto a mantenimientos preventivo y correctivos de los recursos informaticos se realizaron 416
revisiones y mantenimientos.

En mantenimiento de vehiculos:

Mantenimiento preventivo se realizaron 21

Mantenimiento comectivo se realizaron 54

-La Oficina de Asesoria Legal brindo 274 asesoramientos juridicos y emitic 170 informes legales,

La Oficina de Planeamients y Presupuesto, en cuanto a planeamiento se elabord y actualizo 03
docurnentos de gestion entre elles, el ROF, POI Multianual 2022-2024. PEl 2022-2026, se realizo el
seguimiento mensual del POl 2021 y se emitié el reporte semestral trabajado en el aplicativo Ceplan, en
cuanto a presupuesto se emitieron 1246 certificaciones y se cumplio con la presentacidn de la evaluacian
presupuestal y presentacion de la conciliacion del marco legal,

-La Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural, atendio 30 denuncias de los vecinos segun su competencia,
y se realizaron 35 acciones sobwe fiscalizacion del transporte publice, asi como emision de autorizaciones,
se realizaron 02 informes de evaluaciones de riesgo en los diferentes sectores informales del distrito de
Huanchaco,

-La Gerencia de Obras Publicas se realizaron 08 proyectos de preinversion, se elaboraron 15 fichas
técnicas para mantenimiento,

-La Gerencia de Salud y Gestion Ambiental se realizaron 04 sensibilizaciones a la poblacion sobre el
cuidado del medio ambiente, se cumplié con las 06 acciones sobre la recoleccion y transporte de residuos
solidos y al mismo tempo con la valorizacion de los residuos municipales, se realizaron 06 acciones sobre
la vigilancia sanitaria de alimentos, agropecuarios primarios y piensas.

-La Gerendia de Segundad Ciudadana y Diefensa Civil, se registraron 1072 hechos delictivos captados por
las camaras de videovigilancia de la central de monitoreo y se realizo 2380 patrullajes municipal por
sector. asi mismo se inspecconaron 55 edificaciones para la sequridad y el control urbano y se realizaron
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2:31 Kilometros dentro de las fichas técnicas de intervencion, se organizo y entreno a comunidades en
habilidades frente al riesgo de desastres por un total de 51 personas,

-La Gerencia de Desarrollo Economico Local, en materia de licencias y comercializacion se realizaron 02
campanas de sensibilizacion para la formalizacion del comercio y cumplimiento de normas runicipales,
asl mismo se emitieron 117 licencias de funcionamiento y de autorizaciones, se reafizaron 47
fiscalizaciones y supervisiones, en tuanto @ materia de turismo se realizaron 05 acciones sobre la
promocion de los productos turisticos y de la artesania local,

-La Gerencla de Desarrolio e Inclusion Social, se fortalecieron a 03 organizaciones vecinales, se llevaron
a cabo 70 registros civiles, se lleve a cabo el mejoramiento de la implementacion de la biblioteca
municipal, se llevaron a cabo 119 informes de actualizacion sobre la clasificacion SOCioBCONGMIco.

1. Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las Actividades Operativas e
inversiones

* Modificaciones

Con respecto al Plan Operativo Institucional Modificado en base a la reprogramacion
realizada se incorpord 11 actividades operativas y 36 inversiones, quedando 179 actividades
operativas y 47 inversiones,

v Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones
Estas actividades operativas fueron clasificadas de acuerdo a su rango de avance de
cumplimiento, agrupandose en 05 niveles: sin avance (0%%), avance bajo del (1% al 50%),
avance medio (51% al 75), avance alto (76% al 100%) y avance superado (mayor a 100%),
divididos por centros de costo, seqin corresponda (ver cuadro N"01)

Cuadro N°01 Nivel de avance de cumplimiento de actividades por Centro de Costo

0] 1a 51A 76 AL > TOTAL,

% 50% | 75% | 100% | 100% CUBIERTO

0 o 0 2 1 3

o] 1 T | 0 B 5

0| 1 a 0 A 4

1! o 0 2 1 | "

|
o] 1 1 1 T | 4 |
|

7 0 0 0 0 ‘ 7 |

|
|




10

22

11

10

14

61




Cuadro N"02 Resumen de cumplimiento de actividades

RANGO DE EJECUCION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS EN %

N"ACT 0% 1A50% | S1A75% | 76AL100% | >100% |  TOTAL CUBIERTO
179 (3’| 1 | 15 | B1L 50 | i I

¥ Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas
Considerando que el primer semestre del afo 2021 ha seguido siendo un afo marcado por
el impacto generado ante la declaracion de emergencia sanitaria y nacional para mitigar el
impacto del COVID-19,

* Se adecuaron horarios de atencion presencial comprendiendo los protocolos de
salud vy sequridad frente al COVID,

* 5e establecio mayor comunicacién oportuna a través de los celulares personates y
corress institucionales entre el personal,

* Sefortalecio los canales de atencion, telefonico, virtual y WhatsApp.

* Coordinacion directa con alta direccion de la Municipalidad.

* La implementacion de la Mesa de Partes virtual para una mejora de la atencian del
tramite documentario, a fin de proteger la salud del vecino y reduciendo los niveles
de transpirabilidad en el distrito.

* Se fortalecio las labores de fiscalizacion a fin de coadyuvar al cumplimiento de las
disposiciones de aislamiento obligatorio con el fin de mitigar la propagacion del
COVID 19

* Medidas para la mejora continua:

* Implementar las medidas de recomendacion de la Contraloria General de la
Repiblica, Organo de Control Institucional y demas entidad competente como parte
de la mejora continua de los procesos internos de la Municipalidad y la simplificacion
administrativa

* 5e elaboraron y se actualizaron documentos de gestion como el ROF, TUSNE e
instrumentos de gestion como PEL

2. Conclusiones

* e considera la informacion propercionada por cada uno de los centros de costos, siendn
sistematizada en e aplicativo Ceplan.

* Los Centros de Costos de la entidad no lograron identificar con exactitud la ejecucion
financiera por actividad operativa debido a que no se cuenta totalmente implementado el
aplicativo del SIGA MEF, y asi puedan realizar desde el cuadro de necesidades por
actividades, sin embargo, al no tener este insumo se trabajo la gjecucion financiera del
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reporte SIAF a nivel de devengado colocando el gasto en la actividad operativa que mas
guardaba coherencia con el clasificador de gasto.

« Contempla la evaluacion 178 actividades operativas de las cuales 32 no llegaron a
ejecutarse, 159 con un avance bajo, 15 un avance medio. 61 con un avance alto y 49 un
avance superado,

= A pesar de los factores que dificultaron el desarrolio ordinario de las labores de la entidad,
se pudo continuar con la gran mayonia de metas trazada, tales como [a prestacion de los
servicios publicos relacionados a la limpieza publican y sequridad ciudadana, asi como a |
las acciones que permitieron el cumplimients de las medidas aprobadas por el gobiermo ‘
nacional

3. Recomendaciones

3. Que la asignacion presupuestal se realice de acuerdo a la priorizacion de ohjetivos y
acciones estratégicos.

32 Que cada centro de costo revise de manera integral sus actividades operativas con el
objeto de sincerar su programacion fisica y evidenciar un avance real en el cumplimiento de las
metas trazadas, las mismas que deben estar articuladas a los objetivos y acciones estratégicas
institucionales contempladas en el PEl y consistenciadas con las metas de la Programacion
presupuestal, a fin de evitar ejecucion de actividades mayores al 100% o actividades sin ejecutar
por factores internos,

3.2,  Continuar con el proceso de articulacisn a los lineamientos v directrices establecidos por
el CEPLAN durante el ano 2021, con el registro de las actividades operativas en el aplicative
CEPLAN v.01, como parte del fortalecimiento institucional de la Municipalidad en el Sistema
Macional de Planeamiento Estratégico.

4. Anexos

ANEXD 01 - GRAFICOS DEL AVANCE SEMESTRAL Y ANUAL DE LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS POR CENTRO DE COSTOS.

ANEXO (02 - REPORTE DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIOANAL (ENERO A
JUNID 2021}
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ANEXO 01 - GRAFICOS DEL AVANCE SEMESTRAL Y ANUAL DE LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS POR CENTRO DE COSTOS.
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