
Política de Privacidad de la Aplicación KIDS&PETS y su uso por menores 

 

¿QUÉ ES Y PARA QUÉ ESTÁ DISEÑADA? 

KIDS&PETS es una aplicación (la app) diseñada desde el Servicio de Pediatría del 

Hospital Universitario de La Paz, en el ámbito del Consorcio de Investigación en 

Enfermedades Infecciosas. La app es fruto de la colaboración entre pediatras 

especialistas en enfermedades infecciosas que tratan niños inmunodeprimidos en el 

Hospital La Paz, y veterinarios del Centro de Investigación en Sanidad Animal. La 

herramienta ha sido diseñada por neuropsicólogos especialistas en comunicación y 

diseñadores gráficos, estudios de diseño, etc., para facilitar toda la información 

disponible sobre el cuidado de mascotas que conviven con niños, tanto sanos como 

aquellos que sufren enfermedades crónicas que debilitan sus defensas.  

Esta aplicación está destinada a informar y educar en el cuidado de mascotas y en la 

prevención de infecciones, con la finalidad de conseguir una convivencia segura.  

De forma interactiva los niños podrán consultar la información de forma gráfica y lúdica, 

organizar y programar los cuidados, establecer alertas y notificaciones, programar 

revisiones y acceder a información basada en la evidencia. 

 

¿PARA QUÉ SE PIDEN LOS DATOS Y QUÉ USO REALIZAREMOS DE ELLOS? 

1º.- Para acceder a la aplicación, para registrarse como usuario y para usarla. 

Se ha tenido en cuenta que la app se va a utilizar, fundamentalmente, por menores y 

por ello hemos establecido que el registro y acceso solo pueda realizarse con una 

cuenta de Gmail/Google. 

Por ello, para que su hijo/a tenga su propia cuenta o perfil de Google, es necesario que 

se registre en la misma y cumpla las reglas sobre uso de cuentas por menores, tal y 

como se describe en este Aviso de Privacidad y en la Política de Privacidad de Google. 

Tenga en cuenta que, al registrar la cuenta, y permitir que Google utilice sus servicios, 

Ud. puede elegir si su hijo/a puede gestionar los controles de la actividad de su 

cuenta para cosas como el ajuste Actividad en la Web y en Aplicaciones y el historial 

de YouTube y, en las regiones en las que sea aplicable, para vincular determinados 

servicios de Google. 

Puede acceder al Aviso de Privacidad para Cuentas de Google y Perfiles de Google de 

Menores de 13 Años (o la Edad Aplicable en tu País) Gestionados con Family Link y a 

la Política de Privacidad de Google en las que se explican las prácticas de privacidad 

de Google. En estos Avisos de Privacidad se detallan las diferencias que pueda haber 

en las prácticas de privacidad que se aplican a la cuenta o al perfil de tu hijo/a 

específicamente, como en lo relativo a las limitaciones en la publicidad personalizada. 

https://g.co/PrivacyPolicy
https://g.co/FamilyLink/ManageControls
https://g.co/FamilyLink/ManageControls
https://g.co/FamilyLink/PrivacyNotice
https://g.co/FamilyLink/PrivacyNotice
https://g.co/PrivacyPolicy


KIDS & PETS no tiene acceso a los datos de la cuenta de Gmail, ni a sus 

contraseñas ni a ningún otro dato de la misma.  

 
2º.- Información que recogemos. 

Una vez que hayas dado permiso a tu hijo/a para que tenga una cuenta o un perfil de 

Google, su cuenta o perfil se utilizará automáticamente para acceder a la app.  

• Información que tú y tu hijo/a nos proporcionáis y su utilidad. 

Como parte del proceso de generación de contenidos, es posible aportar 

determinada información sobre el menor y sobre la/s mascota/s que tenéis. Estos 

datos NO son necesarios para que la app funcione, ni para acceder a los consejos 

básicos y genéricos relativos a las interacciones entre tu hijo y la mascota. 

Pero si aportáis los datos, en parte o completamente, podremos usarlos para 

proporcionaros información más específica y adaptada a esas interacciones. 

Además, nos permitirá realizar estudios estadísticos y científicos sobre la relación 

entre menores y mascotas, ventajas e inconvenientes, estudios de los entornos, 

etc., de manera que se puedan prevenir y/o detectar enfermedades relacionadas 

con los animales domésticos.  

Hemos estudiado la mejor manera para que los datos que solicitamos no nos permitan, 

ni a nosotros ni a un tercero, ni identificar a vuestro hijo ni a vosotros, ni conocer dónde 

vivís, ni conocer vuestros datos de contacto. Al final de este documento os explicamos 

porqué os pedimos determinados datos y la utilidad de los mismos. 

• Información que obtenemos del uso que hace tu hijo/a de la app. 

Recogemos y almacenamos la información sobre la app cuando se utiliza: por ejemplo, 

cuando se hace una consulta específica, cuando se accede a determinada información, 

etc.  

Puede incluir los identificadores únicos, el tipo de navegador y su configuración, el tipo 

de dispositivo y su configuración, el sistema operativo, información sobre la red móvil 

(como el nombre del operador y el número de teléfono) y el número de versión de la 

aplicación.  

Esta información incluye información sobre el uso de la app, el navegador y el 

dispositivo que se utiliza y la utilizamos para mejorar la aplicación, hacerla más sencilla 

de manera y evitar que se cuelgue o no funcione. 

 

• No recogemos información sobre la interacción de la app con otros servicios o 

aplicaciones, como la dirección IP, informes sobre fallos y datos de actividad del 

sistema, ni la fecha, la hora y la URL referente de la solicitud de tu hijo/a. No 



realizamos recomendaciones sobre otras aplicaciones ni realizamos ofertas de 

otros servicios. 

Tampoco recogemos información sobre la ubicación de tu hijo/a cuando utiliza 

nuestros servicios,  ni utilizamos tecnologías para recoger y almacenar la 

información de tu hijo/a, (por ejemplo, cookies, etiquetas de píxeles, 

almacenamiento local (como almacenamiento web del navegador o caché de 

datos de aplicaciones), bases de datos y registros de servidor.  

Es decir, no necesitamos que tu hijo/a proporcione más información de la que sea 

razonablemente necesaria para usar la app. 

3º.- Con quién compartimos la Información. 

Solo proporcionamos información a nuestras entidades asociadas para que la traten en 

nuestro nombre de acuerdo con las instrucciones que proporcionamos y de 

conformidad con nuestra Política de Privacidad.  

En concreto, con la Asociación Española de Pediatría que proporciona el soporte para 

publicar y gestionar la app y con la empresa KAIROSDS, encargada del desarrollo de 

la app y de su soporte técnico. 

En caso de que sea necesario, podemos compartir información por motivos legales si 

tenemos que atender un requerimiento de una Autoridad competente, de un Juzgado 

o Tribunal, el Defensor del Pueblo, la Fiscalía, etc. 

 

4º.- Durante cuánto tiempo mantendremos los datos. 

Mientras se utilice la app podremos seguir recabando los datos que os hemos indicado. 

Si no se utiliza la app o esta se elimina del dispositivo móvil no se volverán a recoger 

más datos. 

 

 

 

Envíanos un mensaje 

Si tienes alguna pregunta acerca de la aplicación o de cómo usamos los datos, no 

dudes en ponerte en contacto con nosotros. Estamos aquí para ayudarte. Puedes 

consultar más información en la app, o ponte en contacto con nosotros por correo 

electrónico o en la dirección abajo indicada. 

 

Si tienes alguna pregunta sobre cómo recogemos y utilizamos los datos de tu 

hijo/a, puedes ponerte en contacto con nosotros y nuestro Delegado de Protección de 

Datos.  

http://www.aeped.es/
https://www.kairosds.com/


También puedes ponerte en contacto con la autoridad de protección de datos local si 

tienes alguna duda sobre tus derechos según la legislación local. 

 

 

TIPOS DE DATOS QUE SE PUEDEN RECOGER DE LA APLICACIÓN Y SU USO 

 

 

MIS DATOS Nombre/Alias Lo usamos para dirigirnos al usuario 

Sexo Para estudios 

epidemiológicos/demográficos sobre 

tenencia de mascota 
Edad 

Mi entorno Saber el entorno nos permite descartar o 

no algunas enfermedades de los 

animales transmisibles a humanos 

Código Postal Nos permite conocer el medio en el que 

vive (rural/urbano) y contacto con la 

naturaleza 

Mi casa es 

Tienes alguna enfermedad Para determinar posibles interacciones 

con los animales 

Tipo de enfermedad  

 

Para determinar el riesgo concreto de 

alguna infección trasmitida desde 

animales 

Suelo salir a la naturaleza 

Año en que recibí el trasplante o diagnóstico 

de la enfermedad 

¿Tomas tratamientos para que me bajen las 

defensas? 

¿Cuántas mascotas tienes ahora? 

 

SOBRE MI 

PERRO/GATO 

Mi perro se llama Lo usamos para referirnos a la mascota 

Nació el día Para determinar las recomendaciones de 

vacunación/revisión 

Vive conmigo desde Para estudios 

epidemiológicos/demográficos sobre 

tenencia de mascota 

Lo adquirí en 

Le llevo al veterinario de manera regular  

Para determinar el riesgo de adquirir 

alguna infección y de posible trasmisión 

de la misma al dueño/convivientes con el 

animal  

¿Ha tenido alguna enfermedad? 

Cual 

Actividades que hago con mi mascota 

Donde pasa la mascota la mayor parte del 

tiempo 

Lo llevamos al campo 

Caza/come animales silvestres o está en 

contacto con ganado 

Le queremos Para establecer el beneficio psicológico 

de tener animal, no solo el riesgo de 

infección  
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