
How to Redeem a Code 
on Xbox One and
Xbox Series X|S



Press the Xbox button         on 
your controller. This button is 
marked with the Xbox logo and 
is located in the center of the 
controller.

  

To redeem a gift card or code on your Xbox One or 
Xbox Series X|S, follow these steps:
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Once the Panel is open, select the 
"Store" option. This is where you can 
redeem your codes and gift cards.

  

Press the View button on your 
controller. This button is often 
indicated with the symbol of three 
horizontal lines and is located on 
the front of the controller, near the 
Xbox button.
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In the sidebar menu, you'll find the 
"Redeem" option. Select it to proceed 
with redeeming your code.

Enter the 25-character code you 
want to redeem. Remember that 
codes follow a 5x5 format, meaning 
five blocks of five characters, which 
include both numbers and letters.

After entering the code, select "Next" 
and follow the displayed instructions 
to complete the redemption process.
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Once you've entered and confirmed 
the code, if it's valid, Microsoft will 
confirm that the code has been 
successfully activated. Once you 
receive the confirmation, you can 
close the redemption window.

Return to the main menu of your 
Xbox One and select "My Games & 
Apps."
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In the "Ready to Install" section, you'll 
find the game you just redeemed. 
Select it and start the installation 
process.

Once redeemed, your gift card or 
code will be applied to your Microsoft 
account, allowing you to make 
purchases on Xbox or extend your 
Xbox subscriptions.
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If you encounter issues during the 
redemption process, it's advisable 
to check the code's validity and 
ensure it's compatible with your 
region and account. For further 
difficulties, please contact us.

Click here if you want to activate 
your code from a PC or the 
Microsoft Store.

  

https://www.keycense.com/contact-us

https://support.xbox.com/en-US/help/subscriptions-billing/redeem-codes-gifting/redeem-prepaid-codes



Come riscattare un
codice Xbox One e
Xbox Series X|S



Premi il pulsante Xbox         sul 
tuo controller. Questo pulsante 
è contrassegnato dal logo Xbox 
e si trova al centro del 
controller.

  

Per riscattare un buono regalo o un codice sulla tua 
Xbox One o Xbox Series X|S, segui questi passaggi:
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Dopo aver aperto il Pannello, seleziona 
l'opzione "Store". È qui che puoi 
riscattare i tuoi codici e buoni regalo.

Premi il pulsante Visualizza sul tuo 
controller. Questo pulsante è spesso 
indicato con il simbolo di tre linee 
orizzontali e si trova sulla parte 
anteriore del controller, vicino al 
pulsante Xbox.
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Nel menu laterale, troverai l'opzione 
"Riscatta". Selezionala per procedere 
con il riscatto del tuo codice.

Immetti il codice a 25 caratteri che 
desideri riscattare. Ricorda che i 
codici seguono un formato 5x5, cioè 
cinque blocchi di cinque caratteri, 
che includono sia numeri sia lettere.

Dopo aver inserito il codice, seleziona 
"Avanti" e segui le istruzioni visualizzate 
per completare il processo di riscatto.
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Dopo aver inserito il codice, conferma 
l'operazione. Se il codice è valido, 
Microsoft ti confermerà che il codice è 
stato attivato con successo.Una volta 
ricevuta la conferma, puoi chiudere la 
finestra di riscatto.

Ritorna al menu principale della tua 
Xbox One e seleziona "I miei giochi e 
app".
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Nella sezione "Pronto all'installazione", 
troverai il gioco che hai appena 
riscattato. Selezionalo e inizia il 
processo di installazione.

Una volta riscattato, il tuo buono 
regalo o codice sarà applicato al tuo 
account Microsoft, permettendoti di 
effettuare acquisti su Xbox o di 
estendere i tuoi abbonamenti Xbox.
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Se incontri problemi durante il 
processo di riscatto, è 
consigliabile controllare la 
validità del codice e assicurarti 
che sia compatibile con la tua 
regione e account. In caso di 
ulteriori difficoltà, contattaci.

Clicca qui se vuoi attivare il tuo 
codice dal Pc o dal Microsoft 
Store. 

  

https://support.xbox.com/it-IT/help/subscriptions-billing/redeem-codes-gifting/redeem-prepaid-codes

https://www.keycense.com/it/contact-us


