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Grupo IPS México, es una empresa dedicada al sector de la 
Seguridad Privada fundada a casi 30 años y que tiene por 
objetivo brindar asesoramiento a empresas y organizaciones a 
planificar y generar estrategias para el reforzamiento de las 
medidas de seguridad,  ofreciendo servicios de guardias de 
seguridad intramuros (Vigilantes), civiles y armados en difer-
entes sectores productivos en el país con alcance a nivel 
nacional, integrando los servicios con herramientas tecnológi-
cas, de monitoreo y supervisión de las instalaciones de nues-
tros socios estratégicos.

Nuestra misión es ofrecer servicios de seguridad de alta cali-
dad, mientras que nuestros colaboradores son el centro de la 
organización. Adoptamos la filosofía de negocio de “Hacer 
Feliz a Nuestra Gente”, ya que creemos que con un equipo de 
colaboradores satisfechos, se traducirá en clientes felices y 
seguros.

La integridad, la innovación, el trabajo en equipo y la adaptabil-
idad son nuestros principales valores como organización. 
En estos casi 30 años de existencia, hemos logrado dar 
empleo a más de 5,600 colaboradores a lo largo de los 32 
estados que conforman la República Mexicana e iniciar un 
proyecto estratégico de expansión de las operaciones en los 
mercados de Perú y Costa Rica.
Con este aparente panorama ideal y con todo a favor y alineado para seguir siendo una compañía firme que sigue 
llegando a sus objetivos de posicionamiento y crecimiento del sector y  mercado   sucedió lo más   inesperado por el 
mundo en general,  a partir de la pandemia una gran crisis puso en riesgo la continuidad de la compañía tal como se 
había manejado hasta entonces, si bien la actividad fue clasificada como esencial durante el tiempo de encierro se le 
permitía a los Guardias trasladarse y asistir a los centros de trabajo con las obvias limitantes de movilidad por falta de 
transporte y los conocidos riesgos a la salud  logramos la estabilidad  en  las operaciones de protección y vigilancia con 
guardias de seguridad  hasta el año 2021 el gran problema  llego justo al reactivarse los sectores económicos que 
habían  sido limitados o en casos extremos cerrado  actividades, ahora poco a poco nos damos cuenta que la verdadera 
crisis del sector apenas se vislumbra ya que el regreso a las funciones  productivas  y a la reactivación económica  trajo 
un sinfín de cambios que todos  conocemos, se rompieron los paradigmas del trabajo tradicional, vemos que  los esque-
mas híbridos, el desmedido crecimiento del ecomerce, las plataformas de traslado de alimentos   y transportación con 
esquemas de trabajo con  horarios flexibles o adaptables a las necesidades individuales   versus una  oferta que tiene  
un esquema rígido con largas jornadas, horarios amplios, portación de uniforme, esquema disciplinario y un salario 
medianamente competitivo, que  podríamos esperar ?

Lo más alarmante, perdimos nuestra capacidad de cobertura operativa ante la falta de personal que quisiera unirse a 
nuestras filas, con el paso del año 2022 esto significaba generar vulnerabilidad en las instalaciones y en los procesos de 
algunos de nuestros clientes más representativos, todo el trabajo, prestigio y reputación realizado hasta este punto 
estaba en serio peligro de sufrir daños irreversibles.
Era momento de hacer un espacio de reflexión y generar ideas y propuestas innovadoras que ayudaran a recuperar 
fuerza laboral. Se realiza una serie de reuniones entre el CEO Jaime Domingo López, el Director de Finanzas y el Direc-
tor de Factor Humano para plantear alguna estrategia a seguir, la discusión se torna preocupante desde los tres frentes 
ya que si no se revierte la tendencia en poco tiempo tal vez un par de años cuando mucho podría la empresa dejar de 
temer flujo y llegar tal vez hasta una quiebra técnica, por la sistemática pérdida de clientes así que había que ser muy 
cuidadoso en las acciones a realizar y no solo tomar las decisiones desde este equipo, había que ir con la propia base 
de la pirámide y fuerza laboral.

Se consultó con una muestra representativa de Guardias de Seguridad (Cerca de 500) a quienes se les pregunto concre-
tamente menciona los dos beneficios más importantes que esperarías recibir de tu empresa ¿qué más valorarías y que 
nunca te han ofrecido? 
El número uno fue apoyo económico para cubrir una necesidad.
El número dos recibir vales de despensa.

Con estas respuestas en el escritorio el siguiente paso fue plantear al área financiera una inversión no considerada para 
un concepto semejante y que jamás se había hecho por el área financiera. Es así como en conjunto con el CEO y el 
director general realizan un cuidadoso análisis financiero de la viabilidad del ejercicio y por el otro el área legal también 
es convocado para dar su punto de vista y realizar la logística desde la parte legal para garantizar el retorno de la 
inversión.
Así que una vez en consenso se realizó la siguiente campaña bajo el nombre de “Mejorando Tu Calidad de Vida”.
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Estado 2023 2024 Crecimiento
%

Chihuahua 36,427 39,3968.2
Nayarit 5,875 6,2536.4
Baja California Sur 11,417 11,9855.0
Guanajuato 73,389 76,9884.9
Baja California 57,138 59,0963.4
Michoacán 24,230 24,9473.0
Yucatán 2,104 2,1341.4
Aguascalientes 21,723 21,9511.0
Tabasco 22,700 22,7600.3
Morelos 23,271 23,2990.1
Puebla 39,216 39,157-0.2
México 191,331 188,528-1.5
Jalisco 66,147 64,548-2.4
Veracruz 44,892 43,717-2.6
Hidalgo 28,702 27,925-2.7
Coahuila 31,673 30,779-2.8
Quintana Roo 27,869 26,942-3.3
Tamaulipas 21,313 20,534-3.7
Sinaloa 17,345 16,636-4.1
Sonora 17,391 16,653-4.2
Zacatecas 13,932 13,320-4.4
San Luis Potosí 31,023 29,450-5.1
Ciudad de México 120,712 114,080-5.5
Querétaro 32,412 30,465-6.0
Nuevo León 50,268 46,404-7.7
Guerrero 14,620 13,203-9.7
Durango 11,493 10,130-11.9
Oaxaca 22,315 19,665-11.9
Colima 14,612 12,529-14.3
Chiapas 8,060 6,820-15.4
Tlaxcala 2,001 1,693-15.4
Campeche 14,714 9,379-36.3
Total general 1,100,315 1,071,366-2.6



Desaparecidas Localizadas

Año Desaparecidas No 
localizadas Sin vida Con vida Total

2012 3,930 305 487 6,215 10,937
2013 4,398 256 781 12,333 17,768
2014 4,474 265 659 12,634 18,032
2015 3,912 335 549 9,064 13,860
2016 5,577 297 754 8,536 15,164
2017 7,177 134 1,039 9,260 17,610
2018 6,812 127 1,016 9,626 17,581
2019 8,662 247 1,471 13,893 24,273
2020 6,882 1,063 1,575 14,559 24,079
2021 6,207 2,226 1,464 14,535 24,432
2022 6,138 2,062 1,228 14,097 23,525
2023 8,994 1,093 1,461 18,121 29,669
20241 6,755 51 499 8,048 15,353
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Aguascalientes Baja California

Delito 2023 2024 Crecimiento % 2023 2024 Crecimiento %

Abuso sexual1 0 0 Na 980 913 -6.8

Daño a la propiedad 2,506 2,559 2.1 4,820 4,914 2.0

Extorsión 42 61 45.2 61 53 -13.1

Feminicidio 2 3 50.0 14 18 28.6

Homicidio doloso 42 57 35.7 1,010 1,073 6.2

Lesiones dolosas 1,877 1,897 1.1 2,762 2,681 -2.9

Narcomenudeo 1,106 1,025 -7.3 5,084 4,389 -13.7

Robo a casa habitación 1,179 1,055 -10.5 1,549 1,442 -6.9

Robo a negocio 1,059 1,013 -4.3 2,107 2,503 18.8
Robo a transeúnte en espacio 
abierto al público 5 13 160.0 1 9 800.0

Robo a transeúnte en vía pública 937 913 -2.6 2,857 3,264 14.2

Robo a transpor sta 0 0 Na 17 20 17.6

Robo de vehículo automotor 800 795 -0.6 5,912 5,856 -0.9
Robo en transporte público 
colec vo 16 16 0.0 13 23 76.9

Violencia familiar 1,629 1,638 0.6 6,835 7,378 7.9

Baja California Sur Campeche

Delito 2023 2024 Crecimiento % 2023 2024 Crecimiento %

Abuso sexual 211 230 9.0 211 149 -29.4

Daño a la propiedad 940 1,011 7.6 1,931 694 -64.1

Extorsión 84 34 -59.5 48 37 -22.9

Feminicidio 1 3 200.0 6 5 -16.7

Homicidio doloso 16 30 87.5 51 45 -11.8

Lesiones dolosas 810 887 9.5 1,738 1,429 -17.8

Narcomenudeo 340 466 37.1 139 157 12.9

Robo a casa habitación 548 507 -7.5 570 442 -22.5

Robo a negocio 290 249 -14.1 502 400 -20.3
Robo a transeúnte en espacio 
abierto al público 36 26 -27.8 20 7 -65.0

Robo a transeúnte en vía pública 60 58 -3.3 221 133 -39.8

Robo a transpor sta 3 1 -66.7 2 0 -100.0

Robo de vehículo automotor 258 288 11.6 243 259 6.6
Robo en transporte público 
colec vo 1 0 -100.0 14 10 -28.6

Violencia familiar 1,408 1,546 9.8 1,156 933 -19.3
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