
Termes et conditions d’utilisation 

Dernière mise à jour : 20 janvier 2026 

 

1. Objet 

Les présents Termes et Conditions d’Utilisation (les « Conditions ») régissent l’accès et l’utilisation de 

la plateforme IMIN (la « Plateforme »), https://im-in.io, opérée par IMIN, une entreprise basée à 

Montréal, Québec, Canada. En accédant à la Plateforme ou en l’utilisant, l’utilisateur reconnaît avoir 

pris connaissance des présentes Conditions et les accepter sans réserve. 

 

2. Accès à la Plateforme 

L’inscription à IMIN est gratuite. L’accès à la Plateforme est réservé aux utilisateurs disposant d’une 

adresse courriel ou d’un numéro de téléphone valide. L’utilisateur s’engage à fournir des informations 

exactes, complètes et à jour. IMIN se réserve le droit de suspendre ou de supprimer un compte en cas 

de non-respect des présentes Conditions, d'interrompre tout service ou contenu disponible sur la 

Plateforme, ou de modifier les spécifications à tout moment, sans encourir aucune obligation envers 

utilisateurs ou toute autre partie. 

 

3. Compte utilisateur 

L’utilisateur confirme que : (i) les informations que qu’il fournit sont réelles et exactes ; (ii) nous 

informerera immédiatement de toute modification de ses informations en les mettant à jour sur son 

compte en ligne ; (iii) il n’usurpe l’identité d’aucune autre personne et n’utilise aucune information qu’il 

n’est pas autorisé à utiliser ; (iv) si il avait auparavant un compte sur la Plateforme, nous ne l’avons 

pas suspendu ni résilié pour violation des présentes conditions ; et (v) il crée un compte pour son 

usage personnel et il ne le vendra, ne le louera ni ne le transférera à aucun tiers. L’utilisateur est 

responsable de la confidentialité de ses identifiants de connexion. Toute activité réalisée à partir d’un 

compte est réputée effectuée par son titulaire. 

 

L’utilisateur doit nous informer immédiatement de toute utilisation non autorisée de son compte ou de 

toute autre faille de sécurité. 

 

L’utilisateur ne doit ni vendre, ni louer, ni céder, ni partager son compte, ni en donner l'accès à qui que 

ce soit, et encore moins facturer l'accès aux droits d'administration de son compte. 

 

Nous pouvons désactiver tout nom d'utilisateur ou autre identifiant, que l’utilisateur l'ait choisi ou que 

nous lui ayons fourni, à tout moment et à notre entière discrétion, pour quelque raison que ce soit, y 

compris si, à notre avis, il a enfreint une quelconque disposition des présentes Conditions. 

 

Nous ne serons pas responsables des pertes que l’utilisateur pourrait subir du fait de l'utilisation de 

son compte par une autre personne, avec ou sans votre consentement. L’utilisateur pourrait être tenu 

responsable des pertes subies par IMIN ou par une autre personne du fait de l'utilisation de son 

compte par une autre personne. L’utilisateur ne doit en aucun cas utiliser le compte d'une autre 

personne. 

 

Nous attachons une grande importance à l'intégrité et à la sécurité des informations personnelles. 

Nous ne pouvons toutefois pas garantir qu'aucune personne non autorisée ne parviendra jamais à 



contourner les mesures de sécurité de la Plateforme, ni à utiliser des informations personnelles à des 

fins illégales. L’utilisateur reconnait qu’il fournit ses informations personnelles à ses propres risques. 

 

Si l’utilisateur accède au service IMIN via un appareil mobile, les frais standard de son opérateur 

mobile, l’utilisation de données et autres frais applicables sont à sa charge. 

 

4. Produits et services digitaux 

La Plateforme permet l’acquisition de produits et services digitaux. Les conditions spécifiques, incluant 

les prix et modalités d’accès, sont précisées au moment de l’achat. Sauf indication contraire, les 

produits digitaux sont fournis tels quels et ne sont pas remboursables. 

 

5. Communications électroniques et SMS 

En fournissant son adresse courriel ou son numéro de téléphone, l’utilisateur accepte de recevoir des 

communications liées au fonctionnement de la Plateforme, incluant des notifications de sécurité (2FA) 

ou d’information. L’utilisateur peut se désinscrire des communications non essentielles lorsque cette 

option est disponible. 

 

6. Données personnelles 

IMIN collecte des données personnelles telles que l’adresse courriel, le numéro de téléphone, les 

informations d’utilisation de la Plateforme et les données transactionnelles. Ces données sont utilisées 

uniquement pour le fonctionnement de la Plateforme, la fourniture des services et des fins analytiques 

internes. Les données peuvent être traitées de manière agrégée et anonymisée. Aucune donnée 

personnelle n’est vendue ou cédée à des tiers à des fins commerciales. 

 

7. Propriété intellectuelle 

Les éléments graphiques, logos, icônes et noms de services figurant sur la Plateforme sont des 

marques de commerce, des marques de service ou des noms commerciaux distinctifs et protégés 

d'IMIN ou de ses sociétés affiliées. La Plateforme peut contenir divers noms et marques de tiers qui 

sont la propriété de leurs propriétaires respectifs. L’ensemble des contenus présents sur la Plateforme 

est protégé par les lois applicables en matière de propriété intellectuelle. Toute utilisation non autorisée 

est interdite et pourra mener à des poursuites encadrées par la loi. 

 

 

8. Notification d'atteinte aux droits d'auteur 

IMIN respecte les droits de propriété intellectuelle d'autrui et attend de ses utilisateurs finaux qu'ils en 
fassent de même. Nous répondrons aux notifications d'atteinte présumée à la propriété intellectuelle 
conformes à la législation applicable. Nous pouvons, le cas échéant et à notre entière discrétion, en sus 
de nos autres recours, résilier, interrompre, suspendre et/ou restreindre l'accès au compte/profil ou aux 
services des utilisateurs qui enfreignent les droits de propriété intellectuelle d'autrui. Nous pouvons 
également supprimer, effacer ou désactiver l'accès à tout contenu jugé contrefaisant. 

 

9. Notification d’atteinte aux droits d’auteur 

IMIN respecte les droits de propriété intellectuelle d’autrui et attend de ses utilisateurs qu’ils en fassent 
de même. IMIN traite les avis d’atteinte présumée au droit d’auteur conformément à la Loi sur le droit 
d’auteur (Canada), notamment les articles 41.25 à 41.27, ainsi qu’aux règles applicables en droit 
québécois. 

Sous réserve de la loi applicable et à sa discrétion, IMIN peut, en plus de tout autre recours légal ou 
contractuel : 

- résilier, suspendre ou restreindre l’accès à un compte ou à un profil ; 



- suspendre ou restreindre l’accès à la Plateforme ou à certaines fonctionnalités ; 

- supprimer, désactiver ou rendre inaccessible tout contenu qu’elle estime raisonnablement porter 
atteinte aux droits de propriété intellectuelle d’un tiers. 

 

a. Dépôt d’un avis d’atteinte au droit d’auteur 

Si vous croyez que votre œuvre protégée par le droit d’auteur a été utilisée ou reproduite sur la 
Plateforme d’une manière qui constitue une atteinte à vos droits, vous pouvez transmettre à IMIN 
un avis d’atteinte au droit d’auteur conformément à l’article 41.25 de la Loi sur le droit d’auteur 
(Canada). 

Un avis valide doit être une communication écrite contenant au minimum les renseignements suivants : 

- Identification de l’œuvre protégée 
Une description suffisante de l’œuvre protégée par le droit d’auteur à laquelle l’atteinte est alléguée. 

 

- Localisation du contenu visé 
Les renseignements permettant à IMIN de localiser le contenu visé sur la Plateforme (notamment 
l’URL ou toute autre information équivalente). 

 

- Nature de l’atteinte alléguée 
Une description de la manière dont le contenu porterait atteinte au droit d’auteur. 

 

- Coordonnées du plaignant 
Vos nom, adresse postale, adresse électronique et, le cas échéant, numéro de téléphone. 
Si vous agissez pour le compte d’une personne morale, veuillez indiquer le nom de celle-ci ainsi 
que votre fonction ou votre rôle. 

 

- Déclaration de bonne foi 
Une déclaration indiquant que vous croyez de bonne foi que l’utilisation de l’œuvre n’est pas 
autorisée par le titulaire du droit d’auteur, son mandataire ou la loi. 

 

- Exactitude des renseignements 
Une déclaration attestant que les renseignements fournis dans l’avis sont exacts. 

 

- Signature 
Votre signature manuscrite ou électronique, ou celle de la personne autorisée à agir en votre nom. 

 

Transmission de l’avis 

L’avis d’atteinte au droit d’auteur doit être transmis à l’agent désigné d’IMIN aux coordonnées suivantes: 

IMIN – Gautier Villette 

24 ave. Mont Royal Ouest, Suite 207.1 

Montréal, Québec, H2T 2S2, Canada 
 

Adresse électronique : info@im-in.io 

 

Traitement de l’avis 

Conformément à la Loi sur le droit d’auteur (Canada), IMIN : 

- transmettra l’avis à l’utilisateur concerné dans les meilleurs délais ; 

- conservera les registres requis par la loi pour la durée prescrite. 

 

Le régime canadien de l’« avis et avis » n’impose pas automatiquement le retrait du contenu à la suite 



d’un avis. IMIN se réserve toutefois le droit, lorsqu’elle l’estime approprié ou nécessaire, de retirer ou de 
désactiver l’accès au contenu concerné, notamment en cas de récidive ou de violation manifeste. 

 

Déclarations fausses ou trompeuses 

Toute personne qui transmet sciemment un avis contenant des renseignements faux ou trompeurs peut 
engager sa responsabilité civile en vertu de la Loi sur le droit d’auteur (Canada) et des règles 
applicables du Code civil du Québec, notamment en matière de faute, de préjudice et de lien de 
causalité. 

 

b. Réponse de l’utilisateur visé par un avis 

Lorsqu’un utilisateur reçoit un avis d’atteinte transmis par IMIN, il lui appartient : 

- d’évaluer la validité de la réclamation ; 

- de retirer ou modifier volontairement le contenu, le cas échéant ; 

- ou de communiquer directement avec le plaignant s’il estime que l’utilisation est légitime (par 
exemple en vertu d’une licence, d’une exception ou d’une utilisation équitable). 

 

Droit applicable et juridiction 

Cette procédure est régie par les lois en vigueur au Canada et, le cas échéant, par les lois applicables 
de la province de Québec, sans égard aux règles de conflit de lois. 

 

10. Utilisation interdite 

Il est interdit d’utiliser la Plateforme à des fins illégales, frauduleuses ou portant atteinte aux droits de tiers, 

ou de tenter d’en perturber le fonctionnement. 

 

11. Limitation de responsabilité 

La Plateforme est fournie telle quelle, sans garantie d’aucune sorte. IMIN ne saurait être tenue 

responsable des dommages résultant de l’utilisation ou de l’impossibilité d’utiliser la Plateforme, dans 

la mesure permise par la loi. 

 

12. Modification des Conditions 

IMIN se réserve le droit de modifier les présentes Conditions à tout moment. Les modifications 

entreront en vigueur dès leur publication. L’utilisation continue de la Plateforme après modification 

vaut acceptation des nouvelles Conditions. 

 

13. Droit applicable 

Les présentes Conditions sont régies par les lois de la province de Québec et les lois fédérales 

applicables du Canada. Tout litige relève de la compétence des tribunaux du district judiciaire de 

Montréal. 

 

14. Nous contacter 

 

Pour toute question concernant les présentes conditions, veuillez nous contacter à l'adresse suivante : 

 

IMIN 

24 ave. Mont Royal Ouest, Suite 207.1 

Montréal, Québec, H2T 2S2, Canada 
 

Adresse électronique : info@im-in.io 
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