TERMOS DE USOS DO APLICATIVO FORME PLAY

Atualizado em: 10 de agosto de 2023

FORME - EDUCACAO LTDA, pessoa juridica inscrita no CNPJ/MF sob o n2 41.519.672/0001-95,
com sede na Rua Lincoln de Albuquerque, n? 259, unidades 83/84, Perdizes, Sdo Paulo/SP, CEP
05.004-010, tem o prazer de oferecer-lhe acesso ao aplicativo FORME PLAY, regulado por esses
Termos de Usos. Ao ingressar, criar seu cadastro no aplicativo e o utilizar, vocé concorda com

estes termos. Por isso, é importante que vocé o leia com muita atencao.

1. DEFINICOES DOS TERMOS UTILIZADOS

1.1. Para fins destes Termos de Uso, definem:

1.1.1. Contrato: o presente contrato de uso do aplicativo no nicho de educacao financeira para
menores;

1.1.2. Empresa: a empresa FORME - EDUCACAO LTDA, indicada no preAmbulo do contrato;
1.1.3. Partes: A empresa e vocé;

1.1.4. Aplicativo:

1.1.5. CDC: Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990;

1.1.6. CC: Cédigo Civil, Lei n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002;

1.1.7. LPI: Lei de Propriedade Industrial, Lei n2 9.279, de 14 de maio de 1996;

1.1.8. LDA: Lei de Direitos Autorais, Lei n2 9.610, de 19 de fevereiro de 1998;

1.1.9. LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018;

1.1.10. LLE: Lei de Liberdade Econ6mica, Lei n? 13.874, de 20 de setembro de 2019;

1.1.11. Streaming: Tecnologia que permite a transmissdao de dados e informacdes, utilizando a
rede de computadores, de modo continuo, caracterizado pelo envio de dados por meio de
pacotes, sem a necessidade de que o usuario realize download dos arquivos a serem
executados, ainda que os possa fazer;

1.1.12. Dispositivo eletronico compativel: Todo dispositivo eletrénico, com conexdo a internet,
que permita o acesso a internet e que reproduza video e som, tais como, mas ndo se limitando,
computadores, notebooks, tablets, celulares e iphones que permitam acesso a programa
navegador de internet;

1.1.13. Enderec¢o IP: Endereco de protocolo da Internet, forma de conexdao de dispositivo
eletrénico a uma rede de computadores para fins de identificacdo da interface de hospedeiro e
endereco de locacdo;

1.1.14. Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural usudria;



1.1.15. Dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando
a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

1.1.16. Controlador: a Empresa, enquanto pessoa competente para as decisdes referentes ao
tratamento dos dados pessoais;

1.1.17. Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em

nome do controlador.

2. ACEITACAO DO TERMO

2.1. Este é um contrato entre vocé e Empresa. Vocé deve ler atentamente os termos antes de
utilizar os servicos disponiveis. Ao efetuar seu cadastro no aplicativo e o utilizar, vocé confirma
expressamente que concorda com todos os termos do contrato, que regulamenta o uso dos
servicos prestados, bem como a politica de privacidade aqui descrita e o termo de aceite de
apresentacao dos dados pessoais.

2.2. Os menores de idade sdo civilmente incapazes para celebrar o presente contrato, sendo de
obrigacdo do responsavel legal o cadastro e acompanhamento no uso deste aplicativo.

2.3. Os responsaveis legais que tiverem menores de sua responsabilidade que usem o
aplicativo sem seu consentimento, deverd nos contatar imediatamente, nos termos

apresentados na cldusula 6.

3. USUARIOS DO APLICATIVO

3.1. Somente podem se registrar no aplicativo as pessoas naturais que fornecam as
informacgdes especificas.

3.2. Os menores de idade a partir dos 2 anos poderao ser registrados por seus representantes

legais no aplicativo.

4. USO DO APLICATIVO

4.1. Para ter acesso ao aplicativo, devera o usudrio se registrar e fornecer, de forma completa,
os seguintes dados pessoais: nome completo, data de nascimento, e-mail e, de forma opcional,
apelido e escola vinculada a Empresa.

4.2. Vocé concorda em oferecer e manter informagdes cadastrais atualizadas, completas e
precisas, incluindo informagdes de contato para o envio de avisos e outras comunicagdes
nossas.

4.3. Vocé concorda em ndo usar identidade falsa ou declarar de forma imprecisa sua inscricao
como sendo qualquer outra pessoa ou entidade com quem possua relacdo, incluindo o uso do

nome de usudrio, senha ou qualquer outra informacdo da conta, bem como do nome ou



imagem de outro, ou indicar detalhes ou dados falsos de um parente ou guardido, tutor ou
curador.

4.4, Vocé concorda que a Empresa adote medidas de confirmagdo das informagGes fornecidas.
4.5. Para acessar o aplicativo, vocé precisara de acesso a internet compativel com o trafego de
streaming de videos, incluindo videos de alta resolugdo, arcando com os custos de seu
provedor de acesso e conexao, inclusive quanto a cobrangas e tributos.

4.6. O aplicativo é fornecido no estado em que se encontra, sem garantias ou condicbes, e é de
uso pessoal e vocé ndo podera o utilizar em conexao com nenhum empreendimento comercial,
tampouco o utilizard para fins comerciais ou de publicidade ou solicitacdo para qualquer
usuario a comprar e/ou vender quaisquer produtos ou servigos. Vocé também n3o pode utilizar
qualquer informacao obtida do aplicativo para contatar, solicitar ou vender a qualquer outro
usudrio sem o seu consentimento prévio e explicito.

4.7. E possivel que o aplicativo ou parte do contetido ndo seja acessivel a qualquer momento,
devido a:

4.7.1. Manutencao do sistema ou periodos de atualizagao;

4.7.2. Perda de energia em servidores;

4.7.3. Por resultado de conflito armado, guerras, rebelides, motins, greves ou crises sociais,
epidemias, pandemias e/ou quarentenas;

4.7.4. Queda no fornecimento de internet, tanto para a Empresa quanto para vocé;

4.7.5. Por atos de governos ou suas agéncias, em caso de emergéncia ou eventos imprevisiveis,
de forca maior ou fato fortuito que estejam fora do controle da Empresa ou de terceiros.

4.8. A Empresa tomara esforcos razodveis para oferecer notificacdo prévia sobre tais
interrupcdes, sempre que ndo forem publicamente disponiveis.

4.9. O acesso gratuito é limitado, sendo que o conteudo fornecido sera parcial.

4.10. O acesso completo dependera da vinculagdo a uma das escolas vinculadas a Empresa,
gue fornecera o cédigo para o aplicativo completo.

4.11. O jogo possibilita a aquisicdo de moedas digitais, das quais sdo adquiridas mediante a
conclusdo dos mini-jogos disponiveis. Ndo ha qualquer compra de itens ou servigos através

desta moeda, nem ela pode ser adquirida mediante remuneracao.

5. CONCESSOES E RESTRICOES DA LICENCA DE DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE
INTELECTUAL
5.1. A Empresa garantird o direito limitado, de uso pessoal, intrasferivel, ndo passivel de cessao,

revogavel, ndo exclusivo e ndo sub licencidvel, seja a titulo oneroso ou gratuito, para:



5.1.1. Fazer uso pessoal, ndo comercial, do aplicativo, de propriedade da Empresa, nos termos
da LPI;

5.1.2. Receber por material protegido por direitos autorais, copyrights, marcas registradas,
nomes de dominio ou demais da LDA ou LPI, incluindo, mas ndo se limitando, a videos, audios,
textos, imagens e/ou ilustragbes que sdo disponibilizados por meio do aplicativo.

5.2. Este contrato lhe concede uma licenga nos termos supramencionados e ndo deve ser
interpretado como acordo para venda ou cessdo de quaisquer direitos dos servicos da
Empresa. A aquisicdo dessa licenca ndo se traduz como direito de propriedade sobre os
conteudos do aplicativo da Empresa.

5.3. As marcas e o logotipos presentes no site, plataforma ou aplicativo da Empresa sao de
propriedade exclusiva desta ou de terceiros que eventualmente as disponibilizaram.

5.4. Vocé anui expressamente que ndo devera:

5.4.1. Utilizar-se do servico para cometer fraude ou estimular a pratica de condutas ilicitas ou
contrarias a moral;

5.4.2. Alterar a configuracdo de seu dispositivo eletronico para utilizacdo dos servigos, sendo
proibido, inclusive, alterar os enderecos IP de rede ou de correio eletronico, com objetivo de
responsabilizar terceiros ou ocultar identidade ou autoria ou alterar localizacdo geogréfica;
5.4.3. Publicar, inserir, reproduzir, traduzir e disponibilizar, de forma ndo autorizada, qualquer
parcela dos conteudos do servico;

5.4.4. Remover, alterar, evitar ou, de qualquer forma, modificar simbolo, marca, logotipo ou
qualquer outro sinal de identificacdo de propriedade da Empresa inserido nos conteldos do
aplicativo.

5.4.5. Copiar, fazer download, capturar, reproduzir, arquivar, distribuir, fazer upload, publicar,
modificar, traduzir, exibir, transmitir, retransmitir, apresentar publicamente, apropriar,
incorporar ou comercializar qualquer contetddo do aplicativo, por qualquer meio ou processo,
ou de seu cddigo de programacao;

5.4.6. Criar obras audiovisuais baseadas ou derivadas do aplicativo e seu conteudo;

5.4.7. Burlar, modificar, manipular ou contornar qualquer fun¢do ou protec¢do do aplicativo;
5.4.8. Decompilar, realizar engenharia reversa ou desmembrar qualquer software, produtos ou
processos disponiveis no aplicativo;

5.4.9. Acessar, monitorar, copiar ou permitir que terceiro ou entidade acesse, monitore ou
copie qualquer elemento do aplicativo por meio de rob6, indexador automatico ou qualquer
outro meio automatizado ou manual, sem que haja permissdo expressa da Empresa para tal;

5.4.10. Permitir que terceiros violem as restricdes acima.



5.5. Qualquer tentativa de praticar quaisquer das restri¢cdes listadas nesta cldusula caracteriza
violacdo de direitos da Empresa e dos detentores dos direitos autorais ou copyrights, podendo
resultar em responsabilizacdo criminal e/ou civil.

6. POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DOS DADOS

6.1. A Empresa, no fornecimento do aplicativo, busca proteger os dados pessoais de seus
usudrios, e, em atendimento ao disposto na LGPD, apresenta sua politica de privacidade e
protecdo aos dados pessoais de seus usuarios.

6.2. A Politica de Privacidade do Aplicativo se aplica a todos aqueles que adquirirem seus
servicos. Ao se registrar e utilizar o aplicativo, vocé concorda e expressamente declara ciéncia
com a Politica de Privacidade.

6.3. Durante o processo de cadastro, o aplicativo solicitara os seguintes dados: (i) Nome
completo; (ii) data de nascimento; (iii) e-mail; (iv) apelido, de forma facultativa; (v) escola
vinculada, de forma facultativa para a versdo gratuita.

6.4. Os dados de navegacdo coletados a partir do seu acesso podem incluir sua localizacdo
aproximada, seu endereco IP, hora, data e informag¢des do seu dispositivo de acesso, da sua
conexdo de internet que acessa no aplicativo.

6.5. Tratamento dos dados. Os dados sao coletados e tratados para:

6.5.1. Fornecer os servigos do aplicativo a vocé para:

6.5.1.1. Cumprir com os termos e condi¢des do contrato;

6.5.1.2. Viabilizar a utilizacdo do aplicativo;

6.5.1.4. Confirmar a veracidade e completar seus dados, conforme a relacdo estabelecida com
vocé.

6.6.2. Contatar vocé, quando for necessario:

6.6.2.1. Responder quando vocé entrar em contato com a Empresa, conforme a relacdo
estabelecida com vocé;

6.6.2.2. Informar sobre mudangas no contrato;

6.6.3. Para prover seguranca e proteger direitos, por meio de:

6.6.3.1. Suporte técnico e operacional e garantir seguranca e a funcionalidade dos Servigos;
6.6.3.2. Prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas, que possam provocar danos a
Empresa, ou mesmo a terceiros;

6.6.3.3. Prevenir e corrigir problemas técnicos ou de seguranca;

6.6.3.4. Proteger os direitos e propriedades da Empresa, inclusive de invasGes, vazamentos e
hackeamento;

6.6.4. Para que a Empresa possa cumprir determinacdes legais, judiciais, administrativas e

eventuais oficios de autoridade competentes, bem como tomar ou provocar medidas legais,



judiciais e administrativas para defender os seus direitos e direitos de terceiros, inclusive em
qualquer processo judicial ou administrativo.

6.7. Procedimento para acessar e gerir os dados.

6.7.1. Vocé podera exercer seus direitos e tirar duvidas sobre seus dados através do seu
registro de acesso. Vocé também poderd exercer através do e-mail
contato@formeeduca.com.br.

6.7.2. Por meio dos procedimentos do tdpico anterior, vocé podera

6.7.2.1. Acessar seus dados e retifica-los quando os mesmos estiverem incompletos, inexatos
ou desatualizados;

6.7.2.2. Solicitar os seus dados em um formato simplificado;

6.7.3. Vocé podera solicita a exclusdao dos seus dados através de cancelamento do seu registro
com o aplicativo. A Empresa fard a exclusdo definitiva no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.
Ap0ds esse periodo, a Empresa poderd manter os dados somente pelo prazo necessdrio para
fins de processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais, para cumprir obrigacGes regulatorias,
para o exercicio regular de direito ou em formato anonimizado.

6.8. Em hipotese nenhuma, a Empresa fard qualquer divulgacdo ou transferéncia de
informagdes de dados de menores.

6.9. Vocé reconhece que a Empresa é a controladora de dados responsavel pelo
processamento de seus dados pessoais, de forma a oferecé-lo o aplicativo. Para fins deste
contrato e na medida do determinado pela LGPD, poderd também ter um controlador de dados
conjuntamente responsdvel pelo processamento de seus dados pessoais, hipdtese que o
controlar conjunto também se obriga aos termos deste contrato.

6.10. A Empresa utiliza servicos e tecnologias de terceiros confidveis que seguem padroes de
seguranca aceitdaveis e que estdo sujeitos a obrigacdo de confidencialidade para
disponibilizacdo do aplicativo. Seus dados serdao compartilhados com as categorias de terceiros
abaixo indicadas, sempre de acordo com o disposto nesta clausula de Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais.

6.10.1. Prestadores de servigos de Tecnologia da Informagdo: Para que terceiros que prestem
servicos de suporte técnico fornecam assisténcia aos usudrios dos servicos da DNA CLASS, em
que poderd ser necessario que os dados sejam processados por terceiros, na qualidade de
operadores;

6.10.2. Autoridades governamentais ou judiciais: Para o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatdria, bem como cumprimento de ordem judicial.

6.11. Vocé declara, de maneira expressa, que tem ciéncia de que a Empresa ndo divulga

informagdes de seus usuarios para outros usuarios ou terceiros.



6.12. A Empresa, pela Resolugdo CD/ANPD n2 02, de 27 de janeiro de 2022, esta dispensada da

indicacdo de um Encarregado de Dados Pessoais.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Ainda, sdo aplicdveis a este termo, de forma geral, as matérias previstas nesta clausula.

7.2. Qualidade do conteddo. A Empresa utiliza diversas tecnologias para proporcionar os
servicos descritos neste contrato. A qualidade de reproducdo do conteddo do aplicativo,
incluindo resolucao, pode ser afetada pelo formato do video, localizacdo, velocidade, largura de
banda e outras caracteristicas da rede de internet por vocé utilizada.

7.3. Notificacbes. Caso qualquer usudrio considere que existam fatos ou circunstancias que
constituam ilicitude ou violacdo de quaisquer direitos na utilizacdo do aplicativo, devera
notificar a Empresa através do e-mail contato@formeeduca.com.br.

7.4. Autonomia das cldusulas. Caso qualquer das cldusulas do presente contrato seja
considerada nula, ilegitima ou inexecutavel, ela ndo afetard, de nenhuma forma, a legitimidade
ou eficacia do restante do contrato.

7.5. Renuncia. Caso uma das partes deixe de reclamar sobre ato ou omissao da outra parte ou
deixe de exercer qualquer direito decorrente deste contrato, tal conduta ndo constituira, de
nenhuma forma, rendncia dos direitos de tal parte nos termos deste contrato.

7.6. Legislacdo aplicavel. Considerando a finalidade do aplicativo, a legislagdo de regéncia e
aplicavel ao presente contrato é o CDC, a LLE, a LPI, a LDA, a LGPD e, subsidiariamente, o CC,
sendo vedada a interpretacao por equidade.

7.7. Politicas de envios e ideias ndao solicitadas. A Empresa ndo aceita receber quaisquer
materiais e/ou ideias nio demandados ou previamente contratados, bem como ndo se
responsabiliza por qualquer semelhanca de seu conteddo ou programac¢do em qualquer midia
com materiais ou ideias que porventura tenham sido desautorizadamente transmitidas a
Empresa.

7.8. Titulos. Os titulos das cldusulas deste contrato sdo meramente referenciais e ndo deverao
ser interpretados de forma a restringir seu alcance e plena aplicabilidade.

7.9. Queixas em razdo de violagdo de direitos autorais. Notificacdes de suposta violacdo de
direitos autorais e contranotificacbes deverdo ser encaminhadas ao endere¢o constante no
preambulo deste contrato.

7.10. Alteragdes do contrato. A Empresa podera alterar este Contrato periodicamente, com

notificacdo prévia de, pelo menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia ao vigor das alteracoes.



