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Productkennis opbouwen

Welke waarden promoot ons bedrijf?

(] Integriteit, Innovatie, Klantgerichtheid

(J Winstgevendheid, Agressie, Concurrentie
(7 Kennis, Macht, Geheimhouding

(] Risico nemen, Snelheid, Onzekerheid

Wie zijn onze doelklanten?

(] Kleine en middelgrote bedrijven
(O Individuele consumenten

(7 Grote ondernemingen

(J Non-profitorganisaties

Welke verschillende prijsplannen bieden we aan?

(] Gratis, Standaard, Premium
(] Klein, Medium, Groot
(] Starter, Groei, Schaal
(] Basis, Pro, Enterprise

Wat onderscheidt ons product in onze branche?

Hoge kosten en beperkte ondersteuning
Gecompliceerd installatieproces
Gebruiksgemak en schaalbaarheid
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Gebrek aan integratiemogelijkheden
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Hoe installeren onze klanten ons product?

() Door te downloaden van onze website
(] Met een meegeleverde USB-stick

(7] Viaons cloudplatform

(] Viaeen installatie-cd

Hoe vaak brengen we software-updates uit?

(J Maandelijks
(7] Elk kwartaal
(] Jaarlijks

(7] Halfjaarlijks

Welke functie is inbegrepen in ons Pro-plan?

(] Basisrapportage

(7] Geavanceerde analyses

(] Toegang voor meerdere gebruikers
(7] Onbeperkte opslag

Welke kortingspercentage bieden we op jaarlijkse abonnementen?

Welke soort ondersteuning bieden we aan onze Enterprise-klanten?

(0 Alleen e-mailondersteuning

(7] Beperkte telefonische ondersteuning
(] Geen directe ondersteuning

(7] 24/7 toegewijde ondersteuning

Wat is de belangrijkste focus van ons product?

Enterprise Resource Planning
Customer Relationship Management
Supply Chain Management
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Human Resources Management
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Welke functie is uniek voor ons product op de markt?

(] Geavanceerde rapportage

(] Automatische gegevensinvoer
() Onbeperkte opslagcapaciteit
(] Al-gedreven inzichten

Welke functie is uniek voor ons product op de markt?

(] Geavanceerde rapportage

(1) Automatische gegevensinvoer
(7] Onbeperkte opslagcapaciteit
(J Al-gedreven inzichten

Wat is het maximale aantal gebruikers dat is toegestaan in het Basisplan?

5 gebruikers
10 gebruikers
20 gebruikers
Onbeperkt
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