
Политика конфиденциальности 
 

1. Общие положения 

Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с 

требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных данных» 

(далее – Закон о персональных данных) и определяет порядок обработки персональных 

данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые 

Индивидуальным Предпринимателем Девлесуповым Эмилем Рашидовичем (ОГРНИП 

318470400064462) (далее – Оператор). 

Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных 

(далее – Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может получить 

о посетителях Пользовательского (мобильного) Приложения. 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

2.2.  Блокирование персональных данных – временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима 

для уточнения персональных данных). 

2.3. Пользовательское (мобильное) Приложение Evacuator Help - 

программное изделие для работы на смартфонах, планшетах и других мобильных 

(портативных, переносных, карманных) устройствах, предназначенная для использования 

Заказчиком с целью размещения Заявок. 

2.4.  Информационная система персональных данных – совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку 

информационных технологий и технических средств. 

2.5.  Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 

невозможно определить без использования дополнительной информации принадлежность 

персональных данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных 

данных. 

2.6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.7.  Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое 

или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и 

(или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 

обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

2.8.  Персональные данные – любая информация, относящая прямо или 

косвенно к определенному или определяемому Пользователю Пользовательского 

(мобильного) Приложения. 

2.9.  Персональные данные, разрешенные субъектом для распространения – 

персональные данные, доступ неограниченного круга лиц, к которым предоставлен 

субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных 

данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения в порядке, 

предусмотренном Законом о персональных данных (далее – персональные данные, 

разрешенные для распространения). 

2.10. Пользователь – любой посетитель Пользовательского Приложения. 



2.11. Представление персональных данных – действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.12. Распространение персональных данных – любые действия, направленные 

на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных 

данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в 

том числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, 

размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа 

к персональным данным каким-либо иным способом. 

2.13. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате 

которых персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью 

дальнейшего восстановления содержания персональных данных в информационной 

системе персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители 

персональных данных. 

 

3. Основные права и обязанности Оператора 
3.1.  Оператор имеет право: 

3.1.1. Получать от субъекта персональных данных достоверные информацию 

и/или документы, содержащие персональные данные; 

3.1.2. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о 

персональных данных;  

3.1.3. Самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о 

персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 

актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. 

3.2. Оператор обязан: 

3.2.1. Предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных; 

3.2.2. Организовать обработку персональных данных в порядке, установленном 

действующим законодательством РФ; 

3.2.3. Отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их 

законных представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

3.2.4. Сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных по запросу этого органа необходимую информацию в течение 30 дней с даты 

получения такого запроса; 

3.2.5. Публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к 

настоящей Политике в отношении обработки персональных данных; 

3.2.6. Принимать правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

3.2.7. Прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) 

персональных данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в 

порядке и случаях, предусмотренных Законом о персональных данных; 

3.2.8. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных 

данных. 

 

4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных 

4.1. Субъекты персональных данных имеют право: 



4.1.1. Получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, 

за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения 

предоставляются субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них 

не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам 

персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для 

раскрытия таких персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения 

установлен Законом о персональных данных; 

4.1.2. Требовать от оператора уточнения его персональных данных, их 

блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 

законом меры по защите своих прав;  

4.1.3. На отзыв согласия на обработку персональных данных; 

4.1.4. Обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействия 

Оператора при обработке его персональных данных; 

4.1.5. На осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ. 

4.2. Субъекты персональных данных обязаны: 

4.2.1. Предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 

4.2.2. Сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих 

персональных данных. 

4.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения 

о другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность 

в соответствии с законодательством РФ. 

 

5. Обработка персональных данных Пользователя 

5.1. Оператором могут собираться и обрабатываться следующие персональные 

данные Пользователя: 

1) данные, позволяющие идентифицировать Пользователя; 

2) геолокационные данные; 

3) платежные данные; 

4) данные об операторе сотовой связи; 

5) данные об устройстве Заказчика; 

6) любая иная информация, касающаяся Пользователя и раскрытая им при 

заполнении анкет, а также любым другим способом в Пользовательском Приложении.  

5.1.1. Данные, позволяющие идентифицировать Пользователя. 

К указанной категории относятся данные, непосредственно относящиеся к 

личности Пользователя: 

1) фамилия, имя, отчество; 

2) дата рождения; 

3) пол; 

4) абонентский телефонный номер; 

5) адрес электронной почты и др. 

5.1.2. Геолокационные данные. 

Оператор получает посредством Пользовательского Приложения данные о месте 

нахождения устройства Пользователя (геолокационные данные). Геолокационные данные 

передаются Оператору только во время использования Приложения. Пользователь по 

своему усмотрению может запретить передачу геолокационных данных путем изменения 

соответствующих настроек своего устройства. 

5.1.3. Платежные данные. 

Для получения возможности оплаты Услуг Партнеров безналичным платежом с 

использованием банковских карт Пользователь может осуществить привязку банковской 



карты к своему лицевому счету. Привязка банковской карты осуществляется 

Пользователем самостоятельно путем указания следующих данных: 

1) номер банковской карты; 

2) срок действия банковской карты; 

3) фамилия и имя держателя банковской карты; 

4) защитный код банковской карты. 

5.1.4. Данные об операторе сотовой связи. 

Оператор посредством Пользовательского Приложения получает данные об 

операторе, предоставляющем Пользователю услуги подвижной телефонной связи 

(сотовой связи). 

Целью сбора информации об операторе сотовой связи является автоматическое 

установление в настройках Мобильного приложения данных о стране места нахождения 

Пользователя и языка интерфейса Мобильного приложения. 

5.1.5. Данные об устройстве Пользователя. 

Оператор посредством Пользовательского Приложения получает данные об 

устройстве Пользователя, установленных на нем приложениях и Интернет-соединении. К 

указанной категории относится информация о модели устройства, об операционной 

системе, данные браузера, IP-адрес, идентификаторы устройства. 

Целью сбора информации об устройстве является внутренний учет пользователей 

Пользовательского Приложения, а также усовершенствование его работы. 

5.2.  Также в Приложении происходит сбор и обработка обезличенных данных о 

посетителях (в т.ч. файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики. 

5.3. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим 

понятием Персональные данные. 

5.4.  Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся 

расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 

философских убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществляется. 

5.5.  Обработка персональных данных, разрешенных для распространения, из 

числа специальных категорий персональных данных, указанных в ч.1 ст. 10 Закона о 

персональных данных, допускается, если соблюдаются заперты и условия, 

предусмотренные ст. 10.1 Закона о персональных данных. 

5.6. Согласие Пользователя на обработку персональных данных, разрешенных 

для распространения, оформляется отдельно от других согласий на обработку его 

персональных данных. При этом соблюдаются условия, предусмотренные, в частности, ст. 

10.1 Закона о персональных данных. Требования к содержанию такого согласия 

устанавливаются уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных. 

5.6.1. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, пользователь предоставляет Оператору непосредственно. 

5.6.2. Оператор обязан в срок не позднее трех рабочих дней с момента получения 

указанного согласия Пользователя опубликовать информацию об условиях обработки, о 

наличии запретов и условий на обработку неограниченным кругом лиц персональных 

данных, разрешенных для распространения. 

5.6.3. Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, 

разрешенных субъектом персональных данных для распространения, должна быть 

прекращена в любое время по требованию субъекта персональных данных. Данное 

требование должно включать в себя фамилию, имя, отчество (при наличии), контактную 

информацию (номер телефона, адрес электронной почты или почтовый адрес) субъекта 

персональных данных, а также перечень персональных данных, обработка которых 

подлежит прекращению. Указанные в данном требовании персональные данные могут 

обрабатываться только Оператором, которому оно направлено. 



5.6.4. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, прекращает свое действие с момента поступления Оператору 

требования, указанного в п.5.8.3. настоящей Политики в отношении обработки 

персональных данных. 

 

6. Принципы обработки персональных данных 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и 

справедливой основе. 

6.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных 

данных, несовместимая с целями сбора персональных данных. 

6.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные 

данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

6.4.  Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям 

их обработки. 

6.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки.  Не допускается избыточность обрабатываемых 

персональных данных по отношению к заявленным целям их обработки. 

6.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность 

персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по 

отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые 

меры и/или обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или 

неточных данных. 

6.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором. Стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 

персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

 

7. Цели обработки персональных данных 

7.1. Цель обработки персональных данных Пользователя: 

7.1.1. Заключение и исполнение договора, предмет которого определен в 

Публичной оферте Оператора, размещенной в Пользовательском Приложении. 

7.1.2. Информирование Пользователя посредством отправки электронных писем; 

7.1.3. Предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или 

материалам, содержащимся в Пользовательском Приложении. 

7.2. Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о 

новых продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях. 

Пользователь всегда может отказаться от получения информационных сообщений, 

направив Оператору письмо на адрес электронной почты с пометкой «Отказ от 

уведомлений о новых продуктах и услугах». 

7.3.  Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов 

интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, 

улучшения качества сайта и его содержания. 

 

8. Правовые основания обработки персональных данных 

8.1.  Правовыми основаниями обработки персональных данных Оператором 

являются: 



8.1.1. Договоры, заключаемые между оператором и субъектом персональных 

данных; 

8.1.2. Федеральные законы, иные нормативно-правовые акты в сфере защиты 

персональных данных; 

8.1.3. Согласия Пользователей на обработку их персональных данных, на 

обработку персональных данных разрешенных для распространения. 

8.2. Субъект персональных данных самостоятельно принимает решение о 

предоставлении его персональных данных и дает согласие свободно, своей волей и в 

своем интересе. 

9. Перечень действий, производимых Оператором с полученными 

персональными данными 

9.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и 

уничтожение персональных данных. 

9.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных 

с получением и/или передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационным сетям или без таковой. 

 

10.  Конфиденциальность персональных данных 

10.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны 

не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


