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TUm dinyada sirketler zorlu rekabet kosullari ile cevrelenmis durumda. Kurumsal dinya rekabette Ustln gel-
menin yollarini aramakta; bu arayis farkl olmayi, farklilikla katma degder yaratmayi, ihtiyaclara nitelikli ve hizli
bir bicimde yanit verirken yeni ihtiyaclar olusturabilmeyi, sinirlari zorlamay! ve sUrekli arastirma-gelistirmeyi
gerektirmekte.

Bu kavramlarin ézUnde ‘rekabet etmek icin yaraticiligr kullanmak ve yenilik yapmak’ yer aliyor. Yenilik kul-
tarand icsellestirmeyi basarmis olan kurumlar piyasalarda daha ¢ok séz sahibi konuma ulasabiliyor. Yalniz bu
kUltGra hacrelere kadar islemek o denli kolay degil.

Bolgesel Yenilik Stratejisini 2012 yilinda olusturan izmir, ekonomik kalkinmasinda yenilik, kimelenme ve giri-
simcilik konularini énceliklendirmis durumda. 2014-2023 izmir Bdlge Planrnda, izmir’de yenilik kapasitesinin
artmasi ile Uretimin ve hizmet sunumunun daha katma degerli hale gelmesi hedefleniyor. Bunu yapabilmek
icin yeniligi &zel sektdérin daha fazla glindemine getirmek ve bu konuda bilgi ve farkindaligi gelistirmek
onemli bir ihtiyac. DUnyada bu amac icin kullanilan en etkili ydntemlerden biri de basari hikayelerini ortaya
cikarmak ve bunlari yayginlastirmak.

izmir Yenilik Basari Hikayeleri, bu dogrultuda izmir Kalkinma Ajans’nin (IZKA) talebi Uzerine Yasar Univer-
sitesi’nden bir arastirmaci grubu tarafindan gerceklestirildi. izmir'de yenilik ile ilgili faaliyet gdsteren kurum
temsilcilerinden olusturulan Danisma Kurulu’nun katkilariyla, ¢esitli kriterlere gére yenilikci olarak degerlendi-
rilen firmalar calisma icinde yer aldi. Oniimizdeki ddnemde yapilacak benzer calismalar ile daha cok sayidaki
yenilik¢i firmalarin tespiti ve gerceklestirdikleri 6rnek yeniliklerin tanitimi mimkin olacaktir.

Calismanin izmir’in yenilik eko-sistemine katki saglamasini umar; emek veren proje ekibine, katkilarini
esirge-meyen Danisma Kurulu Uyelerine ve katilim gosteren firmalara tesekklrl borg biliriz.

izmir Kalkinma Ajansi
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TANIMLAR

Ar-Ge’: Arastirma ve deneysel gelistirme (Ar-Ge), insan,
kaltar ve toplumun bilgisinden olusan bilgi dadarciginin
arttinlmasi ve bu dagarcigin yeni uygulamalar tasarlamak
Uzere kullanilmasi icin sistematik bir temelde yurGtilen ya-
ratici calismalardir.

Ur-Ge: Uriin gelistirme (Ur-Ge), musteri ihtiyaclarina mev-
cut Urtne kiyasla daha uygun olan bir Grinin pazara sunul-
masini amaclayan bir slrectir.

Yenilik’: isletme ici uygulamalarda, isyeri organizasyonun-
da veya dis iliskilerde yeni veya énemli derecede iyilesti-
rilmis bir Grin (mal veya hizmet), veya slre¢, yeni bir pa-
zarlama ydntemi ya da yeni bir organizasyonel ydntemin
gerceklestiriimesidir.

Patent ve Faydali Model”: Bulus yapma faaliyetini 6zendir-
mek, buluslarin sanayiye uygulanmasi ile teknik, ekonomik
ve sosyal ilerlemenin gergeklestiriimesini saglamak icin, bu-
luslara yasa ile belirlenmis sartlara gdzetilerek kamu kuru-
mu tarafindan verilen belgelerdir.

Endiistriyel Tasarim Tescil Belgesi>: Yeni ve ayirt edici ni-
telige sahip tasarimlarin korunmasi icin verilen belgedir.
Tasarim, bir Grindn timU veya bir parcasi veya Uzerinde-
ki stslemenin, ¢izgi, sekil, bicim, renk, doku, malzeme veya
esneklik gibi insan duyulari ile algilanan cesitli unsur veya
Ozelliklerinin olusturdugu bitinud olarak kabul edilmektedir.

Ar-Ge Merkezi®: 28 Subat 2008 tarih, 5746 Sayili Ar-Ge
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun (degdisik 19
Subat 2014 Resmi Gazete tarihli 6518 sayili Kanun) kapsa-

Frascati Kilavuzu, OECD ve Avrupa Komisyonu Ortak Yayini, 2005
Oslo Kilavuzu, OECD ve Avrupa Komisyonu Ortak yayini, 2005

o A~ NN

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi internet sitesi

minda dar mukellef kurumlarin Turkiye’deki isyerleri dahil,
kanuni veya is merkezi Turkiye’de bulunan sermaye sirket-
lerinin; organizasyon yapisi icinde ayri bir birim seklinde &ér-
gltlenmis, mUnhasiran yurt icinde arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinde bulunan ve en az 30 tam zaman esdeger
Ar-Ge personeli istihdam eden, yeterli Ar-Ge birikimi ve ye-
tenedi olan birimlerdir.

Acik Yenilik Modeli: Yenilik icin kurum icinden gelen yeni fi-
kirler yaninda, kurum disi paydaslardan (musteri, tedarikci,
rakip, Universite vb.) gelebilecek fikirlere dnem veren, bu-
nun icin isbirliklerinin gelistiriimesini iceren modeldir.

Yenilik Ekosistemi: isbirligine dayali yenilik streclerini acik-
layabilmek icin kullanilan kavramdir. Yeniligin dogrusal bir
sUrec olmadigi, cevresindeki tUm yapilarla etkilesim halinde
evrildigi ve gelistigini vurgular.

Eko-Yenilik: Yeni veya dnemli dlcUde iyilestirilmis Grlnlerin
(mal veya hizmet) slreclerin, érgltsel degisimlerin veya
pazarlama ¢cdzUmlerinin, dogal kaynak gereksinimini (mal-
zeme, eneriji, su ve toprak gibi) azaltmak, yasam déngUsu
boyunca dis cevreye salinan zararli maddeleri énlemek ve
strdurudlebilirligi guclendirmek icin yapilmasidir.

24.06.1995 tarih ve 551 sayili Patent Haklarinin Korunmasi Hakkinda Kanun Hikminde Kararname
24.06.1995 tarih ve 554 sayili EndUstriyel Tasarimlarin Korunmasi Hakkinda Kanun HikmUnde Kararname




KISALTMALAR
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1. AMAC VE YONTEM

Bu calisma, izmir ilinde faaliyet g&steren ve yeniligi isletmelerinin bir parcasi haline getirmis firmalar Vaka Analizi Yéntemi
ile inceleyerek, basari hikayelerini anlatmayi ve diger isletmelere ilham verebilmeyi amaclamaktadir.

Uriin, hizmet, strec ve is modeli yenilikleri gibi farkl tiirdeki yenilik drneklerini tespit etmek, ortaya cikarmak ve bu érnek-
lerin basari hikayeleri halinde daha genis kitlelere ulasmasi icin gerekli olan faaliyetlerin gerceklestirilmesini icermektedir.

Calisma kapsaminda Oslo Kilavuzu (OECD ve EC, 2005), yenilik tanimi temel alinmistir. Bu tanima gore, yenilik icin yeni
arain, hizmet is modeli veya énemli dictide iyilestirme gerceklesmis olmasi gerekmektedir. Yenilik ttrleri Urtin, Strec, Orglt
ve Pazarlama yenilikleri olmak Uzere dért sinifta incelenmistir. Bu tanimlama ¢ercevesinde, fikirlerin ticari degere dénUs-
muUs olmasi da &lct olarak belirlenmistir.

Firmalarin ¢calismalarinin bir yenilik eko-sistemi icinde yarattigi deger, yenilik kavraminin firmanin is yapma stratejisinde 6n-
celigi ve 6nemi, firmanin sahip oldugu yenilik yaklasiminin somut Grlin, hizmet ve slreclere yansimasi dikkate alinan temel
noktalar olmustur.

Objektif ve bilimsel bir yaklasimi en yiksek dizeyde mUmkdn kilmak adina, somut bazi gostergeler belirlenmesi yoluna
gidilmis ve katilimciliga énem verilmistir.

Calismanin ydntemine dair teknik icerik IZKAnin istedi Gzerine Yasar Universitesi tarafindan calisilmis; stirec boyunca kar-
silikh gbrUs, &neri ve degerlendirmeler ile gelistirilmistir.

Gorsel 1: Proje Ekibi Calismalari




Toplam 10 ay siren izmir Yenilik Basari Hikayeleri calismasi, On Arastirma, On Degerlendirme, Danisma Kurulu Calismalari,
Anket Formu Hazirlanmasi ve Saha Analizi ve Raporlama olmak Uzere 5 asamadan olusmaktadir.

6n 6n Danisma Kurulu Anket Formu Saha Analizi ve

Arastirma Degerlendirme Calismalan Hazirlanmasi Raporlama

Gorsel 2: Calismanin Asamalari
1.1. On Arastirma

On Arastirma kisminda izmir'de is ve sanayi ortaminda yer alan cesitli cati kuruluslar, Organize Sanayi Bdlgesi MUdUurliga,
Universite Teknoloji Transfer Ofisleri gibi farkl kurum ve kuruluslar ile gérismeler yapilmistir. Gérlismelerde izmir Yeni-
lik Basari Hikayeleri calismasi hakkinda bilgilendirme yapilarak firmalar ve yenilik calismalarina iliskin bilgiler istenmistir.
izmirde yapilan yenilik yarismalarinda derece alan firmalar ile ulusal dizeydeki benzer édUl platformlarinda 6ne cikan
izmir firmalari arastiriimis, medya taramasi yapilmistir. On arastirmalar sonucunda 64 firmayi iceren genis bir firma havuzu
olusturulmustur. Diger taraftan bu sUrecte, Turkiye ve dinyada yapilmis bazi vaka analizi 6rnekleri incelenerek projeye
uyarlanabilirlikleri arastiriimistir.

1.2.0n Degerlendirme

ikinci asama, firmalarin yenilikcilik durumlarinin tespiti icin gerceklestirilen On Dederlendirme asamasidir. Havuz dahilino_l_e-
ki firmalarin konuya olan yaklasimlari ve yenilik calismalari hakkinda bilgiler, telefon veya e-mail yolu ile gerceklestirilen On
Degerlendirme Anketi ile elde edilmistir.

On Degerlendirme asamasinda, firma havuzunda yer alan 64 firma incelenmistir. Firmalarin yenilikcilik performanslarini
analiz etmek Uzere asadida godsterilen 6n degerlendirme sorulari ydnlendirilmistir. Firmalar 6lceklerine gore Blyilk (250
ve Uzeri calisan), Kiiglik ve Orta (11-249 calisan arasi), Mikro (1-10 calisan arasi) olmak Uzere 3 grupta ele alinmistir. BlyUk
ve orta Olcekli firmalarda genellikle Ar-Ge birimleri, ki¢cUk 6lcekli firmalarda ise genellikle firma sahibi veya firma sahibinin
yetkilendirdigi kisilerle gérismeler gerceklestirilmistir.
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Gérsel 3: Ondegerlendirme Soru Seti

On degerlendirme sorularina yanit veren firma sayisi 40 olmustur. Firmalardan gelen yanitlar bir veri tabaninda toplanmis-
tir.

1.3. Danisma Kurulu Calismalari

Projenin Uclincl asamasinda Danisma Kurulu Calismalari yer almaktadir. Danisma Kurulu izmir'deki Gniversite ve teknoloji
transfer ofisi temsilcilerinden olusturulmustur. Bu uzman grubu firma listesinin daraltiimasi, elde edilen bilgilerin islenerek
firma listesinin kesinlestiriimesi icin calismistir. Danisma Kurulu’nun degerlendirmesi asamasinda, én dederlendirme anket
sonuclari ve firmalarin kisa tanitimlari paylasilimistir.

Emrah TOMUR Yasar Universitesi Arastirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezi (YAGEM)

Necip 6ZBEY Dokuz Eylul Universitesi TTO (DETTO)

Reha SENTURK Ege Universitesi Bilim Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi TTO (EBILTEM-TTO)
Handan KILICASLAN izmir Universitesi Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi (iZTAM)
Mahmut MUNCUSUNLULAR Gediz Universitesi TTO
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Tablo 1: izmir Yenilik Basar Hikayeleri Projesi Danisma Kurulu




Danisma Kurulu’ndaki her bir Gyenin Biiytk Olcekli, Orta ve Kicik Olcekli ve Mikro Olcekli isletme gruplarinin her birisi icin,
en yenilik¢ci gdérdUkleri isletme birinci sirada olacak sekilde grup icinde siralama yapmasi istenmistir. Danisma Kurulu Gyeleri
(ve proje sahibi kuruluslardan birer kisi) en yenilik¢ci oldugunu degerlendirdikleri isletmeye en yUksek puani vererek grup
icinde siralama yapmistir. Bunun sonucunda her grup, kendi icinde Nominal Grup Planlama Teknigi kullanilarak puanlanmis,
her bir grupta asil ve yedek firma dadilimi elde edilmistir. Herhangi bir sebeple ¢alismaya dahil olmayan asil firma yerine
yedek listeden bir firma dahil edilmistir.

Gorsel 4: Danisma Kurulu Toplantisi
1.4. Anket Formu Hazirlanmasi

Saha analizleri dncesinde, yapilan calisma ile anket formu hazirlanmistir. On degderlendirme sorulari kapali uclu kategorik
tipte iken, ylzylUze miulakatlarda derinlemesine bilgi alabilmek icin acik uclu sorular tercih edilmistir. Boylece firmalardan
alinacak verinin derinlesmesi ve cesitlendirilebilmesi hedeflenmektedir. Vaka analizinde firmalarda arastirilan bazi temel
sorular sunlardir:

¢ Yenilik sGrecinde ne tlr calismalar gerceklestirdi?
¢ Yenilik calismalarina neden ihtiyac duyuldu?

¢ Yenilik streci nasil kontrol edildi - yonetildi?

¢ Yenilikci olarak gorulen Grin 6rnekleri nelerdir?




* Ciktilari degerlendirmede ve korumada neler yapiliyor?

* Organizasyon yapis! yenilik yapmada belirleyici midir?

* Yenilik isletme icin strekli bir olgu mudur yoksa tesadUfi midir, basari faktérleri nelerdir?
* Yenilik farkindaligi nasil olustu, yeniligin ciro-inracat-istihdam anlaminda somut geri dénusleri nedir?
* [sletmenin gelecek planlari ve yol haritasi nedir? Bir strateji belgesi var midir?
 Calisanlarin yaratici ve yenilikciligini motive edecek uygulamalar var midir?

* Fikir kaynaklari nelerdir?

» Pazar arastirmalarin yararlaniimakta midir?

* Cevreye olumlu katkisi olan yenilik calismasi (eko-yenilik) var midir?

» Gelecekte yenilik alaninda baska ne gibi calismalar disinUlmektedir?

* [zmir'in mevcut ve gelecekteki yenilik ekosistemine iliskin fikirler nelerdir?

Ayrica firmalardan calisan sayisi, yUrGtUlen proje sayisi, yenilik¢i Grdnlerin cirodaki payi gibi bazi sayisal bilgiler de anketler-
de elde edilmistir. Calisma kapsamindaki infografik gbérsellerin hazirlanmasinda yardimci olan bu bilgiler firma temsilcileri-
nin beyanlari dogrultusunda derlenmistir.

1.5. Saha Analizi ve Raporlama

Saha analizlerinde proje dahilindeki firmalar ile randevular alinarak firma sahibi veya yenilik calismalari ile ilgili bilgi sahibi
bir yetkili ile anket formu dahilinde gérisme yapilmistir.

Gérsel 5: Ornek Saha Analizi Calismasi, Pikotek Firmasi




Raporlama slrecinde anketlerden elde edilen bilgilerinin ¢cdézlmlenmesi, analiz edilmesi, firma hikayelerinin ve infografik-
lerin olusturulmasi gibi calismalar gerceklestiriimistir. Taslak ¢calismalar Danisma Kurulu ve firma temsilcileri ile paylasilarak
goruUsleri dikkate alinmistir.

Proje ile elde edilen bilgiler ve 20 firma yenilik basari hikayesi bu proje kitabinda bir araya getirilmistir. Olusturulan yéntem
ile bundan sonra benzer calismalar yapilmasi, izmir'deki baska yenilikci firmalarin ele alinarak baska érneklerin tanitilmasi,
bdlgemizin yenilik ekosistemine deger katacaktir.




Gectigimiz 30 yillik dénem icinde dinya ekonomisi k&klli dedisimler yasamistir. Bu degisimler kendisini yeni ekonomi,
ogrenen toplum, bilgi toplumu, bilgi gldimli ekonomi gibi kavramlar Uzerine yansitarak hissettirmistir. DUnyada bilginin
yayilm ve kullanimina iliskin maliyetler azalmistir. Uluslararasi ticarete konu olan emtianin yUksek bilgi ve teknoloji iceren
Urldnlere dogru egilimi gérilmektedir. Benzer edilimler isletme ve sanayi dall bazinda da gecerlidir. Genel olarak, diinyada
teknolojinin, bilgi ve yetenedin yogunlastigi alanlarin adiridinin arttigr gézlenmektedir.

Bu gelisimler ile beraber, tlkeler ve isletmeler icin cesitli firsatlar dogmaktadir. Ozellikle KOBFP'lerin yeni bilgi ve teknolojilerin
sagladigiimkanlardan yararlanarak mevcut ve potansiyel musteriler ile uluslararasi temas kurmalari icin imkanlar artmis du-
rumdadir. Bu firsatlar icin yeni yeteneklere oldugu kadar, organizasyonlarin blnyesinde de degisimlere ihtiyac duyulmak-
tadir. internette giiveni sadlayacak yapilanmaya, herseyin dtesinde, isletmelerin ve bireylerin diinyanin neresinde olursa
olsun yenilik Gretmelerine, ticari olarak itibari olan fikirlere sahip olmalarina gereksinim duyulmaktadir. Odaklanmanin artik,
ekonomik blyUmenin belirleyicisi olarak yeniligin rolU Gzerinde oldugu gérilmektedir.

2.1.Yenilik Kavrami

Yenilik (veya inovasyon) kelimesi Latince’de ‘inovare’ s6zclginden tlremistir. Sosyal ve ekonomik deger yaratan yenilik
anlaminda 6zetlenmektedir. Avrupa Birligi kavrami “ddnistirme-transformasyon slreci sonunda ortaya konan, pazarlana-
bilir, yeni ya da gelistirilmis Grin, ydntem ya da hizmettir” seklinde tanimlarken; OECD, “bir fikri pazarlanabilir bir Grin ya
da hizmete, yeni ya da gelistiriimis bir imalat veya dagditim ydntemine, ya da yeni bir toplumsal hizmete dénlstirmektir”
biciminde ifade etmektedir.

OECD ve Avrupa Komisyonu isbirligi ile hazirlanan Oslo Kilavuzu’ndaki tanima gore; “Yenilik, yeni veya dnemli dlctide
degistirilmis Grin (mal ya da hizmet), veya slrecin; yeni bir pazarlama ydnteminin; ya da is uygulamalarinda, isyeri organi-
zasyonunda veya dis iliskilerde yeni bir organizasyonel yéntemin uygulanmasidir” (OECD ve EC, 2005).

Bu tanimlama yeniligin kalkinma, blyUme ve rekabet glicl elde etmede anahtar role sahip oldugunu ortaya koyar. Bu tes-
pitin hemen ardindan kalkinma ve yenilik arasindaki etkilesime dair klicUk bir detay vermekte yarar olacaktir. Yeni blylme
kuramcilarindan (New-Growth Theory) Paul Romer “kesif ve yenilik slreci yasam standartlarindaki uzun vadeli iyilestir-
meleri yaratan sUrectir” diyerek, yeniligin kalkinmada ve yine kalkinmanin strdGrilmesindeki rolind tanimlamistir (Romer,
1991). Bu cercevedeki degerlendirmeler arasinda OECD’nin bir bulgusu ilgingtir: 1970 ve 1995 yillari arasinda gelismis eko-
nomilerde bUyUmenin yaridan fazlasinin yenilige dayandidi belirlenmistir. Yenilik yetenegindeki artis, verimlilik artisini ve
rekabetcilik dlzeyindeki ilerlemeyi ve kaydedilen bu ivmelenmenin sonunda da, ylksek bir yasam standardina ulasmay!
getirmektedir (OECD, 1996).

En basit anlamiyla yeniligi, yeni fikirlerin basarili bir bicimde kullanimi olarak tanimlamak mUmkindur. Yeniligi sadece Urln
ve teknolojilere indirgemek, yenilikten elde edilecek olan basarinin da sinirlandirilmasi anlamini tasir. Basarili yenilik¢i uy-
gulamalarin bayUk bir bélUmUnUn is yapis sUreclerinde ve isletme ydnetiminde gerceklestigi gorullr. Bu tip yenilikler isin
yapilis biciminin ve hizmetin sunum biciminin degisimi anlamina gelir. Genellikle yénetim icin yeni prensiplerin uygulanma-
siyla hayata gectigi goralir. Ornek uygulamalar arasinda ‘disaridan tedarik etme’ isbirlikleri, merkezi yapidan cikarma ve
calisanlara yetki devri sayilabilir.




Yeniligin daha ¢ok bir teknik gelistirme-teknolojik ilerleme olarak algilandigini belirtmek mumkdndir. Ancak yenilikteki
basariyi bir Grln veya hizmetin, o Urln ve hizmetin seslendigi kullanicilardan olusan pazarin kabul etme miktariyla élcmek
dogrudur. MUsterinin intiyaclarini anlamak, piyasanin dinamiklerini belirlemek, markanin ve pazarlamanin olasi rollerini or-
taya koyabilmek icin dnemli yatirimlara ihtiyac duyulabilir. Bir Grln veya hizmetin islevi yani neye yaradigi ve sekli yani nasil
sunuldugu, yeni bir Urln veya hizmetin tasariminda ana parcaciklar arasinda betimlenir. Tasarim yeni bir Grinin veya bu
yeni Urindn yarattigr degerin cekiciliginde dnemli bir unsur olmakla birlikte, coklukla bu 6zelliginin azimsandigi izlenir.

Yenilik girisimciligin belli bir fonksiyonudur. Yenilik, girisimcinin yeni kaynaklar yaratarak refah yaratmasi veya mevcut kay-
naklarin kullanim potansiyelini artirarak refah dizeyini ylUkseltmesidir. GUnimuzde girisimcilik icin yapilan farkli yaklasimlar
oldugunu kabul etmek gerekir. Bazilarina gbére girisimciler sadece klclk isletme kavramiyla értUsttriltrken, bazilar tim
isletmeleri girisimciler tarafindan ydnetilir kabul etmektedir. Pratikte ise; girisimciligin girisimin boyutlari, yasi gibi kistaslarla
belirlemekten cok, icinde bulundugu faaliyete gére tanimlanmasi gerekir. Girisimciligin odaginda yenilik vardir. Yenilik bir
girisimin ekonomik ve sosyal potansiyeline, amaclari dnceden ve net olarak ortaya konmus ve hedefi belirgin bir bicimde
getirilecek degdisikliktir.

Yeniligi bir sonu¢ olarak degerlendirdigimizde, bu sonuca ulasma yolunda sadece belirli durumlar icin gecerli olabilecek
bilincli, amacli bir arastirma faaliyeti ile yenilik firsatlarinin tespit edilmesi mimkindir. S6zUnU ettigimiz firsatlar girisimin
kendi icinde olabilecedi gibi, ilgili endUstri kolunda da olabilir.

2.2. Yenilik¢i Kurum Kiiltiiri

Bir kurum bulnyesinde yenilik kGltGrinG yaratmak cok keyifli ancak zorlu, sabir gerektiren ve zaman ve kaynada ihtiyac
duyan bir surectir. Yenilik, alisagelmis geleneksel dstince biciminin disinda bir ydntemle bakmayi; riske tolerans gdstere-
bilmeyi ve riski ydnetebilmeyi; kurum icinde farkli rol ve sorumluluklari Gstlenebilmeyi gerektirir. Calisanlarin yenilik¢iligin ve
yaraticiligin ana &zellikleri hakkinda egitilmesi, glvenin insa edildigi seffaf bir kurumsal yapinin varligi, bu konuda dikkate
alinabilecek kritik unsurlar arasindadir.

Kurumsal yenilik kaltGrini besleyen ana égelerden biri yenilik calismalarinin ylratlldigu mekanlardir. Yenilik calismalarini
yonetmek icin ayri bir fiziksel ortamin varlidi ideal durumu ortaya koyar. Ancak dogdal olarak, bdyle bir ortamin insasi bir
miktar yatirnm gerektirir. Yenilik calismalarinin ylrGtaldigi mevceut fiziksel ortamin, yenilikciligi ve yaraticiidi destekleyici
yapida olmasi yararlidir. Rahat oturma ve calisma imkanlarinin oldugu, dogal 1sik alan, yeni fikir ve proje Uretimini des-
tekleyecek &zellikler barindiran fiziksel mekanlarin varolmasinin performansi artirdigi savunulmaktadir. Bir diger boyut
ise yenilik calismalari icin ayrilan zamandir. Calisanlarin yaratici fikir ve yenilik ¢calismalarina katkilari icin yeterli ve verimli
calisabilecekleri bir zaman ydnetimi mekanizmasinin kurgulanmasi yararli olacaktir. Son olarak kurum kilttrG baglaminda
irdelenmesi yararll konu iletisimdir. Kurumunuzun yenilik vizyonunu ve misyonunu, hedeflerini ve yenilik calismalarinda
gelinen asamalarini paylasacak saglikli bir iletisim sistemi kurgulanmalidir.

2.3. Turkiye’de Yenilik

Turkiye’nin glincel strateji belgeleri, yenilik politikasinin ufkunun net olarak belirlendigini gdstermektedir. Temel hedef, bir
ag vapisi icerisinde ulusal yenilik sistemi olusturabilmektir. Mevcut dizenlemeler yenilik¢i girisimcileri mali desteklerle, risk




sermayesi fonlariyla, vergi tesvikleriyle, 6zel egitim ve danismanlik hizmetleriyle desteklemeyi icermektedir. Atilan adim-
larin performansa iliskin yansimasi olarak Ar-Ge harcamalarinda yillik blylime hizi 2007-2012 arasindaki ddnemde %8’in
Uzerinde gerceklesmis, toplam Ar-Ge harcamalarinin GSYiH’ye olan orani %1,l’e ulasmistir (OECD, 2014).

Uretilen politikalarin uygulanmasindaki sorunlarin nedenleri arasinda agirlikl olarak firmalarin yenilik stireci hakkinda ye-
terli ve gerekli dizeyde bilgi sahibi olmamalari 6ne ¢cikmaktadir. Buna ydnelik olarak yenilik sUrecine iliskin kapsaml bir
farkindalik ve ortak bir algilamanin yaratilmasi, genis bir bakis acisiyla yeniligin Ar-Ge faaliyetlerinin &étesinde tarif edilmesi
ve bu tarifin yayginlastiriimasi gerekmektedir (IKED, 2004; Schwab ve Sala-i-Martin, 2015; EU, 2014). Yatirimcilar icin risk
sermayesi mevzuatinin dizenlenmesi, yenilik, yaraticilik ve girisimciligin egitim sisteminin odagina alinmasi, arastirma ku-
rumlari ile sanayi arasinda daha yogun bir isbirliginin saglanmasi diger 6ne ¢ikan ihtiyaclar arasindadir (Baaken et al., 2013;
TOBB, 2014).

2.4. izmir'de Yenilik

2014-2023 izmir Bélge Planrna gére izmir’in vizyonu “Bilgi Tasarim ve Yenilik Ureten Akdeniz’in Cekim Merkezi izmir” ola-
rak belirlenmistir. ilin ekonomik kalkinmasinda yenilik, kiimelenme ve girisimciligin gelistiriimesi éncelikli konulardir. 2012
yilinda iZKA koordinasyonunda, ilgili kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin katki ve katihmlariyla
izmir Bolgesel Yenilik Stratejisi hazirlanmistir. izmir’in teknoloji ve yenilik odakli kalkinmasina uzun vadeli bir perspektif
sunan bu stratejide yer alan hedefler ile izmir’de yenilik kapasitesinin artmasi, Uretimin ve hizmet sunumunun daha katma
degerli hale gelmesi amaclanmaktadir.

izmir Yenilik Ekosistemi Universiteler, teknoloji gelistirme bdlgeleri, arastirma enstitileri, organize sanayi bdlgeleri, teknoloji
transfer ofisleri ve genis bir sektdrel yelpazede faaliyet gdsteren binlerce firma ile zenginlik gdstermektedir. Ayrica izmir,
yetismis insan kaynagdi ve teknoloji yatirimlari icin cazip bir cekim alanidir. Bu potansiyelin harekete gecirilmesinde Univer-
site, sanayi, kamu gibi farkl kesimlerin daha fazla biraraya gelmeleri, ortak ¢calismalarin ve bilgi paylasimlarinin yayginlasti-
rilmasi énem tasimaktadir.

izmir Yenilik Basari Hikayeleri calismasi bu bakisin bir Griinidir. Bélgesel Yenilik Stratejisi ile belirlenen hedeflerden birisi
olan, izmirde yenilik farkindaliginin gticlendiriimesine yonelik tasarlanmistir. Yenilik¢i firmalarin basarili calismalarini éne
cikarmak ve basari faktorlerini tespit ederek diger firmalara da érnek teskil etmesini saglamak amaclanmaktadir.

Tespit edilen 20 yenilik basari hikayesi devam eden bdélimde bir araya getiriimistir. Bundan sonra benzer calismalar ya-
piimasi, izmirdeki baska yenilikci firmalarin ele alinarak var olan baska érneklerin tespiti ve tanitiimasi, bdlgemizin yenilik
ekosistemine deger katacaktir.




3. YENILIK HIKAYELERT

3.1. 5S Makina San. ve Tic. Ltd. Sti.

Fuarlar, B2B toplantilar ve sektér forumlari, pazarin takibi agcisindan en énemli araclar...

2011 yilinda Armagan Baris Sayindi, Kenan Muzag, Yasin Ozsoy ve Serkan Ding¢ tarafindan kurulan ve tahil depolama ve
tasima sistemleri alaninda faaliyet gdsteren bir firma 5S Makina. Yonetim anlayisini adiyla ortaya koyan bir kurum olarak ta-
nimlanabilir. 5S; ingilizce Solution (C&zim), Support (Destek), Success (Basari), Strength (GUc¢) ve Safety (Glven) kelime-
lerinden geliyor ve firmanin degerlerini ifade ediyor. Bircok sektdrde oldugu gibi, tahil depolama ve tasima sistemlerinde
de teknik yeterlilik, akilcl ve ekonomik ¢ozlmler dnemli gereklilikler. Tekliften montaja kadar her asamada bu gerekliliklere
sahip olduklarini belirten firma yetkilileri, teknik destek ve danismanlik hizmetlerinin de satis sonrasi slrecte gerektiginin
altini ciziyor.

Kopyalamaya Karsi Patent ve Faydali Model

Toplam 11 Ar-Ge projesi yUrUlten 5S Makina, sektdrdeki en blyUk tehlikeyi kopyalama olarak gériyor. Patent ve faydali mo-
del kullanma sartlarinin bu anlamda énemini eskisi kadar muhafaza edemedigini belirten Sayindi, 5S Makina’nin bu sebeple
TUrkiye’'de ve hatta diinyada olmayan projeler Uzerine yogunlastigini belirtiyor.

izmir ABIGEM ve Ege Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (EBILTEM-TTO) isbirliginde hazirlanan “mentorEGE: KOBT/'ler icin
inovasyon Programi” kapsaminda stratejik planlamasini 2017 sonuna kadar yapan firma bu plani, ortaya cikabilecek farkli
ekonomik kosullari da gdzeterek hazirlamis. inovasyon sorumlulugu su an yénetimde; her sey beklendigi gibi ilerlerse stire-
cin sonunda Ar-Ge Merkezi kurulmasi hedefleniyor. Halihazirda Ar-Ge ile ilgilenen mUhendislerinin is yogunlugundan dola-
yI farkll gbrevleri de yerine getirmesi gerektigini séyleyen Sayindi, Ar-Ge Merkeziyle bu calisanlarin sadece yenilik Gzerine
yogunlasabilecedinin altini ¢iziyor. Sayindi, her ortamda oldugu gibi goérinirligin énemine dediniyor. Yurtici ve yurtdisi
ofisleri aracihidiyla sektorl yakindan takip eden 5S Makina &zellikle yurtdisi rakiplerine odaklaniyor. Fuarlar, B2B toplantilar
ve sektdr forumlari da, pazar arastirmasi ve pazarin takibi acisindan firmanin é&nem verdigi araclar arasinda yer aliyor.

Sekiz Ay Gemide Yasadik

5S Makina’nin yenilikleri arasinda en ¢cok dikkati ceken Grdn, italyan bir masteri icin yaptiklar 120 metrelik kuru yik gemisi.
Yunan asilli bir mihendisin Google aracilidiyla ulastigi 5S Makina’ya bir soru ydneltmesi ile baslyor hikaye. 5S Makine’nin
yaptigi elevatdr konveyodrle bir geminin bosaltilip bosaltilamayacadi daha énce hi¢ distnilmemis olan bir alan. Elevator
konveyorler cesitli fabrikalarda ve sanayi alaninda kullanilan bir ydntem olsa da, gemicilikte bunun uygulanmasi fikri bir
yenilik alani yaratmis oluyor.

iki glin icerisinde projenin U¢ boyutlu programda cizilip génderilmesiyle baslayan siirec, daha sonra musterileri olacak
Italyan armatorin kisa stGrede mihendislerle birlikte Izmir’e gelmesiyle devam ediyor. Fabrikadaki gérismelerden sonra

/ Firmalar alfabetik siraya gére dizilmistir




bir hafta icinde sézlesme imzalaniyor ve on gin icinde bos gemi Cin’den Tuzla’ya geliyor. Ardindan Sayindi ve ekibinin
sekiz ay gemide yasadiklari sire¢ basliyor. Cizimler, tasarimlar, statik hesaplar, geminin sertifikasyonlari, otomasyonu dahil
tim calismalar gemi Ustlnde yapiliyor. Bu slrecte Japon mihendislerden de destek aliniyor. En cok zorlandiklari konunun
denizcilik ve gemilerle ilgili tecriibelerinin olmayisi ve isin sertifikasyon kismi oldugunu belirten Sayindi, izmir’de ilgili alan-
da yetkin mihendis bulunmamasi ve baglanti ucuslarinin azligi nedeniyle sehrin diinyaya yeterince entegre olamamasini,
basariyi zorlastiran diger etkenler olarak degerlendiriyor.

Gorsel 6: Elevator Konveyor Kullanilan Geminin Maketi

Patentle korunan ve kendi kendine otomatik olarak bosaltim yapabilen en yUksek kapasiteli bu gemi, yaklasik iki senedir
ispanya’dan toz kémur alip Sicilya Adasrndaki bir termik santrali besliyor. Benzerlerinden daha ucuza mal olan ve acida toz
cikarmamaslyla ekolojik acidan da Ustlnlik gdsteren bu proje, firmanin uluslararasi bilinirligini artirmis durumda. Elevator
konveyor sisteminin basaril bir sekilde gemicilik alaninda kullaniimasi 5S Makina’ya referans olmus. Sirket, ulusal ve ulusla-
rarasi denizcilik firmalariyla yeni proje gértismelerini strddrlyor.
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3.2. Baydoner
Turkiye'de cok sevilen déneri ‘késedeki dénerciden’ farkll bir ortama tasiyabilmek icin hizmet yenilidi...

Baydoner, “Trkiye'de ve dlnyada dénerin markasi olmak ve Tirk mutfagini temsil eden dénere hak ettidi degeri vermek”
amaciyla 2006 yilinda izmir'de dogmus. Kendisini diinyanin en giiclii ‘hizli yemek’ markalariyla yarisan, Turkiye’nin her
yerinde yUksek kalitede hizmet veren bir firma olarak konumlandiriyor.

Firmanin basari hikayesi ise, Ulkemizde Uretimi ve tlketimi ylUksek olan dénerin, tiketici gdzindeki algisini degdistirme
cabaslyla baslar. Oncelikle Uriin kalitesinde iyilestirmeler yapan ve hala konuyla ilgili calismalarini sirdiiren firma, yenilikci
kontrol yéntemlerini uygulama konusunda oldukca istekli. Ornegdin, Griin servis sicakligini tabak masaya konuldugunda bile
kontrol eden bir sistemin denemesi pilot restoranlarda yapiliyor.

3.2. Baydoner
Turkiye'de cok sevilen déneri ‘késedeki dénerciden’ farkll bir ortama tasiyabilmek icin hizmet yenilidi...

Baydoner, “Turkiye'de ve dlnyada dénerin markasi olmak ve Tirk mutfagini temsil eden dénere hak ettidi degeri vermek”
amaciyla 2006 yilinda izmir'de dogmus. Kendisini diinyanin en giiclii ‘hizli yemek’ markalariyla yarisan, Turkiye’nin her
yerinde yUksek kalitede hizmet veren bir firma olarak konumlandiriyor.

Firmanin basari hikayesi ise, Ulkemizde Uretimi ve tlketimi yUksek olan dénerin, tiketici gdzindeki algisini degdistirme
cabaslyla baslar. Oncelikle Uriin kalitesinde iyilestirmeler yapan ve hala konuyla ilgili calismalarini sirdiiren firma, yenilikci
kontrol yéntemlerini uygulama konusunda oldukca istekli. Ornegdin, Griin servis sicakligini tabak masaya konuldugunda bile
kontrol eden bir sistemin denemesi pilot restoranlarda yapiliyor.

Yeni Fikirler icin Pazar Arastirmasi ve Veri Analizi

Firma ayni yenilikci bakis acisiyla pek cok deneme yaparak 20 marka tescili ve bir patent basvurusu gerceklestirmis. Firma
yetkilileri bu durumu “Bayddner gercekten denemeye fazlasiyla acik bir firma. Test ediyoruz ve korkmuyoruz. Hatali dene-
melerimiz de cok oldu.” diyerek &zetliyorlar. Yapilan denemelerde, ilk énce pilot restoranlar Gzerinde Urlin veya slrec¢ test
edilip, fayda saglanirsa daha sonra Turkiye geneline uygulaniyor. Fikirlerin ortaya ¢cikmasinda pazar arastirmasi, veri okuma
ve analiz etme yatiyor. Pazar arastirmalarina gerekirse ylksek maliyetler sarf ediliyor.

Burgola, Baydoner’in genclere yénelik farklilastirilmis mekan ve sunum tasarimiyla éne ¢ikan markasi. Bu yenilige neden
ihtivac duyuldugunu firma yéneticilerinden Ahmet Gékhan Altun séyle anlatiyor: “Ulkemizde iskenderden badimsiz bakil-
diginda dbénerin algisi malesef dlslk. Biz bu algiyi, iyi bir mekanda, kaliteli bir malzemeyle ve kaliteli zaman gecirilebilecek
sekilde tasarlayarak dedistirmeye calistik. Bu sdreg¢ de, drin ve hizmet yeniligini beraberinde getirdi.”




Meniiler, Renkler, Tasarimlar Hepsi Bir Biitiiniin Pargasi

Burgola’da servis edilen menuler, kullandiklari sosla baglantili olarak Alaturka, Acibana, Candan, Efsane, Moderna, Salsala
gibi yenilikciligi ve mizahi birlestiren adlarla siparis edilebiliyor. icinde kdzlenmis patlicanli ezme sos olana “Candan”, aci
soslu icin “Acibana”, humuslu Urln icin “Hamhum”, mantarh Grln icin “KultGrld” denilmis. Amag, markaya genc¢ bir hava
vermek... Restoranin tasariminda da Retro ve klasik arasinda, Retro endstriyel olarak adlandirilan bir tarz 6ne cikiyor.

Firma yoneticisi, Burgola ile getirdikleri yeniligi su sekilde tanimhyor;

“Girdiginiz zaman, késedeki dénerciden farkl bir ortama giriyorsunuz. Salas olmayan bir ortamda, makul bir fiyata bu Grdnd
verelim istedik. 80 milyonluk bir lilkede, disarida yemek yiyenlerin % 35°i en cok tlkettigi Grdndn déner oldugunu séyliyor.
Saka gibi bir rakam, nasil bliylk bir firsat ve potansiyel var... Biz de bu firsattan yola ciktik, bu potansiyeli kimlere satmak
Isteriz diye kafa yorduk. Arastirmalardan ¢cikan sonuca gére de mimarimizi, konseptimizi ona gére gelistirdik. Yani afaki de-
gil, magazada siyah olmasinin bile bir sebebi var.” diyerek yeni konsept 6zetleniyor. Burgola’nin basarisi firmanin yenilikgi
hizmetlerine bir temel olusturma potansiyelini icinde barindiriyor.

Gérsel 7: Burgola Araci
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3.3. Besok Kalip ve Plastik Sanayi Ticaret A.S.

Her projemizde, kendimize sinir koymadan, acaba bundan daha da iyisini nasil yapabiliriz diye soruyoruz. Bizi, daha yenilikci
ve daha farkl yapan da bu...

Besok, projeleri ile dedisik sektdrlerde pek ¢cok farkli Griine imza atan, elde ettidi basarilarla motive olan ve her defasinda
acaba bunun ilerisinde ne yapabiliriz diyerek kendi sinirlarini zorlamayi secen bir firma olarak tanimliyor kendisini. Kemal-
pasa Organize Sanayi Bolgesi’nde faaliyet gdsteren firma, blnyesinde hem kaliphane hem de plastik-enjeksiyon Uretimini
barindiriyor. Hem kalip¢i, hem plastik enjeksiyoncu olabilmek firmaya fark yaratan bir 6zellik kazandiriyor. Boylelikle proje-
lerde gerekli performans testlerini kendi blnyelerinde hizla yapabilme olanadini yakaliyorlar.

Ornegin neredeyse her eve girmis olan Pasabahce’nin kirmizi kapakli stirahilerinin meshur kirmizi plastik kapaklari Besok
tarafindan tasarlanmis ve Uretilmis.

Gorsel 8: Klasiklesen Kirmizi SUrahi Kapadi

Kapi Kollarindan Damlaticilara Pek Cok Uriin

Besok’taki Urln yelpazesi olduk¢a genis. Arabanizin kapisint agmak icin elinizi ydénelttiginiz ergonomik ve pUrzsiz bir kapi
kolunuz Besok Uretimi olabilir ya da seyahatiniz boyunca gérdiguniz tarlalardaki sulama borularinda kullanilan damlatici-
lar... Hatta damlaticilar konusunda firmanin yaptigi Urlinler yaraticiligin sinirlarini zorlar nitelikte. Besok Kaliphane ve Ar-Ge
Direktdri, damlaticilar konusundaki ilerlemeleri paylasirken 2,9 gram adirligindaki damlaticiyr 0,1 gram agdirliga kadar indir-
diklerini ve bu nedenle son gelistirdikleri damlaticiya nano-damlatici ismini verdiklerini belirtiyor.

Gecen bes yil icinde, Besok’ta tasarlanip Uretilen U¢ yenilikci damlatici GriinG iki TUBITAK ve bir IZKA projesi ile desteklen-
mis. GUzel olan ise, proje desteklerinin dogru ve amacina uygun sekilde kullanilarak, somut yenilikci ¢ciktilar elde edilmesine
katki saglamis olmasi. Ornegdin, yuvarlak damlaticidan sonra Uretilen yassi damlatici Almanya’da diizenlenen plastik ve




kaucuk fuari olan K-fuarinda sergilenmis. Yassi damlaticidan sonra Uretilen nano-damlaticinin Und Rusya’ya ulasmis.

Gorsel 9: Yuvarlak, Yassi ve Nano Damlaticilar

Ar-Ge Direktdr(, nano-damlatici icin Rusya’dan aldiklari siparisin sadece Urln siparisi olmadigini; komple proje olarak talep
geldigini belirtiyor ve “Bu kapsamda, makinelerin temini, performans testleri ve Urdn ile ilgili olarak yapiimasi gereken isler
konusunda egitim verilmesi stireclerinin tamamini biz gerceklestirdik. Bizim icin glzel bir prestij oldu.” diye ekliyor.

Uzun Yillardir Birlikte Calisan Kemik Bir Kadro

Ozellikle teknolojik parcalari farkli olan Grinlerin kaliplarini yapma yolunu secen ve degisik parcalar tasarlayip Ureten
Besok’ta, basarinin kaynadi firmanin sosyal sermayesinin glcll olmasi ile yakindan ilgili. Firmanin is glctnin énemli bir
b&IuMUNU olusturan beyin takiminda ortalama 12-13 yildir birlikte calisan kemik bir kadro var. Diger yandan yénetim ekibi,
her kademeden gelen gorls ve dnerilere deder veriyor.

|l (ﬂh ‘i' I Elr MI‘.M

Gorsel 10: Besok Firma Calisanlari




Tablet Gibi Bir Cihazda Kontrol Edemez miyiz?

Ar-Ge Direktorl, yukaridaki cimlenin firmada rutin olarak dizenlenen haftalik sohbet toplantilarinin birinde, bir ¢alisan
tarafindan, kalite kontrol sUreclerinde yasanan aksakliklarin paylasiimasinin ardindan sdylendigini belirtiyor. Eski sistemde
kalite kontrol sorumlusu Uretilen Grlnleri tek tek inceleyerek her bir Grln icin kagit Gzerinde bilgi girisi yapiyor. Ancak bu
stire¢c hem ¢ok zaman alici, hem insan hatasina oldukca ac¢ik, hem de eleman degisikligi durumunda ¢ok sancili ilerliyor.
Tablet dnerisinin gelmesiyle firma, calismanin yapilabilirligini arastirmaya basliyor. isin uzmanlarindan alinan destek ile bir
yazihm gelistiriliyor ve sonunda kalite kontrol isi, sorumlulari tarafindan bir tablet bilgisayar Gzerinden yapilir hale geliyor.
Boylece, g6z yanilsamasi, dikkatsizlik gibi insan olmanin dodasindan kaynaklanabilecek hatalar minimize edilerek cok daha
hizli ve sagdlikli isleyen bir kalite kontrol strecine gecis yapilmis, yeni bir sistem kurulmus oluyor.

Rekabetci calisma anlayisi, teknoloji ve yenilige yatirim, aile gibi ¢alisabilen donanimli is glcU vb. gibi 6zellikler Besok’u
pek cok Unlt markanin global tedarikgisi yapmis. Yerel bir firmanin uluslararasi dlzeyde kazandigi basarilari aktaran Ar-Ge
Direktdri’'ne gére izmir eko-sistemi, kalipcilik, elektrik elektronik, otomotiv yan sanayi, beyaz esya gibi spesifik sektérlerde
gerek ulusal, gerek uluslararasi firmalarin artan ilgisinin neticesinde daha da gelisecek. Bu ilginin nasil artacaginin yaniti,
sozlerinin satir aralarinda gizli:

“Biz hicbir zaman ‘yaptik, oldu, bitti’ seklinde bakmiyoruz. Oncelikle segmentasyon ve konumlandirmamizi dodru yaptik.
Hedefimiz; teknolojik, yenilikci, degisik, farkli Griinler sunmak. Bunu yaparken de, her projemizde, kendimize sinir koyma-
dan, acaba bundan daha da iyisini nasil yapariz diye soruyoruz. Bizi daha yenilikci ve farkli yapan da bu...”
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3.4. BILIMS Enerji Mihendislik iletisim Bilisim Teknoloji
San. ve Tic. Ltd. Sti.

Akill, kiictk boyutiu ve glivenli cihazlar gelistirmek ve bu cihazlarla da blylk veriyi takip edebilmexk...

BILIMS 2013 yilinda kurulmus, iki ortakl ve toplam alti calisani olan bir Ar-Ge firmasi. Donanim ve yazilim tasarimi, siber
glvenlik ve teknik danismanlik hizmetleri veren firmanin yénetmekte oldugu 20 proje var. Firma, mihendislik egitimi almis
olan Onur Keskin ve Ugur Saylan tarafindan kurulmus. Akilli, ki¢cUk boyutlu ve glvenli cihazlar gelistirmek ve bu cihazlarla
blyUk veriyi (big data) takip edebilmek firmanin odak noktasi. Bunun icin ara teknolojileri gelistiriyor ve nesnelerin interne-
ti konusunda yenilikci calismalar yapiyorlar. Firmanin iki Grin ve bir hizmet olmak Uzere toplam ¢ yenilik¢i Grind mevcut.

Bunlardan ilki Lodos olarak adlandirilan, rizgar ve glines enerijisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklari icin bir veri toplama ci-
hazi. Diger Urln ise tek kartta, yani kredi karti bUyUkligUnde bir bilgisayar. Bu Grinde HDMI, USB girisleri var ve TV-projek-
tor cihazlari baglanabiliyor. Bes voltla ve bes-alti saat sUreyle ¢alisabilen Grinln 25 adet prototip Gretimi yapiimis durumda.
istanbul Biyulksehir Belediyesi’nin bir sirketi ile trafik Ustline calisiyorlar. Su an tek kartta bilgisayar Microsoft Windows
isletim sistemine destek vermese de, ¢c6zUm icin gdérismeler devam ediyor. Firmanin hedefi Microsoft Windows 10 ile her
cihaza girmek. TUBITAK firmanin Gretmis oldugu tek kartta bilgisayarlarla bir laboratuvar kurmus bile.

Firmanin olusturdugu yenilikci hizmet bir Elektronik Ogrenme Sistemi. Dokuz EylUl Universitesi'nde Tip FakUltesi tarafin-
dan kullanilan bu sistem halihazirda mifredata girmis durumda. Sistem kapsaminda égrenciler egitim aliyor ve notlandir-
ma yapilliyor. Uclincti dénemden sonra Tip Fakiltesi 6Frencilerine BILIMS'in gelistirdigi bu sistem destek oluyor.
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Gorsel 11: Lodos (Yenilenebilir Enerji Kaynaklari icin Veri Toplama Cihazi)




Keskin yaptiklari yenilik calismalarini sdyle ézetliyor: “Ozellikle Lodos ve Poyraz (tek kartta veri toplama cihazi) yiksek pa-
zar payina sahip. Sadece yerel pazari ddsiinerek (rin yapmiyoruz, rizgar ve gdnes enerjisinden veri toplamada uluslararasi
pazart hedefliyoruz. Su an rakiplerimize gbre sahip oldugumuz fiyat avantajiyla satis yapabiliyoruz. Sattigimiz lrdnlerden
geri besleme aliyoruz. Inovasyon bizim olmazsa olmazimiz. Codunlukla Ar-Ge odakli calisiyoruz. Adimiz duyulsun, driinle
ilgili marka bilinilirligi olussun istiyoruz”,

Miihendislikten Daha ®nemli Sey Pazarlama

Keskin, yaptiklari iste mihendislikten daha ¢énemli olan hususun pazarlama oldugunu ifade ederek bu alanda firmanin
eksiklikleri oldugunu vurguluyor. Firmanin sahip oldugu akademik bilgiyi uygulamaya doénlstlrebilmenin énemine dikkat
ceken Keskin, sektérde ve dinyada yeni ¢alisilan konulari arastirabilmelerinin firmanin en gulicll yanlarindan biri oldugunu,
bunun icin strekli olarak farkl yayin gruplarini takip edip teknolojik firsatlari yakalamak icin bunlari sGzgecten gecirdiklerini
belirtiyor. Ekibin kiclk olmasinin hizli hareket edebilme acisindan kuruma bir avantaj sagladiginin altini giziyor.

=

Gérsel 12: Onur Keskin, BILIMS Kurucu Uyesi,
Akademik Yayinlarla Haklarin Korunmasi

Patent alma konusunda ise farkli bir bakis ac¢isi var firmanin. Keskin, patent almanin ufak firmalar icin cok maliyetli oldugu-
nu vurguluyor, akademik yayin yaparak ve atif alarak da birtakim haklarin korunabilecegdinden bahsediyor ve sdyle devam
ediyor: “Patenti bir firmaya satamadiktan sonra onu korumanin yolu yok ¢linkl avukat ordunuz yok, takip edemezsiniz.
Ucretsiz olmak kaydiyla ticari sir olarak saklayabilirsiniz ya da akademik yayin yaparsiniz. llk sizden fikir ciktiysa, atiflarda
varsaniz baskasi onu patent olarak alamiyor, bu bedava. Patent alip firmaya satamiyorsaniz, patentin anlami kalmiyor. Mic-
rosoft, Google, Facebook bu sekilde akademik yayin yapmayi tercih ediyorlar”.

Keskin, izmir’in Silikon Vadisi yolunda gidebilecedini, Manisa’nin destekleyici bir unsur olarak izmir icin blyUk avantaj ya-
rattigini ve Balcova'daki Dokuz EylUl Universitesi Saglik Kampdsi’nin dnemli oldugunu vurguluyor. izmir'de insanlarin
maddi ve manevi olarak istanbul’a nazaran daha rahat olduklarini, daha fazla risk alabileceklerini hatirlatarak bu durumun
girisimcilik adina olumlu bir altyapi olusturdugunu ifade ediyor. Keskin sézlerine séyle devam ediyor: “Bill Gates’in bir s6z(
var: ‘Mdhendislerin en tembellerini secerim. Herkes iki-Gic ayda bir uygulamayi gelistirebilir. Fakat, kimse son iki gtinde bir
projeyi gelistiremez’. Bende de 6yle, zaman yaklastikca isin kalitesi artiyor. Bu is maddi bir kaygr gliden insanlarin yapacagdi




is dedil. 7724 calisiyorum. Bizim ekipte ¢cikan cok oldu, standart mesaide calismak isteyen de oldu, bazen bir hafta is olmu-
yor bazen ¢cok yogun oluyor.”

Basarili yenilik hikayesi olarak Keskin &zellikle Lodos Uzerinde duruyor. Bu UGrlnle girisimcilik yarismasinda (CleanTech
Open) birinci olduklarini ve Florida’da akademik bir konferansta sunum yaptiklarini belirterek, GrinUn ticarilestiriimesi ile
ilgili gelismeleri sdyle aktariyor: “Florida’daki sunumdan sonra bunu akademik alanda kullanmaktan daha cok ticarilestirin
dedller. Yenilenebilir enerji teknolojileri yarismasinda birinci olduk. 1BM Smartcamp People Choice’ 6ddlind aldik. IBM ile
partnerlik sansimiz oldu. Uriin masanin Ustiine kondudunda bu en bliylik 6dil Para 6dili aldik, sirkete yatinm yaptik,
dogrusu da bu. Su anda 6z sermayemiz var, karliigimiz dlsiik diizeyde. Kendi Grinimdzle piyasaya girmek istiyoruz ama
bu oldukca zor. Donanimda “Made in Turkey” olarak girmekte kendi (ilkemizde bile zorluk yasiyoruz. ODTU Teknokent’in
Silikon Vadisi’'nde bir yeri var. Gorlstigimdiiz mentorlar sirketin burada da bir subesi olmasini énerdliler. Portekiz, Avustur-
ya, Fransa ve Almanya gibi Avrupa Ulkelerindeki firmalar ile gbriismelerimiz devam ediyor. Yurtdisinda daha az direnc var,
dogrudan ise bakiyorlar.”

Firmada is fikirlerinin olusturulmasinda farkli ydntemler izleniyor. Fikirler 6ncelikle demokratik olarak bir havuzda toplani-
yor. Sonra ekip icinde zorluk derecesine bagdli olarak &nceliklendirme yapiliyor. Bir fikir diger olusacak olusumun altyapi-
sini olusturabiliyor. Keskin sdyle bir érnek veriyor: “Yashlar icin cagri cihazi ¢cikarma fikri ortaya cikti fakat ilk anda gézden
kacirdigimiz sey; internet kullanmiyorlar. G6zden kacirdiklariniz olabiliyor. Direng olabiliyor. Yashlarin ilaclarr icin donanim
yapalim dedik ama yashlarin kendi yéntemleri var. Kendisi ¢c6zdm Gretmis, teknolojiyi kullanmak istemeyebilir. Degerlen-
dirmeyi hemen yapmiyoruz. O anda o fikir icinde insan sarhos olabiliyor. Zaman gecmesini ve fikrin biraz olgunlasmasini
bekliyoruz”.

Motivasyonu Saglamak i¢in Bliyiik Organizasyonlara Dahil Olmak

Yenilik sUrecinde karsilasilan zorluklardan bir tanesi ise ekip calismasi ortamini saglamak. ilk is basladiginda genellikle
herkesin heyecanli oldugunu fakat zorluklar ciktigi zaman, nasil yapacagdiz diye motivasyonun disebildigini ifade ediyor
Keskin. Bazen ekip komple demotive olabiliyor. BlyUk organizasyonlara dahil olmak énemli diyor ve bu durumu Lodos’u
gelistirmede ana motivasyon unsuru olarak gérUyor. Keskin: “Hi¢c tanimadiginiz insanlarla bir is modeli tartisiyorsunuz. Yurt-
adisina baglyiz, giimrik vergileri yiksek, isler maliyetli. Devre gelistirirken standartlar var, icinde kursun olmayan Crdnlerin
olmasi mesela... Dikkate aliyoruz, sadece ucuz olsun demiyoruz. Yenilenebilir enerji konusunda calisiyoruz. Projeyi yaparken
bilmedigimiz teknik konuyu projenin bize 6gretmesi, baska projenin altyapisini olusturuyor. Bilgi birikimi, Grindndn reklami-
nin yapilmasi, doklimantasyonun planianmasi, is stireclerinin yénetilmesinin égrenilmesi ve diger projelere kapi acmasi. Bu,
surekli ilerideki projeleri besleyen bir yenilik stireci ve bunu yasamaktan memnunuz” diyerek sdzlerini tamamliyor.




inografik 4: BiLIMS Eneriji Mthendislik iletisim Bilisim Teknoloji San. ve Tic. Ltd. Sti.




3.5. Bionorm Dogdal Uriinler San. ve Tic. Ltd. Sti.

Tarkiye’nin flora zenginligini katma degerli Grdnlere déndstirmek ve diinya ilag, gida, kozmetik firmalarina ihrac etmek...

ITOB Organize Sanayi Bélgesi'nde faaliyet gdsteren Bionorm, tiniversite-sanayi isbirligi yaklasimina uygun bir zeminde ku-
rulmus olan bir firma. Bionorm’u bir kimya mihendisi ve bir eczacinin isbirliginin ortaya koydudu bir basari hikayesi olarak
adlandirabiliriz.

Firmanin kurucu ortaklarindan olan Hircan Atmaca, Prof Dr. Fazilet Vardar Sukan’in destegi ile Ege Universitesi Biyomi-
hendislik B&IUmU’nden Prof. Dr. Erdal Bedir ile bir araya gelir. Bedir’in 10 yildir akademik olarak Gzerinde calistidi bir konuyu
projelendirerek yenilikci bir ¢ciktl elde etme dlslncesiyle yola ¢cikan ikilinin Bionorm serlvenleri bdylece baslar. Atmaca ve
Bedir, 2007 yilinda ila¢, kozmetik ve besin endUstrisinde kullanilacak tamamen dogdal molekdller Gzerinde ¢alismaya bas-
larlar.

Gecen slre zarfinda ciddi gelisme gosteren firmanin yenilik basarilarina konu olan Grdnlerinin ismi, bu sektdérde blyldk
dnemi bulunan kopyalanma riskine karsilik gizlilik anlasmalari ile siki bir koruma altinda. Ayrica sirf bu nedenle diinyada tek
olan UrUnlerine patent basvurusu yapmamis durumdalar. Bedir’in yillardir Gzerinde c¢alistidi ila¢c sektdérinde kullanilan mo-
lekUlU %98 saflikla Gretmeyi basarmislar; bu da Bionorm’a, bu konuda Turkiye’de ve diinyada tek olma &zelligi kazandirmis.
Bu GrinUn ihrag fiyati kilo basina 10 bin Dolari bulurken, kilo basina ithal girdilerin toplam miktari 200 Dolara bile ulasmiyor.
Bu sayede dis ticaret acidi olan Ulkemizde, yUksek katma degdere sahip bir ihra¢ kalemi elde edilmis durumda.
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Gérsel 13: Bionorm Ar-Ge ve Uretim Tesisi, Torbali




Sektoér Geregi Uzun Siireli Olan Ar-Ge Calismalar Devlet Destekleriyle Finanse Ediliyor

Her sektdrin kendine 6zel farkhhklarinin olmasi, yenilik calismalarinin da slrelerinde dogal olarak farklliklar ortaya ¢ikara-
biliyor. Bazi sektdrlerde Ar-Ge calismalarinin sonucu ¢ok hizli bir geri dénls ile yenilikei bir ¢ciktiya dénlstrken, ilac sektd-
riinde bu stire dért-bes yili bulabiliyor. Firma uzun stren bu Ar-Ge calismalarini TUBITAK-TEYDEB destekleriyle de finanse
ediyor. Ar-Ge surecinde molekdl Gzerinde yapilan ilk etap ¢calismalar tamamlanip misterilere génderildiginde, mUsterilerin-
den safligin %70 oldugu geri bildirimi gelince, molekll Gzerinde bir yil daha calisilarak %98 safliga ulasiimis. Atmaca’ya bu
slre boyunca yasanan tim zorlukla ragmen, kazanglarini sordugumuzda, “Tirkiye'de bizim yaptigimiz isi yapan baska bir
firma yok” diyor. Olumlu ve basaril bir sonuca ulasacaklarini hissettigini ve projenin 6zgUnltgulne, farkliligina en basindan
beri inandigini belirtiyor.

Gorsel 14: Bionorm Ar-Ge Calismasindan Bir Gortnta

Tiirkiye’nin Flora Zenginligini Katma Degerli Uriinlere Ddniistiirmek

iki ortak, faaliyet gésterdikleri sektér itibariyle, zerinde calistiklar her seyin kaynadinin dodal oldugunu séyliyor. Kozme-
tik ve ila¢ sektdrl icin temelde bitkilerden elde edilebilecek organik molekuller Gzerine calistiklarini belirtiyorlar. En temel
hammaddelerinin bitki oldugu ve Tirkiye florasinin bu acidan ¢ok degerli oldugunu ifade ediyorlar. Yenilik calismalari ile
tek amaclarinin Turkiye’'nin flora zenginliginden faydalanarak, katma degder yaratan UrlUnler elde ederken bunlari dinyanin
6nde gelen ilag, gida, kozmetik firmalarina ihra¢c etmek oldugunu vurguluyorlar. Bionorm’un yenilik odaklicalismalari ile
hedefleri blyUk: DUnyada bu alandaki en iyi bes firma arasina girmek istiyorlar. Bu hedefe ulasirken dogru zamanlamanin
Onemi Uzerinde duruyor ve dnemle ekliyorlar: “Faaliyet gosterdigimiz alan hizl bdyimeye uygun degil; agir ve emin adim-
larla ilerliyoruz”.
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3.6. Chef Seasons Gida San. ve Tic. Ltd. Sti

Varolus amacimiz “yenilik yapmak?”; Griinlerimiz ile “siradan bir yemegdi daha 6zel kilmak...”

Chef Seasons, 2009 yilinda kurulmus ve Pinarbasi izmir’de bir Uretim tesisinde faaliyet gdsteren bir gida firmasi. ik gériste
mitevazi bir izlenim veriyor olsa da, Chef Seasons kurucusu Burak Hucuptan’i dinledikce, izmir'de hatta Turkiye’de esine
pek az rastlanir bir strateji ve vizyona sahip, gercek anlamda yenilik¢i bir firmanin varligini iyiden iyiye hissediyorsunuz.
Hucuptan, Tekstil MUhendisligi editimi almis ancak lisans egitimi boyunca pazarlama odakli calismalar yapmis ve ylksek
lisansini pazarlama ydnetimi Uzerine tamamlamis. Belirli bir stre farkl sektérlerde deneyim kazandiktan sonra, 2009 yi-
linda Chef Seasons’t kurmaya karar vermis. ilk zamanlarda fason Gretim ile Griinlerini pazara sunan firma, tedarikcilerle ve
musterilerle bazi sorunlar yasamaya baslayinca kendi Gretimini yapmaya karar vermis. Hucuptan’in esi Rllya Hucuptan da
ekibe operasyon miduri olarak destek vermeye baslamis.

GUNnUmUze gelindiginde Grtn gamini oldukc¢a genisleten ve gurme tuzlar, gurme baharat karisimlari ve gurme soslar Ureten
Chef Seasons, diinya mutfaklarina lezzet katan Grlnleri titizlikle Gretmekte. Neredeyse Urettikleri her Griinde klclk de olsa
bir yenilige rastlamak mimkun. Alti yil gibi kisa bir siirede 67 proje ve 215 yenilik¢i Grin Gretmeyi basaran Chef Seasons eki-
binin basarisinin esas sirrl arastirma ve gelistirme biriminde yatiyor. Oyle ki; ilk kurulduklari yilda tam zamanli bir muhasebe
elemani dahi alinmadan bir Ar-Ge uzmani ise alinmis ve o giinden beri sirkette mutlaka bir Ar-Ge uzmani yer almis. Ekibin
sahip oldugu yenilik ruhu organizasyona ve isletmeye de yansimis durumda. Bugln 32 ¢alisani olan firmada ¢alisanlarin
kisisel gelisimini destekleyecek uygulamalar mevcut. Ornedin isletmede tUim calisanlarin faydalanabildigi bir isletme kocu
bulunuyor, sinirsiz egitim ve gelisim destegdi de tim ¢alisanlara sunulan firsatlar icinde.
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Gorsel 15: Chef Seasons Ortaklari




Tirkiye ve Diinyada Pek Cok Odiil

Varolus amaclarini “yenilik yapmak” olarak aciklayan Hucuptan, her Chef Seasons UrininUn “siradan bir yemegdi daha
Ozel kilmak” gibi bir amacinin oldugunu belirtiyor. Kuruldugu giinden bu yana yillik ortalama %80’nin Ustinde blylime
oranina sahip olan sirket, 2010-2012 yillari arasinda %337Tlik blylme oraniyla; AllWorld Network ile TOBB’un énculiginde
ve TEPAV’In destegiyle Turkiye’'nin en hizli blyUyen sirketlerine klresel dlgcekte dikkat cekmek icin yUrattlen “Turkiye 100
Projesi” icinde 24. Sirayl almayi basarmis. 2015 yilinda, iGID’in diizenledigi 3. inovasyon Odulleri yarismasinda diinyaca Gnlt
bir pizza zinciri icin Urettigi akiskan ¢edar peyniri ile finale kalmaya hak kazanmislar. Chef Seasons’un 6dulleri bu kadarla da
kalmiyor. Firma, 2009 yilinda dinyanin en prestijli gida kataloglarindan biri kabul edilen Anuga Katalogu’na giren ilk Turk
firmasi olmus. Ustelik gectigimiz aylarda Avrupa is Odulleri (European Business Awards) 2015-2016 Ulusal Sampiyonu
olarak tum basarilarini bir kez daha taclandirmislar. Chef Seasons’un tim bu basarilarinin ardinda Hucuptan’in ve ekibinin
bitmek tikenmek bilmeyen yenilikci ¢cdzlmleri yer aliyor aslinda. Bir saatlik gérismemiz sUresinde dahi Hucuptan ve esi,
ondan fazla yeni Urln 6nerisinde bulunuyor ve yenilige olan bagliliklarini Mavi Okyanus Stratejisine referansla “kizil deniz-
lerde degil mavi okyanuslarda ylizmek” olarak tanimhyor.

Farkl Ulke Pazarlarina Yénelik Uretimler

Alti yilhk stre zarfinda binin Gzerinde Urln Ureten firmanin doért farkli markasi bulunmakta. Sirkete ismini veren Chef Sea-
sons markasi ile Amerika, Avrupa ve Japonya pazarina yonelik baharat, baharat karisimlari, soslar ve 6zel tuz segmentinde
Urunler Uretilmekte. Bir diger marka Gizzia ise, Turk ve Osmanli Mutfagi, Arap Mutfagi, Uzak Dogu Mutfagi gibi yerel ve 6zel
lezzetlere odaklanmis; etnik pazarlara yonelik Grlnlerin gelistirildigi marka olarak éne c¢ikiyor ve bu lezzetler 6zellikle Orta
Dogu’da blyuk ilgi goértyor. Diger iki marka ise “Zest by Chef Seasons” ve “Streat by Chef Seasons” ise restoran ve gurme
baharat sos UrlUnlerinin satisinin gerceklestirildigi magazacilik sektériinde hizmet veren markalar olarak Chef Seasons’un
yaraticiligini én plana cikaran markalar.

TUm bu basarilar sans eseri gerceklesmemis. 2020 yilina kadar yazilmis net bir is stratejisine sahip olan firmanin, musterile-
rine istedikleri GrGnG Gc¢ gln icerisinde ulastirmak gibi bir s6zU var. Hucuptan ve ekibi iki haftada bir yenilik toplantilari di-
zenleyerek butun ekibi bir araya topluyorlar ve sonucunda c¢esitli Grlnlerin ortaya ciktigi beyin firtinalari gerceklestiriyorlar.
Belirli periyodlarda da, seflerden olusan bir ekiple pazardaki yeni ydnelimler ve gelecekte talep gdrebilecek UGrlnler Gzerine
toplantilar yapiyorlar. Chef’s Table Mutfak Okulu’nun sahibi Serkan Bozkurt ve Cesme Sheraton Oteli’nin Bas Asc¢isi Rahmi
Yilmaz bu sef danismanlardan yalnizca ikisi. ingiliz Kraliyet Bas Ascisi Gary Rhodes da Chef Seasons’a danismanlik veren
dunyaca UnlU seflerden birisi. Ozellikle gurme baharat karisimlari serisinin ortaya cikmasi asamasinda Gary Rhodes’un
blUyUk katkilari olmus.

Dogal Olarak Uretilen Marinasyon Uriinleri

Chef Seasons’un en son pazara sundugu yenilik¢i Grlnler arasinda ise marinasyon UrUnleri yer aliyor. Dlnyada pek ¢cok
marinasyon sosu yer almasina ragmen, ¢cogu sosun tadi marinasyon yapildiginda ve pisirildiginde etin Gzerinde kalmakta
ve icine islememekte. Seflerle yapilan aylik gérismelerde ortaya ¢ikan bu sorunu gidermek Uzere Ar-Ge ekibi U¢ gin bo-
yunca yogun bir calisma temposuna girmis ve ekip kisa stirede bu marinasyon Urlnlerini katkisiz hicbir kimyasal icerik kul-
lanmadan Uretmeyi basarmis. Acili ve baharatli et, mangal lezzeti et, kajun et, kebap et, acili ve baharatl tavuk, sarimsakl




ve parmesanli tavuk, kekikli ve susamli tavuk ve mangal lezzeti tavuk sosu gibi farkli alternatiflere sahip olan Chef Seasons
marinasyon soslari, icerigine eklenen 6zel ekstraktlar sayesinde tamamen etin icerisine isliyor. Marinasyon soslari kullanila-
rak terbiye edilen etler bir saat bekletildikten sonra leziz bir sekilde pisirilebiliyor, ayrica bu soslarin iceriginin tamami dogal
Urlinlerden elde ediliyor.

Chef Seasons bu UrUnlerin ticarilesmesi konusunda da buyuUk adimlar atmis ve Turkiye’de pek ¢ok zincir magazasiyla an-
lasmanin yani sira Amerika’daki bazi blylUk magaza zincirleriyle gérismelere baslamis. Kisacasi, &Snimuzdeki senelerde
Amerika’ya gidenlerin market raflarinda izmir’den cikmis bir Tirk markasini gérme olasiligi oldukca yiiksek gibi gézUkayor.
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3.7. Cici Meze Yemek ve Dis ikram Hizmetleri Bilisim Turizm
San. Tic. Ltd. Sti.

Teknolojinin sagladigi imkanlari kullanarak hijyeni ve damak zevkini en (st seviyede tutmak...

Cici Meze, gelisiminin ilk adimlarini 1983’te atar ve 1994’te Cici Catering markasi altinda kalite odakl yemek hizmeti cizgisi
ile kurumsallasir. Dokuz Eylal Universitesi Teknoparki DEPARK’ta ofisi bulunan Cici Meze halen yenilik calismalarina bura-
dan devam ediyor. Firmanin ikinci kusak temsilcisi ve inovasyon Yoneticisi Bugrahan Akcay’a gére Cici Meze “Toplam Kalite
Yénetimi” ve “Yalin 6 Sigma” yaklasimi cercevesi altinda gelistirdidi, tamamen mezeye 6zgl kalite kontrol departmani ile
hijyeni ve damak zevkini her daim en Ust seviyede tutmayi amacliyor. Teknolojinin sadladidi son imkanlar ve bilgisayar sis-
temi kontrollU altyapisi, firmanin hedeflerini bir adim 6teye tasimasina ve onu rakiplerinden ayirmaya yardimci oluyor. Cici
Meze, gida ile bilisim teknolojilerini bltlnlestirerek gerceklestirdigi yeniliklerle sektdriinde fark yaratiyor.
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Gorsel 16: Cici Meze’nin ilk Magazasi, Guzelyall (1983)

Firmanin sahip oldugu bilgi birikimi ve tecrilbe, mutfakta yer alan 6zel kamera sistemi ve internet araciligiyla canli yayina
sunuluyor. MUsteriler bdylece Uretim safhasini canli olarak izleme firsati buluyor. Daha sonra ise, ileri ydntem ve teknikler
kullanilarak tim Grln ve hizmetler 6zenle takdim ediliyor. Cici Meze, Ak¢ay’in deyisiyle “TUrkiye capinda ilklere imza atarak,
her zaman en iyiyi, en ekonomik kosullarda sunmayi” hedefliyor. Ayrica firma Amerika ve Avrupa’daki yenilikleri Tarkiye'ye
getirme ve uygulamada 6ncl olmayi da amaclhyor




Gida israfinin Oniine Gececek Verimli Uretim Siirecleri

Ust ydnetimin yenilik calismalariyla yakindan ilgilenmesi, Cici Meze’nin yenilikci ydnina gelistiren etkenlerden birisini olus-
turuyor. DUnyanin farkli yerleriyle irtibat halinde olma ve kurumsallasma calismalari firmanin diger glclt yanlari. Gida Ure-
timinde mevzuat belki tim diger sektdrlerde oldugundan daha énemili; koruyucu ve katki maddeleriyle ilgili dizenlemeler
ve genel ekonomik kosullar belirleyici olabiliyor. Akcay’a gére en dnemli firsat TUrkiye’de Gida Bilisimi konusunda yenilik
yapan firmanin olmayisi. Akcay, Cici Meze’deki yenilik ¢calismalarinin amacini séyle acikliyor: “Avrupa’da dahi teknoloji ve
gastronomiyi birlikte calisan firma sayisi az, bu alanda gelecek gdériyoruz. inovasyon calismalarimizia glivenli gida ve tek-
nolojiyi harmanlamayi; gida israfinin énldne gecerek daha verimli strecler yaratabilmeyi amacliyoruz”.

inovasyonun ayri bir departman halinde calismasinin &nemine vurgu yapan Akcay, kendisini CIO (Chief Innovation Officer)
olarak tanimliyor ve sorumlulugu dogrudan Ustleniyor. Rekabet icin yurtdisini takip eden Akcay, yenilik kaynadi olarak ca-
isanlari ve musterileri gérlyor. Fuarlar ve calistaylar yenilik¢i calismalar Uzerinde oldukeca etkili olurken birlikte calistiklari
blyUk zincir magazalar aracilidiyla da birtakim verilere ulasabiliyorlar.

“Cok iyi ve etkili olacagini disinddgimdz projeleri bazen rafa kaldirmak gerekebiliyor. Bundaki temel sebep teknolojik
altyapinin yetersiz olmasi, pazarin hazir olmamasi ve yatirrm maliyetiyle geri dénds maliyetinin dengede olmamasi. Pro-
Jjelerimiz dogru zaman ve dogru teknolojiyi bekliyor. Katildigim her etkinlikte vurgulanan bir sey var: Gida israfinin énlne
gecmek. Ancak bu sekilde dlnyada aclik bitirilebilir”.

Gérsel 17: Cici Meze Urlnleri




Gida ve Bilisim Birlesirse: DEMETER-INFC

DEMETER-INFC isimli TUBITAK destekli gida bilisimi projesi hem Cici Meze’nin, hem de gidayla ilgili diger firmalarin Gre-
timde yasanan israfini &dnlerken, verimliligini artiracak bir proje olarak kurgulaniyor. Projede NFC, RFID, servis mimarisi ve
veri madenciligi kullanilarak 1ISO 22000 Gida Glvenligi ydnetim sistemiyle tam uyumlu, mevcut sistemlerin cok dtesinde
bir gida Uretim, ydnetim ve izleme sisteminin olusturulmasi amaclaniyor. ODTU Bilgisayar MUhendisligi mezunu olan, islet-
me BoIUmUnU de yan dal olarak bitiren Akcay, akademik kariyer yapmasi beklenirken 2006 yilinda aile sirketine dénlyor.
Daha énce calistigi Birlesmis Milletler’deki bir Avrupa Birligi projesi slrecinde gida glvenligi, gida takibi ve diger konularla
ilgili teknoloji kullanilmadigini fark eden Akgay, teknolojinin mutlaka bu islerde kullanilmasi gerektiginden hareketle proje-
ye basliyor. Proje, glvenli gida takibinin yani sira, mutfakta calisan personelin, takacagi bileklikleri Gretimin baslangicinda,
sonunda ve belirli asamalarinda okutarak hangi personelin hangi Uretimin neresinde yer aldigini, Gretimin tUm detaylarinin
birebir takip edilebildidi bir sistem kurmayi hedefliyor. Bu bilgilerin veri madenciligi (data mining) ydntemiyle analiz edil-
mesiyle daha verimli strecler yaratilabilecegdi 6ngodriltyor.

insanlarin Organizasyonel Yeniliklere Adaptasyonu Her Zaman Zor

2012 yilinda fikirden projeye dénusen stirec, DEMETER-INFC ismiyle Agustos 2014’te TUBITAK’a sunulmus. Dederlendirme
sUreclerinden basarili sekilde gecen proje Subat 2015 itibari ile baslamis ve 2016 yilinda bitmesi bekleniyor. Proje slresince
somut olarak yasanan bir zorluk olmadigini, ancak yillardan gelen uygulama gelenekleri nedeniyle insanlarin sisteme adap-
te olmasinin bu isin dnemli bir kismi oldugunu belirten Akcay, bu tlr degdisimlerin her zaman zor oldugunun altini giziyor.

Akcay, bu projenin diger firmalara, hatta sektér disindaki gida ile ilgili farkli kurumlara da katkisi olacagini belirtiyor ve
oteller, pastaneler, catering firmalari, gida Uretiminde insan gliclne ihtiya¢c duyan tim firmalarin bu Grinden ve hizmetten
yararlanabilecegini sézlerine ekliyor. Bu projeyle verimliligi artirarak israfin &nline gecmeyi hedefleyen Cici Meze, bunun
hem acligin énlne gececedini, hem de gida atiklarini azaltacagdindan ¢oépten kaynakli ¢cevre kirliliginin Gzerinde olumlu
etkisi olacagini distintyor. Projenin tamamlandiktan sonra da geliserek ilerleyecegdini distinen Akcay, gelistirme ve yay-
ginlastirma cabasina gireceklerini belirtiyor. Proje uzun vadede firmanin basari hikayelerini daha da kuvvetlendirmesi ve
cesitlendirmesi anlamini tasiyor.
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3.8. Dalan Kimya Endustri A.S.

Ongériilii olup insanlar daha ihtivac duymadan, onlarda ihtiyac yaratacak yenilikleri yapmak...

Dalan Kimya, 1941 yilinda Kemeralt’nda baslayan sabun Uretimine bugln izmir'de 70 bin m2’lik bir tesiste, Turkiye’nin U¢
blyUk sabun Ureticisinden birisi olarak, Ar-Ge ve yenilik odakli bir bakis acisiyla faaliyetlerini stirdtrtyor. Uriin yelpazesinde
kalip ve sivi sabun, dus jeli, vicut losyonu, sa¢ kremi, el ve vicut kremi ve sampuan gibi kisisel bakim Grlnlerinden teknik ve
farmasétik gliserin gibi endUstriyel Grinlere kadar 600°’dan fazla Grdn ¢esidi mevcut. Ayrica, bu Grlnlerin yarisi bes kitada
100 Ulkeye ihrac ediliyor. Son teknoloji kullanarak Gretim gerceklestiren Dalan Kimya’'da yenilik bilinci, kurumsal degerler
arasinda dncelikli bir yerde bulunuyor.

Ar-Ge Birimini Ar-Ge Merkezi Haline Getirmek Amaglaniyor

Dalan Kimya Uretimlerini gerceklestirirken Universite-sanayi isbirligi calismalarini da basariyla hayata geciriyor. 1998 yilinda
kurulan Ar-Ge birimi bircok isbirligi projesi gerceklestirmis durumda. Ayrica yenilik konusundaki devlet tesviklerini de ya-
kindan takip ediyorlar. 2016’'da 5746 sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun cerceve-
sinde kurulmus bir Ar-Ge Merkezi’'ne dénlismeyi hedefleyen Ar-Ge birimleri, Ar-Ge ve yenilik alanindaki destek programla-
rint &nemli bir firsat olarak gériyor. Firma yetkilisi Fatma Bilge yenilik¢i Grlnler ortaya ¢ikarirken; bu Grlnlerin pazarlanabilir
olmasi ve firma icin katma degder saglamasinin dnemine isaret ediyor. Ayrica, tasarlanma ve onaylanma sireci ile birlikte
kimi zaman iki-Ug¢ yili bulan Ar-Ge calismalariicin “Ar-Ge calismalari her zaman bir adim sonrasi icin olmall.” diyerek ekliyor:

“Sadece Ar-Ge yapip veriyi elde etmek énemli degil. Ar-Ge 6ngdriili faaliyetler ydritmeli ve inovatif ddsiince paralelinde
strekli gelisimi saglamalidir. Firmalar hazirladiklar stratejik yol haritalarr dogrultusunda boélim hedeflerini belirler ve ayni
hedef icin hareket ederler. Bu strecte Ar-Ge takimi firmalarin geleceklerini belirleyen drinler Gzerinde calisarak pazarlama
ile birlikte tiketici beklentilerini 6ngdéren faaliyetler yapar. Sonrasinda, yenilikgi Griindn pazarda yer almasini saglayacak
yetkin bir pazarlama ekibi ve pazarlama glictine sahip olmaniz gerekir. Ancak; ekonomik deger yaratmayacak bir yenilikci
fikir, yeni driine dénlismez. Yenilik icin ana kriter, ticari deger yaratma kabiliyetine sahip fikirlerdir”.

Dalan Kimya’da proje ve Ar-Ge calismalari multi-disipliner bir ortama yUrGtalUyor. Kimyager, kimya mihendisi, biyolog,
mikrobiyolog, makine mihendisi, elektronik mUhendisi kadrosu ile hem kimyasal tasarim hem de proses tasarimi birlikte
yUrattlmektedir. Kisisel bakim Grlnlerinde insan unsuru odak nokta oldugundan, biyokimya éncelikli bir bilim dali. Diger
yandan, tasarlanan Grlnlere ait Uretim teknolojilerinin tasarlanmasi ve gelistiriimesi, rekabette farklilik icin dnemli unsurlar.
Ar-Ge projeleri firmanin yenilik¢i bakis acisini tanimlarken, rekabet avantajinin da temelini olusturmakta. Yenilik calismala-
rinin hedefi ise oldukca iddiali; Uriin Gelistirme MUdUrt Sibel TizUn’dn ifadesiyle:

“lnovasyon aslinda insanlarda ihtiyac yaratacak yenilikleri yapmak olarak tanimlanabilir. Tiiketicinin beklentilerini Sncdil di-
stince ile sekillendirip hayata gecirmek ve digerinden farklilasmis Grdnd tercih edilir kilmak her inovatif fikrin temelinde
bulunmalidir. Ayni zamanda yenilik bir kerelik degil strec optimizasyonu ile strddrdlebilir oldugunda anlamii hale gelir.




Acik inovasyon Anlayisi ile Tiim Kesimlerden Gelen Fikirler Degerlendiriliyor

Dalan Kimya, yenilik¢i Grlnler gelistirebilmek adina hem ic hem de dis kaynaklardan yararlaniyor. Calisanlar, mUsteriler,
tedarikciler, rakipler, pazar arastirmasi yapan 6zel kuruluslar vs. hepsinden gelen fikirler degerlendiriliyor. Ornegin; kisisel
bakim UrUnleri kapsaminda “Séyle bir lrin olsaydr ne glizel olurdu, cok isime yarardi” seklinde bir dislince, bir sdylem,
daha sonra somut bir Grine dénUsebiliyor. Ekip icinde 22 kadin ¢alisan oldugu da dustnulirse, 6zellikle kadin adirlikli ba-
kim UrUGnlerinde Ar-Ge biriminin katihmciligini ve verimliligini tahmin etmek pek de glic olmasa gerek.

MASA] & ANTI-SELULIT
SABUNU

i\ ol

SELOLIT GORUNOMUNUN
GIDERILMESINE YARDIMCI OLUR

Gorsel 18: Masaj ve Anti-Selllit Sabunu

Bu Cografyanin Sahip Oldugu Hammadde ve Bilgiden Yola Cikarak Yenilik Yapmak

TUketici gdzlyle bakabilen bu ekip sayesinde, Dalan Kimya’nin masaj sabunu, geleneksel bilgi birikimi ile ginimiz y6-
nelimlerini bir araya getiren, yenilik anlaminda da %100 dogal olmasiyla fark yaratan bir Grln olarak karsimiza c¢ikiyor. Bu
basarida yillar boyu zeytin ve zeytinyadi ile kavrulmus bir bdlgenin havasini soluyor olmak da katki saglamis. Uriindin ortaya
cikis sUrecini kisaca &zetlersek, bir giin Ar-Ge ekibinde, “Bu hammadde ve bilgi kaynagi, kozmetik ve kisisel bakim Grdnleri
sektdrindin odaklandigi ve 6zellikle bayanlar icin Snemli bir kaygi unsuru olan sellloit icin ¢6zlim saglayabilecek bir sabunun
dretiminde nasil kullanilabilir?” diye bir dlistince doguyor. Bu duslince ile D’olive serisi ¢cikiyor. Hammaddesi olan zeytinya-
gini yéresel dogal kaynaklardan; mekanik glict olan masaj etkisini zeytin ¢ekirdedinden alan %100 dogal masaj sabunu bu
serinin en dnemli Urlind. Yaklasik iki yil sGren kapsamli calismalar sonucunda dretilmis. TUBITAK kaynaklariyla fonlanan ve
projeye dénlsen bu masaj sabunun icerisinde dogal yaglar da var ve bu yagdlarin Turkiye’de Uretilen yaglar olmasina 6zen
gdsterilmis. Bunlar ayni zamanda, masaj yapmada ve nemlendirmede cilde faydasi ispatlanmis yaglar. Uriin, fonksiyonel
Ozellikleri kadar tasarimi ve ambalajiyla da fark yaratiyor. Tasarimini yapan TlzUn tasarim sUrecini séyle acikliyor:

“Tasarimin ézelligi su: Normal diiz kalip; ergonomik olmayacakti. Bu tasarimda, sabun, su ile islandiginda bile elinizden kay-
maz. Uzerindeki yénler, masaj sirasinda maksimum masaji sadlayip kan akisini hizlandirir: fcerisine koydudumuz parcaciklar
kan dolasimini hizlandirirken cildinizi tahris etmez, cizme yapmaz. Uriiniin ambalajinda da hangi bélgelere ne kadar siire
uygulanmasi gerektigi konusunda bilgilendirmede bulunduk.”




Gorsel 19: Sibel Tuziin, Uriin Gelistirme Mudira

izmir Yenilik Ekosistemi Gelisiyor

Bugline kadar pek cok basarili yenilik¢i Grln gelistiren Dalan Kimya, Ar-Ge ve yenilik konusundaki gerekliligin bilincinde ve
cok daha fazla basarili projeye imza atmak istiyor. izmir yenilik ekosisteminin ilerlemekte oldugunu belirten Sibel, devlet-U-
niversite ve sanayi isbirliginin &nemine ve katalizor etkisine vurgu yapiyor:

“Dogru bilim adamlari ile dogru sanayinin bir araya gelmesi, rakip firmalarin da hareketlenmesini saglayacaktir. Rekabet de
yeniligi dogurur. Mavi Okyanus Stratejisini hatirlatmak isterim. Kendi okyanusunuzu yaratmadidiniz stirece kanli bir okya-
nusta ylizmeye mahkam bir képek baligr olarak kalirsiniz.”
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3.9. DEFLAB Robotik Teknolojiler Laboratuvari San. ve Tic. Ltd. Sti.

100 kez imza attiginizda ylzincl imzaniz diderlerine benzemiyor. Ama robotu kurdugunuz zaman 7/24 ayni sekilde isliyor.

DEFLAB firmasinin kurucusu Makina MUhendisi olan Vasif Cagdlar Emiroglu, Ege Universitesi Makina Mihendisligi’nde me-
katronik derslerini veren, sanayi odasinda Universite-sanayi koordinasyon kurulu icerisinde olan ve yenilik¢i calismalar ya-
pan bir girisimci. Medikal sektdérinln bir oyuncusu olarak 2002’de faaliyetlerine baslayan DEFLAB, sektérel dedisimin
ardindan 2005 yilinda robotik alaninda mekatronik ve 6zel makina imalati konularinda calismaya devam ediyor. Tamamen
Ar-Ge projelerine yonelik faaliyet gdsteren firmada calisan sayisi altl. Yaptiklari Grlnlerin ézel proje Grini oldugunu ve
dlUnyada robotik alaninda mekatronik konularinda is yapan ¢ok az sayida firma bulundudunu vurgulayan Emiroglu, nitelikli
calisanin 6nemini vurguluyor ve mihendislik becerisi ve sezgisi olan kalifiye mihendislere ihtiyac duyduklarini belirtiyor.

Gérsel 21: Ozel Makine imalati




300’iin Uzerinde Proje

Farkh alanlarda Grlnler gelistiren DEFLAB, klicUk ve blyUk 6lgekli olmak Gzere 300°Un Uzerinde proje yUrltlyor. Bunlarin
icinde, farkh Ulkelerdeki firmalarla isbirligi halinde yapilan projeler de bulunuyor. Problem ¢dézmeye ve yenilik sUreclerine
odaklandiklarini, yaptiklari iste yaraticihgin é&nemli oldugunu ifade eden Emiroglu dertlere ¢cd6zUm bulduklarini belirterek su
ifadeleri kullaniyor: “Cézdm dretmemiz icin geliyoriar clnkd ihtiyac var, isglicl ihtiyaci olabiliyor, isglicinin hatalarindan
kaynakli olabiliyor. Isci performansinin ya da becerisinin yetmedidi yerler oluyor. 100 imza attidinizda yizdncl imzaniz di-
gerlerine benzemiyor. Ama robotu kurdudunuz zaman 7/24 ayni sekilde isliyor. Ekip olarak talasli imalat, tasarim, yazilim, is
teslim etme ve yapabilme becerimiz cok iyi.”

Sorun Cé6zmek igin Fikir Toplamak

Yaptiklari projelerde ilging 6rneklerden biri, hat Gzerinde 400 bin Avroluk bir tezgahin yaptidi isin aynisini, revizyonla 35 bin
Avro’luk baska bir tezgahin gerceklestirmesi. Olcimin zor oldugu bu projelerde ayni performans ve kalite yakalanabilmis.
Yenilik¢i calismalarda 6zellikle olusturulan ekibin tecribelerinden faydalandiklarini dile getiren Emiroglu, fikir Gretme ve
finansal kaynak konusunda séyle devam ediyor: “Sorun ¢dézmek Uzerine fikir topluyoruz. Bu iste ¢esitli firmalarla ¢calisami-
yorsunuz, firma odakli calisiyorsunuz. Fabrikay! 6ziimsemis oluyorsunuz. ihtiyaclarini biliyorsunuz. “Bizim tezgahimizda
soyle sikinti var’ dendigi zaman ¢bzim lretmeye calisiyoruz. Finansal anlamda hep &6z sermaye kullanarak yola devam
ettik.”

Yenilik strecinde birtakim zorluklar yasadiklarini belirten Emiroglu en blyUk sikintilarinin yetismis nitelikli elemanlarin bi-
yUk 6lcekli firmalari tercih etmesi oldugunu ifade ediyor. En dnemli motivasyon kaynaklarini ise su sekilde &zetliyor: “Moti-
vasyonumuz; olmayan bir seyi, o gine kadar karsilasiimamis, bizim de gérmedigimiz bir seyi yapmak.”

izmirde yenilik ekosistemine bakisi ise sdyle tanimliyor: “Firmalarin aile sirketi olmasi ekosistemi zorluyor. Aile sirketleri
para kazaniyoruz, robota ne gerek var diyor. Ama glinimdz sartlari rekabetcilik icin yeniligi én plana koyuyor”.




DEFLAE
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Robotik, mekatronik ve ozel makine imalafi
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3.10. Ege Endustri ve Ticaret A.S.

Patent, yaptigimiz isin ézel ve biricik oldugunun tescilidir ayni zamanda...

1974 yilinda kurulan ve Bayraktar Grubu’na bagli olan Ege EndUstri, otomotiv sektori icin dingil ve dingil parcalari gelistirip
Uretiyor. 5746 sayill Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun cercevesinde kurulmus 50°nin
Uzerinde calisana sahip bir Ar-Ge Merkezi ile firma, yeniligi kurumsallastirmis durumda.

5746 nolu Kanun kapsaminda Ar-Ge Merkezi 2011 yilinda kurulsa da yenilik calismalari bu tarihten éncesine uzaniyor. 2015
yilinin Ekim ayi1 itibariyle 52 adet fikri ve sinai hak basvurusunda bulunmus olan firmanin, 14 adet ulusal diizeyde tescillen-
mis patenti bulunuyor. Yurt ici ve yurt disindaki kurumlarla yapilan isbirlikleri sayesinde, yenilik¢i Grtnlerinin Ulke disinda
taninmasi ve tercih edilmesi konusunda basarilar saglanarak, bir izmir firmasi olmanin dtesine gecmis Ege Endistri. Gelis-
tirilen Grdnlerin toplam satis miktarinin firmanin cirosu icindeki pay1 %30 civarinda.

Ege Endustri, Ar-Ge Merkezi ¢calisanlarini lisansUstd egitim icin tesvik ediyor. Kurumun esnek bir yapiya sahip oldugunu ve
bu sayede Ar-Ge calismalarinin hizlica sonuglandigini ifade eden Ar-Ge MUdird Onur Balcl, portféylerinde rakipsiz olduk-
lari yenilikgi Grdnlerin yer aldigini vurguluyor.

Hindistan, Almanya ve Amerika’da Pazar Payi

Firma, patentli bir Grininin Hindistan’da lisans transferi ile ticarilesmesini saglayarak sahip oldugdu bilgiyi, ulusal sinirlarin
disina cikartmis. Hindistan disinda, yine patentli proseslerden cikan Urlnler Almanya, ABD gibi Ulkelere Uretilip satiliyor.
ABD’de yerlesik bir ana sanayi firmasi icin Ege EndUstri’nin 13 sene dnce gelistirdigi ve gecen yil patenti alinan bir Grin s6éz
konusu. Yurtdisindaki mUsterileri ile iliskilerinin uzun soluklu oldugunu belirten Genel Midir Ayhan Ozel, Hindistan’daki
lisans transferi yolu ile ticarilesme stireci ile ilgili olarak dUstincelerini “Cok kaliteli bir is bu; Ar-Ge’nin, Ur-Ge’nin hepsini bir
yana koydugunuzda, bilgiyi satiyor olabilmek cok degerli” seklinde ifade ediyor.

Gorsel 22: Ayhan Ozel, Ege Endustri Genel Mudur




Patentleme sureci ile ilgili olarak; “Buradaki mesele su; sizin yaptiginiz Grindn yenilikci olmasi, Ar-Ge veya Ur-Ge olmasin-
dan 6te, bunun tescil edilmesi gerekiyor. Tescil zaten tlketicinin kendlisi, eger sizden sdrekli aliyorsa bir seyi, onu onayliyor
demektir. Eger sdrekliliginiz varsa, rekabette slrekli éndeyseniz, o is dogru yapiliyor demektir. Bizim icin patent bir tescil
anlamina geliyor; yani yaptidiniz isin 6zel ve biricik oldugunun tescilidir ayni zamanda.” yorumunu yapan Ozel, firmanin
konuya bakis acisini 6zetliyor.

Gorsel 23: Arka Dingil

Taklit Edilemeyen ya da Zor Taklit Edilen Uriinler Yapmak

Amerika’da bir firmanin talebi Gzerine gelistirilen diferansiyel kovani Grdnd, firmanin rakipsiz oldugu ve baska firmalarin bir
takim calismalar yapmalarina ragmen Uretemedikleri bir Griin. ABD’de Uretilen Mack markall kamyonlarda Ege EndUstri’nin
artnd kullaniliyor. Gelistirdikleri Griind bugln hala satiyor olmalari, firma icin dnemli bir basari. Ozel, durumu su sekilde ifa-
de ediyor; “..biz hala bu (rind veriyoruz, bu kéri kérdne bir baghlik degil, séyledigim gibi bizden vazgegcemiyorlar. Bunun
da sebebi su; bizim gelistirdigimiz bir teknoloji var kovan (retiminde. Patentle de tescilli, buna kimse girmiyor, giremiyor,
girse bile bizim kadar rekabetci olamiyor. Inovasyon dedigimiz sey iste bu. Bazi anahtar noktalar var, Ar-Ge bu anahtar
noktalari yakalamak demek”, Ege EndUstri 6rneginde oldugu gibi, taklit edilemeyen ya da zor taklit edilen Grlnler yapmak
yenilikte basari hikayesine giden yolun temelini olusturuyor.
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3.11. Fidas Seracilik Fidecilik Tarim ve Zirai Uriinleri San. ve Tic. A.S.

Basari sirrimiz Grdn gelistirmede yasadigimiz sorunlar nedeni ile vazgecmemek ve Ar-Ge ekibi ile birlikte sirekli calisarak
sonuca ulasmak...

BugUnlerde neredeyse herkes gerek hobi olarak gerekse daha sadlkli Grlnler tlketebilmek adina evinin penceresinde
veya balkonunda bir seyler yetistirmeye calisiyor. Ancak o bitkinin bakimi, ekimi, dikimi, tohumlanmasi derken, cogu zaman
basarisiz olunuyor. Nihai kullanicilarin yasadigi bu sorunlari géren Fidas Fidecilik, insanlarin kendi bitkilerini yetistirirken
karsilastigi sorunlari tespit ederek Potta adinda yenilikci bir tarimsal Grtin gelistirmis. izmir Dikili'de yaklasik 11 yildir faaliyet
gbsteren Fidas Fidecilik bdylece ilging bir Grln ve pazarlama yeniligine imza atmis.

Dokuz Eylul Universitesi insaat MUhendisligi mezunu olan Kemal Ersoy Universite editiminden sonra Salihli'de muteahhit
olma hayalleri kurar ancak 1999 depremi olunca insaat sektdrine girmek yerine bes yil gecirecedi babasinin akaryakit
istasyonunda calismaya baslar. Bu slrecte her iki-tG¢ senede bir TUrkiye’de ekonomik krizler tekrarlandigini géren Ersoy,
Uretime yénelik bir is kurma cabasi icerisine girer. Salinli tarim bélgesi oldudu icin tarima yonelik is fikirlerini arastirmaya
baslar ve fidecilik konusunda karar kilarak sekiz kisilik bir arkadas grubuyla Fidas Seracilik kurulur. ik yillarinda hem pazar
hem Uretim anlaminda blyUk sikintilar ceken Ersoy, bazi ortaklariyla da yollarini ayirir ve hi¢ bilmedigi bir sektérde tek
basina kalr.

Fideleri Perakende Hale Getirmek icin inovasyon

Sarekli farklilasma ve yeni bir seyler yapma arayisinda olan Ersoy, hem kendini hem de sirketini kurtaracak bir pazarlama
yeniligi yapmaya girisir; ancak bu slUrec¢ sanildigindan ¢ok daha uzun sUrer. Yaklasik alti yil boyunca fideleri perakende ola-
rak nihai kullaniciya nasil ulastiracadini arastiran Ersoy bu sire zarfinda Yesilium adinda tarimsal sosyal bir ag da gelistirir.
Ancak teknik sebeplerden dolayi ortadi ile her ne kadar blyUk bir caba harcamis olsalar da bu sosyal adi bir tlrlt aktif hale
getiremezler. Fidecilikle ilgili yenilik yapmay kafasina koyan Ersoy, “Hicbir zaman geleneksel bir patron olmadigini, hem
sirket icinde hem de fidecilikle ilgili yer aldigr diger kurum ve kuruluslarda farklilasmak ve éne cikmak icin sdrekli arastirma
icerisinde” oldugunu belirtiyor.

Fide Satmanin Otesinde Hobi Cift¢iligi

201 yiinda fideleri nihai kullaniciya perakende ulastirabilen Turkiye’deki ilk firma olma amaciyla Metro’ya 300 bin adet
marul fidesi satisi gerceklestirirler ancak tim fideler yanlis paketleme ve bazi teknik sebeplerden dolay!i bir hafta icerisinde
¢cUrar. Bu kot deneyimden sonra, alti yil boyunca fidelerin nasil ambalajlanacagdini, kargolamanin nasil yapilacagdini, hangi
kosullar altinda fidelerin muhafaza edilecedini deneme yanilma ydntemiyle sinarlar. Sik sik Fidas’ta arastirma gelistirme
ekibini bir araya toplayarak beyin firtinalari gerceklestiren Ersoy sonunda Potta’'yl ortaya cikarmayi basarir. Turkiye'de ilk
defa “hobi ciftciligi” adi altinda yeni bir kavram gelistirerek internetten fide satisi yapmaya baslanir. Bu modelde fide satisi
sonrasinda, egitim videolari ve dokimanlarla sunulan rehberlik ve bilgilendirme ile hobi ciftcilerinin Grinlerden maksimum
verim almasi saglanir.




Tarim Sektoriinde Pazarlama Yeniligi

2015 yil Nisan ayinda satisa sunuldugunda, ilk G¢ ayda 10 binden fazla Potta satilir, Gstelik Ulke ¢capinda UnlU perakendeciler
de Fidas Fide’den Potta almak icin kuyruda girer. Potta, IGID tarafindan 2015 yilinda yapilan 3. izmir inovasyon Odulleri
yarismasinda “inovatif Urlin” kategorisinde ikincilik 8dUlU kazanir. Fidas gercek bir Ar-Ge siirecinden gecerek Turkiye’de
orneklerine az rastladigimiz tarim sektérinde bir pazarlama yeniligi yapmayi basarmistir.

Gorsel 24: Hobi Ciftciligi, Potta Urtinleri

inovasyon ile biyimeyi hedef edinen firma, yiiksek teknoloji kullanarak tarimsal verimliligi nasil arttirabilecegini, uzay tek-
nolojilerinden yararlanarak Fidas Fide’yi nasil bUyUtebilecegdini coktan planlamaya baslamis durumda. Tarima ydnelik bdyle
yenilikci projelerin Fidas Fide’nin basari serlGvenine yeni halkalar ekleyecegdini &ngoérebiliriz.
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3.12. isonem Yapi Kimyasallari ve Boya San. Tic. Ltd. Sti.

Ist yalitimi, ses yalitimi saglayan veya yangina duyarli olarak gelistirilen boyalarla kimya alaninda ddnyada vazgegilmez bir
Tlrk markasi olmak...

isonem Yapi Kimyasallari, 2004 yilinda izmir Menderes'te ITOB Organize Sanayi Bdlgesi'nde Kubilay Kurt tarafindan ku-
rulur. Kurt, firmanin kurulus amacini “Ddnyada bilisim alaninda Microsoft ya da Google ne ise, kimya alaninda da isonem
olarak o noktada olmak” olarak acikliyor. Uretilen GrUnlerin neredeyse her birinde yeniligin izini stirmek ve isonem’in vizyo-
nunu gdérmek mumkdn. Gelistirilen Grdnler agirlikli olarak savunma sanayi, tarim, eneriji, saglik sektoérlerine yonelik olarak,
blylk bir disiplinle Ar-Ge calismalarinin ilerletilmesi sonucu ortaya cikiyor.

100’den Fazla Ulkeye Ihracat

Isi yalitimina ve yapi kimyasallarina yénelik pek cok Uriine sahip olan isonem, 2015 yili itibariyle Kanada, ABD, Cin ve in-
giltere basta olmak Uzere ylizden fazla Ulkeye ihracat yaparak blyik bir basariya imza atmis durumda. Ozellikle Afrika
Ulkelerindeki satislari gdze carpan isonem’e bu Ulkelerden gelen talepler dylesine artmis ki, yakin gelecekte firmanin Gretim
fabrikalarina Afrika'da rastlamamiz mimkdn olacak gibi gézukUyor. Nijerya veya Zambiya’da isonem markasi ile Uretim
yapacak yeni bir fabrikanin kurulmasi firmanin 2016 ajandasina girmis durumda.

Gérsel 25: isonem Kurucusu, Kubilay Kurt




isonem’in pek cok yenilikci Griint bulunmakla birlikte, isonem Thermal Paint ve isonem Anti-Fire Plus GrUnleri 6ne cikiyor.
jsonem Thermal Paint, isi yalitiminda mantolamayi ve isi yalitim sivalarini ortadan kaldiran, %50 daha az maliyetli bir 1si
yalitim boyasi. Firma kendisini 2017 yilinda zorunlu hale gelecek olan, her bina icin 1si yalitimi yapilmasi yasal mecburiyetine
hazirliyor. Bu sUrec icerisinde en blyUk temenni ise Turkiye’nin bu sektdrlerdeki disa bagimhhgini azaltacak Grinleri gelisti-
rebilmek ve Tirkiye’den diinyaya bu Urlnleri pazarlayabilmek. isonem Anti-Fire Paint Plus ise 180 dakika boyunca yangina
dayanikli olan yenilikci bir boya. Bu Urlin, savunma sanayi basta olmak Uzere yerli tanklardan, 3. Bogaz Kdéprisi’'ne kadar
pek cok endUstriyel alanda uygulanmaya devam ediyor. isonem Anti-Sound Paint ise ses yalitim boyasi olarak 6éne cikan
ve Turkiye’de bu alanda gelistirilmis nadir Grlnlerden birisi. Ozellikle binalarda, duvarlarda, tavanlarda ve pek cok makinede
kullanimina rastlamak muimkadn.

Kurulusundan bu yana 20 Ar-Ge projesi ve 53 yenilikci Griin gelistiren firmanin 2014 yili cirosu 9 milyon TL civarinda. iso-
nem’in ilham verici yenilik hikayesi ise firmanin kurulusundan iki sene sonra gerceklesmis.

Sitma Hastaligina Karsi ila¢ Degil Boya

Firmanin Zambiya’dan bir misterisi Ulkesinde sitma hastaligi oldugunu ve glinde yaklasik iki bin cocuk ve yetiskinin bu has-
talik sebebiyle hayatini kaybettiginden bahsederek, sivrisinekleri 6ldlrecek bir sprey Uretilmesi talebiyle basvurmus. Firma,
bu talep Uzerine yogun bir calisma temposu ile kisa bir slre icerisinde spreyden cok farkli ancak ayni isleve hizmet edecek
olan isonem Sinout boyasini Uretmeyi basarir. Sivrisinek kovucu boya ile Afrika’da eboladan daha yaygin ve &lUmcil bir
hastalik olan ve yilda 17 milyon insani 6ldUren Afrika’ya 6ézgU sivrisineklerden bulasan sitma hastaliginin blytk élctde 6nU-
ne gecerler. Oyle ki; Diinya Saglik Orgutd, Times of Zambiya ve bircok ulusal gazete isonem’i haber yapar. Afrika’da sitma
hastaligi icin batili Glkeler sadece biosidal ilaclar satarak bu Ulkelerden blyiik kazanc elde ediyorken, isonem cok daha
dUsuk fiyatlara bu Grin gelistirir ve Afrika’daki insanlarin saghgina katkida bulunur.

Halen Afrika’da fabrika kurma calismalarini siirdUren isonem, sosyal sorumluluk tarafi da olan yaratici ve yenilikci projeler
ile izmir'e deger katmaya ve ilham vermeye devam etmeyi hedefliyor.
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3.13. IZELTAS izmir El Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Minimum alet ile maksimum isi yapabilmexk...

1968 yilinda %100 Tirk sermayesi ile kurulan IZELTAS, Turkiye’nin ilk el aletleri Ureticisi. Bugiin itibariyle binyesinde; proje,
Ar-Ge, kaliphane, dévme, isleme, isil islem, krom-nikel kaplama, boyama, plastik daldirma, plastik enjeksiyon ve markalama
bolimlerine sahip entegre bir fabrika. 155 bin mi{'si acik, 40 bin m{'si kapali, modern teknoloji ile donatiimis tesislerinde
Uretilen 3 bin ¢esidin tizerinde el aleti, 40’tan fazla tlkeye ihrac ediliyor. IZELTAS, vizyoner calisma anlayisi ve yenilige verdi-
Ji deger dogrultusunda 2011 yilindan beri faaliyette olan kendi Ar-Ge Merkezi’ne sahip. Sadece izmir yenilik eko-sistemine
degil, ayni zamanda 720 calisani ile istihdama da katki saglayan aktérlerden birisi.

Ar-Ge Ydneticisi Emre Arbak ve Ar-Ge Ydnetici Yardimcisi Yigit Ercayhan ile gerceklestirdigimiz gdriisme, IZELTAS'IN
basarisinin ardinda yatan sebepleri anlamamizi sagliyor: rasyonel bakis acisi, bilgi caginin olanaklarini en iyi sekilde takip
etme ve farkindalik. Ardindan yetkililer sdyle devam ediyor: “Teknik olarak her tirli Grind dretebilecek yetkinliklere sahip
kalifiye is gdcd, tecribe, kullanilan makine ve donanima sahip olmamiz gliclt yénlerimizdir. Pazardan, bir (rind tasarlamak
icin gerekli doneleri, verileri, ihtiyaclari, talepleri yapisal olarak daha sistemli olarak takip etmek istiyoruz. Bu kapsamda ABD
ve Avrupa Ulkelerinde gerceklestirilen basarill pazar arastirmasi érneklerinden edindigimiz bilgiler dogrultusunda mdsteri
beklenti ve taleplerini belirlemek icin calismalar gerceklestirmeyi hedefliyoruz.”

Gorsel 26: 2015 Ar-Ge ve inovasyon Basarili Firma Oddlleri

IZELTAS'In yenilik calismalarindaki amaci; Ar-Ge calismalarindan elde ettikleri veriler ile birlikte devlet tesviklerini de kulla-
narak, ticari getiriyi artirmak, artirdikca daha da kaliteli GrGnler Gretmek. “Béylelikle hem sirket ekonomisinin hem de llke
ekonomisinin kazanmasi amaclanmaktadir” diyor Arbak.




2011 Yilinda Ar-Ge Merkezi Faaliyete Gegti

IZELTAS'In stratejik planlarindaki hedefleri arasinda, tahmin edilebilecedi gibi Ar-Ge ve yenilik Ust siralarda. Ercayhan, fir-
manin Ar-Ge stratejisi konusunda su bilgileri veriyor:

“20711 yilinda, Ar-Ge Merkezimiz kuruldugunda belirledik bu stratejiyi. Bu strateji kapsaminda ézetle; kalifiye eleman yetistir-
mek, farkll disiplinleri bulusturmak, sempozyum, konferans vb. bilimsel ve profesyonel platformlarda konularimizia ilgili bil-
giler almak, yeni kisilerle ve uzmanlarla tanismak, (iniversite-sanayi isbirligini artirmaya ve (rdn kalitesini gelistirmeye ybne-
lik projeler yapmak, maliyet ddsdrdicl yani is stireglerinde iyilestirme yapacadimiz projeler gerceklestirmek yer almaktadir”.

IZELTAS, yenilik projelerinde calisanlar, mUsteriler ve Ust ydnetim olarak siralayabilecedimiz lic temel kaynaktan faydalani-
yor. Firma blnyesinde yer alan &éneri takip ve 6dUl sistemi sayesinde, calisanlardan gelen yenilik¢i fikirler sistematik olarak
degerlendiriliyor. Bunun haricinde musterilerden ve Ust ydnetimden gelen talepler, istekler ve geri bildirimler de yeni pro-
jelere 1sik tutuyor.
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Gorsel 27: 2013 T.C. Sanayi Bakanligi Ar-Ge Merkezi Belgesi Teslim Toreni

Ayarli Montaj Anahtari Ar-Ge Merkezi Biinyesinde Tasarlandi

IZELTAS’a 2014 yilinda izmir Genc is Adamlari Dernegi'nin (IGID) Universiteler, kamu ve meslek kuruluslarinin katkilari ile
diizenledigi 2. izmir inovasyon Odulleri yarismasinda &dul kazandiran “Ayarli Montaj Anahtar” da, bir calisan &nerisiyle
gelistiriimis olan bir proje. Tamamen Ar-Ge Merkezi blinyesinde tasarlanmis ve Uretilmis olan bu Grtn, inovatif Urin dalinda
Mansiyon 6dulU sahibi. Hem tasarimi yéninden hem de islevi yéninden yenilik¢i olan ayarli montaj anahtari, son kullanici-
nin tamir, bakim islerinde farkli aletler tasimasina ihtiyac duymamasini sagliyor.
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Gérsel 28: : IGID Odul Téreni - 2014
Ercayhan ve Arbak, Grin konusunda su bilgileri aktariyor:

“Séz konusu anahtar, cok cesitli cins ve ebattaki civata ve somunu ve hatta %50’yve kadar asinmis civatalarr acabilen bir
drinddr. Bu anlamda kullanici dostu bir Griin gelistirdik. Ayrica, Grindn tasariminda uyguladigimiz yéntemle daha az mik-
tarda hammadde kullaniimasini, boylece lretim maliyetlerinin de ddsdrdiimesini sagladik. Bizim bu drind gelistirirken kul-
landigimiz mantigi baska yerlerde de kullanabilirsiniz. Tamir, bakim, onarim isiyle ugrasan birinin pek cok el aletine ve takim
cantasina ihtiyac! vardir. Glniimdzde amag mod(iler el aletleri yapmaktir. Diger bir ifade ile birkac farkli isi ayni anda tek
bir el aleti ile gerceklestirebilir olmak, minimum alet ile maksimum isi yapabilmektir. Gelecek projelerimizde bu anahtarin

kendisini degil ama felsefesini disiinerek, bu calismayi ilerletmeyi istiyoruz.”
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Gorsel 29: Ayarl Montaj Anahtari

izmir yenilik eko-sisteminin gelismeye cok acik bir durumda oldugunu belirten Arbak, yenilik icin rekabetin tetikleyici etkisi
oldugunu dile getiriyor.

“Firmalar arasinda yenilik anlaminda rekabet arttikca, yenilikci calismalar da yenilikci ciktilar da cogalacaktir. Bunlar, ticari
getiriyi gerek firma dlzeyinde, gerekse yerel anlamda gelistirecektir. Bu slirecin devaminda firmalarin Ar-Ge’ye verdikleri
6nem, yaptiklari Ar-Ge yatirimlari, projeleri artar ve bu da yenilikgi ciktilarin artisini beraberinde getirir.”
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inografik 13: : IZELTAS izmir El Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S.




3.14. |zotas lIzolasyon Tur. Tic. San. Ltd. Sti.
Tesviklerin artmasi ile, yerli ve kiglk Slcekli firmalarin yenilikei yénleri daha cok gelisecek...
izotas izolasyon, Molimer ve izoleser markalariyla izmir’in yenilik ekosistemine katki saglayan, yapi kimyasallari sektorin-

de butik cézimler sunmak icin calisan bir firmadir. Torbalrda 21 kisinin calistigi firma, izmir inovasyon Odidlleri 2014 yaris-
masinda inovatif Urtin dalinda izoleser Grdnl ile kazandigi GcUncalik 6duli ile dikkat cekiyor.
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Gérsel 30: izoleser Uygulama Alanlari

Firmanin kurulus hikayesi ismail Demirtas’in Gazi Universitesi Ankara Yiuksek Teknik Ogretmen Okulu’nu bitirip bir sene Er-
zurum’da dJretmenlik yaptiktan sonra 1982 yilinda izmir'e dénlp ticaret hayatina atiimasi ile baslar. 1995 yilinda, Moliimer
markasiyla likit su izolasyon malzemeleri Ureten firma, Ayrancilar Torbal’daki tesislere tasinir ve kimyasal beton ve ¢cimento
katkilar ile Grin gamini gelistirir. izotas izolasyon, su an ikinci kusadin yénetiminde, Burcin Oncii ve Tugce Demirtas ile fa-
aliyetlerine devam ediyor. 2013 yilinda Demirtas’in firmada aktif olarak ¢calismaya baslamasiyla birlikte, mUsterilerden gelen
talepler dogrultusunda firma Ar-Ge calismalarini hizlandirir.

Sektérdeki Dev Rakiplere Karsi Esneklik Avantaji

Demirtas isin mutfaginda yer alip, laboratuvarda Ar-Ge calismalarini hizlandirarak devam ederken; isin organizasyon, yo-
netim ve satis ayagini Onct yUritiyor. iki kiz kardes erkek egemen sektérde yenilikci ciktilar elde etme cabasiyla yogun
bir sekilde calisiyor. Uretmis olduklari su yalitim malzemeleri ve beton katkilari ile bugin Tirkiye’nin bircok ilinden gelen
taleplere cevap veriyorlar. Bu malzemeler, binalarin i¢ cephelerinden dis cephelerine, yapilarin temellerinden catilarina
kadar, barajlarda, gdletlerde, tinellerde, su depolarinda ve daha bircok alanda siklikla kullaniliyor. MUsteri odakli olarak,
laboratuvarlarinda musteri taleplerine uygun ¢dzUmler yaratmaya calisiyorlar. Sektérdeki dev rakiplerine karsilik esnek
yapllari onlar icin blyUk bir avantaj saghyor ve UrUnleri ile elde ettikleri olumlu test sonuclari yogun ¢alismalarinin karsiligi.




Gorsel 31: Cati Kaplama OrtUsu

Pet Sise Atiklarindan Kirilmaz Kiremit

Patentli markalar olan izoleser ise yapi sektdriinde bir ilk olma 6zelligi tasiyor. Fikrin sahibi, firmanin kurucusu ismail De-
mirtas, arastirma merakinin etkisiyle hem i1si hem ses hem de su yalitimi yapabilen bir malzeme Uretmek istiyor ve ortaya
Izoleser yani “kirllmaz kiremit” olarak adlandirdiklari malzeme cikiyor.

2008 yilinda patenti alinan izoleser, cati izolasyonu yaparken ortamin nefes alabilirligini korumasi &zelligi ile insan sagligina
duyarli bir Grtin. Uretiminde pet sise atiklari kullanilmasi ile ayni zamanda cevreye duyarli bir yenilik olma &zelligi de tasiyor.
Tugce Demirtas bu drinle ilgili olarak sunlar sdyliyor: “izoleser, (st kisminda yer alan kirmizi bélim ile su izolasyonunu
sadlarken, geri déndistim polyester kismi ile 1s1 ve ses yalitimi yapiyor. Urciniin muadillerine gére farkliliklarini ise, catiya kire-
mitin onda biri kadar adirlik vermesi, elastik ve saglam olusu, hava degisimlerinden etkilenmemesi, montajinin kolay olmasi,
Uzerinde rahatlkla gezilebilmesi ve istenildiginde renk degisiminin yapilabilmesi olarak siralayabiliriz.”

Projede finansal kaynak olarak TUBITAK’tan destek alinmis durumda. Uretim kapasitelerinin 100 bin m2/yil oldugunu be-
lirten Oncu, dnlerindeki en blylk engelin bu Uretim kapasitesi oldugu 6ngdrisini paylasiyor. Pazarda Griiniin potansiyel
talebinin Gretim kapasitelerinden yiksek oldugunu, buna ragmen finansal kisitlardan dolayi kapasiteyi arttiracak altyapi
yatirimlarina hendiz baslayamadiklarinin altini giziyor. GUndmuUzde hizla blylyen insaat sektérdnin talepleri distntlda-
glnde, énlerinde oldukea blyUk bir pazar oldugu 6ngdriimekte.




En Biiyiik Engel Uygulayicilarin Geleneksel Uriinlere Baglilig

Oncl ve Demirtas, projeleri Gzerinde calisirken karsilarina cikan en dnemli engellerin, yerli firma olduklari icin daha az tercih
edilebilmeleri ve 6zellikle uygulayicilarin yani ustalarin geleneksel Grlnlere olan bagdliliklarinin kirllamamasi olarak siraliyor-
lar. Yapi sektérinde dnemli bir yer edinen ustalarin alistiklari GrUnleri tercih edip bunu degistirmek istememeleri Grinin
yayginlasmasinda engel teskil ediyor.

izmir yenilik ekosistemi ile ilgili ise Demirtas, tesviklerin artmasi ile yerli ve kendileri gibi kiictik dlcekli firmalarin yenilikci
yOnlerinin daha ¢cok gelisecedi yorumunu yapiyor.
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inografik 14: izotas izolasyon Tur. Tic. San. Ltd. Sti.




3.15. Ozpack

Hayati kolaylastiracak basit seyler yapmak...

“Ozpack nedir?” diye sorarsaniz bunun tam bir cevabini veremeyiz; canta desek degil, klasér desek hi¢ degil, Osman Can
Ozcanlrnin deyimiyle “Ozpack esi benzeri olmayan bambaska bir bulus. Elinde tasidigin dadilip sacilan kalem, defter, kitap,
cep telefonu, CD, tablet, kimlik, para ne varsa hepsine kolay ulasilir ve tim bu esyalari derli toplu tutar, adeta hafifletir. Canta
kadar kitap alir; ama cok daha kiiciktdr. Inceciktir, yer kaplamaz”.

Ozcanlrnin Ozpack cantalarini yaratim sireci lise yillarina dayaniyor. Ders girisinde kuzeninin defterlerini bir lastikle bir-
birine tutturdugunu géren Ozcanl, yillar sonra okul girisindeki o ani hatirlayarak bugiin herkesin almak istedigi bir Griin
yaratmayi basarmis. Ustelik Uc senelik kisa bir stirede 110 bin adetlik satis rakamina ulasmis.

izmir Amerikan Kolejini bitirdikten sonra 1999 yilinda Amerika Birlesik Devletlerine endiistriyel tasarim egitimi almak icin
giden Ozcanli, dokuz yil orada kalir. Bu stire zarfinda Amerika’da Ozpack’i bugiinkii haline getirmesini sadlayan girisimci-
ligin temellerine dair bircok sey 6drenir. Universitede ikinci yilda aldidi girisimcilik dersinde, mucitligin her zaman dinyayi
degistirecek cok blylk seyler yapmak olmadigini anlar ve acilan bir girisimcilik yarismasina katilmayi planlarken, lisede
kuzeninin defterlerini bir arada tutmak icin kalin bir lastik kullandigini hatirlar. Béylelikle Ozpack fikrinin temelleri atilir.

“Lise yillarimda hep mucit olmak icin ugrastim. Lisede de projelere katilir ve bir seyler gelistirmeye calisirdim ama bunlar
genellikle ucan tren gibi oldukca karmasik ve ucuk fikirlere dayanmaktaydl. Amerika'da yenilik ve girisimciligin 6zinde ha-
vati kolaylastiracak basit seyler yapmak oldugunu anladim”.

Gorsel 32: Ozpack Kurucusu ve Urdnleri




Universite ikinci sinifi bitirdigi yaz, 2001 yilinda Turkiye’ye tatile gelen Ozcanl kumas ve zimba kullanarak yalnizca 15 daki-
kada fikrini somutlastirir. Amerika’ya déndiginde bu fikirle yarismalara katilir; ancak kaybeder. O siralarda hikayesini oku-
dugu Sahinler Holding’in kurucusu ve Amerika'daki “Dlnyayi Yonetenler KullibU” olarak bilinen “Enterpreneur of the Year
Institute” tarafindan Uye kabul edilen ilk Tiirk olan girisimci Kemal Sahin’in hikayesi, Ozcanl'ya kendi markasini olusturmak
icin bUyUk bir ilham kaynadi olur. Sonraki yaz icin Amerika’daki tim stajlarini iptal eder ve Turkiye’ye gelir. O yaz izmir'de
bircok Ureticiyi dolasan Ozcanl, sonunda izmir Tekstilciler Carsisrnda buldudu bir Greticiye ilk Ozpack prototipini yapti-
rir ve bu prototiple ilk satislarini yapabilmek icin izmir'deki dershaneleri dolasmaya baslarlar. Her yerden olumsuz cevap
alirken sonunda gittikleri on birinci dershaneden siparis almay!i basarirlar, Ustelik bir miktar pesinat da alirlar. Ozpack ticari
hayatina boylelikle baslamis olur.

Lise Ogrencileri Prototipleri Test Ediyor

Bugline kadar 2 milyon 350 bin TL civarinda ciro yapan firma tamamen kendi 6z sermayesi ile ayakta duruyor. Yeniligi Oz-
pack firmasinin “olmazsa olmaz” olarak tanimlayan Ozcanl, “Stratejimiz geredi yenilikci olmayan bir (riind piyasaya asla
koymamaya karar verdik. Ozpack’e diinyada olmayan yaratici bir c6zim olarak bakiyorum.” diyerek firmasinin vizyonunu
acikca ortaya koyuyor. Yeni Urln yaratim sUrecinde en fazla musterilere degder verdiginin altini cizen Ozcanl, bir Grind
piyasaya sirmeden 6nce kendilerine hedef kitle olarak belirledikleri lise &égrencilerini okullarinda ziyaret ederek Grinlin
prototipini tanitiyor. Gelen geri bildirimlere gore Grlinde iyilestirmeler yapiliyor; hatta eder Urlin bedenilmezse piyasaya
sUrtlmuyor. Genclerin talepleri dogru gérildigu takdirde pazardaki firsatlarin gercekten cok blyUk oldugunu belirten
Ozcanl, girisimcilerin iyi bir fikre sahip olduklarini hissettiklerinde ekonomik belirsizlik, kur degisiklikleri gibi etkenlerden
etkilenmemeleri gerektigini sdyltyor:

“TUrkiye’nin kendli zorluklari her zaman var. Ancak genelde asil tehdit sirketin kendi icinde aldigi karar ve stratejilerin yanlis-
ligr veya dogrulugudur.”

izmir Diger Biiyiik Sehirlere Gore Daha Avantaijli

izmir girisimcilik ekosistemi hakkinda oldukca umutlu konusan Ozcanli, izmir'de hayati kolaylastiracak yeni bir seyler yarat-
manin diger blyik sehirlere gére daha kolay oldugunu belirtiyor. Tedarikcilerin cok yardimsever oldugunu; ancak izmirlile-
rin yenilik kGltGrine karsi baslangicta direng gdsterebildigini sdylemekten kacinmiyor. Bu slrecte Ozpack’in pazar bulana
kadar epey sikinti cektigini ancak sonunda kendi pazarini yaratmayi basardigini vurguluyor. “izmir’de birisi cikip ben bir sey
liretecedim dedidi zaman tdkezleyecedi bir engel yok; hayat ucuz, ulasim kolay. Girisimciler icin [zmir bir cenneti andiriyor”,
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3.16. Pikotek Ar-Ge inovasyon Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.
Teknolojinin getirdigi uygulamalari takip edip pazar doldurulup is isten gecmeden driine déndistlirmek gerekiyor...

Pikotek, gelistirdigi Grin yelpazelerinin 6zgln katkilarla farkli varyasyonlarinin piyasaya strdlmesini hedefleyen bir yazilim
muihendislidi firmasi. 2009 yilinda kurulan firma, 14 calisaniyla bircok projeye damgasini vurmus. Akilli sehir uygulamalari,
atik su izleme sistemleri, otomatik saya¢c okuma sistemleri ve DIMON isimli etkin enerji ydnetim sistemi ve sistemlerin bun-
lara adapte edilmesi Uzerine calisiyorlar. inovatif ciktilarinin cirodaki payi ise %50°den fazla.

Once Kafadaki Sablonu Kirip Sonra Fiyat Kirmak

Gullay Bozdag ve Tolga Bozdad'in kendi ifadesi ile “yerli ve 6zgin” mihendislik yaparak, yabanci sermayeli firmalarin pi-
yasadaki hakimiyetini kirma hedefiyle yola cikan firma, etkin enerji ydnetimi alaninda faaliyetlerini ylrityor. %90 yabanci
sermayeli firmalardan olusan sektdrde, yerli mihendislik yetenekleriyle hizmet ediyorlar. Yabanci sermayeli firmalarin mas-
teri firmaya 6zel, etkin ¢c&6zUm Onerileri sunmadigini belirtirken kendilerinin uygun maliyetlerle bu boslugu doldurduklarini
soyllyorlar. Bu anlamda, yabanci Grindn iyi olduguna dair piyasadaki ényargiyi kirmaya calisan, donanimli bir ekibe sahip
olan bir firma Pikotek.

Kendilerini teknik anlamda gicli buluyorlar. Ancak sadece teknik degil, sektdri cok iyi tanimalarini ve ekip olarak hareket
etmelerini de glcll yénleri arasinda tanimliyorlar. Pazarlama slrecini de unutmus degdiller, firmanin tanitim faaliyetleri icin
bir pazarlama ekibi var.

Gorsel 33: Pikotek Firma Kuruculari




Yeni Teknolojilerin Takibi icin Kongre ve Konferanslar Onemli Bilgi Kaynagi

inovatif calismalarinda, muUsterilerinin &zel gereksinimlerine oldukca &nem veriyorlar. Ayrica farkli platformlarn (kongre,
konferans gibi) takip ediyorlar ve bu konuda yerli firmalarin farkindaliginin dtstk oldugunu su ifadelerle anlatiyorlar; “Ge-
nelde Tirkiye'deki firmalar olaydan haberdar oldugu zaman pazar coktan birileri tarafindan olusmus, planlanmis oluyor. O
nedenle, bu platformlarin takibi 6nemli.”

DIMON isimli yenilikci etkin enerji ydnetimi programi icin proje hazirlayan Gilay Bozdagd, bu projeyle ilk asamada IZKA
destegi, sonraki asamada ise TUBITAK destedi aldiklarini ifade ediyor. DIMON ise, isletme blinyesinde eneriji tiketimlerinin
izlenmesini ve iyilestirilmesini saglayacak, tesis sUrecleriyle ve Uretim verileriyle entegre, esnek donanim ve yazilim mima-
risine sahip, gelecekteki uygulamalara adapte edilebilir bir Grin ailesi.

W DINMMON™  ETKIN ENERJI YONETIM SISTEMI W DIMOM ETKIN ENERJI YONETIM SISTEMI

DIMON"  EDC ( Energy Data Collector)

DIMON" EEMS' (Effective Energy Managenient Software)

DOMONEEMS: “Erkin £ nery Yenabini™ gt rerhh Lo yictben

e sisbeemicin

Gorsel 34: DIMON Etkin Enerji Yonetim Sistemi

Gulay Bozdad; “nandigimiz seyleri yapmak icin bu firmayi kurduk. En temel motivasyon kaynadimiz buydu. Bir seylere
inanmak cok énemli ve is planiniz olmali, belli bir emek sarf etmelisiniz” diyor.

Eko-Yenilik ile Cevreye Duyarl Sistemler

Cevreye duyarl sistemler gelistiren Pikotek, atik su aritma ve karbon ayak izinin takibi konusundaki calismalariyla bu sis-
temleri olusturma konusunda kabiliyetlerini ortaya koymus. Yaptiklari islerde, hem yerli, hem ekonomik, hem de yenilikgi
¢c6zUmler sunarak, pazara yeni bir soluk getiriyor ve ekolojik anlamda ¢evrenin korunmasina katkida bulunuyorlar. Sagla-
diklari faydanin ¢cok boyutlulugu ise, firmayi 6zel kilyor.




inografik 16: Pikotek Ar-Ge inovasyon Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.




3.17. Renkler Makina ve Yedek Parca San. Tic. A.S.

Yenilik calismalarimizda en blyik glcg, sdrekli gelistirmeyi amag edindigimiz ve fikirlerine diizey farketmeksizin deger ver-
digimiz insan kaynagimizdir.

Renkler Makina’nin hikayesi 1980 yilinda Ahmet ve Taner Balaban kardeslerin Cankaya'da kurduklari kicuk bir talasli imalat
ve pres atdlyesinde baslar. Balaban kardesler artan is hacmi sebebiyle 6nce Pinarbasi’na sonra da bugln fabrikanin bulun-
dugu Kemalpasa'ya tasinirlar. Renkler Makina’nin blyime hikayesi ise, Hakan Ozcelik’in firmaya genel midir olarak gel-
mesiyle hizlanir. Daha 8nce bircok kokli firmada gdrev alan Ozcelik, tim deneyimini Renkler Makina icin kullanir ve kendi
deyimiyle “terzi isi bir organizasyon” ortaya cikar. 2008 yilinda 90 c¢alisan ve 7 milyon TL ciroya sahip olan firmanin, bugin
bakildiginda 400 kadar calisani ve 60 milyon TL cirosu var. Ustelik Renkler Makina, 2014 yilinda Turkiye’nin en prestijli in-
san kaynaklari 6dUlU olarak kabul edilen 7. PERYON “insan Yonetimi Odulleri” arasinda ilk kez ve tek KOBI olarak juri 6zel
odulune layik géralmus. Bu 6dul cok blylk kurumsal sirketlerdeki yine blyUk bltcelerin aksine, istendiginde ve ekip olarak
hareket edildiginde, cok daha kisith butceler ile biiyik basarili sonuclarin alinabilecegini diger KOBJ’lere de gdstermistir.

insan Odakli Bir Diizen ve isleyis

Renkler Makina, metal isleme operasyonlarinda uzmanlasmis, alanindaki blyUk Ureticilerden birisi. Sa¢ isleme kalip ve apa-
ratlarinin tasarim ve imalati, hidrolik, eksantrik, hassas kesim (fein blanking) ve link drive pres, tig, mig ve otomatik punta ve
gaz alti kaynak, CNC talasl islem, sa¢ levha punch ve lazer kesim, bUkim imalati ve montajli Grin gruplari imalati firmanin
6ne cikan operasyonlari.

izmir'de ayni sektérde cok sayida KOBI olmasina ragmen Renkler Makina’yi &ne tasiyan sey, insan kaynagdina gercek an-
lamda dnem verilmesi. Fabrika icerisinde verimli ve insan odakli bir diizen ve isleyis s6z konusu. Uretimdeki en énemli
amac olan yUksek kalitede Urin Uretebilmek konusunda tim calisanlara dizenli ic ve dis egitimler veriliyor. Kalite Koclugu
ve Mentérligu, Paylasarak Gelisiyoruz, Oneri-Odul Sistemi gibi kendine 6zgli gelisim araclari ile yenilikci, sadece Ureten
degil, 6greten bir organizasyon olmak amaclanmis.

Firmada yetkin bir insan kaynaklari birimi kurulmus ve Oneri Degerlendirme Sistemi gelistiriimis. Fabrikada calisan herkes,
fabrikanin cesitli yerlerinde bulunan dijital kiosklar aracihidi kendi bélimleri veya fabrikayla ilgili dnerilerini, fikirlerini veya
aran gelistirme tavsiyelerini, dilek ve sikayetlerini bu sisteme girebiliyor. Gelen éneriler Ug kisilik bir alt komite tarafindan
degerlendirilerek olusturulan Dilek ve Oneri Kuruluna sunuluyor ve bunun akabinde uygun gérilen éneriler icin izleme,
karar ve 6dUl asamalari sirasiyla isletiliyor. Gectigimiz glnlerde bir pres bélimu ¢alisaninin kalip gelistirme fikri sayesinde,
firma tek bir 6neri ile 40 bin TL bUyukligunde iyilestirme gerceklestiriimis. Bu tarz 6nerileri getiren calisanlara belirli stan-
dartlara oturtulmus bir sistem dahilinde prim édemeleri yapilmasi, firma icerisinde yenilikgci fikirleri stirekli kilan bir ortamin
olusmasini saglamis.

Paylasarak Ogreniyoruz

Ote yandan mavi yaka calisanlar icin “Kalite Koclugu Projesi” gelistirilmis. Projede insan kaynaklari yetkinlik skalasinda




belirli seviyeleri tutturan calisanlara, sertifikali kalite koglari tarafindan birebir ko¢luk yapiliyor. Bu koc¢lugun amaci, firma
icerisindeki yetkin ekip Uyelerinin deneyimsiz ¢calisanlar ile deneyimlerini paylasarak, pratik ve teorik gelisimlerine katki sag-
lamak. Renkler Makina kalite konusunda kendi mufredatlarini gelistiriyor ve ¢alisanlar is saatleri icerisinde olmak kaydiyla
siki bir egitime tabi tutuluyor. “Paylasarak Ogreniyoruz” projesi kapsaminda calisanlar yetkin olduklari herhangi bir konuda
hafta ici ve hafta sonlari tUm ekibe sunumlar, egitimler, seminerler gerceklestiriyor. Bdylelikle bir kisinin bildigi herhangi bir
bilgiyi herkes 6greniyor ve firma icerisinde farkl bilgilerin yayginlasmasi saglaniyor.

Gérsel 35: PERYON Odul Téreni

Girisimcilik Destekleniyor

Beyaz yaka calisanlar ise olusturulan prim sistemi ve is modeli sayesinde, performanslari karsiiginda yilsonundaki kara
ortak oluyorlar. Beyaz yaka calisanlarin kendi isini kurmasi ve girisimci olmasina da sicak bakiliyor ve i¢ girisimcilik destek-
leniyor. Mavi yaka calisanlarin dtstndukleri fikirleri prototipe dénUstlirmek icin firmanin tim altyapisini kullanmalari ser-
best. Ozcelik, calisanlarina stirekli olarak “Renkler Makina’yi arac olarak kullanin, (riinlerinizi burada tasarlayin ve gelistirin”
cagrisinda bulunuyor.

Ozcelik’e gére Renkler Makina'da tek bir Grlin yeniliginden ziyade sirekli yeniligi mimkin kilacak bir ortam olusturulmus.
izmirde hatta Turkiye’de ézgln bir organizasyon yeniligine imza atan firma, &niimUzdeki yillarda basarilarini artirmayi
hedefliyor. 2020 yili itibariyle kendi markasiyla Urtinler cikarmak, Avrupali sirketlerle birlesme, hatta gelistirilen insan Kay-
naklari modelinin Avrupa’ya pazarlanmasi, firmanin hedefledidi sonraki adimlar arasinda. Renkler Makina’daki deyisle 1+1
her zaman ikiden blyUk olmaya devam edecek gibi gbzikuyor.
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3.18. Sistem Teknik Makine Sanayi ve Ticaret A.S.

Yaraticilik, heyecan, ekip ruhu enerjisi ve dinamizminin korunmasi temel felsefemiz...

izmir ITOB Organize Sanayi Bolgesi'nde 6 bin 500 ml{ kapali alana sahip Sistem Teknik’in yaptigi projeler ile kurdudu tesis-
ler, basarili calismalarinin getirdidi taninirlik ve itibari, gerek yerel gerek ulusal sinirlarin cok cok étesine gecmis bulunuyor.
Elektrostatik toz boya ekipmanlari ve komple boyama tesisleri konusunda faaliyet gdstermekte olan firmanin kurucu ortadi
Sabri Alkan ile Kalite GUvence MUhendisi Tolgay Hickiran, gerceklestirdikleri her ¢calismanin yenilik¢i bir proje oldugunu
belirtiyorlar. Rusya’dan Ukrayna’ya, Kuzey Afrika Ulkelerinden Arap Ulkelerine pek cok farkl cografyada elde ettikleri bilinir-
ligin sebebinin ise mUsteri talepleri dogrultusunda hazirlanan &zel projeler ve tesisler oldugunu aciklayan Alkan, en blyUk
avantajlarinin farkli sektérlere hitap edebilmek ve proje konusunda deneyimli olmak oldugunu dile getiriyor:

“1998 yilindan buyana Elektron markasi ile Elektrostatik Boyama Ekipomanlart ve Endlstriyel oyama tesisleri lretiyoruz.
Urettigi Grdnleri boyayan her sektdr bizim potansiyel miisterimiz. Dolayisiyla bu bir sans. Diger yandan proje deneyimimiz
fark yaratiyor. Ornedin bir isitma sistemi gerekiyorsa, teflon kaplama tesisi gerekiyorsa, yliksek sicaklik gerektiren bir takim
6zel uygulamalar gerekiyorsa onlari da 6zel olarak projelendirip yapabiliyoruz.”
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Gorsel 36: Boya Tabancasi ile Boyama islemi
Farkh Miisteri Talepleri Ar-Ge ve Yenilikle Karsilaniyor

Bir projenin baslangic noktasini ise gelen misteri talepleri olusturuyor. Satis ekibine iletilen her bir talep izmir’deki fabrika-
ya ‘biz bunu yapabilir miyiz?’ sorusunu sorduruyor. Degerlendirmeyi yapan proje takiminda firma ortaklari da var, Ar-Ge
birimindeki mUhendisler de. Esnek &érgit yapisi ve her fikre deger veren bir felsefeyle yoluna devam eden Sistem Teknik’te
yaraticilik, heyecan, ekip ruhu enerijisi ve dinamizminin korunmasi éncelikler arasinda yer aliyor. Bu bakis ac¢isiyla hazirlanan
her proje firmanin cocugu gibi olmus denebilir. Alkan’in dile getirdigi son derece c¢arpici bir yaklasim da, baslanan her pro-
jenin, zarar etme pahasina bile olsa tamamlanmasi; ilk basta musteriye verilen s&zUn ne pahasina olursa olsun tutulmasi.
Alkan’in “Isterse firma tamamen zarar etsin. En dodru ¢6zdmdin maliyeti ne olursa olsun gerceklestirilir.” sdzlerinden anla-
siliyor ki, ilkeler ticari beklentilerin 6nline gecmis.




Alkan’in su sdzleri pek cok girisimciye drnek niteliginde: “/ki sene énce Almanya’ya bir is yaptik ve bastan biraz da cahil
cesaretiyle girdik ise. Sonra bayagi bir sikinti yasadik, bilgimizin yetmedigi kisimlar vardl, arastirdik, yaptik. Para kazanmadik
ama cok ciddi bir isti ve itibar kazandik, bilgimiz de cok artti, ayni firmanin bu yil ikinci isini yapiyoruz. Sektérin en blylk
sorunu bilgi eksigi; o da, parayla alinmiyor.”

Yeni Nesil Elektrostatik Tozboyama Cihazi:

Firmanin bir TUBITAK projesi olarak gerceklestirdigi yeni nesil elektrostatik toz boyama cihazini Electron markasiyla 2016
vill basinda piyasaya ¢ikarmayi hedefliyor. Ar-Ge calismalari ve saha testleri tamamlanan Urln icin firma yetkilileri ekliyor
“Elektrostatik Tozboyama Cihazinin ihracat potansiyeli cok ylksek ve dlnyada onlarca marka icinde yliksek kalitede sade-
ce birka¢c marka var. Maalesef Tiirkiye'de de ylksek kaliteli cihazlar retilemiyor. Sonuglar gésteriyor ki yeni nesil cihazimiz
ddnyanin sayill markalari ile rekabet edebilecek kalitede. Bu hem ihracatimizi artiracak, hem de ithalati azaltarak llkemize
katma deger yaratacak.”
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Gorsel 37: Yeni Nesil Boya Tabancasi

Bara Aktarma Sistemi ile Dar Alanda Boyama Yapabilme

S6z projelerden aciimisken tamamlanan projelerin yani sira, halihazirda devam eden pek cok projeden séz ediyorlar. Bazi
projelerin detaylari gizlilik sebebiyle verilemese de, yabanci firmalar tarafindan yapilmakta oldugu halde Turkiye'ye ilk kez
Sistem Teknik tarafindan yapilan Bara Aktarma Sistemi bir hayli dikkat cekici. Sektdrde, genel olarak boyama tesislerinin
yapllip bara aktarma sistemini yurt disindan getiriliyordu. Bu konudaki acigi gérerek yenilik gerceklestiren firma, tesisi yap-
maya ek olarak bara aktarma sistemini de ithal etmek yerine 6érneklerinden ilham alarak tamamen kendileri kuruyor.




Gorsel 38: Sistem Teknik Tarafindan Kurulan Bir Tesis Ornegi

Alkan sistemi sdyle anlatiyor:

“"Aldminyum profil boyama sdrecini cok farkl uyguladik. Dar bir alanda - alti metre uzunlugundaki profilleri boyadik. Bu bii-

ylk alidminyum parcalar, normalde bir boyahaneye gider, boyanir ve déner. Biz bunlari yan yana hareket ettiriyoruz, yukari
hareket ettiriyoruz; yeri geldiginde diz ydrdtiyoruz. Cok dar bir alanda cok uzun parcalarin hareket edebilecedi bir tesis
olusturduk. Ozel projeler yapiyoruz”,

Goérsel 39: Aliminyum Profil Boyama Uygulamalari
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3.19. Sun Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S.

Basarimiz altinda yatan esas dinamik: [s modeli ve pazarlama alaninda yenilik...

1987 yilinda izmir’de kurulan ve merkezi Torbalrda bulunan Sun Tekstil, yillik 15-18 milyon adetlik bayan giyimi ihracat ka-
pasitesi ile Tdrkiye’nin en blytik 500 sanayi kurulusu arasinda. ispanya ve ingiltere ofislerindeki gicli tasarim ekipleri ve
Turkiye’de bulunan kumas gelistirme ekibi ile Sun Tekstil, diinyanin 8nde gelen markalari olan ispanya’da Inditex grubu ve
ingiltere’de Next, M&S, Tesco, Topshop, Dorothy Perkins ve Sainsbury icin Uretim yapiyor. Kumaslarinin biydk kismini 30
ton/gUn yuvarlak 6rgl kumas ve boya Uretim kapasiteli kardes sirketi Ekoten’den tedarik eden Sun Tekstil, dort ile alti hafta
arasl hizli termin sUreleri ile calisiyor.

Gorsel 40: Orme Makinesi

Hem yenilikci olmak, hem de sektériin lideri olmak gibi bir misyonlari oldugunu belirten sirketin sahibi Sabri UnlUtirk, hiz
ve yeniligi en glclU ydnleri olarak sunuyor. “Biz iki ana baslikta yeniligi yénetiyoruz. Bir tanesi sdreg¢, ki zaten Sunteks’in
basarisinin altinda yatan esas dinamik de bu. Hem pazarlama, hem is sdreclerinin hizlandiriimasi, hem de mdisteri iliskileri-
nin esnek bir sekilde yénetilmesi, stirecle ilgili olarak temel alt basliklar. Digeri ise (rdn: Piyasada var olmayan Uriin gamlari
gelistiriimesi ve sunulmasi.”




Miisterinin ihtiyacini Kendisinden Once Belirlemek

Sun Tekstil, Grin yenilidi ile ilgili olarak musterilerinin koleksiyonlarini inceleyerek daha 6nce yapmadigi bir Grin bulmaya
odaklaniyor. Béylece, koleksiyonlardaki bosluklari fark ederek muUsterinin ihtiyacini kendisinden énce belirliyor ve projeleri-
ni bu ydnde gelistiriyor. Bu sayede gectigimiz sekiz yilda cirosunu alti katina ¢ikartan Sun Tekstil, mUsteriyle yakin ¢alisma-
nin dnemini de vurguluyor. Sun Tekstil faaliyet alani ile ilgili pazarin takibi icin tUm yurtici ve yurtdisi organizasyonlari takip
ediyor ve bunlara aktif olarak katihm g&steriyor.

Gerek sUireci, gerekse Uriini gelistirmeye yénelik, TUBITAK, SANTEZ ve yurtdisi destekli projeler dahil bircok projeyi ayni
anda yUrUten Sun Tekstil, projeleri secerken proje grubu olusturup kendi intiyaclarini da g6z éninde bulunduruyor. Proje
fikirlerinin Uretilmesi, fikirlerin proje haline dénUstlrdlmesi, secilmesi, verimlilik gdzetilerek ihtiyaclar ve musteri beklentileri
dogrultusunda &nceliklendiriimesi konusunda modellemeler gelistirmeye calisiliyor. Boylece projenin geri dénisu, ¢ikan
Urinin yasam déngusl ve yaratacadi katma deger gibi birtakim kriterleri ortaya koymak amaclaniyor.

Diinyadaki Politik ve Ekonomik Degisimlere Gére Hizli ve Esnek Olmak

Her sektdrde oldudu gibi, tekstilde de firsatlar ve tehditler oldugunu belirten Unlitirk, 2014 yilinda Rusya’da yasanan eko-
nomik krizin tekstil ve konfeksiyon piyasasini tahminlerin Ustlinde etkiledigini ifade ediyor. “Hem Ulkedeki siyasi, ekonomik
durum, hem de mdsterilerin Ulkelerindeki siyasi ve ekonomik calkantilar firmanin basarisi icin nemli tehdlit olusturabiliyor.
Firsat ise yine burada ortaya cikiyor, bu hizli ekonomik degisimler sonucunda esnek ve hizli olmak belirleyici oluyor.”

Sirketlerin Ust ydnetimlerinin yenilige sahiplik etmesi gerektiginin altini cizen Unlitirk, ekibin motive edilmesi gerektigini
de soylUyor: “Bu, isin gelecedi. Buna inanmak lazim. Ar-Ge yolu zorlu, uzun soluklu ve mesakkatli; yaptiklarinizin hic birin-
den bir sey cikmayabilir; ya da hic beklemediginiz kadar iyi sonuclar da elde edebilirsiniz” diye ekliyor. Bu zorluk yltzinden
dunyanin her yerinde Ar-Ge faaliyetlerinin kamu tarafindan desteklendigini belirtiyor.

Orme Kumastan Kadin Pantolonu Miimkiin Mii?

Alti sene kadar dnce bir &rme kumas cesidini bayan pantolonunda kullanilmak Uzere gelistiren Sun Tekstil, yeni bir kategori
yaratmis durumda. Genelde ev kiyafetleri ve esofmanlarda kullanilan ve siklikla diz veren érme kumastan bayan pantolonu
yapillamazken, Sun Tekstil son bes yil icerisinde 15-20 milyon adet pantolon satar duruma ulasir.

Tamamen kendi imkanlariyla gelistirdikleri bu proje, pantolon fiyatlarini dtsurir. Ayrica icine belli oranda likra ve benzeri
esnek elyaflar katilarak 6rme kumas daha konforlu ve kullanish bir Grin haline gelir. Diz ¢cikma problemi de Ar-Ge bdlimu-
nUn calismalari ile ¢ézUllnce, yapilan satisa mUsteriler kadar firmanin kendisi de sasirir. 2015 yilinda artik Griin yavas yavas
pazarda doyma noktasina ulasir. Bu durum, Sun Tekstil grubuna blyik bir glic kazandirir. Urinin kumasin Uretiminden
satisina kadar, her seyi firma icinde gerceklestirildigi icin Sun Tekstil kategorisinde lider konuma gelir. Bu Grini satin almak
isteyen on muUsteriden dokuzu kapilarini calar.

Once birkac renk olan Uriin musteri istediyle cesitlenir. Renklendirme icin birtakim karisimlar kullanmak gerekir. O kari-
simlarin hepsi 100% pamuk olmadigindan musterinin istedigi renklere boyandigi zaman tarlU tarlG problemler yasanir. Bu




konuda, ”Problemsiz imalat olmaz” diyor Unlitirk. Dolayisiyla Ar-Ge’den sonra Urlin gelistirme sUreci basliyor. Yeni gra-
majlarin gelistiriimesi, modellere uygulanmasi, baska kumaslarla kombine edilmesi gibi pek cok farkli adim.

Karlilik icin Yenilik ve Tasarima Yatirnm Sart

BUtn bunlari, isi sirdUrtlebilir kilmak icin yaptiklarini belirten UnlUttirk, yeniligin en énemli arac oldugunu belirtiyor: “Fark-
Iilik yaratmak, katma dederli (riin yaratmak buradan geciyor. Isimizi siirdirilebilir kilmak istiyorsak, karliidimizi da koruya-
bilmek istiyorsak bizim énlimdzdeki hedeflerimizin icinde yenilik ve tasarim glcl her zaman en Ust bashgi olusturacaktir.
Tabii ki esneklik ve hiz bunun en 8nemli bilesenleri. Ulkede, cevre (ilkelerde kosullar cok hizli dedisiyor. Bizim codrafyamiz
boéyle. Bunlari hiz ve esneklikle karsilamak lazim” diyerek s6zlerini tamamliyor.
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3.20. Temiz Medikal Malzemeler ve Tibbi Yontemler Arastirma
Gelistirme Danismanlik Egitim San. ve Tic. A.S.

Motivasyonumuz ‘Tlirkiye'de yapmak'. Neden biz yapamayalim?

Temiz Medikal firmasi, Celal Bayar Universitesi Hafsa Sultan Hastanesi Beyin ve Sinir Cerrahisi Anabilim Dali Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Clneyt Temiz tarafindan kurulmus bir firma. Firmanin amaci ise, Temiz'in uygulamada yasadigi sorunlara getirdigi
yenilik¢ci ¢6zUmlerin hayata gecirilebilecedi bir ortam sadlamak olarak belirlenmis.

“Bu sirketin kurulmasinin temel sebebi Ar-Ge projelerimizi hayata gecirmektir. Mali yapisi o kadar da gdcli bir sirket degdiliz.
Bizim tek gelisme sansimiz yeniliktir, yenilikciliktir; yeni Grinler gelistirmek, yeni drinleri sunmaktir. O nedenle sirketin tama-
mi yenilikten olusuyor diyebilirim.” seklinde vurguluyor Temiz firmasinin varolus amacini.

Temiz, esi ile birlikte yUruttUkleri Temiz Medikal’in kurulusuyla ilgili olarak;

“Turkiye’ye bicilen bol ndfuslu-yari bagimii-pazar Glke rolind istemiyorum, ben teknoloji ve bilim gelistiren énder (lke ro-
lind daha cok icime sindiriyorum. Benim de temel motivasyonum budur, para degildir. ‘Tlrkiye'de yapmak’ benim moti-
vasyonum oldu. Neden biz yapamayalim?” ifadesiyle, sadece kurdugdu sirket icin degil, tlke icin katma degder yaratmay!
hedefledigini anlatiyor.

Omuru Delmeyen Elastik Vida Sistemi ile Daha Az Riskli Ameliyatlar

Temiz Medikal’in sektére katkisi nedir dedigimizde, gelistirme slreci tamamlanmis ve dinyada ikamesi bulunmayan doért
Urinden bahsedebiliyoruz. Bunlardan bir tanesi Omuru Delmeyen Elastik Vida Sistemi isminde radikal bir yenilik. Dinya-
da yillardan beri omurga hastaliklari ve kiriklarda “transpedikiler vida fiksasyonu” yéonteminden yararlanilmaktadir, ancak
bunda bazi eksikler fark edilir. Sektdrde kullanilan ydntemle vidalar kemiklerin icine génderilir ve “rot” denilen titanyum
parcalarla birlestirilerek, sorunlu omurun Gzerindeki yikin azaltiimasi ve bu sekilde hastanin iyilestiriimesi saglanir. Temiz
ise, ameliyatlarda bu malzemelerin kullaniimasinda yasanan sikintilardan yola cikarak yeni malzeme gelistirme arayisina
girer. Bdylece bir ekiple yola cikarak, yeni bir vida sistemi gelistirir. Gelistirilen sistem, omurun icindeki yumusak kisma
yerlestirilmek icin tasarlanir. Daha énce kullanilan rijid-sert vidanin yukari asadi yanlis yerlere girmesinin engellenmesi ve
omuriligi veya sinir kdklerini zedelemesine bagli fel¢c vb. komplikasyonlari engellemek icin tasarlanmis bir sistemdir bu.

Osteoporoz, yas ilerledikce, dzellikle de menopoz sonrasinda kadinlarda, gdézlenen kemik erimesidir. Bu durumlarda eger
vida sistemleri kullanilan ameliyat gerekiyorsa - ki cogunlukla gerekmektedir - bu vida sistemlerini kemik mineral yogunlu-
Ju disik olan osteoporotik kemige konuldugunda, bu kemikler bir siire sonra omurganin hareketiyle siyrilarak geri ¢ikar,
bunun sonucunda da ameliyatin tekrarlanmasi gerekir. Fakat bu durum hastalar ve yaslilar icin yeni ameliyatta takilan daha
kalin vida nedeniyle riski daha da artirir.

Temiz Medikal ise bu soruna bir ¢cdzUm bulmustur. Temiz'in ifadesiyle aslinda basit bir c6zUm ancak buglne kadar gercek-
lestirilmemistir.




Bahsedilen vidanin mekanizmasi ise su sekildedir; vida Uzerinde bulunan yaridin icinde bir pim bulunur. Bu pim, vidanin
icindeki yariga 6zel tornavidasiyla yerlestirildiginde, normal durumdaki vida dibel gibi acilir. Bu da yapilan testlere gore,
kemikten siyrilma direncini alti kat artirir. Bu sekilde tasarlanan vida, kemik osteoporotik olsa bile kemikten kolay kolay
siyrilamaz. En énemli 6zelliklerinden bir tanesi de; bu vidanin, istenildigi zaman, icindeki pimin sékullerek, eski formuna
gelebilmesidir.

Mevcutta kullanilmakta olan rijit ve sert rot, yUk( tasir ancak bu hastaya takildiginda hastanin lomber bel hareketlerini kisit-
lar ve bu islem agriya sebep olur. Bu sebeple, o bdlgenin hem desteklenmesi, hem de harekete izin verecek sekilde tedavi
edilmesi gerekir. Gelistirilen vida sayesinde ise, hem aksayan yUk tasiniyor, hem de bu vida omurganin altindaki eksende
bUtln hareketlere izin veriyor. Normal rot, dayaniklilik testlerinde 700 bin cevrimde kirilirken, gelistirilen rot ise 6 milyon
cevrime kadar dayaniyor. Esnek oldugdu icin lUzerinde stres yogunlasmayan rot ge¢ kirilma 6zelligi kazaniyor.

Gorsel 41: Medikal Elastik Vida

Omurga Cerrahisinde Kisiye Ozel Uriinler

Bu calismanin devaminda, firma calismalarini bir adim &teye tasir ve sertligi ayarlanabilir bir Grin daha gelistirir.
Hastadan hastaya tasinmasi gereken yUk ve dolayisiyla rot elastikiyeti de degistigi icin, gelistirilen Grin hastaya
Ozel olarak ayarlanabilir. Temiz, konuyu su sekilde érneklendirip dnemini anlatiyor;

“Mesela 40 kilo ve 80 kilo insanin omurunun cektigi ylik ve hareket acikligr farkli olmaktadir. Bu sefer de ayar-
lanabilir rot yaptik. Hastanin ne kadar hareket ihtiyaci oldugunu anlamak icin éncelikle (¢ boyutlu gdriintileme
programlariyla hesaplama yapiyoruz. Yani, kisiye ézel bir (rin yapmis oluyorsunuz, ki omurga cerrahisinde kisiye
6zel béyle bir Griin yok. Degisik boyutlarda implantlar var ancak birebir o hastaya &zel bir (rin yok, biz onu da
yapbmis olduk.”

Amacinin, Ulkenin disa bagimhligini azaltmak oldugunu séyleyen Temiz, llkesini Uretebilen ve bilim alaninda iler-
lemis bir yer olarak hayal ediyor.
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu bdlum, calisma dahilinde incelenmis firmalara butlnsel bir bakis yapilmasi ile &ne cikan ortak 6zellikleri ve
egdilimleri ortaya koymayi1 amaclamaktadir. Buna iliskin olarak, firmalar 6zelinde sergilenen bilgiler asadidaki in-
fografik ile bir araya getirilmistir.
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inografik 21: 20 Firmaya Ait Buttinsel infografik

Analiz edilen 20 firmanin yenilik temelli performans gdstergelerine gore, toplam 20 adet yeniligin blyUk bir bo-
[UmU Grln yeniligi olarak kendini gdstermektedir. 17 adet Urln yeniliginin yaninda birer adet hizmet, slre¢ ve
pazarlama yeniligi mevcuttur.

Goérusilen firmalarin blayak bir bdlima Ar-Ge faaliyetini yenilik Gretmek icin én planda tutmaktadir. U¢ firmanin
5746 sayili Ar-Ge Faaliyetlerini Destekleme Kanunu kapsaminda kurulmus Ar-Ge Merkezi bulunmaktadir. Bir fir-
manin Ar-Ge Merkezi kurulma asamasindadir. Teknoparklarda yerlesik olmayan firmalarin neredeyse hepsinin Ar-
Ge birimi mevcuttur. Bu durum yenilik Gretiminde, firmanin bu amaca yonelik kurumsallasmasinin ne denli énemli
oldugunu tekrar gdstermektedir.

Firmalarin sinai hak envanterinde patent en blylk paya sahiptir. Patentten sonra endistriyel tasarim tescil bel-
gesi, sonrasinda da faydali model izlenmektedir. Olcek olarak dederlendirme yapildiginda, 250’ye kadar calisani
olan KOBI 8lcegindeki firmalar 20 firmanin 15’ini olusturmakta, kalan 5 firma ise 250°den fazla calisani olan biyUk
Olgekli firma konumundadir. Sektérel dagihm dikkate alindiginda imalat sektor, 20 firmanin %40’k b&limUnin
faaliyet alanidir. Firmalarin yariya yakini ihracat yapmakta, %60’lik bir bélimU Universite-sanayi isbirligine dayall
proje Uretmektedir.




Firmalar Ar-Ge’yi yenilik i¢in kilit bir yatirrm girdisi olarak kabul etmektedir. Ar-Ge ¢alismalari sonunda elde edilen
bilgi birikimini yenilikci bir Grine veya strece donlstlirme yolunda firmalarin tercihlerini kullandiklari, bu yéntemi
bir stratejik yaklasim olarak benimsedikleri ilgi cekmektedir. Hatta firmalarin Ar-Ge yatirimlari ile yenilik perfor-
mansi arasindaki iliskinin firma soylesilerinde codu kez net bir bicimde vurgulandiginin altini cizmek yararh olacak-
tir. Firmalar tarafindan Ar-Ge calismalarinin finansmaninda kamu destekleri de kullanilmaktadir. Yenilik kapasitesi-
ni artirmada bir arac¢ olarak kullanilan kamu Ar-Ge desteklerinin &nemi bu ¢alismada belirginlesmektedir.

Ar-Ge’nin yanisira tasarim da firmalar tarafindan dikkat ¢ekici 6lcide yatirrm yapilan alanlardan biri olarak kar-
simiza ¢cikmaktadir. Farklilasmay! ve daha ¢ok deger yaratmayi tasarimi kullanarak olanakli kilmak, bu baglamda
tasarimcilardan olusan ekiplerin kuruldugu izlenmistir. Ancak bu egilimin henlz Ar-Ge’ye yapilan yatirrm kadar
yaygin kabul gérmUs bir stratejik tercih oldugu sdylenememektedir. izmir’de tasarim alaninda yapilacak kapasite,
farkindalik ve talebin artirilmasina ydnelik ¢calismalar bu tercihi gU¢lendirecektir.

Yenilik alaninda rekabetci bir yaklasimin varolmasinin, firmalarin performanslarina pozitif bir yansima saglaya-
cagl belirtilmektedir. Firmalar Ar-Ge yatirimlarinin artan proje performansi doguracagini, artan proje Uretme ve
yUritme yetenegdinin de yenilik¢i ¢iktilara donlsecedini beklemektedir. Gézlemlenen ortak yaklasimlardan bir di-
Jgeri; yeniligin yaratacagi faydayl maksimize etmeye calismak olarak karsimiza cikiyor. Yenilikle yaratilan degerin
etkisini bircok ihtiyaci karsilayacak bicimde yayginlastirabilmek firmalar icin karar verilmis bir hedef olarak ortaya
konmaktadir.

Ozellikle yuksek teknoloji alaninda calismalarini devam ettiren firmalarin yenilik konusundaki tercihlerinin, daha
cok, kokll degisiklikler saglayacak olan yenilik¢i teknolojiler Gretmek oldugu gérilmektedir. Olmayani, hi¢c kulla-
nilmamis olani ve radikal dlcekte yeni ¢dzUmler Uretebileni ortaya cikarmak yéninde bir vizyonlari oldugu orta-
ya cikmaktadir. ilgi cekici yaklasimlardan biri firmalarin hedeflerinde ortak bir 6zellik olarak belirginlesmektedir.
Firmalar icinde bulunduklari ekosisteme sosyal sorumluluk ile katkida bulunmayi ihmal etmiyor. Gérisme yapilan
firmalardan biri bu hedefini “sosyal sorumluluk tarafi da olan yaratici ve yenilikci projeler ile izmir'e deder katmaya
devam etmek” biciminde ifade ediyor.

Girisimcilik yazininda belirtildigi gibi, yenilik¢i girisimcinin basarili olmasi i¢cin sabir, azim ve zorluklardan yilmamak;
girisimcinin yenilikcilikte basarili olmasi icin mutlaka sahip olmasi ve gelistirmesi gereken temel &zelliklerden biri
olarak ortaya cikiyor. GorusUlen girisimcilerin neredeyse tamaminin yogun ve israrli ¢cabalar sonucunda yenilikle
ilgili Gretkenliklerini artirabilmis olduklari gértlmektedir.

Calisan sayisi arttikca yenilik icin en énemli girdilerden biri olan yeni ve yenilikci fikirlerin daha sistematik sekilde
elde edildigi bir diger izlenimdir. Oneri degerlendirme sistemleri, fikir toplantilari, yeni fikirlerin girilmesine yénelik
dijital uygulamalar ¢6zUm ydntemleri arasinda birer alternatif olarak sunulmaktadir. Kurum disindan da yenilikgi
fikirlerin alinmasini destekleyen bir sistematik olan ‘acik yenilik’ yaklasimina kiclk 6lcekli olsa dahi firmalarin bir
boIiMUnUn yatkin oldugu gbézlenmistir. Bu baglamda bazi firmalarin her yeni fikre deger vermek Uzere bir ydéntem
gelistirdikleri ortaya cikmistir. Acik yenilik yaklasiminin izmir yenilik ekosisteminde daha yayginlastirilmasi, aktérler
arasinda isbirligini gelistirecek platformlarin etkin bicimde kullanilmasi da énemle ele alinmasi gereken konulardan
bir tanesidir.




Firmalarin ortak hedefleri arasinda ithal ikamesi Uzerine Urln gelistirme cabalari da dikkate degerdir. Yeni ve yeni-
likci fikirlerin bir bdlIUmUNUN cari acigin azaltilmasi icin ithalatl kisacak olan yerli Gretim teknolojilerine ézel olarak
odaklanmak dogrultusunda y&nelim oldudu izlenmektedir. ithal UGriinlere alternatif olarak, ulusal kaynaklarla kali-
teli ve yenilikci cozlmler gelistirmek, yenilikci Grln ve teknoloji ortaya koyabilmek UGzere dnemli bir tercih olarak
kendisini belirgin kilmaktadir.

Yenilik hakkinda yapilan gerek akademik, gerekse de uygulamaya déntk calismalarin bir b&limda, yeniligin ihtiyac-
tan dogdugunu, yeniligin ihtiyaca yanit verdigini kabul eder. Bu teze bir de karsi tez gelistirilmistir. Bu tez, aslinda
basarili yenilik¢i firmalarin muisterisinin mevcut ihtiyacina yanit vermek seklinde degil, mUsteride ihtiya¢ yaratmak
yoluyla yenilik Uretmenin basari oldugunu savunur. Calisma dahilinde gida, tarim gibi geleneksel alanlarda dahi
faaliyet gdsteren bazi firmalarin ikinci tez Gzerinde israrli oldugu gdzlenmistir. Bu firmalarin muUsterilerinde ihtiyac
yaratmak Uzere éncl olma cabasi icinde olacaklari anlasiimaktadir.

Son olarak, firmalarin yenilikte basarili olabilmeleri icin Ust ydnetimin yenilik streclerine hem maddi, hem de insan
kaynagdi anlaminda yatirim yapmalari gerektiginin altini cizmekte, yenilik sampiyonlari yaratmakta sUrecin sahipleri
olmalari gerektigi vurgulanmaktadir. Bu unsur kritik bir basari faktérl olarak ézellikle isaret edilmektedir.

izmir Yenilik Basari Hikayeleri, izmir’deki &rnek yenilik calismalarindan hareket ile bélgesel diizeyde yenilige dikkat
cekmeyi, bu alanda &zel sektdr basta olmak Uzere bilgi ve farkindaligi glc¢lendirmeyi amaclamistir. Yol gésterici
olmasi hedeflenen bu 6rneklerin firmalarimiz tarafindan benimsenmesi ve yenilik ekosisteminin ihtiva¢c duydugu
calismalarin baska kurum ve kuruluslar tarafindan esgiidim icinde gerceklestirilmesi ile izmir’in sahip oldugu po-
tansiyelin sosyal ve ekonomik kalkinmaya dénUsmesi hiz kazanacaktir.
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