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A los sefiores
i Presidente y Miembros del Consejo de Administracién de la

~ Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Fatima” R.L.
Santa Cruz - Bolivia

1. Opinion

Hemos auditado los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Fatima”
R.L., que comprenden los estados de situacion patrimonial al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los
estados de ganancias y pérdidas, los estados de cambios en el patrimonio y los estados de flujos de
efectivo correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas del 1 al 13
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables

significativas.

C En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
s materiales, la situacion financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Fatima” R.L.,
al 31 de diciembre de 2020 y 2019, asi como sus resultados y los flujos de efectivo correspondiente a
los ejercicios terminados en esas fechas, de conformidad con normas contables contenidas en el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

en Bolivia (ASFI).
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2. Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestras auditorfas de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia y normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de
Bolivia (ASFI), contenidos en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros referidos a
Auditoria Externa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Codigo
de Etica para Contadores Profesionales junto con los requerimientos de ética que son aplicables a
nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demas responsabilidades
de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.
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3. Parrafo de énfasis - Base contable de propésito especifico

Tal cual se menciona en la nota 2.a.) de los estados financieros, en la que se describe el marco de
referencia para la preparacion y presentacion de los estadas financieros de propdsito especifico, los
cuales han sido preparados para permitir a la Cooperativa cumplir con los requerimientos de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. En consecuencia, los estados financieros pueden no
ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no ha sido modificada en relacion con esta

cuestion. :
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4. Cuestiones Clave de la Auditoria

-
a Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de
~ mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto del periodo actual.
. Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria, y en la formacién de nuestra
. opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre estas cuestiones.
C =  Gestién de riesgo de crédito y constitucion de previsiones
: El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera producida por el incumplimiento o
deterioro de la calidad crediticia de un cliente, al cual la Cooperativa ha financiado o por el cual
. se ha asumido una obligacion contractual. La Cooperativa mantiene previsiones de cartera, que
corresponden a previsiones especificas y genéricas. Por otro lado, la Cooperativa mantiene
™ previsiones genéricas voluntarias para perdidas no identificadas y previsiones genéricas ciclicas.
Las caracteristicas de constitucion de esas previsiones provienen de escenarios regulatorios,
€ procedimientos internos para el diferimiento de créditos en el marco de la Ley N° 1294, los
C Decretos Supremos N° 4206, N° 4248 y N°4318 de 1 de abril, 28 de mayo y 31 de agosto de 2020
- respectivamente y la Carta Circular ASFI/DNP/CC-2785/2020 de 6 de abril de 2020 relacionados
ks a la Declaratoria de la Emergencia Nacional Sanitaria del COVID-19 y aquellas que son

voluntarias proviene de decisiones del Consejo de Administracion, situaciones que determinan su
seleccion como cuestion clave.

Como nuestra auditoria abordé esta cuestion

Como parte de nuestros procedimientos obtuvimos un entendimiento de las politicas,
procedimientos y controles establecidos por la Cooperativa y realizamos pruebas de disefio,
implementacién y eficacia operativa de los controles en el proceso crediticio y en la determinacion
de la prevision para la cartera. Seleccionamos una muestra de créditos y evaluamos la calificacion
y prevision a través de andlisis efectuado por la Cooperativa considerando el “Reglamento para la
Evaluacién y Calificacion de la Cartera de Créditos”. Aplicamos procedimientos ‘de auditoria
sobre los controles automatizados identificados en la cartera de créditos. Reprocesamos los
calculos hechos por la Cooperativa, para el registro de la prevision para cartera incobrable y
efectuamos la circularizacién de saldos y procedimientos alternativos de auditoria para aquellos
casos en donde no recibimos respuestas de clientes. Evaluamos las revelaciones y présentacion de
los saldos de la cartera de créditos y prevision para cartera incobrable, en las notas.a los estados

financieros de la Cooperativa.

5. Responsabilidades de la administracién y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion de los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion .razonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con las norma contables emitidas: por laj.v-Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), y del control interno que la administracion considere
necesario para permitir la preparacion de los estados financieros libres de incorrecion material, debido

a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Fatima” R.L., de continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionada con la empresa
en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la
administracion tiene intencidn de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades de los auditores en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorrecion material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion. Seguridad razonable un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad de Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detecte una incorrecion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueden preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia NAGA), aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

» [dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material estados financieros, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en
el caso de una incorrecciéon material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusion del
control interno.

=  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opini6n sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

» Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores.

»  Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por la direccion, del principio contable de empresa
en marcha y, basiandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Entidad deje de ser una

empresa en funcionamiento.
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= Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos

2 subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de la Cooperativa de Ahorro y
- Crédito Abierta “Fatima” R.L., en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de
3 realizacién de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la

auditoria.
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También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos
P cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado con
ellos acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

....................... L essssissssass (D 0OCI0)
Lic. Aud. Walter Villertoel Fernandez

MAT. PROF/CAUB No{2761

MAT. PROE. CDA No. 96-C67

Cochabamba, 17 de febrero de 2021
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