Prekiy pirkimo, pristatymo ir grazZinimo taisyklés

Sios taisyklés nustato UAB ,,Dianos linija“ (toliau — Pardavéjas) ir pirkéjo (toliau — Pirkéjas) teises bei
pareigas, kai sudaromos nuotolinés pirkimo—pardavimo sutartys elektroninéje parduotuvéje

www.dishop.It

1. Pardavéjo rekvizitai

UAB ,,Dianos linija*

Imonés kodas: 303015792

PVM moketojo kodas: LT100007637319

Registracijos adresas: J. Basanavi¢iaus g. 11, LT-75138 Silalé

El. pastas: info@dishop.lt
Tel. +37066618112

Prekiy savybés, kainos ir apmokéjimas

2.1. Kiekvienos prekés pagrindinés savybés ir foto nuotraukos nurodytos prie prekés apra§ymo svetainéje.
2.2. Visos prekiy kainos pateiktos eurais su PVM.

2.3. Pristatymo islaidos j prekiy kaing néra jtrauktos ir nurodomos atskirai uzsakymo metu.

2.4. Uz prekes galima atsiskaityti elektroniniu buidu per Paysera mokéjimy sistemg arba kitus nurodytus
mokeéjimo btidus bankiniu pavedimu.

2.5 Pirkéjas gali pirkti prekes Internetinéje parduotuvéje uzsiregistraves Internetinés parduotuvés
sistemoje — t.y. susikiires savo paskyra arba neuzsiregistraves kaip svecias.

2.6 Pirkéjas, prisijunggs prie internetinés parduotuvés paskyros, gali matyti savo uzsakymo biiseng — ar
uzsakymas priimtas, supakuotas ir i§siystas. Apie $iuos uzsakymo etapus pirkéjas taip pat automatiskai
informuojamas el. pastu pardavéjo sistemos siun¢iamais praneSimais. Taip pat ten galima atsisiysti PVM

saskaitg faktiirg uz jsigytas prekes.
Prekiy pristatymas

3.1. Uzsakymai pristatomi Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje per 1-5 darbo dienas nuo apmokéjimo

patvirtinimo, nebent prie prekés nurodytas kitoks terminas. | kitas $alis plius 1-5 darbo dienos.
3.2. Pristatymo kaina priklauso nuo pasirinkto budo ir $alies:

e Nemokamag pristatymg j masy internetinés parduotuvés biurg adresu Laisvés pr. 125A, Vilnius, i$
kurio prekes galima nemokamai atsiimti pirkéjui patogiu metu.

Kiti pristatymo biidai:

e Lietuva: Omniva pastomatas — 3,98 €;


http://www.dishop.lt
mailto:info@dishop.lt

e Latvija: Omniva paStomatai — 5,90 €;

e Estija: Omniva paStomatai — 6,90 €;

e Uzsakant su pristatymu per kurjerj j namus, plius 5 €

e ES salys (isskyrus Kipra ir Maltg), Norvegija, Sveicarija per Lietuvos pastas — 13 € (vienai baty
porai);

o ES zalys (isskyrus Kipra ir Maltg), Norvegija, Sveicarija per Omniva — 25 € (vienai baty porai);

e Jungtiné Karalysté: Lietuvos pastas — 15 € (vienai baty porai).

e Kipras ir Malta — 26 € (vienai baty porai)

3.3. Prekiy grazinimo siuntimo iSlaidas (siuntimg atgal Pardavejui) apmoka Pirkéjas.

3.4. Vartotojui atsisakius pirkimo—pardavimo sutarties, gragzinamos tik pigiausio misy sitilomo
pristatymo bido iSlaidos, kaip numato Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228"(3) straipsnis.
Jei Pirkéjas pasirinko kitg, brangesnj pristatymo btdg, Sios iSlaidos nekompensuojamos.

4. Teis¢ atsisakyti sutarties ir prekiy grazinimas

4.1. Pirkéjas turi teisg atsisakyti sutarties per 14 kalendoriniy dieny nuo prekés gavimo dienos,

nenurodydamas priezasties, vadovaudamasis CK 6.228'° straipsniu.

4.2. Pirkéjas gali atsisakyti pirkimo—pardavimo sutarties iSsiysdamas prekes per ,,Omniva‘“ pastomata
arba Lietuvos pasta ir siuntos gavéjo el. pasto lauke nurodydamas adresa info@dishop.It Tokia prekiy
i§siuntimo data laikoma aiSkiu pirkéjo praneSimu apie sutarties atsisakyma ir yra traktuojama kaip

sutarties nutraukimas pagal CK 6.228'° straipsnj.

4.3. Grazinama prekeé turi buti nesugadinta, nenaudota, nepraradusi prekinés i§vaizdos, su visomis

etiketémis ir originalia nepaZzeista pakuote.

4.4. Jeigu prekés prekiné pakuoté (pvz. baty dézuté) yra sugadinta ar praradusi komercing iSvaizdg dél
Pirkéjo veiksmy, nebiitiny prekei patikrinti, Pardavéjas turi teise sumazinti grazinting suma,
atsizvelgdamas j prekés vertés sumazéjima pagal CK 6.228'(6).

4.5. Pinigai grazinami ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny, j tg pacig saskaita, i$ kurios buvo atliktas
mokeéjimas.

4.6 Grazinant prekes, prie siuntos baitina pridéti uzpildyta grazinimo formg.

Forma galima uzpildyti ir atsispausdinti i§ svetainés, arba uzpildyti ranka ant popieriaus lapo,



nurodant visg informacija, pateikta pavyzdinéje grazinimo formoje (grazinimo data,pirkéjo vardas,
pavardeé, uzsakymo numeris, telefono numeris, banko sgskaitos numeris i§ kurios buvo mokéta,
pirkimo data, sumokéta suma uz graZzinamas prekes pinigy grazinimui). Nejdéjus uzpildytos
grazinimo formos, pinigy grazinimas gali uztrukti, kol bus gauta i$ siuntéjo uZpildyta forma

ir identifikuota grazinta siunta.

4.7 PVM saskaita faktiira prekiy grazinimui NEREIKALINGA, pakanka 4,6 punkte iSvardintos

informacijos.

5. Atsakomybé ir ginc¢y sprendimas

5.1. Vartotojas atsako uz prekés vertés sumazéjima, atsiradusj dél veiksmy, nebtitiny prekei patikrinti (CK

6.228'(6)).

5.2. Pardavéjas atsako uz prekiy kokybe, kaip tai numatyta CK 6.333 straipsnyje.

Jei preké nekokybiska, Pirkéjas gali reikalauti nemokamo pakeitimo, kainos sumazinimo ar pinigy
grazinimo.

5.3. Nesutarimai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sprendziami derybomis. Nepavykus susitarti, Pirkéjas turi teisg
kreiptis  Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnybg

(A. Gostauto g. 12, 01108 Vilnius).





