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Resumo: A educagdo em saude é um conjunto de praticas que contribui para a promogao da
autonomia das pessoas no seu cuidado a fim de alcancar uma atencéo a saude de acordo
com suas necessidades. Trata-se de uma atividade comum aos profissionais que atuam na
Estratégia Saude da Familia (ESF), entretanto, destaca-se o papel de educadora da
enfermeira. Assim, este estudo tem por objetivo descrever a percepgdo de enfermeiras da
ESF sobre a educagcdo em saude. Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem
qualitativa, que teve como campo de estudo sete Unidades de Saude da Familia (USF)
situadas no municipio de Feira de Santana-BA. Os participantes do estudo foram dez
enfermeiros(as). Utilizou-se a entrevista semiestruturada para a coleta de dados, que foram
analisados a partir da técnica de Analise de Conteudo Tematica. Os resultados apontam que
as praticas de educagao em saude sado consideradas uma ferramenta que colabora para a
promocao da saude individual e coletiva. A percepgao sobre educagcao em saude da maioria
das enfermeiras participantes deste estudo perpassa pelo entendimento limitado sobre a
tematica, sendo que algumas falas reproduzem um conceito tradicional. Algumas
entrevistadas confundem a definicdo de educacdo em saude (voltada para a populagao) e
educagado na saude (continuada e permanente, destinada aos trabalhadores). Podemos
concluir que é necessario reforcar a importancia das praticas de educagcao em saude e
disseminacdo do seu conceito e de metodologias pedagdgicas inovadoras, estratégias e
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dialoégicas, de modo a contribuir para a promog¢ao do conhecimento e autocuidado individual
e coletivo dos usuarios.

Palavras-chave: Enfermeira; Estratégia Saude da Familia; Educagao em saude.

Abstract: Health education is a set of practices that contributes to the promotion of people's
autonomy in their care in order to achieve health care according to their needs. It is a common
activity among professionals who work in the Family Health Strategy (FHS); however, the role
of nurses as educators stands out. Thus, this study aims to describe the perception of FHS
nurses about health education. This is a descriptive study with a qualitative approach, which
had as its field of study seven Family Health Units (FHU) located in the city of Feira de Santana-
BA. The study participants were ten nurses. Semi-structured interviews were used to collect
data, which were analyzed using the Thematic Content Analysis technique. The results
indicate that health education practices are considered a tool that contributes to the promotion
of individual and collective health. The perception of health education of most of the nurses
participating in this study is permeated by a limited understanding of the subject, with some
statements reproducing a traditional concept. Some interviewees confuse the definition of
health education (aimed at the population) and health education (continuous and permanent,
aimed at workers). We can conclude that it is necessary to reinforce the importance of health
education practices and the dissemination of its concept and innovative pedagogical
methodologies, strategies and dialogics, in order to contribute to the promotion of knowledge
and individual and collective self-care of users.

Keywords: Nurse; Family Health Strategy; Health education.

1 INTRODUGAO

Na Estratégia Saude da Familia (ESF), de acordo com a Politica Nacional de
Atencao Basica (PNAB) (Brasil, 2017), devem ser desenvolvidas agdes buscando a
integralidade através do desenvolvimento de agbes de promogéo, protecéo e
recuperacao da saude, prevencgao de doengas e agravos.

A PNAB (Brasil, 2017, p. 16) traz ainda como uma das atribuigdes comuns de
todos os profissionais de saude da Atencao Basica “Realizar acdes de educagdo em
saude a populagdo adstrita, conforme planejamento da equipe e utilizando
abordagens adequadas as necessidades deste publico”.

Nesse sentido, a educagao em saude é definida como um conjunto de praticas
que contribui para a promocgao da autonomia das pessoas no seu cuidado a fim de
alcangar uma atencéo a saude de acordo com suas necessidades (Brasil, 2013).

O objetivo da educacado em saude é desenvolver agdes que possibilitem aos
individuos refletirem sobre o tema tratado permitindo que eles sejam capazes de
proporem e opinarem sobre as decisdes de sua saude, da sua familia e da
comunidade em que vivem, sendo necessario para o seu desenvolvimento o

envolvimento de profissionais de saude que considerem a importancia das praticas de
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prevencao e da promogéao tanto quanto das curativas, de gestores que apoiem esses
profissionais, e, da comunidade que precisa expandir seus conhecimentos e ampliar
sua autonomia nos cuidados de saude individuais e coletivos (Falkenberg et al., 2014).

Na equipe de Saude da Familia (e-SF), dentre os profissionais que a compdem,
merece destaque no desenvolvimento de agdes educativas a enfermeira, pois €&
considerada por natureza uma educadora, uma vez que segundo Sanna (2007) o
processo de trabalho da enfermeira € composto por cinco dimensbdes: assistir,
administrar, ensinar, pesquisar e participar politicamente. Assim, dimensao ensinar
busca promover a formagao e aperfeicoamento dos trabalhadores da saude e a
orientacdo a individuos, familias e comunidades (Paula et al., 2014).

Considerando o papel da enfermeira na educagdo em saude as atividades de
educacado em saude desenvolvidas por esta profissional devem buscar a construgéo
de conhecimento de forma compartilhada através do dialogo, considerando e
valorizando a realidade e os saberes do usuario, com vistas a colaborar com a
prevencgao de doengas e a promogao da saude (Silva et al., 2012).

Diante dessa realidade, este estudo tem como objetivo descrever a percepgao

de enfermeiras da ESF sobre a educagao em saude.
2 DESENVOLVIMENTO

REFERENCIAL TEORICO

Para aprofundar o conhecimento acerca da educagdo em saude &
indispensavel entender as diferencas entre a educagdao em saude e a educagao
popular em saude, ambas priorizam o cuidado e o ensino e estao correlacionadas.

Assim, de acordo com Albuquerque e Stotz (2004) a educagdo em saude
engloba o conhecimento dominante a fim de reduzir os riscos a saude do individuo, ja
a educagao popular objetiva a valorizacdo do conhecimento do outro, sendo
considerada como um instrumento que incorpora novas praticas aos servigos de
saude e aos profissionais envolvidos no processo ensino-saude.

A educacao popular em saude se caracteriza pela aproximagao entre as
pessoas da comunidade e prioriza os movimentos de cunho social da localidade,
configurando a saude como o exercicio da globalizagdo e da socializacdo e tendo

como principio ético-politico as demandas da classe menos favorecida
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socioeconomicamente. Além disso, tem sua base no dialogo e conhecimento dos
usuarios, nos saberes populares (Falkenberg et al., 2014).

Historicamente a saude sempre foi ponto chave nas discussdes realizadas por
estudiosos. Desde a Idade Média no continente europeu a educagdo em saude ja
tinha sua importancia. No decorrer do século XVIII a forma predominante de ensinar
era apenas a propagacao de informacéo e assim entendia-se que era o bastante para
garantir a mudanca de comportamento (Pelicioni; Pelicioni, 2007). Porém, nesse
periodo ainda nao era identificada a relagdo ensino-saude.

O contexto da educacao e a saude sofreu forte influéncia do higienismo, que
teve seu destaque no século XIX, foi impulsionado apds a revolugao bacteriana e as
publicagdes cientificas do fildsofo Pasteur, e comecgou a instalar a higiene como
sustentagdo no campo da saude, sendo que a educacdo em saude seria a forma
acessivel para transformar os habitos das pessoas (Acioli; David; Faria, 2012).

No inicio do século XX algumas contribui¢gdes passam a identificar mesmo que
de forma superficial a educagao e a saude, que a partir de entdo percorriam caminhos
diferentes, pois era papel da saude desenvolver conhecimentos significativos a fim de
diagnosticar e tratar as enfermidades, ja o ensino cabia ao educador, principalmente
modificar comportamentos para educar as pessoas. Assim, essa fragmentacgao
contribuia para camuflar as demandas da populagéo (Alves; Aerts, 2011).

No Brasil, o contexto da educacao teve inicio na transi¢cao do século XIX para
o XX, com os acontecimentos como a abolicdo da escravatura, a implantagcao das
industrias nos grandes centros, bem como o inicio da imigragdo em massa dos
europeus. Esses eventos acarretaram para o pais um crescimento desenfreado e sem
planejamento. Assim, as condi¢des sanitarias se tornaram um transtorno para aqueles
que habitavam os grandes centros, gerando perdas para a industria. Por isso, houve
a necessidade de aderir as praticas de higiene e consequentemente os seus
beneficios chegaram (Lopes; Pereira; Morel, 2020).

Em um breve recorte na histéria do pais, podemos passar para os anos 80 que
a partir do retorno politico e da implantacédo da Carta Magna em 1988, a saude do
povo brasileiro se tornou um direito de todos e dever do estado (Brasil, 1988) e
posteriormente o SUS foi implementado, sendo instituido o direito ao acesso aos
servigos de saude de maneira igualitaria e universal.

Para garantir a implementacdo do SUS e, consequentemente, o acesso
universal e igualitario foi instituida a lei n° 8.080 de 19 de setembro de 1990 (Brasil,
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1990), que considera que o sistema de saude deve funcionar de forma que permita
reduzir o risco de adquirir doengas e outros agravos por meio de agdes para prevenir,
promover e recuperar a saude, realizando integralmente a assisténcia com atividades
voltadas para vigilancia sanitaria e epidemioldgica, educacdo em saude, auxilio
terapéutico de forma integral, e principalmente farmacéutica.

Desde entdo, é notorio que os avangos tanto na area da saude quanto da
educacéo vém se fortalecendo e a partir disso busca-se um conceito que possa definir
0 que é de fato educagcdo em saude. Para os autores Morosini, Fonseca e Pereira
(2009) a educacao em saude € obtida por meio da forma como o ser humano pode
unir e dispor recursos que venham interferir e modificar as condigdes de vida,
objetivando assim alcanga-la como um direito adquirido no &mbito individual e coletivo.

No entanto nao basta apenas saber o que é a educagao em saude € necessario
também pbér em pratica as suas agdes, conhecer as metodologias empregadas que
tragam resultado no territorio.

Portanto, Figueiredo, Rodrigues-Neto e Leite (2010) abordam que os modelos
que norteiam a metodologia da aplicabilidade do contexto da educagéo em saude sao
dois, o primeiro € denominado como Modelo Tradicional, que se trata da transmissao
de conhecimento e quem o aplica acaba sendo o possuidor de informagao e a pessoa
que recebe se torna o “banco” a ser preenchido pelo educador, esse modelo acaba
sendo predominante quando se refere ao processo educagao-saude.

Ja o segundo modelo definido pelo autor é o Dialégico, sendo determinado pela
construgao conjunta embasada, principalmente, no dialogo, ou seja, tanto o educador
quanto o educando aprendem, assumindo participagcdo continua no processo,
construindo uma abordagem critico-reflexivo do cotidiano. Esse modelo ainda hoje se
configura como um obstaculo nas praticas das atividades de educag¢ao em saude, pois
a equipe de saude em algumas situacdes pode ndo apresentar conhecimento sobre
ele ou até mesmo nao estar suficientemente capacitada para poér em pratica
(Figueiredo; Rodrigues-Neto; Leite, 2010).

Nesse sentido, promover saude € uma maneira de difundir na sociedade as
politicas publicas objetivando dar mais liberdade a fim de estimular o autocuidado na
busca por melhores condi¢cdes de vida para as pessoas. Além disso, a educacédo em
saude se torna uma ferramenta capaz de promover maior aproximacao entre a equipe,

especialmente, a enfermeira e a comunidade. Dessa forma, o papel da enfermeira se
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torna ainda mais indispensavel, pois pode promover o autocuidado (Barreto et al.,
2019).

Destaca-se que a Lei 7.498/86 que dispde sobre a regulamentacao do exercicio
da Enfermagem e da outras providéncias, em seu Art. 11 afirma que o enfermeiro
exerce todas as atividades de enfermagem, cabendo-lhe como integrante da equipe
de saude o desenvolvimento da “educacdo visando a melhoria de saude da
populacao” (Brasil, 1986, p. 1).

A educacdo em saude associada ao método de ensino deve ser levada em
consideragao nos ambientes onde a educacdo em saude € realizada, sendo assim,
esta respaldada por meio da PNAB pela Portaria N° 2.436,de 21 de setembro de 2017,
que entre as atribuicbes comuns aos membros da equipe que atua na AB encontra-
se promover educacado em saude para os usuarios das unidades de saude, de acordo
com a organizagao da equipe assim como a utilizagdo de uma perspectiva

correspondente as necessidades da comunidade (Brasil, 2017).

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem qualitativa. O campo de
estudo foram sete Unidades de Saude da Familia (USF) do municipio de Feira de
Santana-Bahia, sendo escolhidas aquelas que sao campos de praticas/ estagios para
o curso de Enfermagem da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS). A
técnica escolhida para a coleta de dados foi a entrevista semiestruturada realizada no
periodo de julho a setembro de 2022. Os participantes do estudo foram nove
enfermeiras e um enfermeiro. O quantitativo de participantes foi definido pelo critério
de saturacdo dos dados. Para analisar os dados obtidos foi utilizada a técnica de
Analise de Conteudo Tematica (Minayo, 2016). Por se tratar de uma pesquisa
realizada com seres humanos foram respeitados os principios éticos e a coleta iniciou
ap6s aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UEFS sob parecer
5.328.540/2022. Como a maioria dos participantes foram mulheres, usamos sempre
0 género predominante ao nos referirmos aos participantes nos fragmentos de suas

falas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A educagao em saude € um assunto complexo para sua efetividade, devido as

suas diversas dimensdes politica, social, filosofica, religiosa, ideoldgica e cultural, pois
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além dessas dimensdes envolve também questdes tedricas e praticas do individuo e
da comunidade como um todo. Outrossim, abrange o processo saude-doenga nas
duas faces, seja para evitar e/ ou retardar a patologia gerando saude para a pessoa,
além de ser indispensavel para proporcionar qualidade de vida, bem como postergar
os agravos do processo de adoecimento (Salci et al., 2013), dado o seu potencial para
a promocao de um comportamento e estilo de vida saudaveis.

Dessa maneira, € necessario entender o conhecimento que os profissionais
tém a respeito dessa atribuicdo da e-SF conforme destacado na PNAB (Brasil, 2017).
Assim, ao questionar as entrevistadas acerca da sua percepg¢ao sobre educagao em
saude, E3 e E8 convergem ao afirmar que seria promover saude através das praticas

realizadas pela e-SF:

[...] o que a gente pode fazer para evitar certos tipos de patologias, algumas

doengas, € conscientizar a populagéo [...] (E3).

[...] E proporcionar qualidade de vida para o individuo através das

informagdes [...]. A questdo de doencas, agravos de doengas |[...] (E8).

Outras entrevistadas responderam que a educagao em saude se refere a troca
de conhecimentos, ou seja, o profissional informa os ouvintes sobre determinado
conteudo/ assunto e eles também participam compartiihando o conhecimento

empirico, conforme destacado nas falas de E6 e E9:

[...] bate-papo que a gente faz com a comunidade, certo? [...] E eles também
participaram dando algumas informagdes sobre o tema que a gente discute
(E6).

[...] E nessa educagéo de saude a gente também troca de experiéncia [...]
(E9).

As falas de E6 e E9 reforcam a importancia da educacao popular em saude,
que segundo Vasconcelos, Vasconcelos e Silva (2015) é aquela que aborda a
educacao em saude no campo da criacdo de vinculo entre as praticas do cotidiano

das pessoas e o conhecimento técnico dos profissionais de saude.

DOI: 10.5224/1537.2025.6836635 740



SEMINARIO - EDUCACAO, INFORMACAO, COMUNICACAO E SAUDE: PROTECOES CONTA A
DESINFORMAGAO
SALVADOR - 29, 30 e 31 de julho de 2025

Diferente das outras entrevistadas, E2 afirma que para ela a educagédo em
saude seria uma continuacao dos estudos, sendo o conhecimento adquirido colocado

em pratica no dia a dia do profissional:

E um continuado, né? Vocé da continuidade aos estudos, né isso, e vocé

aplicar no dia-a-dia (E2).

Segundo Ribeiro, Souza e Silva (2019), a educacéo continuada se caracteriza
como um conjunto de praticas educativas para a renovagao/ atualizagdo do
conhecimento do profissional de saude, dando a oportunidade de aperfeicoamentos
para esse trabalhador e permitindo uma atuacdo mais eficiente no cotidiano do
trabalho na unidade de saude.

As falas de E1 e E4 embora complementares a fala da entrevistada E2,
abordam equivocadamente e articulam aspectos relacionados a educagao

permanente com a pratica de educagao em saude:
[...] € uma educagéo voltada né, ao trabalho em saude (E1).

[...] creio eu que nada mais é do que também promover, né, educagao dentro
de um servigo de saude. Seja ele voltado a populagéo, ou voltado mesmo
entre a equipe [...] (E4).

A Politica Nacional de Educagcédo Permanente em Saude (EPS) foi
regulamentada pelo Ministério da Saude por meio das Portarias n® 198/2004 (Brasil,
2004) e 1.996/2007 (Brasil, 2007), tendo por finalidade direcionar a formagao em
saude e proporcionar maior conhecimento para os profissionais que estao inseridos
nos servigos de saude, a fim de modificar as suas praticas e até mesmo a
conformacao do trabalho por meio da reflexdo e anadlise critica das demandas,
conflitos e dificuldades que se apresentam no cotidiano da producao do cuidado e na
gestao dos servigos e do sistema de saude.

Deste modo, destaca-se que a percepcao de E1, E2 e E4 estdo mais
relacionadas a processos de educagdo continuada (capacitagdo e atualizagao
profissional) e de educagdo permanente (reflexdo critica acerca do processo de
trabalho em saude) e ndo as praticas de educagao em saude, o que aponta para a
necessidade de maiores discussbes sobre a tematica de modo a ampliar o
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conhecimento dos profissionais e para que eles saibam diferenciar as atividades
educativas destinadas aos trabalhadores de saude daquelas destinadas aos usuarios.

Distinto dos demais, E10 aborda que a educagao em saude esta relacionada
ao conceito de mudanga do comportamento do individuo gerando assim saude para

ele proprio:

[..] &€ a ampliagdo de conhecimento em pratica relacionada ao

comportamento saudavel do individuo (E10).

Dessa maneira, E10 sustenta a ideia apresentada por Pelicioni e Pelicioni
(2007) que ao abordar a histéria da educacdo em saude, afirmam que esta era
reduzida ao ensinar com o objetivo de difundir informacdes e assim seria o suficiente
a promoc¢ao da saude por meio da mudanga de comportamento. Deste modo, tal ideia
aproxima-se do modelo tradicional de educacdo em saude que utiliza uma
metodologia em que o profissional/ educador € o detentor da informagao/
conhecimento e o educando/ populagdo/ usuario mero ouvinte, apenas recebe a
informacao se tornando “reservatério” de conhecimento (Figueiredo; Rodrigues-Neto;
Leite, 2010).

Ideia essa que ao longo do tempo acabou se fragilizando e consequentemente
dando espago para novas discussdes, dentre as quais destacamos o modelo
Dialdgico que é marcado pela construcao coletiva com base no dialogo. O profissional
que detém o conhecimento cientifico aprende com as praticas e costumes empiricos
e as pessoas adquirem conhecimento, proporcionando uma participagédo em conjunto
no processo educacional, a partir de uma abordagem critico-reflexiva do cotidiano
(Figueiredo; Rodrigues-Neto; Leite, 2010).

Assim, E7 destaca em sua fala que a educagao em saude é uma forma de
orientar os ouvintes a partir do conhecimento adquirido pelo profissional de saude o

que aproxima a sua fala do modelo tradicional de educacéo:

[...] eu acredito que é usar o meu conhecimento para orientar as pessoas a

respeito dos diversos temas da saude [...] (E7).

Segundo Lopes e Tocantins (2012), o profissional de saude vislumbra que a
construcao do saber € algo singelo e por isso acaba praticando o método vertical de
transmissao da informagao. Assim, a partir da percepcédo das enfermeiras discutida
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anteriormente acreditamos que o conceito de educagdo em saude € complexo e
abrange muitos contextos. Além disso, percebemos que ter conhecimento em saude
nao é algo simples e esta atrelado ao envolvimento da populagéo e dos profissionais,
0 que requer a utilizagdo de uma metodologia que valorize o dialogo e o conhecimento

dos sujeitos envolvidos, por meio da problematizagdo da realidade vivida.

3 CONCLUSOES/ CONSIDERAGOES FINAIS

As praticas de educacao em saude sao consideradas uma ferramenta que
colabora para a promog¢ao da saude individual e coletiva, bem como para a redugao
da ocorréncia de doengas e agravos a saude.

A percepcdo sobre educacdo em saude da maioria das enfermeiras
participantes deste estudo perpassa pelo entendimento limitado sobre a tematica,
diante de algumas falas que muitas vezes reproduzem um conceito tradicional.

Além disso, algumas entrevistadas confundem a definicdo de educagcdo em
saude (voltada para a populacao) e educagao na saude (continuada e permanente,
destinada aos trabalhadores), pois sdo campos que possuem objetivos distintos
apesar de se referirem a educacao.

Nesse cenario, reforcamos a importancia da utilizacdo de metodologias
pedagdgicas inovadoras, estratégias e dialdégicas que possam contribuir com uma
participacdo mais ativa da populacédo nas atividades de educacdo em saude e, por
conseguinte, colaborar para a promogdo do seu conhecimento e autocuidado

individual e coletivo.
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