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Resumo

Este trabalho busca identificar organizagcdes dos poderes publicos que promoveram
iniciativas de combate a desinformacado no contexto da enchente de maio de 2024 no
Rio Grande do Sul. A pesquisa teve como foco as publicacdes e iniciativas produzidas
por essas organizagdes publicas entre 27 de abril e 27 de junho de 2024. Os resultados
mostram que a resposta a desinformacao durante a calamidade no territério gaucho
concentrou-se em organizagdes do poder executivo, em especial, Prefeitura de Porto
Alegre, Governo Estadual e Governo Federal. Nessa comunicagao publica, os termos
“fake news” e “checagem” foram apropriados, embora essas iniciativas ndo possam ser
caracterizadas como de verificagao de informacgoes.
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Este trabalho apresenta resultados de pesquisa® que teve por objetivo identificar

organizagbes dos poderes publicos que promoveram iniciativas de combate a
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desinformacgéo no contexto da enchente que atingiu o estado do Rio Grande do Sul em
maio de 2024. Acontecimento publico de grandes proporgdes, a enchente de maio de
2024 mobilizou individuos, coletivos, instituicdes e imprensa, despertando um interesse
nacional pela intempérie, considerada uma catastrofe climatica extrema. As inundagdes
afetaram 478 dos 495 municipios gauchos e resultaram em mais de 180 mortes e
milhares de desalojados.

Acontecimentos publicos “s&o aqueles relacionados ao interesse publico, aos
direitos humanos, a vida e a morte e, como tal, atraem a imprensa, as instituicdes
publicas e privadas e desequiliboram a ordem das coisas, devido ao seu impacto”
(Weber, 2011, p. 189). Como afirma Queré (2011, p. 27), se inscrevem no registro “dos
problemas publicos e do seu tratamento pela agao publica”. Nessa dire¢cao, envolvem
disputa estratégica pela definicdo do problema e do que é publico nele, de modo a
estabelecer as relagdes e responsabilidades entre atores diversos. O espago
estratégico de disputas instalado pelo acontecimento publico se torna oportunidade
para projecdo de sujeitos e instituigdes, conformando uma frama acontecimental
(Carnielli, 2021).

A enchente de maio de 2024 no Rio Grande do Sul instaurou um cenario de
crise em que falhas na comunicagao dos procedimentos de respostas a emergéncia e
socorro as vitimas se somaram ao cenario de polarizagéo politica e plataformizacéo,
dataficagdo e performatividade algoritmica (Lemos, 2020), resultando em uma ocasiao
propicia para a promog¢ao de mentiras, boatos e distor¢gdes. Para identificar como
organizagbes dos poderes publicos responderam a esse problema, esta pesquisa
mapeou iniciativas de combate a desinformagdo em ambito municipal, estadual e
nacional. Foram mapeadas prefeituras, cdmara de vereadores de Porto Alegre,
governo do Estado do RS, governo Federal, Assembleia Legislativa do RS (ALRS),
Camara dos Deputados, Senado Federal, Tribunal de Justica do RS (TJRS), Supremo
Tribunal Federal (STF), Tribunal Superior Eleitoral (TSE), Policia Federal e Policia Civil
do RS. As buscas concentraram-se nas publicagcdes e iniciativas produzidas ou
promovidas entre 27 de abril e 27 de junho, com coleta realizada entre 12 de junho a
07 de agosto de 2024.
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Na esfera municipal, o levantamento teve como recorte os 95 municipios em
estado de calamidade publica reconhecida pelo decreto N° 57.646" do governo do RS.
A pesquisa foi realizada por meio dos mecanismos de busca dos sites das prefeituras,
a partir das palavras “desinformacao”, “fake news”, “noticias falsas” e “checagem”.
Como resultado, foi encontrada apenas na prefeitura da capital Porto Alegre uma
iniciativa organizada para divulgar desmentidos, langada durante a enchente. Chamada
de “E Fake Nao Compartilhe”, a pagina, que ndo esta mais disponivel online, organizou
uma listagem com “as principais fake news que vém sendo divulgadas e as
informagdes verdadeiras”, conforme descri¢ao do proprio site.

Nos demais municipios, nao foram identificadas iniciativas organizadas, seja de
divulgacdo de checagem, desmentidos, alertas contra desinformagdo ou educagao
midiatica relacionados a calamidade. A pesquisa também mapeou os perfis dessas
prefeituras nas redes sociais Instagram e Facebook, nos quais também nao foram
identificadas iniciativas estruturadas, embora os termos “fake” ou “fake news”
estivessem presentes em algumas postagens. Nove das 95 prefeituras pesquisadas
fizeram uma ou mais publicagdes desmentindo boatos ou acusagdes informais no
contexto das enchentes, usando a ideia de noticia falsa.

No Legislativo municipal, o mapeamento foi direcionado apenas a capital. Nas
proposicdbes da Camara de Vereadores de Porto Alegre consultadas no site da
instituicdo, na sessao “Transparéncia” > “Consulta a Projetos”, porém, n&o foi
encontrado nenhum projeto ou proposigao relacionada a fake news e desinformagao no
contexto de calamidade no periodo analisado.

Na esfera estadual, o Gabinete de Crise de Comunicagdo, vinculado a
Secretaria de Comunicagao do RS, criou o Nucleo de Combate a Desinformagao, uma
iniciativa para “checagem e contestagao de conteudos falsos relacionados a enchente",
segundo a descrigédo do préprio site®. Na pagina, foram publicados 34 contelidos, todos

com titulos que iniciam com “E fake...”, o que remete a férmula tradicional de

" Rio Grande do Sul. Decreto n° 57.646, de 30 de maio de 2024. Altera o Decreto n° 57.600, de 4 de maio de
2024, que reitera o estado de calamidade publica no territério do Estado do Rio Grande do Sul afetado pelos
eventos climaticos de chuvas intensas, COBRADE 1.3.2.1.4, que ocorrem no periodo de 24 de abril ao més de
maio de 2024, e especifica os Municipios atingidos. Disponivel em:
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=1002017. Acessado em: 21/03/2025.

8 Combate a desinformagéo. Disponivel em: https://sosenchentes.rs.gov.br/combate-a-desinformacao
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checagem de fatos, consagrada por agéncias reconhecidas. Apesar de apresentar-se
como uma iniciativa de checagem, o Nucleo ndo é transparente com relagcdo aos
critérios de selecdo das informagdes e quanto aos métodos da checagem, nem divulga
sua forma de financiamento®. J& na Assembleia Legislativa do RS e no Tribunal de
Justica do RS nao foram encontradas proposicdes ou iniciativas de combate a
desinformacéao no contexto da calamidade no estado.

Em relacdo ao Governo Federal, ja existia, antes do acontecimento em tela, o
site Brasil Contra Fake'®, criado em 2023 para responder as “fake news sobre o
Governo Federal com informacéo”, segundo a auto-definicdo que consta na pagina. A
iniciativa é subordinada a Secretaria de Comunicagcdo Social da Presidéncia da
Republica. No periodo analisado, o site fez 29 postagens, das quais 23 estavam
relacionadas a atuagao do executivo Federal na crise do RS, mostrando a centralidade
do acontecimento na estratégia de desmentidos do governo. Neste caso também nao
ha transparéncia quanto aos critérios de selecao de desinformacao e de checagem.

No Congresso Nacional a crise foi justificativa para trés projetos de
parlamentares de combate a desinformagéo (dois na Camara dos Deputados e um no
Senado Federal). O levantamento foi realizado nos mecanismos de busca dos sites da
Camara dos Deputados e do Senado Federal, a partir das palavras “desinformacéao”,
“fake news”, “noticias falsas” e “Rio Grande do Sul”, com foco nos projetos de lei, por
constituirem iniciativas mais importantes do ponto de vista da atuagcédo parlamentar.
Como resultados, foram encontrados trés projetos de lei: 1) O PL 2.306/2024, de
Alexandre Lindenmeyer (PT/RS), que altera o Cdédigo Penal para tornar crime a
disseminagao de informagdes comprovadamente falsas em situagées de reconhecida
calamidade publica; 2) o PL 1.790/2024, de Helder Salom&o (PT/ES), que altera o
Decreto-Lei n°® 2.848 para tipificar a disseminagao de informacao falsa em situacao de
calamidade publica e o 3) PL 2.374/2024, da senadora Soraya Thronicke
(Podemos/MS), que altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo

Penal), para criminalizar a criagéo e divulgagao de noticias falsas (fake news).

® A International Fact-Checking Network (IFCN), rede de verificagdo de noticias criada em 2015, estabelece
diretrizes para essa pratica jornalistica. Dentre os critérios para ganhar a certificagdo da IFCN estdo o
apartidarismo e a transparéncia quanto aos critérios de selecdo de desinformagéo e aos métodos de checagem.
'° Brasil contra fake. Disponivel em: https://www.gov.br/secom/pt-br/fatos/brasil-contra-fake
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Em relacdo ao poder judiciario, foram feitas buscas pelas mesmas palavras
(“desinformacéo”, “fake news”, “noticias falsas”) nos sites do Supremo Tribunal Federal
(STF), Tribunal Superior Eleitoral, Tribunal de Justica do RS e da Justica Federal da 42
regiao (TRF4). O unico resultado encontrado foi uma noticia, no site do STF, que
endossava a campanha “Seja responsavel. Nao acuse sem checar”, promovida por
organizacdes de imprensa. A iniciativa desenvolveu 11 pegas promocionais com frases
de impacto para “colaborar com a educagao midiatica dos cidadaos e evitar que mais
boatos se espalhem entre a populagao”. A noticia foi publicada com o titulo “Supremo
apoia campanha contra fake news relacionadas as enchentes no RS". O apoio
também foi registrado pelo presidente da corte, ministro Luis Roberto Barroso, na
sessao plenaria do dia 26 de junho de 2024.

Outra frente de combate a desinformacido observada no discurso dos atores
publicos, principalmente estaduais e federais, foi a policial. No ambito desta pesquisa,
foram feitos dois pedidos via Lei de Acesso a Informacao (LAI), um a Secretaria de
Seguranga Publica do RS e outro a Policia Federal, para obter o numero de inquéritos
abertos no periodo para investigar casos de desinformagdo. As respostas nao
informaram o solicitado sob a justificativa de que os dados ndo estavam disponiveis ou
que se tratavam de informacgdes sigilosas. Buscou-se entdo por meio da assessoria de
imprensa da Policia Civil do RS. A resposta informou que “a Delegacia de Policia de
Represséo a Crimes Informaticos e Defraudag¢des (DRCID), do Departamento Estadual
de Investigagdes Criminais (DEIC), apurou um total de 60 casos. Destes, 40 referentes
a golpes ou fraudes; 09 a desaparecimentos; e 11 a fake news. Foram retirados do ar
ou bloqueados 79 sites, perfis ou posts de redes sociais e/ou contas bancarias. No
total, 49 medidas cautelares foram deferidas pelo Poder Judiciario, além de 12 prisées
preventivas executadas nos estados de Santa Catarina, Sdo Paulo, Goias, Minas
Gerais e Ceara”. Foram solicitados mais esclarecimentos sobre se os casos estavam
relacionados a calamidade e as tipificagdes penais associadas a eles, mas sem

retorno.

" Supremo apoia campanha contra fake news relacionadas as enchentes no RS. Publicado em: 21 de maio de
2024. Disponivel em:
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/supremo-apoia-campanha-contra-fake-news-relacionadas-as-enchentes-n
o-rs/. Acessado em: 21/03/2025.
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Os resultados deste mapeamento mostraram que a resposta a desinformagao
concentrou-se nas organizagdes do poder executivo, de forma mais significativa nos
governos federal e estadual, enquanto nas prefeituras destacou-se a auséncia desse
enfrentamento, sendo a capital Porto Alegre a excecédo. Houve algumas iniciativas
também no poder legislativo federal e no ambito policial. O acontecimento publico
tragico das enchentes convocou os governos a dar respostas e os colocou no papel de
gestores da crise. Nesse sentido, governos federal e estadual reconheceram os
ataques a sua imagem publica por meio da desinformagdo e entraram na disputa
comunicacional apresentando suas versdes e desmentidos. A auséncia desses
conteudos nas prefeituras do interior possivelmente reflete os limites das estruturas de
comunicagao desses o6rgaos. Também observou-se uma apropriagéo, por parte dessas
organizagbes, de termos como “desinformacgéo”, “fake news” e “checagem”. Embora
algumas pecas de comunicagao afirmem realizar checagens, ressaltamos que elas néo
podem ser consideradas como iniciativas de verificacdo de informagdes, ja que essas
correspondem exclusivamente a atuagdo de organizagdes jornalisticas (agéncias de
checagem), por meio de principios, padrées e metodologia proprios. Logo, esta
pesquisa evidencia a necessidade de refletir sobre o papel e a atuagdo das
organizagbes publicas no combate a desinformagcdo ndo apenas como resposta
estratégica a riscos de imagem publica mas, sobretudo, na promogao da integridade da
informacédo, entendendo a comunicagdo publica como servico a populagdo e

responsabilidade fundamentais para as emergéncias climaticas.
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