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Introducao: A Semana de Assisténcia Farmacéutica Estudantil (SAFE), realizada desde 1999, é
um dos mais tradicionais eventos realizados pelo Projeto de Assisténcia Farmacéutica Estudantil
(PAFE), projeto de extensdo da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Unesp de Araraquara.
Anualmente, a SAFE conta com a participacdo de mais de 200 graduandos do Curso de
Farmacia da UNESP onde sdo responsaveis por realizar exames de triagem (afericao da pressao
arterial, glicemia capilar e hematécrito), orientar a populacdo e promover a educacdo em saude,
os graduandos se organizam em uma escala de horarios permitindo que realizem mais de uma
atividade, e atendem mais de 3 mil pessoas no decorrer da semana. Desta forma, considerando a
demanda de atividades, foi criado o “Protocolo de Acolhimento Interno (PAI)” com intuito de
promover o bem-estar dos participantes e coletar informacGes para posterior discussdo nas
reunides diarias de organizacdo da feira. Objetives: Obtencado e anélise de dados de satisfacdo
da SAFE visando o cuidado dos graduandos participantes, orientar alteragdes imediatas e
fornecer dados futuros. Metodologia: Foi utilizado formulério eletrénico das ferramentas
Google, aplicado aos graduandos participantes contendo 6 questdes objetivas, sobre satisfacio e
bem-estar, relacionadas a ingestdo de liquidos, alimentagdo, comunicacgdo e satisfagdo geral, e
uma questdo dissertativa para sugestdes anonimas. O PAI foi disponibilizado durante os dias de
realizacdo a feira, de 08 a 12 de maio de 2023, utilizando a metodologia de escala Likert.
Resultados e Discussao: O PAI foi respondido ao final do evento 612 vezes, com os seguintes
dados: “Desde que chegou a SAFE hoje ou nas ultimas 3 horas, vocé ingeriu agua e/ou outros
liquidos?” manteve uma média de 98,36% de respostas positivas; “Desde que chegou a SAFE
ou nas ultimas 3 horas, vocé sentou, alongou-se e/ou conseguiu descansar de alguma forma?”
permaneceu na casa de 93,8% respostas positivas; “Desde que chegou a SAFE ou nas tltimas 3
horas, vocé ingeriu algum alimento?” apresentou a seguinte sequéncia de respostas positivas no
decorrer dos dias: 57,3%, 71,6%, 78,3%, 79,2% e 84%. Em relacdo a satisfacdo com a SAFE de
forma geral, considerando atuacdo e comunicacdo com os graduandos responsaveis pelos
estandes e demais estudantes, foram em sua maioria nota maxima (5), além de 54 sugestdes para
melhoria do evento. Conclusdao: Os dados obtidos demonstram um nivel de satisfacdo
consideravel entre os graduandos participantes da XXIII SAFE. O dado de maior destaque foi o
de ingestdo de alimentos, que no periodo de andlise obteve um aumento consideravel de 20%,
evidenciando que a aplicacdo do PAI gerou informagdes para melhorias nos diversos aspectos
do evento, trazendo mudancas que aumentaram o bem-estar dos graduandos participantes e
possibilitando um melhor atendimento a populacao visitante da SAFE.
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