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Resumo 

O objetivo deste estudo é identificar e elencar quais características e habilidades são 
essenciais para que seja construída a figura do aluno influencer. A metodologia 
utilizada foi a pesquisa exploratória, através de uma revisão bibliográfica de artigos 
sobre constructos que envolvem as competências supracitadas e as definições do perfil 
de um influencer digital, feita em plataformas como Scopus e Google Acadêmico, 
utilizando publicações nacionais e internacionais. Como resultado observamos que, 
para que um aluno possa vir a ser um influenciador no âmbito acadêmico universitário, 
a fim de disseminar informações e conhecimento a respeito das mais diversas práticas 
voltadas às plataformas digitais, ele precisa, desenvolver habilidades alinhadas com o 
propósito das competências em informação, midiática e digital. 
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Corpo do trabalho 

Vivemos em uma contemporaneidade em que pessoas estão conectadas de 

diversas maneiras, através de múltiplas plataformas e dispositivos. Esse ambiente 

digital, especialmente no que diz respeito à tecnologia e inovação, transforma o período 

em que vivemos - a Era Digital - em um tempo que requer um desenvolvimento de 

determinadas habilidades e competências que são de direito do cidadão para que 
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possa aprender e compreender. Corroborando com essa afirmação, Belluzzo (2023, p. 

14) caracteriza a Era Digital como 

 
[...] um contexto repleto de máquinas inteligentes conectadas e que 
permitem a comunicação de modo instantâneo, sendo um 
ecossistema social e cultural mediado pela tecnologia digital, o que 
requer conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que permitam a 
expressão e convivência com a mesma de forma adequada e 
assertiva. 

Em uma sociedade que sofre com o fenômeno da desinformação, entende-se 

que trazer a discussão acerca da construção da competência em informação, midiática 

e digital torna-se essencial para a evolução do ser humano e do próprio ambiente em 

que vivemos. Segundo Belluzzo (2023), as três competências configuram uma 

triangulação essencial para o exercício da cidadania e aprendizado ao longo da vida 

em sua totalidade, abarcando todos os benefícios inerentes aos âmbitos econômico, 

educativo e cultural. Como competência em informação, entende-se como  

 
o processo contínuo de internalização de fundamentos conceituais, 
atitudinais e de habilidades necessário à compreensão e interação 
permanente com o universo informacional e sua dinâmica, de modo a 
proporcionar um aprendizado ao longo da vida. (DUDZIAK, 2003, p.28) 

 
No que diz respeito aos jovens, por exemplo, que nasceram imersos em uma 

era com total acesso à internet e, desde cedo, entraram em contato com as mídias 

sociais, torna-se imprescindível o desenvolvimento das habilidades relacionadas ao 

comportamento nos ambientes digitais, principalmente no sentido de capacidade de 

compreender a sua dinâmica para que essas mesmas habilidades possam ser 

empregadas nas mais diversas esferas do cotidiano. Segundo Buchan, Bhawra e 

Katapally (2024, p.3, tradução nossa)  

 
A alfabetização digital tornou-se uma habilidade crucial para os jovens 

navegarem e terem sucesso no mundo cada vez mais orientado pela 
tecnologia, com essas habilidades se tornando cada vez mais relevantes 
em todos os ambientes, incluindo escola, lazer, casa e trabalho. 

 

Posto isto, voltamos o nosso olhar para o ambiente das universidades 

contemporâneas. Em um contexto destinado ao aprendizado e ao ensino, a 
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digitalização dos processos e utilização de diversas plataformas para aprimoramento 

do conhecimento torna-se prática exigida como parte de novas metodologias 

empregadas para o engajamento e despertar do interesse por parte do seu corpo 

discente.  

O perfil do aluno na contemporaneidade passa por diversas transformações, 

especialmente porque a faixa etária que compõe a maioria dos estudantes da 

graduação no Brasil é reconhecida como a Geração Z, ou Geração Net, que, na 

definição de Meirinhos (2015, p.125) 

 
[...] é a primeira geração de crianças que teve acesso em larga 

escala (nas primeiras etapas de desenvolvimento) às tecnologias de 
informação digital, tais como telemóveis com acesso à internet, Wi-Fi a 
partir de vários dispositivos, jogos interativos a partir de vários 
dispositivos e serviços instantâneos de mensagens e socialização online 
em redes sociais. 

 
Um grupo caracterizado pela imersão na internet desde os primeiros anos de 

vida tem como modelo de representação dos gostos pessoais e modelo de vida os 

influenciadores digitais, que, segundo a definição de Karhawi (2017, p.48) “[...] são 

aqueles que têm algum poder no processo de decisão de compra de um sujeito; poder 

de colocar discussões em circulação; poder de influenciar em decisões em relação ao 

estilo de vida, gostos e bens culturais daqueles que estão em sua rede”.  

Segundo Camargo, Estevanim e Silveira (2017, p.108) “No ambiente digital, o 

público dispõe de uma maior autonomia não apenas para acessar o conteúdo de 

acordo com sua demanda particular, mas de contribuir com o material que está 

disponível”. Neste sentido, algumas das principais características que banham o grupo 

dos alunos universitários contemporâneos no que diz respeito às competências podem 

ser descritas como saber usar as ferramentas e plataformas digitais, compreendidas 

como habilidades em utilizar aplicativos, saber manusear smartphones e se comunicar 

nas redes sociais, de modo que possam criar conteúdos nos mais diversos formatos 

para expressarem suas opiniões a respeito de um assunto que lhes seja conveniente e 

de interesse.  

Partindo deste contexto, colocamos a nossa pergunta-problema: de que maneira 

o aluno pode vir a se tornar um influencer digital no ambiente acadêmico através da 
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competência em informação, midiática e digital? O objetivo deste estudo é identificar e 

elencar quais características e habilidades são essenciais para que seja construída a 

figura do aluno influencer através de uma revisão bibliográfica de artigos sobre 

constructos que envolvem as competências supracitadas e as definições do perfil de 

um influencer digital, feita em plataformas como Scopus e Google Acadêmico, 

utilizando publicações nacionais e internacionais.  

Entre os principais resultados obtidos, é possível afirmar que, para que um aluno 

possa vir a ser um influenciador no âmbito acadêmico universitário, a fim de disseminar 

informações e conhecimento a respeito das mais diversas práticas voltadas às 

plataformas digitais, ele precisa, necessariamente, ter habilidades alinhadas com o 

propósito das competências em informação, midiática e digital, sendo elas: 

Competência em informação Saber utilizar as tecnologias da 
informação para a recuperação e 
comunicação da informação; Ter 
conhecimento de fontes de informação 
e saber acessar as mesmas; Saber 
armazenar a informação; Ter análise 
crítica; Ter a capacidade de intuição; 
Saber utilizar a informação de forma 
inteligente e sábia em benefício da 
coletividade. (Bruce, 2003 apud 
Belluzzo, 2007, p.51) 

Competência em midiática Aprender e compreender a linguagem 
existente na mídia em suas múltiplas 
formas (áudio, visual e scripto); Saber 
construir, armazenar e disseminar 
mensagens sob essas formas de 
linguagens; Ser capaz de produzir e 
consumir com critérios críticos o 
conteúdo digital e midiático; Saber 
produzir e disseminar informações 
formadas por conteúdos de qualidade, 
criativos e úteis; Saber interagir, 
debater e compartilhar esses conteúdos 
através das mídias e tecnologias. 
(Belluzzo, 2007-2023) 

Competência Digital Ter capacidade de acessar, gerenciar, 
compreender, integrar, comunicar, 
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avaliar e criar informações de forma 
segura e adequada por meio de 
tecnologias digitais; (Unesco, 2018 
apud Belluzzo, 2023) 

Fonte: das autoras (2025) 

  

Para que seja possível formar alunos com o perfil de influenciadores na 

universidade, trabalhando as competências em informação, midiática e digital, 

propõe-se que sejam realizados treinamentos direcionados aos grupos de interesse 

nos anos iniciais da grade curricular acadêmica, por exemplo, para que as habilidades 

e competências sejam desenvolvidas no decorrer da atuação do discente. Esse escopo 

poderá trazer resultados futuros de benfeitorias no que diz respeito à expansão da 

informação dentro da universidade e aumento do engajamento da comunidade 

universitária em atividades realizadas pelas instituições, com o foco no 

desenvolvimento do aprendizado ao longo da vida, disseminação do conhecimento e 

metodologias criativas para o saber.  
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