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Resumo

O trabalho reflete sobre a relevancia da comunicacédo estratégica em projetos de
politicas publicas, a partir dos pressupostos da Comunicagdo Publica.
Apresentam-se as ag¢des de comunicagao realizadas durante a construgdo do
Plano Estadual de Recursos Minerais de Goias (PERM-GO), entre os anos de 2022
e 2025.
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Diante de wuma expressiva demanda por politicas publicas de
desenvolvimento do setor mineral, o Governo de Goias, por meio da Secretaria de
Estado de Industria, Comércio e Servigos (SIC) iniciou, em 2022, uma parceria com
universidades para pesquisas voltadas a elaboracdo de uma Politica Mineral
Goiana. Logo, com o auxilio das universidade federais de Goias (UFG), de Catalao
(UFCAT), do Para (UFPA) e da Estadual de Goias (UEG) foram produzidos estudos
sobre a realidade e as necessidades do setor minerario, e, dentre esses, foi
estabelecido o eixo “Mineracao e Sociedade” formado por profissionais e estudantes
de comunicacio da UFG.

Esse eixo teve como objetivo trabalhar a identidade e a imagem da
mineracdao diante da opiniao publica, de forma a envolver a populagcao nas
discussoes da Politica Mineral. Motivados pela questao “como mobilizar a sociedade
civil para discutir a realidade mineraria em Goias?”, varias iniciativas foram
implementadas, como o mapeamento de publicos estratégicos, a elaboragdo da
identidade visual do projeto, o relacionamento aproximativo com a imprensa, o
reconhecimento e a mobilizacdo da cadeia produtiva de cidades mineradoras,
dentre outras.

Assim, este resumo expandido apresenta reflexdes sobre os resultados da
participacdo desta equipe profissional de comunicagao integrada, composta por
docentes, técnicos e estudantes das areas de Relagdes Publicas, Jornalismo,
Publicidade e Propaganda e Design Grafico da Universidade Federal de Goias
(UFG), na construgdo da Politica Mineral do Estado de Goias, entre os anos de
2022 e 2025.

Acoes de Comunicagao Estratégica

As acbes de comunicagao estratégica iniciaram-se com o desenvolvimento
da identidade visual, com a elaboracdo da marca do projeto que usou como
referéncia a escavagao junto com as cores do Estado, esta foi aplicada em mais de

300 pecas graficas ao longo do periodo (convites, apresentagcbes, banners,
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postagens para redes sociais, dentre outros de divulgagado). A figura 1, a seguir,

ilustra a marca do projeto.

Figura 1 - Marca PERM-GO

PERM-GO

Plano Estadual de
Recursos Minerais

Fonte: Elaborado pela equipe de Comunicagdo PERM-GO

Na sequéncia, foram criados os canais de comunicagao: site institucional® e
perfis nas redes sociais, com destaque para o Instagram®. O site reuniu as noticias
produzidas pela equipe de Jornalismo e tornou-se uma fonte de informagao do
projeto. Foram cerca de 70 noticias, que geraram mais de 28 mil visualizagdes de
usuarios sobre as principais realizagdes, conferindo credibilidade e transparéncia a
iniciativa

Ja as redes sociais obtiveram, juntas, aproximadamente 1.300
seguidores/inscritos, potencializando o alcance das discussdes e iniciativas da
Politica Mineral Goiana. No Instagram, por exemplo, foram 240 postagens, 46 mil
pessoas alcangadas pelos conteudos e 6,5 mil visitas ao perfil @permgo.

Em consonéncia com essas estratégias, para divulgar as atividades para a
imprensa, foram produzidas sugestbes de pauta que renderam mais de 150 noticias

espontaneas na imprensa que podem ser visualizadas na secao do site “PERM na

8 Disponivel em www.perm.go.gov.br Acesso em 20 fev. 2026
® Disponivel em https://www.instagram.com/permagoias/. Acesso em 20 fev. 2026
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Midia'™.” Neste contexto, as parcerias com os municipios permitiram o acesso as
midias locais e 0 maior alcance nos locais que receberam os eventos.

As acbes desenvolvidas confirmaram ainda que a colaboracdo entre os
setores publico, privado, terceiro setor e universidades é capaz de conferir um novo
panorama ao setor mineral goiano. Atenta-se que a participagcdo da sociedade ao
longo desse processo foi primordial e materializou-se em 21 eventos realizados em
12 municipios goianos, reunindo mais de 1.300 pessoas dos setores publico (41%),
privado (30%), terceiro setor (7%), universidades (12%) e sociedade em geral
(10%).

Conforme Peruzzo aponta em Henriques (2007), ndo ha um modelo
preestabelecido de comunicacédo capaz de conversar com todos de modo unissono.

A equipe de comunicagao era consciente dos desafios da mobilizagdo social e nao
se limitou a estabelecer fluxos unidirecionais de informagdo. O caminho foi um
processo de Relagdes Publicas politico e educativo, preocupado em nao se
restringir a academia e ao governo. Foi preciso conhecer quem eram as pessoas
que compunham a cadeia produtiva da mineragdo goiana, seus conhecimentos

intelectuais, técnicos ou populares e o que esperavam de uma Politica Mineral.
Consideragoes finais

Constatou-se que por meio do uso de estratégias de comunicagdo nesse
periodo, foram alcancadas a visibilidade, a transparéncia e a participacao social na
construcdo da Politica Mineral Goiana. Compreende-se a visibilidade como um
processo no qual organizagdes e pessoas reconhecem a importancia da insergao de
pautas nos meios de comunicagdo impressos e digitais para se relacionarem com
seus publicos de interesse e, ao mesmo tempo, alcancarem o reconhecimento e a
legitimidade social (Bueno, 2015; Stasiak, 2015).

Duarte (2007) propdée que a comunicagdo publica caracteriza-se pela
centralidade do cidaddo, num contexto em que este deve ter acesso as informacgdes

para que consiga estar capacitado para o debate, com a finalidade de participar da

1% Disponivel em: https://perm.go.gov.br/p/45744-perm-na-midia. Acesso em 20 abr. 2024.
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construcédo social. Neste sentido, a forma como foram propostas as estratégias e
acdes do projeto e a centralidade dada a area da comunicagao de forma profissional
demonstram a que a Politica Mineral Goiana buscou a garantia dos principios da
comunicacao publica e a validade dos processos de constru¢ao de politicas publicas
que irdo nortear um setor de muita relevancia para a sociedade.

A realizacdo de mais de 20 eventos em diversos municipios demonstrou a
preocupagao com a elaboragdo de um documento que contemplasse as falas da
populacdo de forma regionalizada. A definicdo das etapas de pré-evento, evento e
publicacdo de relatério de mobilizagao social'” mostra a efetividade das estratégias
de comunicagao voltadas para o didlogo e a troca de experiéncias, esséncia da
comunicagao publica.

Ao caracterizar movimentos permanentes de comunicagdo publica, a
pesquisadora Weber (2017) propde a mescla de diferentes publicos em sua
composi¢cao. No projeto, os publicos presentes nos eventos garantiram a
diversidade de representagao nas discussodes, fato que corrobora com a visdo da
autora. “ldentificar e qualificar os processos de comunicagéo inerentes aos regimes
democraticos significa atribuir a instituigdes, publicos e atores sociais e através do
Estado, poderes para deliberar sobre temas e agdes de interesse publico” (Weber,
2017, p. 25).

A produgédo de matérias sobre os temas envoltos na mineragéo e discutidos
nos eventos e o bom relacionamento com a imprensa gerou representagcéo social
para o setor e propiciou a criacdo de valores institucionais voltados para a
construgao coletiva do documento. Além disso, a etapa do pré-evento sempre
enalteceu a busca pela mobilizagdo de todos os setores da cadeia produtiva e
motivou as pessoas a opinarem sobre assuntos técnicos.

A criagao de veiculos institucionais proprios, em esséncia o site e os perfis
nas redes sociais, tornaram possivel a construgcdo da memoria do projeto, bem
como a visibilidade de todas as informagdes envolvidas nos eventos, do release a

cobertura jornalistica, passando pela publicagdo de todas as fotografias e a

" Disponiveis em https://perm.go.gov.br/p/45339-participacac-social. Acesso em 20 de fev de 2024.
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producéo de videos, com um apelo que considerou a linguagem comunicacional
contemporanea.

Por fim, considera-se que a decisdo de contratagdo de uma equipe técnica de
formagao superior em comunicagédo e areas afins demonstra, por parte da gestéo
estadual, um reconhecimento da importancia de uma comunicagao estruturada para
a criagao de identidade, memoria e legitimagcao da mobilizacdo social como eixo

central na elaboracao de politicas publicas.
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