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MEDICALIZATION AND PATHOLOGIZATION OF LIFE ON
INSTAGRAM: representations of the hashtag #ansiedade
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Resumo: Discursos sobre transtornos psiquicos tém circulado intensamente nas redes sociais digitais,
produzindo representagdes sobre a saude mental. A partir da perspectiva construtivista e qualitativa, este estudo
tem como objetivo compreender os mecanismos de medicalizagdo e patologizagdo da ansiedade no Instagram.
Foram selecionados, no dia 31de janeiro de 2026, 49 imagens com a hashtag #ansiedade, as quais foram
analisadas por meio da técnica de andlise de conteudo, organizada em cinco etapas: compilagdo, decomposicdo,
recomposicdo, interpretagdo e conclusdo. Os resultados indicam a constru¢do de uma identidade ansiosa
marcada pela didatizagdo do sofrimento psiquico, pela associa¢do predominantemente ao género feminino e pela
promogdo de prdticas de autodiagnostico e de automedicagdo. Concluimos que a hashtag funciona como um
sistema digital que reproduz processos de medicalizagdo, transformando comportamentos comuns em categorias
diagnosticas relacionadas a ansiedade.

Palavras-Chave: Comunicagdo em satude. Redes sociais digitais. Representagdes sociais.

Abstract:Discurses about mental disorders have circulated intensely on digital social networks, producing
representations of mental health. From a construtivist and qualitative perspective, this study aims to understand
the mechanisms of medicalizations and pathologization of anxiety on Instagram. On January 31, 2026, 49
Instagram posts tagged with the hashtag #ansiedade were selected and analyzed using the Content Analysis
technique, organized into five staps: complilation, decomposition, recomposition, interpretation, and conclusion.
The findings indicate the construction of an anxious indentity marked by the didactic framing of psychological
suffering, its predominant association with the female gender, and the promotion of self-diagnosis and self-
medication practices. We conclude that the hashtag functions as a digital system that reproduces processes of
medicalization, transforming common behaviors into categories related to anxiety.

Keywords: Health communicatin. Digital Social Networks. Social representations.

1 Introducao

Analisar as comunicacdes sociais em saide na contemporaneidade digital requer
aprofundamento interdisciplinar e critico a fim de evitar reducionismos, que ndo oferecem
explicagdes contundentes sobre os fenomenos pesquisados. Além disso, a comunicagcdo em
saude configura-se como um campo repleto de disputas e, nesse contexto, ¢ compreendida

como um campo voltado a investigar processos comunicacionais envolvidos na producdo de
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sentidos sobre satde, doenca e cuidados. Com isso, a area qualifica-se a enfrentar problemas

relacionados ao cuidado em saude e a promoc¢ao da saude, bem como para compreender como
0s processos comunicacionais produzem cuidados, decisdes em saude, politicas publicas e
desigualdades sociais em saude (Kreps, 2012).

Enfatizamos, aqui, que os processos comunicacionais em saude sdo utilizados para
pensar as representagdes sociais em saude mental. Com isso, nossa proposta € compreender as
formas de medicalizagdo e patologizacdo da saude mental, observando os conteudos
produzidos com a hashtag #ansiedade na rede social digital Instagram.

A hashtag é uma palavra inglesa formada pela jun¢do de hash (#) e tag (etiqueta), que
funciona para pré-fixar uma palavra ou frase, criando hiperlinks para agregar postagens em
redes sociais como Instagram, X (antigo Twitter), Youtube, TikTok, entre outras. Sempre
iniciadas com o simbolo #, as palavras “[...] passam a fornecer um meio de agrupamento
instantaneo de mensagens e metadados — os quais, a partir dai podem ser acessados, ao alcance
de um clique, de qualquer lugar do planeta, juntamente com o conjunto todo (streamming) de
mensagens que circulam na rede com a mesma #” (Costa-Moura, 2014).

Nesse processo, a hashtag passa a fornecer um termdmetro sobre um assunto. Por
exemplo, no dia 22 de dezembro de 2025, no sistema de busca do /nstagram do pesquisador, a
hashtag #ansiedade apareceu em 7,9 milhdes de posts. Compreendida como um Sistema
Dinamico Complexo, a hashtag apresenta-se como um sistema aberto, ndo linear, adaptativo e
organizado pelos proprios usudrios, no qual multiplos discursos interagem, produzindo padrdes
e efeitos de sentidos, configurando-se como um fenomeno social complexo (Lemes, 2023).

A investigacao foi realizada no dia 31 de janeiro de 2026, quando coletamos as imagens
iniciais do sistema de busca do Instagram. O corpus foi composto por prints das imagens,
excluindo videos, carrosséis (sequéncia de imagens em um unico post), descrigdes,
comentarios, perfis e imagens repetidas. Ao final, totalizaram-se 49 imagens, compreendidas
como materialidades comunicacionais. A metodologia adotada para analise de dados
qualitativos consistiu em cinco fases: (1) compilar, (2) decompor, (3) recompor, (4) interpretar
e (5) concluir (Yin, 2016).

Com isso, as representacdes sociais sobre a ansiedade foram investigadas a partir da
observacdo dos padrdes discursivos da hashtag #ansiedade, a fim de compreender os
mecanismos que esses discursos mobilizam no processo de medicalizagdo e patologizacdo da
satde mental. Para tanto, o artigo foi dividido em quatro partes, além desta introducdo e das
conclusdes. Na primeira parte, discorreremos sobre as representagdes sociais € as redes sociais
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digitais. Na segunda, abordaremos os processos de medicalizagdo e patologizacdo da saude

mental em redes sociais e, na terceira parte, apresentaremos a metodologia e os resultados. Na

quarta parte, traremos as discussoes € os aprofundamentos dos discursos encontrados.

2 Representacgoes e redes sociais digitais: producio de sentidos sociais

A partir de uma relagdo politico-psicolégica das representacdes (Howarth, 2017),
abordaremos as relagdes tedricas presentes no fendmeno das representagdes e sua inter-relagao
com as redes sociais digitais. Compreendidas a partir de uma abordagem interdisciplinar e
construtivista, as representagdes atuam no processo que € inseparavelmente politico, cultural e
psicologico. Howarth (2017) apresenta as representacdes como um sistema complexo que
orienta a comunicag¢ao, social e individual, a constru¢ao da identidade e as praticas sociais.

Segundo a autora, a representagdo, enquanto sistema de conhecimento ou orientagdo
social, ¢ concebida como um sistema de valores, ideias e praticas cotidianas, cuja funcdo ¢
estabelecer ordens e possibilitar a comunica¢do. Ao estabelecer ordem, os individuos se
orientam em seu mundo material e social e passam a domina-lo. Como possibilidade de
comunicagdo, as representacdes fornecem para a comunidade codigos para o intercAmbio
social, permitindo nomear e classificar, sem equivocos, os varios aspectos do mundo, bem
como sua historia individual e grupal.

Isso equivale a dizer que nao podemos nos comunicar a ndo ser que partilhemos
determinadas representacdes, as quais fornecem aos grupos os meios subjetivos para
compreensdo € comunicacdo. Em virtude desse processo subjetivo, as representacdes ndo sao
estaticas, mas dindmicas e estdo sempre em transformacdo. Segundo Howarth (2017), durante
a transformacao, os codigos de representacao e as identidades que eles sustentam estdo sempre
em mudang¢a, uma vez que o passado estd sempre se alterando para se ajustar ao presente e
apoiar as aspiracdes futuras. O proprio processo de representagcdo favorece transformacdes
socioculturais e psicoldgicas.

A autora nos mostra que as representagdes apresentam sentidos acentuados ou
enfatizados por quem os expressa, ou seja, sao dependentes do contexto social, historico e
cultural e, em decorréncia disso, podem conter contradi¢des e significados opostos. Trata-se,
portanto, de um processo politico, relacional e colaborativo (Howarth, 2011, 2017), e, por isso,
0 seu processo politico-psicologico nao ocorre de forma isolada. Na politica da representacao,
existe uma conexao com o poder, a identidade e a ideologia. Intrinsecamente ligada ao poder,
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a representacdo ndo apenas produz significados, mas também regula a conduta por meio do

conhecimento produzido pelo discurso, constrange ou fabrica identidades e subjetividades e
define como as coisas sdo pensadas e praticadas.

Segundo a autora, na relagdo com a identidade, também esta presente a exclusdo, ou
seja, sdo as representacdes que definem o que ¢ considerado normal e quem pertence a um
espaco, cultura ou discurso e, consequentemente quem ¢ excluido ou anormal/doente. Nesse
sentido, as representacdes criam uma espécie de fronteira simbolica entre o aceitavel e o
inaceitavel, ou seja, a forma como nos vemos e nos representamos molda tanto como
comunicamos quanto o que comunicamos. Na configuragdo politica da representagdo,
encontramos a ideologia, que sustenta e reifica a cultura e a ordem dominante; na configura¢ao
psicologica, estdo os componentes estruturais, as formas, a criacdo e a transformacdo das
representacdes (Howarth, 2011).

Ainda segundo a estudiosa, dentro da representacdo existem elementos com diferentes
graus de estabilidade, como o nucleo e a periferia. No nucleo, encontram-se os elementos
fundamentais da representacdo, determinados por condigdes histdricas, sociais e ideologicas.
Trata-se da parte mais estavel, coerente e resistente a mudanga. Na periferia, estao os elementos
mais flexiveis, adaptaveis e heterogéneos da representacdo, os quais sdo mais sensiveis e
responsivos as trocas comunicativas, além de estarem abertos a desafios e revisdes (Howarth,
2011, 2017).

A autora, ao recorrer a Moscovici (2003), aponta que a representacdo em sua criagao e
transformacgdo, passa por dois processos principais: a ancoragem € a objetivacao.
Resumidamente, a ancoragem ¢ o processo de integrar um fendmeno novo ou desconhecido no
conhecimento familiar, tornando-o comunicdvel e imagindvel. Esse processo envolve
classificar e nominar o que anteriormente estava inclassificdvel e inominavel, modificando as
representacdes existentes. A ancoragem ¢ simultaneamente um processo psicologico e
ideoldgico. Ja4 a objetificagdo ¢ um processo mais ativo, que domina o desconhecido ao
impregnar a ideia de realidade, transformando a abstracdo na esséncia concreta da realidade.
Por meio da objetificagdo, imagens e signos tornam componentes constitutivos da realidade
social e ideologica.

A representagdo, portanto, ¢ uma atividade e um processo psiquico que permite aos
humanos tornarem a realidade social e fisica inteligivel e, em decorréncia disso, a midia tem
papel fundamental, pois carrega, produz e circula representagdes. Na midia, encontramos os
efeitos, as consequéncias € o movimento de mudanga ou manutencdo de determinadas
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representacdes. Com isso, essas representagdes podem ser compreendidas como construgdes

simbolicas e discursivas que possuem implicacdes politicas, psicologicas e sociais profundas.

A rede social digital funciona, nesse processo, como um agente que circula midias
digitais, ou seja, como produtora e divulgadora de representa¢des. Trata-se de uma rede
complexa de relacionamento humano, regida no ambiente virtual, capaz de agregar e
compartilhar cultura. Esse processo ¢ conceituado como cibercultura, entendida como a “[...]
produ¢do humana, seja material, simbolica, intelectual — que acontece no ciberespago?.”
(Martino, 2014).

Assim, a rede social digital, inserida nesse ciberespaco, produz cultura e subjetividades
e, nesse sentido, veicula representacdes sociais sobre satide mental e suas patologias. Trata-se
de um processo que ¢ capaz de subjetivar formas sobre as doengas mentais e, nesse sentido, a
ansiedade destaca-se como um tema importante na constru¢do contemporanea da saude mental.
No tépico seguinte, iremos abordar, a partir da revisdo narrativa sobre patologizagdo e

medicalizagdo da satide mental, a forma como as representagdes atuam nesse processo.

3 A patologizacio, a medicalizacido da saiide mental e as redes sociais digitais

Saude ¢ compreendida como o estado que assegura todo o bem-estar fisico, mental e
social e encontra-se entranhado em nosso cotidiano; dessa forma, recorremos constantemente
as representagdes do que € saudavel e do que € patoldgico. Para Freitas e Marante (2017, p.
12):

Em se tratando do nosso imaginario e das relagoes de carater especular por ele criado,
somos muito diferentes dos nossos antepassados. A religido e a lei, que, para os
homens do passado, haviam desempenhado papel hegemoénico, tém sido substituidas
pelo imaginario biomédico. Com isso, a medicina e suas praticas discursivas afins
adquirem o papel de significante-mestre a organizar nossas vidas. [...] Em principio,
tudo pode ser patologizado, na medida em que ndo nos faltam motivos para
sofrimento. Sdo inerentes a nossa existéncia as sucessivas experiéncias fisicas ou
emocionais que ndo gostamos.

Medicaliza¢do configura-se, entdo, como o processo pelo qual as experiéncias

cotidianas sao transformadas em objeto da medicina, incorporando a esse campo questoes que,

3 Cibercultura é um conceito desenvolvido por Pierre Lévy (1999) e amplamente debatido em estudos sobre redes
sociais. Esse conceito ¢ utilizado neste estudo como uma reunido de relagdes humanas, produgao ética, intelectual
e artistica que se articula em redes de computadores no ciberespaco. Ciberespaco € a interconexao digital entre
computadores ligados em rede. Nao é objetivo deste trabalho aprofundar sobre o funcionamento de uma rede
social digital e os conceitos ja criados até aqui para sua compreensao. Para isso, sugiro a leitura da obra “Teoria
das Midias Digitais: linguagens, ambientes, redes”, de Luis Mauro Sa Martino (2014).
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inicialmente, estariam situadas no ambito social e politico. Para as autoras, “O fato ¢ que o que

somos parece estar inseparavel do discurso biomédico” (Freitas; Marante, 2017).

A medicalizagdo encontra-se incorporada em nossa vida cotidiana e, embora ultrapasse
os campos da psiquiatria, manifesta-se de modo mais intenso na constru¢ao das patologias ou
transtornos mentais, cujos diagnosticos se globalizam, apresentando alguns comportamentos
como sintomas.

Com isso, as redes sociais, na condi¢cao de um sistema cultural que produz e faz circular
representacdes, podem veicular os sentidos sociais dos transtornos mentais, os quais incidem
diretamente na subjetividade. Como aponta Moura, Silva e Nery (2020), o ambiente virtual
pode funcionar como um “medicamento” simbolico para quem sofre algum transtorno mental,
na medida em que a materialidade poética da ansiedade contribui para a constru¢ao de uma
identidade ansiosa em constante busca de cura.

Martinhago (2018), ao realizar uma analise critica do processo de medicalizacdo da
infancia, a partir de uma comunidade virtual do Facebook, aponta que comportamentos
considerados comuns nessa fase da vida passam a ser relatados como indicadores de
transtornos, havendo uma mobilizacdo em favor do discurso de adesdo ao tratamento
medicamentoso, o que contribui para a naturalizagdo do uso de psicofdrmacos. Os achados
também apontam para uma forma de publicidade do saber psiquiatrico e farmacéutico.

Os estudos evidenciam a centralidade das midias digitais na producdo das
subjetividades medicalizadas, ao refor¢arem as redes virtuais como espacos de publicizacdo e
legitimagcdo do saber psiquiatrico e farmacéutico, contribuindo para o processo de
medicalizacdo da vida. Nesse sentido, segundo Santos et al. (2025a), as ferramentas das
tecnologias digitais funcionam como psicotecnologias, uma vez que se constituem como
tecnologias que afetam diretamente a subjetividade humana, estabelecendo uma correlagao
entre o uso intensivo dessas tecnologias e a consequente medicalizacdo do sofrimento. Os
autores concluem que a medicalizagdo, embora ofereca um alivio imediato, pode mascarar a
raiz do problema, ja que as tecnologias digitais regulam afetos, ritmos de vida e modos de
existéncia.

A relagdo entre a medicalizacdo da vida e as politicas neoliberais foi estudada por
Santos et al. (2025b), os quais argumentam que a medicalizagdo se atrela historicamente as
tecnologias de poder voltadas ao controle social, tanto em nivel individual quanto em termos

de espécie humana. Os autores apontam que a patologizacao do sofrimento psiquico consiste
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no processo de considerar aspectos comuns da existéncia humana como se fossem anormais,

doentios ou passiveis de diagndstico psiquiatrico.

Nessa mesma perspectiva, Mahle e Martinez (2025) investigam a relagdo entre
plataformas digitais, algoritmos e producdo da ansiedade, enfatizando que as redes sociais
digitais ndo sdo neutras, mas estdo estruturadas por ldgicas algoritmicas que modulam
visibilidade, engajamento e comportamento. As autoras argumentam que os algoritmos
contribuem para a intensificagdo da ansiedade ao promover a comparagdo constante, a
aceleracdo do tempo social e a pressdo por desempenho e reconhecimento.

Com isso, a medicalizacio e a patologizacdo da saude mental encontram-se
intimamente ligadas as redes sociais digitais, no processo de circulagdo e producdo de
elementos constituintes da identidade ansiosa, ao converterem condi¢des comuns em sintomas

dos transtornos, como veremos nos topicos seguintes.

4 A ansiedade nas redes: da hashtag ao sujeito

Por ser um sistema dindmico e complexo, a hashtag ndo possui uma natureza fixa nem
permite extra¢do facil de seu conteudo para pesquisa. Com isso, a consideramos como um
dispositivo que atua como marcador para indexar conteudos e como formador de sentidos: um
agregador de discursos e, principalmente, no nosso estudo, um divulgador de representacdes
sobre a ansiedade. Por isso, exploramos suas caracteristicas qualitativas, analisando imagens,
textos e elementos visuais como cores, ilustracoes e memes. Ao selecionar os conteudos,
optamos por investigar a #ansiedade no /nstagram durante o més de janeiro de 2026.

Com isso, em nossa metodologia adaptamos a Andlise de Conteudo qualitativa
seguindo as cinco fases propostas por Yin (2016): (1) compilar, (2) decompor, (3) recompor,
(4) interpretar e (5) concluir. Para o autor, esse ciclo de cinco fases ¢ interativo e ndo-linear.

Na fase de compilagdo (1), compreende-se a organiza¢do ordenada do material para
formar uma base de dados formal e a aproximac¢do com o material coletado, promovendo uma
familiaridade por meio de releituras e revisdes, o que contribui para o rigor metodologico. Na
fase de decomposicao (2), o pesquisador pode optar por criar categorias ou nao; no NOSsO
estudo, criamos grupos/agrupamentos tematicos, atravessados por diversos outros temas e
compreendidos em suas dimensdes sociais, historicas e culturais. Para auxiliar a organizagao,
utilizamos a Analise de Contetido, uma técnica de pesquisa que, segundo Bardin, (1979, p. 42),
constitui-se em
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[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes, visando obter, por
procedimentos objetivos e sistematicos de descricdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos as condigdes de producdo/recepgdo destas mensagens.

Convém esclarecer que, neste estudo, iremos utilizar a versao qualitativa da técnica
(Franco, 2003; Guerra, 2006; Oliveira, 2008), a qual envolve pré-analise, exploragao do
material ou codifica¢do/categorizacdo tematica e tratamento dos resultados (inferéncia e
interpretagdo). Na fase 2, realizamos a pré-analise e a exploracao do material, agrupando-o em
temas para possibilitar a descricdo e a recomposi¢do, que se constitui na proxima fase.

A fase de recomposi¢dao (3) diz respeito a disposicao e a descricdo dos temas
encontrados, bem como a busca por padroes. Trata-se da reorganizacdo dos temas. Neste
estudo, ao recompor, apresentamos as descri¢cdes dos padrdes, incluindo algumas inferéncias e
aproximacdes entre as categorias e o processo de medicalizacdo. Em seguida, realizamos a fase
de interpretacdo (4), responsavel por atribuir uma descri¢do rica e densa, revelando novos
sentidos aos temas abordados.

Por fim, a fase de conclusdo (5) consiste em extrair as conclusdes gerais, conectando os
ciclos anteriores para elevar o estudo a um plano conceitual mais robusto, capaz de contestar
generalizagdes convencionais, propor novos estudos e estabelecer novos conceitos.

Para as etapas operacionais da analise de conteudo, foram definidos critérios analiticos
que orientaram a leitura do corpus, considerando os indicadores de contetidos relacionados ao
uso de linguagem proprios de manuais diagnosticos de satide mental, bem como os elementos
visuais presentes, personagens desenhados e textos, além das estratégias enunciativas
mobilizadas pelos perfis, tais como aconselhamento, didatiza¢do da satide mental, constru¢ao
de autoridade e identidades presentes.

Na fase 1, para a compilagao dos dados, acessamos o aplicativo no dia 31 de janeiro de
2026 e acompanhamos a #ansiedade no sistema de busca proprio do aplicativo. Para garantir o
corpus, fizemos prints das imagens, excluindo videos e carrosséis (sequéncia de imagens em
um Unico post). No dia 31 de janeiro de 2026, a hashtag apresentou mais de 7,9 milhdes de
vinculagdes; com isso, consideramos, apos as exclusdes, um total de 49 imagens.

Na fase 2, a anélise do material permitiu identificar e agrupar os enunciados em: 1.
Tipos de ansiedade, sintomatologia e comorbidades; 2. Gatilhos e crises de ansiedade; 3.
Vinculagdo bioldgica, bioquimica, comportamental e medicalizante; 4. Apresentacdes
artisticas e meméticas.

8
) www.compos.orghr



35°ENCONTRO ANUAL Saberes ancestrais e novos horizontes da pesquisa em comunicagao
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) | Natal/RN

9a 13 de Junho de 2026

DA COMPOS 2026

As categorias tematicas ndo foram consideradas estanques e isoladas, mas percebidas
sempre em movimento, apresentando a visibilidade da ansiedade no [Instagram. Sao
representacdes que estdo em circulagdo e carregam sentidos sobre a ansiedade.

A seguir, apresentaremos a fase 3, ao discorrermos sobre cada um desses agrupamentos

tematicos.

4.1 “Isto é ansiedade, mas isso também”: tipos de ansiedade, sintomatologia e
comorbidades

Aqui predomina um discurso classificatorio, na tentativa de naturalizar o saber
psiquiatrico, a0 mesmo tempo normalizando e incentivando o autodiagnostico, como pode ser
observado na imagem abaixo:

Figura 1 — Tipos de ansiedade

SEIS TIPOS DE
ANSIEDADE

TAG SINDROME FOBIAS
DO PANICO

|
"

preocupagao crises de medo irracional

excesoiva, eliies) de algo especifico
persistente repentinas

TRANSTORNO DE
T0C A"S%EFA“LDE ANSIEDADE POS-

TRAUMATICO

obsessoes medo de reviver traumas |
e compulsdes interagoes sociais passados

é O
noq

<M noticiando_sd | Seguir

QVocé sabia que existem 6 tipos de
ansiedade ..

Fonte: @noticiando_sd
Podemos observar que a ansiedade deixa de ser um fendmeno isolado e passa a existir
em seis tipos, que se apresentam em siglas e seus sintomas: TAG (Transtorno de Ansiedade
Generalizada), TOC (Transtorno Obsessivo Compulsivo), fobias, sindrome do panico,
ansiedade social e transtorno de ansiedade pos-traumatica.

O mesmo pode ser visto na Figura 2, a seguir:
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Figura 2 - TAG
TRANSTORNO DE
éggggggﬁegf GENERALlZADA

Sintomas Sintomas

Fisicos: > Psicoldgicos:

« Fadiga « Preocupacao

«Tensio excessiva
muscular + Inquietagao

« Palpitacdes « Dificuldade de

«Suor concentragao
eXcessivo Irritabilidade

+ Dores de ] Insénia
cabeca Sensacdo de

« Disfuncéo medo
gastrointestina . Crises de

panico

E como viver sob Uma
nuvem gue nunca passa
mesmo em dias de sol.

psncclogasaralencla
énouer

5, Seguir

- "
@ Vocé ja sentiu que sua mente ndo para

nunca

Fonte: @refugio_mentall

Nesse card, ja podemos perceber uma preocupagdo maior em ampliar os sintomas para

identificacdo e autodiagnoéstico. Além das figuras 1 e 2, nesse mesmo agrupamento, vemos

outros cards que apresentam uma listagem de comportamentos e sintomas que produzem a

ansiedade, conforme mostram as Figuras 3 ¢ 4.

Figura 3 — Tipos de ansiedade

Tipos de
ANSIEDADE

AQUELA QUE FAZ
VOCE SE IRRITAR

@ei_enfa

AQUELA QUE FAZ
VOCE SENTIR

MUITO FACIL L P TODAAPRESSAO
NA CABEGA

AQUELAQUE \ AQUELA QUE

VOCE SE AFASTA > VOCE NAO
DETUDOEDE €~ CONSEGUA! SAIR

TODOS DE CASA

AQUELA QUE AQUELA QUE FAZ

:;‘}:}rﬁoc‘s-ﬁ‘;i;l’fl‘:{ VOCE CHORARLO
2 2 NADA

AO MEIO [ .

superei_a_ansiedade e
@ ) antoniovital_terapeuta Seguir

A eFr

Alguém mais se identificou? @

Fonte: @superei_a_ansiedade

Figura 4 — Isto ¢ ansiedade

ISTO E ANSIEDADE:
(-3

Preocupagdo  Pensardemais  Inquietagdo Panico

MAS ISS0 TAMBEM:

adrianapontes

|1I‘x W ’ ’;w"“
| 'ﬁ' ;
ﬁ. - \. "/Q ’

Nunca sa sentir
onsoda

Dificuldacle sm
estar presente.

psi_ adrlanapontes >
(! } a Seguir
-

Ladyfingers (piano

Vocé sabia que esses comportamentos podem
ser provocados pela ansledade

Fonte: @sind.panico

As postagens descrevem as variacdes de ansiedade, elencando sintomas fisicos,

cognitivos, emocionais, relacionais bem como comorbidades, como o Transtorno de Déficit de

Atencao e Hiperatividade (TDAH), como pode ser observado na figura 5.
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Figura 5 — TDAH + ansiedade

SINTOMAS COMUNS DA COMBINAC‘O bo

TDAH

Dificuldade de concentragdo
& erros frequentes

Muitas vezes,

Impulsividade,
impaciéncia e N
irritabilidade | ansiedade

agradar os outros
Sensibilidade
& criticas o
feedbacks

Busca constante

por novidades

Constantemente
inquieto, tenso e
preocupado

Fonte: (@drawelidadancini

O préximo agrupamento analisado compreende os gatilhos e as crises de ansiedade.

4.2 “A sua crise niao é do nada”: autoculpabilizacio e guias genéricos

Nesse agrupamento, reunimos postagens que estdo centradas em gatilhos emocionais,

compreendidos como eventos ou experiéncias do dia a dia que desencadeiam crises de

ansiedade, como ilustra a Figura 6.
Figura 6 — Gatilhos da ansiedade

WMIVILU RN
Encontros
+ ‘
s Bt Sedertorismo
Desidrotagoo
Excesso
de cafeina
Ficor muto
lempo no
celular
mprovates
Actc
Sobrecarg
Procrastinagdo sl ﬁ
Bebidas aicodlicas

Desorgonizogdo  Falar em
publico

thaisneurociencia
i A Seguir
A alimentada por
) dia @

Fonte: @thaisneurociencia

As publicagdes apresentam representacdes em que o individuo ansioso ¢

responsabilizado por identificar, antecipar e gerenciar situagdes que possam causar Crises,

conforme ilustra a Figura 7.
11
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Figura 7 — Gatilhos da ansiedade

ANSIEDADE

PERFECCIONISMO

PENSAMENTO . " AUMENTACAO
NEGATIVO DESEQUILIBRADA

<
MK‘ ISOLAMENTO
ﬁ y

SOBRECARGA

DE TRABALHO ¢ SOCIAL

SONO
IRREGULAR

MEDO DO
JULGAMENTO

@ serenidade.mental = Seguir

W Vocé nio precisa viver refém da ansiedade

Fonte: @serenidade.mental
Como observamos, a ansiedade se apresenta como condi¢do reativa € permanente,
sempre a espreita, como também pode ser observado na Figura 8.

Figura 8 — Desencadeadores da ansiedade

A SUA CRISE
NAC E DO NADA..

Rotina mal Sobrecarregada Relacionamento

organizada no trabalho conturbado
ﬁ- ﬂ ﬁ
\
| )
Falta de tempo Absorve
de qualidade problemas N se acovie

s B emocionaimente

=) sind.panico eguir

Uma crise ansiedade ndo vem do nada

Fonte: @sind.panico
A seguir, abordaremos como as vinculagdes biomédicas e comportamentais sdo
discorridas nos cards.
4.3 “Faca uma lista dos seus afazeres”: a prescri¢io comportamental na cura da

ansiedade

12
www.compos.orgbr



() aberes ancestrais e novos horizontes da pesquisa em comunicagao
35°ENCONTRO ANUAL B g d' » hori ) dd (' ' U' 4
- Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) | Natal/RN
DA COMPOS 2026

9a 13 de Junho de 2026

Neste agrupamento, reunimos discursos que explicam e regulam a ansiedade a partir do
cérebro, da genética, dos sintomas fisicos e das substancias farmacologicas. Ao utilizarem
linguagem biomédica, os cards evidenciam ainda mais o processo de medicalizagao da
ansiedade, centralizando as discussdes em sintomas comuns e melhoras vinculadas ao
estreitamento com agdes prescritas, como vemos na Figura 9.

Figura 9 — Formas de diminuir a ansiedade

@ Formas de diminuira /

ANSIEDADE
Serenidade Mental

@O Faga uma lista dos seus afazeres

@0 Faga uma coisa de cada vez

@D Faca 10 minutos de meditacdo

@D Tente,abandonar o controle

@D Faga uma pausa e respire

@O Faca terapia

:'\‘,1} serenidade.mental = Seguir
=/

W Vocé nio precisa viver refém da ansiedade

Fonte: @serenidade.mental
Observamos nos cards a presenca de promessas para a cura ou a amenizagao dos efeitos
da ansiedade por meio do uso de sucos, chas e vitaminas, como ilustram as Figuras 10 e 11.

Figura 10 — Remédios naturais Figura 11 — Uso da Vitamina B12

REMEDIOS NATURAIS PARA A

ANSIEDADE 0

Ora. Cristiane Wachesk &

A falta de B12 pode levar a
ansiedade, cansaco, queda de
cabelo, cdimbras e dificuldade de
concentragao. O ideal? Niveis de
B12 acima de 700 pg/mL. Muito
abaixo disso, seu corpo e sua
mente comegam a falhar, e vocé
nem percebe a origem.

Suco da folha de maracujé

Ché de melissa

Ché de hortela
Vitamina de Banana

Ché de erva-cidreira

od

s dra.cristianewachesk = Seguir

7

serenidade.mental = Seguir ® Ansi coo Cabelo.fem

sempre is. caréncia

W Vocé ndo precisa viver refém c edade

Fonte: @serenidade.mental Fonte: (@dra.cristianewachesk
A seguir examinaremos as expressdes artisticas e os memes produzidos sobre a

ansiedade.
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4.4 “Ansiedade é a mente indo mais rapido que a vida”: as expressées artisticas e
memeéticas

Neste agrupamento, a arte € 0s memes* aparecem como estéticas visuais que ironizam
e romantizam a ansiedade. Alguns cards trazem a ansiedade como sofrimento intenso e que

precisa ser eliminado da vida do sujeito, como vemos nas Figuras 12 e 13.

Figura 12 — Vontadezinha de dopar Figura 13 — Insonia

0 vontadezinha

“"
boba de me dopar -
edormir t_ms7dias 4
Segl"dos- Todo ﬁ)n’mnde rofundamente

—"'I Cur

Eu: descobrindo’que}o;pinguim tem joelho

4

14

@ ansiedadededor | Seguir

M), evandro_sousa1985
disponivel

Seguir
& Se vocé nio entende, por favor ndo julgue,

AJUDE. O peso j& é muito grande pra quem #insonla:#ansledade #madrigada

Fonte: @ansiedadededor Fonte: @evandro sousal985

O sono (Figuras 12 e 13) e a leveza ou calma (Figura 14) aparecem como fortes
potenciais reguladores da ansiedade, funcionando como um processo prescritor. Contudo, nas

imagens, vemos que o sono pode ser um importante sintoma na compreensao da ansiedade.

4 Memes sdo unidades culturais que circulam no ambiente digital por meio da imitagdo, adaptagdo e
transformagdo. Possuem uma linguagem produtora de sentido caracterizada pela intertextualidade,
replicabilidade, humor e capacidade de sintetizar representacdes (Chagas; Stefano, 2024).

14
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Figura 14 — Esperar um pouco

As coisas parecem que nio
irdo dar certo...

mas vocé ji experimentou
esperar um pouco?

od

Q psipollyanajustina  Seguir

0 imediatismo, marca indiscutivel da era digital,

Fonte: @psipollyanajustina

A seguir, abordaremos a fase de interpretacdo (4), a partir dos achados das categorias
tematicas. Observamos que durante a fase de recomposicao (3), a identidade ansiosa ¢ o que
marca a construgao dos cards. Essa identidade sofre as influéncias da medicalizagdo da vida
cotidiana. Para tanto, utilizaremos o arcabouco tedrico de Carla e Ribas (2025); Freitas e
Marante (2017); Santos et al. (2025b); Moura, Silva e Nery (2020), entre outros estudos que
auxiliaram na construcao do arcabouco interpretativo da medicalizagdo da ansiedade no

Instagram.

5 A construcao do sujeito ansioso: medicalizacdo e patologizacao do cotidiano

Nesta secdo, realizaremos uma interpretacao dos dados relacionados, analisando a
medicalizagdo da vida cotidiana. Retomaremos as categorias tematicas interlagando os achados
com as inferéncias e interpretagdes pertinentes. Como ja dissemos anteriormente, por
medicalizagdo compreendemos o processo de transformar as experiéncias consideradas
indesejadas em objeto da saude.

Freitas e Marante (2017) propdem que, a primeira vista, medicalizar sugere medicar,
ou cuidar e ser cuidado por meio de medicamentos ou exercer a medicina. Sendo um fendmeno
polissémico, a medicalizacdo na atualidade transforma experiéncias cotidianas em objeto da

15
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\V/]
medicina, “[...] permitindo a transposi¢ao do que originalmente ¢ da ordem do social, moral

Q

u

politico para o dominio da ordem médica e praticas afins” (Freitas; Marante, 2017, p. 12).

Em nossas andlises, a medicalizacdo foi considerada como pratica discursiva de
transformar experiéncias consideradas indesejadas ou perturbadoras em estatuto de patologia.
Para tanto, consideramos os aspectos historicos, sociais e culturais dessa relagdo. Com isso,
quando pensamos nos cards analisados, a linguagem médica, a0 mesmo tempo que cria um
sujeito novo — o sujeito ansioso — fixa esse sujeito, trazendo elementos comuns do cotidiano
como gatilhos em crises, como vemos nas frases da figura 8: “A sua crise ndo ¢ do nada. Rotina
mal organizada. Sobrecarga de trabalho. Relacionamento conturbado. Falta de tempo de
qualidade e descanso. Absorve problemas dos outros. Nao se acolhe emocionalmente”.

Os discursos presentes nos cards s6 demonstram que a “[...] medicalizacdo
desresponsabiliza a sociedade e os individuos de seus comportamentos, transformando o que ¢
da ordem politica, moral e existencial em fendmenos tratados como doenga” (Freitas; Marante,
2017, p. 26).

Na Figura 3, observamos as seguintes frases: “Tipos de ansiedade. Aquela que faz vocé
se irritar muito facil. Aquela que vocé se afasta de tudo e de todos. Aquela que parece que seu
peito vai partir ao meio. Aquela que faz vocé chorar do nada”.

Sentimentos e sensagdes comuns do dia a dia sdo evidenciados como tipos variados de
ansiedade e os comportamentos se apresentam como componentes do transtorno, o que
demostra que o discurso psiquiatrico ja adentrou ao cotidiano dos sujeitos. Nesse contexto, a
medicalizagdo ndo se manifesta apenas como prescricdo medicamentosa, € sim como objeto
biomédico. Com isso, comportamentos como “Baixa autoconfianca”, “Necessidade constante
de validacao” e “Dificuldade em estar presente” passam a ser considerados sintomas de
ansiedade. Isso equivale a dizer que as experiéncias comuns passam a ser consideradas como
categorias patologicas.

Em alguns cards, a ansiedade necessita de observagao, evidenciando-se o processo do
desequilibrio bioquimico. Nesse contexto, a ansiedade ¢ vista como uma disfun¢do do
organismo, enfatizando a nocdo de que a cura ou o controle dependem principalmente de
intervencdes medicamentosas. A hashtag #ansiedade reforca o campo medicalizante ao
considerar comportamentos como objeto médico. Observamos pelas imagens que a ansiedade

¢ considerada em sua forma beiologicista, simplificando o fendmeno:
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Freitas e Marante (2017, p. 29) afirmam que:

Atualmente, o paradigma biologicista da doen¢a mental é predominante no campo da
saude mental. Seu pressuposto ¢ o de que os transtornos ou disturbios mentais,
construidos como categorias de diagnostico, t€m como base material supostos
desequilibrios quimicos no cérebro, disfungdes psiquicas e/ou forcas psiquicas
inconscientes. Tais explicagdes do comportamento humano influenciam a lei ¢ a
politica social muito mais que as explicagdes dos eventos do mundo natural, como a
quimica, a fisica, a astronomia. Por exemplo: o paradigma biologicista do
comportamento humano tem implica¢des muito amplas e profundas para cada
aspecto da nossa vida cotidiana. O que a psiquiatria e suas praticas afins fazem ¢ dar
respostas simplificadoras aos comportamentos incémodos. A origem da psiquiatria é
a propria coer¢ao da cura.

Tal dindmica também dialoga com os achados de Moura, Silva e Nery (2020), que
analisam o corpo ansioso a partir de cards contendo poesias de um artista com Transtorno de
Ansiedade Generalizada, apresentando a arte como uma forma de manifesta¢do da ansiedade e
como potencial regulador, ou seja, uma materializacdo poética do sofrimento ansioso.

Em nossas descobertas, a arte se configura como um processo capaz de produzir
identificacdo, humor e potencial de compartilhamento. Os cards revelam uma experiéncia de
identidade ansiosa marcada pela exaustdo, hiperatividade mental e desejo de escape (Figuras
12 e 13). A ironia legitima o sofrimento a0 mesmo tempo em que medicaliza e reforga
processos de identidade ansiosa. Observa-se também o desejo de se dopar para desligar o
cérebro, gerando contetidos passiveis de compartilhamento e evidenciando as ironias inerentes
ao sofrimento psiquico.

A associagdo entre género e sade mental configura-se como um elemento central na
analise dos cards, revelando uma relagdo historica e culturalmente construida entre
feminilidade e sofrimento psiquico (Valeska, 2018). Como exemplo, destacamos a figura da
“mulher chorosa” (Figuras 2, 3 e 5), culturalmente associada ao feminino, cujas manifestagoes
sdo frequentemente interpretadas como expressdoes de sintomas patologicos, auxiliando na
defini¢do do transtorno de ansiedade. Assim, as representagdes analisadas tendem a naturalizar
a fragilidade feminina, posicionando-a como um marcador diagnoéstico.

Por fim, encontramos um processo de didatizacdo do diagnostico, em que os conteudos
assumem papel pedagdgico acritico, simplificado, e com visual atrativo e cativante. A
ansiedade ¢ apresentada como entidade clinica estabilizada, com representacdes que favorecem
o autodiagnostico, naturalizam os discursos psiquidtricos no cotidiano e transformam

elementos cotidianos isolados em categorias diagnosticas.
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Nesse contexto, a ansiedade se manifesta como uma identidade ansiosa, gerando

[

m

senso de pertencimento e reconhecimento entre os usuarios. Esse processo foi analisado por
Moura, Silva e Nery (2020), os quais destacam uma materialidade poética da ansiedade que,
ao mesmo tempo, abriga o sofrimento, reafirma essa identidade e perpetua a promessa de cura,
controle e superagao.

Com isso, a andlise da hashtag #ansiedade no Instagram mostra que a plataforma
funciona como um artefato cultural que veicula representagdes sociais sobre a saude mental,
em que a ansiedade ¢ nomeada, identificada, ensinada, estetizada e medicalizada. Os
agrupamentos realizados demonstram uma constante tensao entre praticas de acolhimento e
processos de patologizacdo da vida cotidiana, evidenciando e didatizando o discurso biomédico
e psiquiatrico.

6 Consideracoes finais sobre a ansiedade no Instagram: a logica do consumo da

autoidentificacao da ansiedade

O presente estudo, compreendido na interface entre Comunicagdo e Satide Mental,
analisa a representacdo da ansiedade na rede social Instagram. Escolhemos a hashtag
#ansiedade com o objetivo de compreender o processo de medicaliza¢do e patologizagdo da
mente humana. Concebemos a rede social digital como um sistema cultural que produz, circula
e organiza representagdes sociais sobre o sofrimento psiquico.

O procedimento analitico adotado baseou-se na analise discursiva, estruturada em um
ciclo composto por cinco fases: (1) compilar, (2) decompor, (3) recompor, (4) interpretar e (5)
concluir. Neste artigo, apresentaremos a fase 5, correspondente as conclusdes do estudo, nao
como encerramento de um ciclo fechado, mas como um conjunto de possibilidades analiticas,
evidenciando desdobramentos e possibilidades para futuros estudos na area.

Ao decompor e recompor o material pesquisado, identificamos quatro categorias
tematicas produtoras de sentidos: 1. Tipos de ansiedade, sintomatologia e comorbidades; 2.
Gatilhos e crises de ansiedade; 3. Vinculagdo bioldgica, bioquimica, comportamental e
medicalizante; 4. Apresentagdes artisticas e meméticas. Tais categorias dialogam diretamente
com os achados de Moura, Silva e Nery (2020), especialmente no que diz respeito a
compreensdo do ambiente digital como um dispositivo de medicalizacdo do sofrimento
psiquico. Observa-se que o Instagram nao apenas veicula informacdes sobre a ansiedade, mas
também produz e organiza sentidos que articulam discursos e afetos, contribuindo para a
constituicdo de uma identidade ansiosa.
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A andlise evidencia que a hashtag #ansiedade opera como um dispositivo
comunicacional complexo, no qual se articulam vivéncias diagnosticas, praticas de
automonitoramento, processos de medicalizagdo da vida cotidiana e dinamicas de
pertencimento. O [Instagram participa ativamente da produgdo de representacdes sobre a
ansiedade, influenciando formas de sentir, nomear e experienciar o sofrimento psiquico. Os
achados reforcam a necessidade de pensar a comunicacdo em saude mental para além da
transmissao de informagao, considerando as plataformas digitais como ambientes nao neutros,
nos quais se constroem identidades, produzem subjetividades, legitimam-se saberes e
naturalizam-se praticas de cuidado e intervencgao.

Identificamos um processo de didatizacdo do diagnostico, por meio do qual categorias
sintomatologicas sdo sistematizadas e difundidas para favorecer o autodiagnostico, a
patologizacdo das experiéncias cotidianas ¢ a naturalizagdo do discurso biomédico-
psiquiatrico. Observamos também discursos de responsabilizacdo individual, nos quais
determinantes sociais, culturais e econdomicos sao desconsiderados, refor¢ando a compreensao
individualizante da ansiedade.

Os discursos também evidenciam um processo de mercantilizacao e medicalizacao da
ansiedade, no qual o sofrimento psiquico ¢ convertido em conteudo circulavel e consumivel,
frequentemente centralizado em um reducionismo sintomatoldgico, que incentiva praticas de
autodiagnostico e autocuidado desprovidas de aprofundamento critico.

As questdes de género também emergem como dimensao relevante, demandando maior
aprofundamento analitico. A presenca massiva da representagdo do corpo feminino nos cards,
associa o sofrimento psiquico a figura da mulher, reiterando uma construcao historica que
contribui para a manutengdo de preconceitos e estigmas.

Por fim, destacamos a necessidade de ampliacdo de debates criticos na interface entre
Comunicagdo e Saude Mental, especialmente no que diz respeito a educagcdo midiatica em
saude mental e a valorizagao de abordagens que considerem os determinantes sociais, culturais
e os processos de desinformagdo. Indicamos, ainda, a pertinéncia de pesquisas que ampliem o
corpus de andlise — incluindo carrosséis e videos — e que realizem andlises comparativas entre
diferentes plataformas digitais e hashtags, de modo a aprofundar o entendimento sobre formas

contemporaneas de narrar, sentir e lidar com o sofrimento psiquico.
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