xk ABEXNEES(SRP XX Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicacdo Organizacional e
cccccccc <00 Organizacional, Democracis ¢ Cidadania Re I acées P u b I | cas

Capitalismo de desastre e crime corporativo: o contradiscurso como forma de resisténcia das
comunidades as novas formas de violéncia global!

Ana Vitoria Alkmim de Souza LIMA?
Miarcio Simeone HENRIQUES?

Universidade Federal de Minas Gerais

Resumo

Este artigo examina as disputas discursivas em torno de um crime corporativo decorrente do rompimento de
uma barragem de rejeitos de mineragao. Mediante andlise critica do discurso aplicada a relatérios corporativos
e entrevistas, o trabalho contrapde estratégias discursivas empresariais as narrativas comunitarias,
evidenciando a disputa de sentidos em torno do desastre como forma de dentincia do crime corporativo. A
analise revela como o discurso empresarial opera para minimizar impactos, enquanto as vozes das
comunidades atingidas desarticulam essa coeréncia, reafirmando a responsabilizagdo da empresa. O estudo
expde o uso do controle narrativo como ferramenta de impunidade, destacando praticas discursivas
comunitarias como mecanismos essenciais de resisténcia.
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Corpo do trabalho

Edward Thurlow, nobre britanico, politico e jurista, afirmava que "uma corpora¢do ndo tem alma para
ser condenada, nem corpo para ser castigado" (King, 1977). Essa frase resume a visdo tradicional que, durante
muitos anos, prevaleceu no direito penal: a de que seriam indispensaveis um corpo fisico € uma consciéncia
(ou alma) a serem punidos, para que existisse a responsabilidade penal (Coftee Jr., 1981).

Este artigo examina as disputas discursivas em torno do rompimento da barragem do Cérrego do

Feijao, em Brumadinho, Brasil, pertencente a Vale S.A., que causou 272 mortes e grave devastacdo ambiental.
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Buscando responder "Como o contradiscurso ¢ utilizado pela comunidade atingida para denunciar um crime
corporativo?", analisa-se o discurso empresarial € o contradiscurso da populagdo. O trabalho deriva de uma
tese de doutorado (Lima, 2025)* e de estudos sobre comunicaciio organizacional e crimes corporativos do
Grupo de Pesquisa em Instituicdes, Publicos e Experiéncias Coletivas da UFMG.

A aplicagdo do conceito de crime as corporagdes remonta & primeira metade do século 20, quando
Sutherland (1949) cunhou o termo white collar crime para definir "um crime cometido por uma pessoa de
respeitabilidade e de alto status social no curso de sua ocupagao" (Sutherland, 1949, p. 9). O tema permanece
controverso e tem sido enriquecido por diversos autores. Kramer (1984) define crimes corporativos como atos
resultantes de agdes deliberadas ou negligéncia culposa de executivos e gerentes, orientados por objetivos
organizacionais para beneficiar a corporacdo. O autor transcende a esfera juridica e incorpora a sociologia e
outras disciplinas para argumentar que crimes corporativos nao sao falhas ou acidentes, mas a¢des deliberadas
e sistematicas, extensao da logica das corporagoes enquanto principal for¢a do capitalismo contemporaneo.

A economia dos paises do sul global, como o Brasil, ¢ marcada por atividades extrativistas de grandes
corporagdes multinacionais. No cenario que Gudynas (2009) denomina neoextrativismo, governos
reproduzem praticas empresariais minerarias. Em desastres, empresas incorporam impactos como custos
externalizados para maximizar lucros, tornando a excepcionalidade estratégia permanente de acumulagao;
isso fragiliza vitimas por restrigdes economicas e politicas, adoecimento e deterioracdo comunitaria.

A externalizagdo de custos socioambientais provoca desgastes reputacionais junto a acionistas e ao
publico, além de puni¢ao legal. Por isso, corporagdes desenvolvem estratégias para minimizar impactos €
apresentar agoes de remediacao como sustentabilidade, especialmente pelo discurso (Zhouri et al., 2016). Um
exemplo ¢ o greenwashing, definido por Lyon e Montgomery (2015) como "divulgagdo seletiva de
informagdes positivas sobre o desempenho ambiental ou social de uma empresa, sem a divulgacdo completa
de informacdes negativas nessas dimensdes, de modo a criar uma imagem corporativa excessivamente
positiva."

Segundo Henriques e Silva (2014), s6 se punem crimes, especialmente os corporativos, por meio de
sua reconstrucdo discursiva, que expde a julgamento a materialidade dos fatos, em formato de histéria
coerente e comprovavel. Entretanto, segundo os autores, essa reconstrucao ¢ dificultada pelo carater imaterial
e difuso das fraudes contra a opinido publica, elaboradas por corporacdes por meio de propaganda. De fato,
Lima e More (no prelo) denunciam o uso do discurso como ferramenta de greenwashing, utilizada para

desvincular a retdrica organizacional de suas praticas concretas.

4 Projeto de pesquisa aprovado em 15 de abril de 2024, por unanimidade, pela Comissio de Etica da
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa.
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Mesmo assim, organizagdes criminosas podem ser punidas pela erosdo da confianga publica, desde
que suas praticas sejam expostas — processo frequentemente obstruido por estratégias que constrangem
denunciantes (Henriques; Silva, 2014) e podem levar a disputas ideoldgicas entre atores na arena publica
(Lima; More, no prelo). E o caso do duelo simbdlico entre empresas e comunidades atingidas que, ante a
hegemonia empresarial, inclusive discursiva, buscam espago para contar sua versdo por meio do
contradiscurso.

Segundo Henriques (2025, no prelo), o contradiscurso dos publicos € uma forma de contestagao dos
sentidos produzidos estrategicamente pelas organizacdes, produzindo controvérsias e fomentando debates,
em resposta a percepcao de praticas injustas ou fraudulentas, corrupgao e outras. Ele desestabiliza relagdes de
poder e propde novos sentidos para a realidade social. Pode-se afirmar que essa desestabilizac@o passa pela
desconstrucdo (unwriting) das versdes oficiais ou hegemonicas de um ato ou acontecimento, expondo
lacunas, vieses, silenciamentos ¢ interesses ocultos, com a inten¢ao de desnaturalizar discursos institucionais,
revelando o apagamento de determinadas vozes e a minimizagdo ou omissdo de determinados fatos. Para
além disso, opera-se a reconstrucdo discursiva (rewriting), a partir de novas evidéncias, angulos ou
perspectivas marginalizadas e enquadramentos criticos, com vistas a promover a releitura do acontecimento,
reclassifica-lo e responsabilizar agentes que, de outra forma, ndo seriam responsabilizados. Nesse processo,
os publicos passam de expectadores a emissores.

Migueles et al. (2023) apontam que, no caso de Brumadinho, o discurso organizacional ¢ usado para
construir uma identidade resiliente e posicionar a empresa como agente de transformacdo e aprendizado,
minimizando evidéncias de negligéncia e impactos de longo prazo sobre os atingidos. Lima e More (2026)
consideram que o contradiscurso das comunidades afetadas ¢ uma forma de resisténcia simbdlica, uma vez
que desconstroem as explicagdes dominantes sobre o crime e reconstroem, de forma colaborativa e dialogica,
no espaco publico, as narrativas sobre as consequéncias da tragédia € o movimento de resisténcia, preservando
amemoria das pessoas atingidas e fortalecendo a luta pela justa reparacao dos danos.

A pesquisa, descritiva, foi desenvolvida sob abordagem qualitativa e estruturada como estudo de caso
com orientagdo etnografica, e apresenta dois corpora. O corpus 1 ¢ composto por dados secundarios: nove
relatdrios institucionais da empresa sobre o processo de reparagao. O corpus 2, com dados primarios, inclui
11 entrevistas em profundidade, conduzidas junto a moradores e liderangas locais. Além do rigor técnico, o
contato com as pessoas atingidas exigiu sensibilidade ética diante da complexidade de narrar o trauma. A
autora adotou uma postura critica e engajada, que compreende o discurso como campo de disputa de sentidos
€ a pesquisa como pratica politica de visibilizagdo de memorias silenciadas. Por meio da andlise critica do

discurso, foram comparadas estratégias corporativas de construcao de sentido com testemunhos comunitarios
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que expdem contradi¢des, recuperam elementos omitidos e reconstituem causalidade, responsabilidade e
impacto. A triangulacdo entre os corpora articulou perspectivas institucionais, juridicas e comunitarias,
ampliando a densidade interpretativa e fortalecendo a critica aos processos de apagamento simbdlico.

A andlise revela uma dinamica desafiadora de relagdes de poder entre a Vale e a populagao atingida
pelo rompimento. Enquanto relatérios de sustentabilidade veiculados pela empresa tentam posiciona-la como
uma organizacdo comprometida com a reparagdo dos danos causados pela ruptura da barragem, a populacao
denuncia que ndo foi ouvida e continua a clamar por justica, revelando praticas diferentes das propagadas pela
empresa. A Vale trabalha para manter seu capital simbdlico (Bourdieu, 1997), em um discurso que desvia o
foco das responsabilidades para o didlogo, o aprendizado, a valorizagdo da vida e das pessoas. O
contradiscurso da populagdo atingida interrompe esse enquadramento ao denunciar o crime corporativo € suas
consequéncias: morte, doenga, negligéncia, perda material e ruptura de vinculos territoriais.

A analise e comparacao entre discurso e contradiscurso permite compreender a disputa simbolica em
torno do desastre. O unwriting aparece na desconstru¢ao da coeréncia pretendida pelo discurso corporativo,
ao tentar enquadrar o evento como um acidente, fatalidade ou tragédia inevitavel, revelando lacunas,
apagamentos ¢ estratégias retoricas voltadas a neutralizagdo do conflito. O rewriting reconstréi o desastre
como crime corporativo, reposicionando a empresa como autora de uma cadeia de decisdes e atos e
responsavel por suas consequéncias. As pessoas atingidas reorganizam a interpretagao do evento e produzem
novos sentidos, reafirmando agéncia, memoria e responsabilizacdo empresarial, contestando a impunidade e
conferindo as vitimas e suas vivéncias uma posi¢ao central.

A puni¢ao a um crime corporativo comeca com sua reconstituicao discursiva, que expoe os fatos a
julgamento, em narrativa coerente € comprovavel. Este estudo contribui para a reconstrugdo discursiva do
crime ao evidenciar a disputa de sentidos em torno do desastre como forma de dentincia. A oposi¢do entre
discurso e contradiscurso revela o controle narrativo como ferramenta de desqualificagdo do crime e de
ocultagao da violéncia no territorio. O trabalho destaca ainda as praticas discursivas comunitarias como
mecanismo de resisténcia que, ao contestar a autoridade interpretativa da corporacdo e propor novas leituras,

tensiona o sistema de justi¢a e seus modelos de responsabilizacdo.
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