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Resumo: Este artigo se situa em uma agenda de trabalho dedicada a observar as condi¢oes
fornecidas por diferentes tipos de midia para a presenga publica da questdo
religiosa no Brasil. O texto arrisca uma aproximag¢do entre Comunicagdo e
Ciéncias Sociais a fim de sugerir como a pesquisa sobre recepg¢do, circula¢do e
usos sociais das midias pode apresentar angulos renovados acerca das dimensoes
politicas do fenomeno religioso. Esse objetivo é perseguido em dialogo com fontes
empiricas sistematizadas em trabalhos publicados nos ultimos anos. Privilegiando
achados vindos de estudos sobre praticas mididaticas de diferentes liderancas e
movimentos religiosos, o artigo enfoca a tensdo entre as nogoes de “audiéncia” e
“publico” como chaves tanto heuristicas quanto descritivas, em didlogo com a
literatura sobre o tema.
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Abstract: Based on a research agenda on the conditions provided by different types of media
for the public presence of religious issues in Brazil, this article puts Communication
and Social Sciences studies into conversation to suggest how research on the
reception, circulation, and social uses of media can launch new perspectives on the
political dimensions of religion. I pursue this goal in dialogue with empirical
sources systematized in texts published in the past few years. Focusing on findings
from studies on the media practices of different religious leaders and movements,
the article highlights the tension between the notions of “audience” and “public”
as both heuristic and descriptive keys, in dialogue with the literature on such topic.
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1. Introducao

Um dos temas mais candentes e controversos da atualidade brasileira ¢ a presenca da

questao religiosa na politica, no campo dos costumes e na produgdo da cultura, ou, noutros

termos, em nossa vida publica. Desde a redemocratizagdo dos anos 1980, a incidéncia

sociopolitica de discursos e movimentos religiosos parece vir sendo marcada por um processo
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de intensificagdo. De maneira frequente, o noticiario vem nos falando da faléncia da

autoimagem secular que a politica moderna reivindicou para si, ao retratar agentes religiosos
que disputam as fronteiras entre a moral e a lei, o individuo e a sociedade, a familia, a
sociedade civil e o Estado.

O presente artigo se situa em uma agenda de trabalho dedicada a observar as condi¢des
fornecidas por diferentes tipos de midia para essa tendéncia no Brasil. De maneira mais
especifica, o objetivo deste texto ¢ interrogar o que singulariza publicos religiosos. O artigo
arrisca uma aproximag¢do entre Comunicacao e¢ Ciéncias Sociais a fim de sugerir como a
pesquisa sobre recepcao, circulagdo e usos sociais das midias pode apresentar angulos
renovados acerca das relagdes entre religido e vida publica. Esse objetivo sera perseguido em
dialogo com fontes empiricas tratadas em trabalhos meus e de pesquisadores que orientei nos
ultimos anos, como um esfor¢o de revisdo de uma trajetoéria conjunta de investigagdes. Nela,
a categoria “publico” ndo ¢ tomada como dominio exclusivo das instituicdes do Estado, da
ciéncia, da imprensa profissional e de grande parte do mundo comum que inspira nossa
indole moderna. Pelo contrario, o “publico” desponta como uma experiéncia fabulada por
recursos técnicos, estéticos € morais que produzem e sao produzidos também por linguagens
religiosas.

Além desta Introdugdo e das Consideragdes Finais, o artigo apresenta duas partes
principais. A secdo 2 tem cunho tedrico € comenta pesquisas sobre o tema da religido
surgidas desde o campo da Comunicagdo, debrugando-se sobre a diferenca entre os conceitos
de publicos e audiéncias. Na se¢do 3, apresento referéncias e achados de estudos realizados
com fontes empiricas. Ao fim, recupero a discussdo de todo o artigo, em busca de

sistematizar seu argumento.

2. Pesquisas sobre midia e religido
Pelo menos desde o inicio dos anos 2000, as relacdes entre midia e religido chamaram

a atencao de comunicdlogos brasileiros de modo mais regular. Sem poder me aprofundar
nessa vasta literatura aqui, valho-me da revisao feita por Silva, Costa e Martino (2022) e
destaco que, em muitos estudos, verificou-se um tipo especifico de abordagem. As interagdes

entre atores religiosos ¢ midias tenderam a aparecer como resultado mais de qualidades
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inerentes aos meios do que do encontro entre particularidades sociotécnicas e condigdes de

experiéncia religiosamente orientadas.

Centrado no exame da produ¢do dos meios, esse enfoque parece presumir a plena
eficacia das ofertas midiaticas junto aos destinatarios e sua imediata tradu¢do em novos tipos
de religiosidade. O peso dado ao conceito de “midiatizagdo™ atribuiu aos meios o papel
necessario de transformar as praticas religiosas, disposi¢ao de analise que teve como prejuizo
deixar intocado o problema dos usos e produgdes de sentido pelos atores sociais em seus
contextos de assimilacao.

Como ja inventariava uma coletanea langada pela Compds uma década e meia atrés
(MATTOS, JANOTTI JR., JACKS, 2012), os conceitos de midiatizagdo e mediagdo
tornaram-se influentes nortes tedricos do campo da Comunicagdo no Brasil. Entre as
pesquisas sobre religido, de modo mais especifico, consolidou-se uma perspectiva segundo a
qual as midias responderiam pelo dominio, pela saturagdo ou pelo iminente esvaziamento de
sentido das praticas, fazendo a posi¢do de muitos autores incorrer em uma
“instrumentalizacdo do midiatico” (SILVA; COSTA; MARTINO, 2022, p. 28). Por outro
lado, o conceito de mediagao ocupa uma posi¢ao mais marginal nos debates sobre o elemento
religioso oriundos do campo da Comunicagdo. Mobilizadas em especial nos estudos sobre
recepcao, as mediagdes comunicativas da cultura propostas por Martin-Barbero (2009), por
exemplo, ndo encontraram suficiente eco em pesquisas sobre midia e religido, na qual a chave
da “midiatizacao” fez-se enfoque constante.

A perspectiva tedrica das mediacdes comunicativas da cultura, contudo, tem o
potencial de preencher certa lacuna de articulacdo entre as nogdes de “midia” e “praticas
sociais” que Sa& Martino (2019) identifica na literatura especializada. O trabalho de Borelli e
Sanchotene (2008) fornece um bom exemplo, ao analisar como moradores da cidade de Santa
Maria (RS) participam do ritual da Romaria da Medianeira de modo telemediado. Os autores
investigam os processos de recep¢ao da cerimonia transmitida pela Rede Vida de Televisao,
produzindo sentidos religiosos a partir de escolhas técnicas, estéticas e politicas da emissora.
Sem desconsiderar as assimetrias de poder na constitui¢do do fendmeno, reconhecem que “as
relagdes entre a comunidade de recepgao e a midia decorrem de processos complexos que sao
construidos no dia a dia e que sdao atravessados por varios fatores, seja de ordem pessoal,

familiar, religiosa ou social” (BORELLI; SANCHOTENE, 2008, p. 14).
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Kérley Winques (2020) também langcou mao da perspectiva das mediagdes para
investigar a recep¢ao de noticias online por membros da Igreja Universal do Reino de Deus.
Seu estudo adota natureza comparativa, justapondo a analise dos fi€is religiosos a de
professores sindicalizados da rede publica de ensino, ambos residentes na cidade de Curitiba
(PR). A autora buscou compreender as distintas formas de recep¢do de conteudos
relacionados as eleigdes de 2018, atentando para as fontes de informacao selecionadas, as
praticas de interpretacdo e os habitos de replicacdo dos conteudos nas midias digitais dos
proprios usuarios.

Apesar de suas diferencas evidentes, esses dois estudos exemplificam como uma
perspectiva de andlise atenta aos caminhos da produgdao de sentido por parte dos atores
sociais pode evitar vicios de observagdao quando tratamos das relagdes entre midia e religido.
Mais do que espectadores, os atores foram tratados como receptores de um processo
relacional de comunicagdo, do qual participam a partir de suas redes de pertencimento.

No campo de estudos sobre as praticas de recepgdo, a comunidade de destinatarios das
mensagens mididticas costuma ser caracterizada como audiéncia, ou seja, o conjunto de
pessoas alcancadas pelos meios e consideradas nos contextos cognitivos e sociopoliticos de
interacdo com sua oferta (JACKS, 2014; FIGARO, 2019; RINCON, 2017). Embasada na
perspectiva das mediagdes, essa forma de descricdo reconhece que, por controlarem parte
significativa do processo comunicacional, as midias definem um corpo de
espectadores/ouvintes/leitores com aquilo que pdem em circulagcdo, mesmo que as formas de
assimilagdo possam sempre resistir ou subverter as inten¢des do polo produtor.

Martin-Barbero (2009, p. 153) destacou, porém, que as linguagens que criam
audiéncias se tornaram crescentemente intermediais e, por isso, “‘estamos diante de uma
epistemologia que coloca em crise o proprio objeto de estudo”. O autor lembrava que, “cada
vez mais, o radio ¢ cada vez menos somente radio; o radio hoje oferece programas que sao
blogs; (...) os géneros estao sendo reinventados a luz da interface da televisdo com a internet”
(Idem). Frente a crise dos meios e dos géneros, nossos mais perenes objetos de estudo, qual
seria o lugar reservado a nogao de audiéncia?

A questdao abre um caminho para o debate sobre as formas de coletividade produzidas
pelas midias, historicamente discutidas a partir de uma diferenciagdo — nunca tornada
consensual — entre audiéncias e publicos. Em resumo, ¢ possivel dizer que essa distingdo se

origina dos interesses analiticos que geralmente separam estudiosos dos processos de
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recepcao daqueles dedicados as dinamicas de comunicagao politica. Em tais arenas de debate,

audiéncias tendem a ser apresentadas por uma forma de agéncia definida por gostos,
preferéncias e modalidades de interpretacdo, enquanto publicos surgem como grupos
definidos mais diretamente pelo interesse em intervir nos processos da cidadania (GANDY,
2002).

Nesse esquema de diferenciagdo, as audiéncias seriam fendmenos de coletivizacao
criados pelos meios e contidos na esfera do “privado”. Elas resultariam da negociacao com
certa oferta submetida a varidveis particulares e subjetivas, para as quais contam as
experiéncias de vida e as redes que definem o horizonte hermenéutico dos participantes.
Publicos corresponderiam a uma forma de associacdao movida pelo desejo ou necessidade de
influenciar o destino da sociedade politica. Nascidos da percep¢ao de que € preciso inibir ou
promover determinadas ideias e agdes, eles se auto-organizam gracas a um problema que os
afeta.

A imagem do publico como o despertar de certa coletividade para assumir posi¢ao
diante de temas que lhe concernem foi concebida no contexto da Escola de Chicago,
especialmente a partir do pensamento de John Dewey (2016). O trabalho de Dewey em torno
dos publicos surgiu como resposta a perspectiva que o jornalista Walter Lippmann (1925;
2008) divulgara ainda nos anos 1920 sobre o papel da opinido publica na vida democratica.
Como sabemos, Lippmann desenvolveu uma teoria na qual o “publico” significa uma
coletividade abstrata e efémera, regida pelo interesse em torno de um tema ao qual apoia ou
se opde, podendo, assim, influencia-lo. No entanto, para Lippmann (2008) o ptiblico manteria
com esse tema que o associa uma relacao de exterioridade, como espectador que depende do
tipo de conducao fornecido pelas midias de massa, orientada pela circulacao de esteredtipos.

John Dewey (2016), por sua vez, colocou menos acento critico no papel das midias e
analisou de forma mais detida a relacionalidade inerente a todo processo comunicacional,
destacando que um publico se forma quando pessoas se veem atingidas por agdes que exigem
algum tipo de controle. Sua premissa ¢ que essa coletividade ¢ reunida pela capacidade de
sentir em comum, 0 que implica se posicionar frente a situagdes problematicas, discuti-las e
elaborar um sentido compartilhado para a circunstancia. Essas tarefas, segundo o autor, nunca
poderiam ser totalmente determinadas pelo polo produtor de mensagens midiaticas, por maior

que fosse seu poder nesse processo.
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Perspectivas como as de Lippmann (1925; 2008) ocuparam-se de impasses que
rondavam especialmente a imprensa, mostrando-se certamente datadas para a andlise de
nossa idade midiatica. Contudo, mesmo com os avancos trazidos pela difusdao da informagao
pela internet, um dilema parece seguir em aberto em torno da capacidade da comunicacao
mediada produzir participagao em sociedades democraticas, questdo que hoje se complexifica
com as politicas algoritmicas e as funcdes de controle exercidas pelo Big Data (WINQUES,
2020; FIGARO, 2019).

As midias digitais redesenham nossos regimes de publicidade por basearem-se em
arquiteturas que discrepam da natureza dos meios que antecederam as plataformas da
internet, o que faz seus conteudos serem replicaveis, duradouros e facilmente localizaveis
(BOYD, 2011). Baym e boyd (2012) aventaram uma “publicidade socialmente mediada”, na
qual as midias digitais aumentam o potencial de visibilidade e engajamento publico, ao
mesmo tempo que mantém imensas zonas de obscuridade dos conteudos que nelas circulam.
Se ndo podemos desconsiderar que essas condi¢des sao definidas por affordances e critérios
algoritmicos de cada plataforma, argumentam as autoras, nem por isso devemos ignorar certo
grau de imprevisibilidade no processo que torna algo visivel ou viral. Para elas, existiria ai
uma possibilidade de maior interferéncia sobre o fenomeno da publicidade, o que faz os
limites entre audiéncias e publicos encontrarem-se cada vez mais difusos. J& para Zizi
Papacharissi (2015), o grau de personalizacdo pelos quais os temas/conteudos/tendéncias se
disponibilizam no ambiente digital tornou-se seu principal critério de €xito em termos de
visibilidade e engajamento.

Em um trabalho publicado hé ja vinte anos, Sonia Livingstone (2005, p. 21) retomou
a controvérsia sobre as nogdes de publicos e audiéncias e constatou que a acelerada
transformag¢do de nosso ambiente mididtico representava “um sinal do colapso real ou
iminente de tal distingdo”. Ecoando os Estudos Culturais dos quais descende a perspectiva
barberiana, a autora assumia que os meios de comunicagdo social, independentemente de sua
forma histérica de apresentacdo, “nao fornecem um enquadramento (tendencioso) do mundo,
mas recursos pelos quais significados e praticas cotidianas sao constituidos” (Idem).

Se queremos compreender 0s processos comunicacionais como parte de um universo
mais amplo de praticas, fica evidente que devemos considerar as formas contextuais de
envolvimento com os meios. Contudo, se queremos também compreender de que maneira a

adesdo religiosa segue a definir parte da moralidade e da cultura em um pais como o Brasil,
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precisamos considerar ainda como agentes que reivindicam identidades religiosas, ao

engajarem-se com os meios, afetam o devir politico. A seguir, argumento em favor dessa
ideia e apresento achados de pesquisas cujo objetivo comum consistiu em sondar formas de

publicizacao assumidas pelo religioso.

3. Sobre a publicizacio do religioso
Citei anteriormente duas pesquisas sobre dinamicas contextuais de interagdo com as

midias que mostraram como atores religiosos se apropriam da transmissao de rituais catolicos
pela TV (BORELLI; SANCHOTENE, 2008) e de noticias politicas pela internet
(WINQUES, 2020). Abro aqui espago para ir na contramao do que apresentei logo em
seguida, a fim de destacar que ambas essas pesquisas parecem ter enderecado o fendmeno da
constituicdo de audiéncias, mais do que de publicos. Como vimos na ultima se¢do, diferentes
autores tém insistido na inoperancia dessa fronteira conceitual em razao da intermedialidade e
do imperativo de participagdo que definem os atuais processos de comunicagdo. Um
argumento que, embora procedente, ainda deixa sem resposta um conjunto de questdes a
respeito de como nomeamos os problemas a nossa frente.

As pesquisas de Winques (2020) e Borelli e Sanchotene (2008) ampliam nossa
compreensao a respeito dos critérios usados por fiéis da Igreja Catodlica e da Igreja Universal
do Reino de Deus para se relacionarem com a televisdo e a internet, se posicionarem diante
do que veem e ouvem, e repercutirem os significados construidos a partir desse processo.
Suas andlises se fundamentam em uma visdo relacional da comunicagdo, que recusa imputar
aos receptores uma situagao passiva e considera a todo tempo a capacidade de divergirem do
que as midias lhes apresentam. Mesmo assim, a énfase nas dindmicas de recepcdo parece
levar tais estudos a apoiarem-se no suposto do consumo: 0s meios sao responsaveis por uma
oferta que ¢ apropriada, reproduzida, rejeitada, ressignificada por certos destinatarios
segundo as disposi¢des socioculturais que definem sua experiéncia. O enfoque privilegia o
que se faz com o que ¢ facultado pelas midias, que seguiriam a escrever o script dos
processos de comunicacdo, ainda que seus intuitos mercadoldgicos, ideologicos ou politicos
estejam suscetiveis as resisténcias da clientela.

Busco compartilhar nesta oportunidade de didlogo como tenho sido interpelado a
observar por outras pistas a circulacdo e os usos sociais das midias, e constatar que a

diferenca entre audiéncias e publicos, que sempre tem a ver com nossos enquadramentos
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heuristicos, pode também, eventualmente, dizer respeito a realidade social que essas

categorias se arriscam a descrever. Investigar as relagdes entre religido e vida publica tem
requerido evitar pensar 0s processos comunicacionais unicamente pela ldgica do mercado,
segundo a qual audiéncias consomem ofertas midiaticas sob o filtro de suas condigdes de
contexto. Em outra via, sondo o aparecimento de coletividades que, amealhadas por
diferentes praticas de relagdo com as midias, reclamam o poder de incidir no mundo social
por se verem como partes legitimas dele.

O problema da participacdo da religido na vida publica brasileira ganhou maior
evidéncia na ultima década e meia, especialmente em decorréncia da presenga desses
discursos e representacdes nos processos eleitorais e em frentes dos Trés Poderes da
Republica. Embora as liderancas evangélicas sejam de longe os atores mais vocais desse
fendmeno, pesquisas documentam como a tendéncia ja arregimenta também flancos do
catolicismo, do espiritismo e das religides afrobrasileiras (TESSER, 2023; ARRIBAS, 2025;
VITAL DA CUNHA, 2021). Poderiamos talvez interpretar esse fato como um processo de
politizagdo do religioso, pelo qual determinados grupos buscam influenciar o Estado,
reivindicar direitos (ou privilégios) e pressionar instancias decisérias em prol de seus
interesses. No entanto, nossa idade histdrica parece assistir a um processo anterior € mais
complexo de publicizagdo do religioso. Essa ideia nao ¢ redutivel a tendéncias de
“midiatizagdo”, cujos limites ja destaquei antes, mas significa que as demandas religiosas por
reconhecimento instam, além das institui¢des do Estado, a producdo midiatica, a industria
cultural e as manifestagdes do espago urbano. Pela incidéncia na comunicagdo e na cultura, e
pelas estratégias de mobilizacao civil, o “publico” visado pelo “religioso” se produz como
experiéncia, dimensdo compartilhada da vida social a qual pretende infundir agendas
estéticas, politicas e morais.

A inquietacdo em torno desse problema comegou a ganhar forma em uma pesquisa
que se debrucou sobre as midias noticiosas populares entre evangélicos, na qual analisei
efeitos do processo de transi¢do da comunicacdo impressa para a digital no periodo que se
estendeu de 2007 a 2019 (PAULA, 2020). O objetivo ali foi mostrar como revistas de
“variedades evangélicas” perderam tracdo no mercado brasileiro com o surgimento de sites
noticiosos dedicados ao segmento. O fato mais ilustrativo ocorreu com o fim da circulagao da
revista Cristianismo Hoje, que se firmara como a principal publicagdao evangélica vendida em

bancas do pais. A revista afirmava o objetivo de “unir a igreja brasileira” e, para tanto,
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abrigava expressdes tanto progressistas quanto conservadoras desse universo religioso.

Emulando o registro sobrio da imprensa secular e contando com corpo fixo de jornalistas e
colunistas, o conteutdo operava uma moderacdo da “opinido publica evangélica” na
abordagem de temas tdo diversos quanto a formagdo teoldgica dos pastores, os dilemas
bioéticos e as tensoes da politica institucional da época.

A perda de espago no mercado levou essa publicacdo a ser encerrada, acontecimento
que sugestivamente coincidiu com o processo de radicalizacao politica verificado no pais em
meados da década passada. Conforme analiso (PAULA, 2020), a popularidade antes
alcancada pela venda de revistas de variedades migrou para os niumeros de acesso a sites
noticiosos como Gospel Mais e Gospel Prime. Esse ultimo portal, por exemplo, se tornou
uma das midias religiosas mais difundidas do Brasil, com uma linha editorial que nao se
empenha em preservar a mesma aura de “neutralidade” das publicagdes impressas. Ao
contrario, o modelo de negdcio de Gospel Prime, apoiado no chamado clickbait, rentabiliza o
numero de cliques recebidos pelos links, demandando chamadas sensacionalistas e
potencializando um circulo de difusdo das mensagens essencialmente enddgeno (PAULA,
2020).

Essa transformag¢do de condigdes sociotécnicas, contudo, fala de apenas uma parte do
fendmeno investigado. Ao sistematizar os contetidos circulados por Cristianismo Hoje ¢
Gospel Prime, notei a regularidade de um mesmo topico na pauta dos dois veiculos e o
acirramento na forma de aborda-lo ao longo do tempo. Tratava-se da representacdo dos
proprios evangélicos por parte da midia secular, acusada de criar um esteredtipo para o grupo
religioso que o vinculava a posi¢des necessariamente intolerantes e antidemocraticas. De
modo constrastivo, investiguei entdo como essa identidade religiosa apareceu, na mesma
janela historica, em dois veiculos da grande imprensa, o jornal Folha de Sdo Paulo e a revista
Epoca, constatando como, para cada um deles, a presenca sociopolitica do segmento sugeria
uma espécie de “corpo estranho”. Em Cristianismo Hoje, esse comportamento da midia
secular quanto aos evangélicos ganhava contornos editoriais de preocupagdo, mas a revista
legava a grande imprensa o direito do contraditorio, por exemplo, ao recolher a opinido de
jornalistas atuantes nela. Em Gospel Prime, todavia, foi possivel verificar um tratamento
denunciatorio, com contetidos que apresentavam as midias seculares como a ‘“extrema

imprensa” que merecia atitude de boicote por parte dos leitores religiosos.
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Dedicado a compreender a movimentacao de um universo midiatico em retrospectiva,
esse trabalho ndo se valeu de exame de recep¢ao em sentido estrito, mas nem por isso
negligenciou a forma como esses discursos circularam e foram apropriados. Além do
noticidrio ¢ do colunismo dos quatro veiculos, foram consideradas para andlise cartas de
leitores, intervencdes de ombudsman e, sobretudo, o circuito responsivo estabelecido entre
midias religiosas e seculares. A pesquisa assim acabou por sondar como suportes impressos €
digitais forneceram, para essa identidade religiosa, uma experiéncia de autorreflexividade e
uma existéncia como publico diante do restante da sociedade brasileira. O estudo destacou a
obsolescéncia de mecanismos de moderacdo da opinido em meio aos evangélicos, em nome
de uma atitude mais radicalizada em relacdo aos “fatos do mundo”. Essa tendéncia nao
resultou apenas da transicado do impresso para o digital, mas do fortalecimento no mesmo
periodo de uma alianca entre a ultradireita e valores pentecostais, pautados no paradigma da
ruptura ética da conversdo e na critica a diferenga que caracterizam essa forma de
espiritualidade. Portanto, o foco esteve em compreender como certa vocacdao religiosa
condicionou a apropriagdo dos recursos das midias e favoreceu padrdoes combativos de
circula¢ao da informacao.

Ao abracar uma perspectiva pragmatista da comunicacdo influenciada pelo
pensamento de John Dewey (2016), trabalhos como esse vém permitindo investigar nos
ultimos anos como certas coletividades religiosas se tornam publicos ao se verem afetadas
por algo que entendem necessitar de controle. No caso acima, a formacgdo desse publico
esteve relacionada a reincidéncia de um retrato dos evangélicos nas midias seculares que os
descrevia como intolerantes e alheios & ordem democratica, produzindo uma experiéncia
compartilhada de ultraje. Essa mesma dinamica inspirou outra pesquisa, que se baseou em
entrevistas, observacao participante e andlise de arquivo para analisar uma experiéncia
territorializada de construcao do publico pelo religioso (PAULA, 2024).

Em 2019, uma ONG transnacional crista, sediada na Alemanha, estava prestes a
iniciar a¢des missionarias na capital da Bahia quando publicou em suas redes sociais, em
inglés, um pedido para que os seguidores rezassem por protecdo durante a “estadia em
Salvador, uma cidade conhecida pela crenga de seu povo em espiritos ¢ demonios” (apud
PAULA, 2024, p. 9). Em cerca de 48 horas, a postagem chegou ao conhecimento do
Ministério Publico baiano, que logo notificou a ONG, levando-a a apagar o insulto de suas

redes sociais e publicar em seu lugar uma retratacdo. O fato ganhou notoriedade pelos
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esforcos de comunicagdo do proprio MP, e a postagem da ONG foi recebida entre as redes de

ativismo antirracista em Salvador como uma 6bvia alus@o ao status da cidade de centro das
tradigdes negras no Brasil.

Essa circunstancia politica suscitou a articulagdo de um publico em torno do problema
do racismo religioso, especialmente por conta da atuagdo de um movimento social local que
consolidou naquele momento uma inovadora tecnologia de protesto ao ocupar o espaco
publico da cidade. A performance do “ebo coletivo” deslocou formas liturgicas dos terreiros
para locais abertos de grande visibilidade, e manejou um conjunto de signos atrelados ao
mistério dos rituais afrobrasileiros, incluindo o sacrificio animal, para reivindicar justica.

As estratégias comunicacionais do movimento social estabeleceram ali um circuito
com as midias do Ministério Publico: por um lado, os ativistas divulgavam os atos nos quais
pediam investigacdes e/ou retratagao as autoridades; por outro, a entidade respondia dando
publicidade a suas agdes em atendimento aos pleitos, como demonstragdo de uma atitude
institucional antirracista. Esse circuito foi complexificado pela participagdo da midia
corporativa e das organizagdes interreligiosas da cidade, cujo alcance, muito maior do que o
das redes sociais do movimento e das midias do MP, levou o fato ao conhecimento de grupos
que ndo eram necessariamente adeptos das religides afro. As ressituar as imagens rituais do
candomblé em novos contextos mididticos e politicos de uso, o0 movimento logrou ampliar o
raio da declaragdao ofensiva da ONG alema: ndo apenas os seguidores do candomblé, mas
todos os cidadaos indignados com o racismo puderam se solidarizar com a estratégia de
reparag¢ao, como pontificou a imprensa local (PAULA, 2024).

A atuagdo desse movimento social na capital baiana fala de um fendmeno que nado
parece poder ser bem definido pelo termo audiéncia, mas sim pelo termo publico: uma
coletividade surgida do encontro conflituoso entre distintos regimes de moralidade. Trata-se
daquilo que, em sociedades democraticas, aflora em situagdes nas quais os atores se deparam
com a agéncia cognitiva e civica de grupos sociais que até entdo desconheciam, ou talvez
preferissem desconhecer. A irrup¢ao de uma controvérsia, como a declaragdo ofensiva da
ONG alema, coloca esses grupos em uma interacdo que produz denuncias, justificacdes,
contra-argumentacoes e diversos outros procedimentos discursivos pelos quais cada lado
busca se justificar a partir de seu alinhamento a0 bem comum (BOLTANSKI; THEVENOT,
2020).
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Em uma outra frente de analise (PAULA, 2025), pesquisei ministérios’ digitais
liderados por jovens protestantes brasileiras e baseados em blogs, podcasts, redes sociais,
grupo de estudos e clube de discipulado por assinatura. O foco comum dos coletivos
investigados ¢ incentivar as fi¢is a estudarem teologia a fim de disputarem posigdes de
destaque nas igrejas e na sociedade. A producdo discursiva desses coletivos critica as
politicas tradicionais de género no interior do proprio segmento religioso, indicando que o
meio protestante reserva a mulher um papel coadjuvante e limitado a realizagdo pelo
matrimonio e pela maternidade, ou seja, pela fungdo desempenhada dentro da familia. A
peculiaridade dos ministérios, contudo, ¢ realizar essa leitura por meio de posicionamentos
que ndo se afirmam “feministas”, mas sim “biblicos”: o que buscam demonstrar ¢ que existe
fundamentagdo teoldgica e exegética para que as mulheres exergcam protagonismo no espago
publico, independentemente do casamento ou da maternidade.

Para ilustrar como essa atitude se articula, comento brevemente aqui como integrantes
de um dos coletivos recepcionaram uma obra voltada para o publico evangélico, publicada no
Brasil e dedicada a oferecer direcionamento doutrinario sobre papéis de género. O livro deri-
va de um movimento de religiosas conservadoras estadunidenses que se opdem as conquistas
do movimento feminista, propondo, em resposta, uma ‘“contrarrevolu¢do” que leve as mul-
heres de volta a domesticidade. Sem rechagarem de partida a proposta do livro sobre a
“verdadeira feminilidade”, as jovens protestantes brasileiras afirmaram buscar a sustencao te-
ologica da obra, apresentando cedo sua divergéncia em relacdo aos argumentos das autoras.
Segundo uma delas, o livro cometeria uma série de imprecisdes, por exemplo, na maneira
como retrata a analogia feita pelo texto biblico sobre as relagdes entre Jesus e a Igreja e entre
o marido e a esposa, deixando implicita a ideia de que a submissao feminina seria um dever
perante todos os homens, € ndo apenas seu companheiro. Erros como esse teriam como efeito
uma polarizacao sobre as relagdes de género a partir das doutrinas evangélicas, devendo ser
recusados pelas cristds em busca de discernimento (PAULA, 2025).

A criadora de outro dos coletivos relatou que seu ministério digital ganhou folego
apods constatar que estava imersa em um circuito informacional que limitava seu autorreflexo:

as paginas de redes sociais, os livros, os sermodes e as conferéncias para mulheres que fre-

3 Trata-se de uma forma nativa de descrever a atuacio religiosa em projetos que extrapolam o espaco das igrejas
e a duragdo dos cultos, baseando-se em vocagdes pessoais ¢ contando com o impulso das midias. (Ver: PAULA,
2025)
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quentava indicavam que seu papel deveria ser o de esposa e de made. Motivada por um con-

junto de transformacdes pessoais que envolveu o ingresso em outro circuito informacional
apresentado por uma amiga crista, ela organizou um trabalho online voltado a capacitar teo-
logicamente mulheres evangélicas. O objetivo € que elas possam cumprir o que entendem que
Deus efetivamente espera delas, sem que se vejam constrangidas a um roteiro compulsorio
nem de conjugalidade e maternidade, nem de uma “identidade feminista” (PAULA, 2025).

Trata-se aqui de outra ilustracdo de como, mais do que uma audiéncia, um publico se
conformou por meio de uma relagdo particular com os meios € um problema em comum. Re-
cepcionando mensagens mididticas desde a posicdo de mulheres de classe média, com nivel
de educacao superior concluido ou em curso e ocupantes de posi¢des de destaque no mundo
profissional, essas protestantes mobilizaram-se para criar diferentes ministérios digitais. Seu
intuito foi controlar os efeitos do que entenderam ser dois riscos conjugados: por um lado, as
politicas tradicionais de género em seu meio religioso e, por outro, o abandono da fé por
mulheres que buscam contorna-las.

Ja a pesquisa de Santiago (2026) mapeou as agdes da Rede de Mulheres Negras
Evangélicas (RMNE), um coletivo que busca dar expressao a pluralidade interna desse seg-
mento religioso. Um dos fatos que deram articulacao ao coletivo foi uma controvérsia ocorri-
da em 2020, quando a cantora gospel Cassiane langou um videoclipe que retratava uma mul-
her submetida a diferentes formas de violéncia pelo marido. A narrativa audiovisual nao
mostrava o agressor sendo responsabilizado, enquanto sugeria que o papel da mulher seria re-
zar pela transformacao do companheiro. Coletivos como a RMNE organizaram uma campan-
ha online que levou o video a receber mais de 40 mil “dislikes” no YouTube em poucos dias,
exigindo retratacdo da cantora e de sua gravadora. Essa pressao suscitou a veiculacao de uma
nova versao do clipe, que passou a apresentar referéncias ao 180, canal de denuncia da
violéncia contra a mulher.

A partir de fatos assim, Santiago (2026) mostrou que a RMNE emergiu como publico,
no rastro de uma percep¢ao compartilhada por fi¢is de varias partes do pais a respeito das
consequéncias do racismo e das perspectivas patriarcais nas familias e igrejas evangélicas. A
pesquisadora analisou o processo de mobilizacdo que levou essas mulheres a se articularem
em torno de um problema, sentido como comum a elas e a outras evangélicas negras, e se
dedicou a investigar também a producao discursiva resultante desse processo. Assim, langou

luz sobre as estratégias comunicacionais do coletivo, que envolvem cartilhas, e-books e cam-
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panhas tematicas online voltadas a mulheres negras evangélicas, com releituras de person-

agens e historias biblicas a partir de um enfoque feminista e antirracista.

Santiago (2026), contudo, foi além da analise dessas fontes, ao submeté-las a apre-
ciagdo daquelas que seriam suas principais destinatarias. Para tanto, reconstruiu as histérias
de vida de um conjunto de interlocutoras, com idades entre 35 e 65 anos, que vivem em bair-
ros periféricos de Salvador, concluiram o Ensino Médio, frequentam igrejas pentecostais e
ndo conheciam previamente o trabalho da RMNE. Seu trabalho foi, entdo, descrever a con-
formacdo de um publico e também constituir experimentalmente a audiéncia desse publico.

Baseando-se nas categorias aventadas por Stuart Hall (2003) em torno da codifi-
cacdo/decodificagdo, seu principal achado teve a ver com um hiato entre os enquadramentos
propostos pelos materiais e os sistemas perceptivos das interlocutoras. A realidade de género,
raca e religiosidade comum as integrantes da RMNE e a audiéncia sondada por Santiago foi
diferentemente interpretada, em razao dos marcadores nivel de escolaridade e pertencimento
denominacional que distinguem os universos sociais das produtoras e das receptoras dos dis-
Cursos.

Para encerrar, comento a pesquisa realizada com Adoliran Medrado (PAULA;
MEDRADO, 2024), que apresentou um outro tipo de problematica sobre a relacao entre au-
diéncias e publicos. O estudo mapeou a ecologia midiatica envolvida na atuagdo de Bruno
Leonardo Cerqueira, lider de uma igreja de perfil pentecostal e intitulado “bispo”. Bruno Le-
onardo mantém um canal no YouTube que reune, em fevereiro de 2026, mais de 70 milhdes
de inscritos. Sua conta na plataforma permanece desde 2022 na posicao estavel de mais aces-
sado canal do YouTube no Brasil. Desde 2023, consta entre os 10 mais acessados canais do
YouTube no mundo.

Nosso esforco foi analisar como o sucesso do bispo na plataforma deriva do senso de
pertencimento que elabora para sua audiéncia por meio de um regime de espectatorialidade
proprio do YouTube. Seu canal armazena milhares de videos seus, sozinho diante da camera
em um estudio, conversando com um destinatario ideal sobre dificuldades correntes do co-
tidiano que o levam a uma oracao final. O acervo de videos ¢ atualizado todos os dias por trés
conteudos inéditos, que tém duracdo média entre 10 e 20 minutos, e sdo divulgados sempre
nos mesmos horarios. O lider propde assim uma rotina espiritual para seus seguidores e,
apoiado em diversos elementos de veiculacao de videos no YouTube, sugere que aquele sem-

pre € um encontro particular entre o pastor e o fiel (PAULA; MEDRADO, 2024).
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Realizamos uma aproximac¢do com contextos de vida de diversos seguidores que indi-
caram razoes para aderirem aquela proposta de espiritualidade e como ela responde a forma
de pertencimento religioso que lhes interessa. Descobrimos que, para eles, a singularidade da
lideranga estd menos em seu discurso do que nas medidas de circulagdo da mensagem que
tornam sua orientagdo acessivel, inédita e “intima” quando mais precisam enfrentar o desafio
da oracao, seja no expediente de trabalho ou no transporte publico. O bispo parece ter assim
estabelecido com seus seguidores um contrato telemediado de confianga, fidelizando uma
audiéncia.

Constatamos que esse contrato depende de um tipo de enderegamento que evita con-
siderar os seguidores como uma congregagdo. O discurso do bispo nao se empenha em in-
strui-los a respeito de diretrizes doutrinarias mais explicitas, ou ainda a fazer mengdo a fatos
da atualidade que afetariam seus seguidores a ponto de convoca-los ao engajamento cole-
tivo'. Sua mensagem ocupa-se primordialmente de uma administracdo terapéutica das
dificuldades do cotidiano, no campo da saude, do emprego, da familia etc. (PAULA;
MEDRADO, 2024).

O éxito do lider nas midias digitais fez sua participagao presencial em eventos se tor-
nar rara, o que tem ocorrido apenas em grandes celebragdes em ginasios e estadios pelas capi-
tais do pais. Nelas, ele tem registrado o recorde historico de lotacdo dos espagos em que se
apresenta, a exemplo das mais de 80 mil pessoas que reuniu no estadio Mané Garrincha, em
Brasilia, em 2024. Intrigados com a magnitude do fendmeno, veiculos da imprensa do
Nordeste e do eixo Rio-Sao Paulo ja lhe dedicaram reportagens, sem, contudo, obterem
declaracdes do lider a respeito de sua atuacdo. As escolhas por trds dessa acdo midiatico-
religiosa contemplam assim conselhos espirituais aos seguidores, siléncio sobre temas politi-
cos e a recusa a formas de visibilidade que nao aquelas controladas pelo préprio bispo.

Nosso trabalho foi influenciado pelo impacto que as celebragdes organizadas por
Bruno Leonardo provocam no espaco urbano de Salvador, incluindo o colapso do transito e a
exigéncia de esquemas especiais de funcionamento do transporte coletivo. A proporcao as-
sumida por esses eventos nos instigou a identificar os processos de mobilizagao dos segui-

dores do bispo, e analisar como vinham se engajando em debates que os fizessem se

* A ndo ser pela realizagdo de campanhas de doac¢do de recursos, em solidariedade a vitimas de tragédias natu-
rais ou a hospitais e institui¢des de assisténcia em estado precario de funcionamento, sob o enfoque do valor
cristdo da caridade (ver: PAULA; MEDRADO, 2024)
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reconhecer como coletividade diante de problemas e preocupacdes comuns. Esse objetivo foi

frustrado em diferentes frentes da pesquisa, que nos levou a perceber a relagdo inversamente
proporcional entre o alto engajamento dos seguidores com os contetidos e eventos do lider e,
por outro, o baixo apelo em torno da criacao de lagos e redes de pertencimento entre eles.

As particularidades do fenomeno, portanto, revelaram uma logica de construgao de
audiéncia que evita fazer dos seguidores um publico, ou seja, uma coletividade situada diante
de outras pela friccio agonistica de seus regimes de moralidade (BOLTANSKI; THE-
VENOT, 2020). A invisibilidade desse fendmeno mididtico de grande relevo junto aqueles
que ndo atinge diretamente ¢ a evidéncia de sua capacidade de erguer uma ampla audiéncia e
de seu aparente desinteresse em produzi-la como publico.

Os trabalhos comentados nesta secdo permitiram uma aproximagdao com diferentes
faces da relagdo entre religides e vida publica, tendo como eixo principal de analise a agéncia
de liderangas, grupos e movimentos pelas midias. As pesquisas estiveram baseadas em um
desafio heuristico e metodologico definido pela busca por reconhecer, nos casos investigados,
razoes tanto religiosas quanto mididticas para que publicos chegassem (ou nao) a aparecer

como fendOmeno.

4. Consideracoes Finais
Propus neste trabalho revisar uma trajetoria coletiva de pesquisa em sintonia com

ideias e problematicas mobilizadas por estudos sobre mediagdes, audiéncias e publicos. Vi-
mos, primeiro, que o debate sobre o conceito de midiatizacao pode favorecer uma perspectiva
instrumentalizante dos meios, ao assumir o suposto de que eles possuem nao apenas a agén-
cia que os usudrios ndo tém, mas a vocagao primeira de transformar as praticas sociais com as
quais se fundem. Essa premissa se baseia em uma ontologizacao do campo das praticas, que
atribui a elas uma esséncia pré-midiatica em vias de se perder ou ser radicalmente alterada
pela obra intencional dos meios e das ofertas que incitam. Especificamente nos estudos co-
municacionais sobre o tema da religido, uma tal perspectiva tende a se apoiar na proje¢ao de
uma autenticidade das formas de devogao, ritualidade ou autoridade anterior aos meios, prin-
cipais responsaveis por colocar em risco a natureza mais primordial do religioso (SILVA;
COSTA; MARTINO, 2022).

Por sua vez, o conceito de mediagdo, embora menos empregado nos estudos sobre es-

se topico, tem viabilizado abordagens mais sensiveis aos condicionantes de ordem técnica,
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econdmica, politica e sociocultural que influenciam os usos das midias. Seu mérito ¢ chamar

a atencgdo para as redes de pertencimento que influenciam os processos de producao de senti-
do, as negociagdes operantes na relacdo com contetidos mididticos e as praticas de repro-
dugdo de mensagens que fazem dos atores sociais sempre mais do que espectadores daquilo
que recepcionam (WINQUES, 2020).

Na sequéncia, recuperei um recorte da literatura a respeito das distingdes entre au-
diéncias e publicos, a fim de destacar como a fronteira entre tais conceitos deriva de
diferentes focos e interesses de nossa comunidade epistémica; em especial, pelos estudiosos
da recep¢ao e da comunicacdo politica. Assinalei entdo que essa distingdo esta sendo posta
em xeque had pelo menos duas décadas, tendo em vista os fenomenos de convergéncia
midiatica que ultrapassam o paradigma anterior & comunicagao digital e consideram cada vez
menos os destinatarios como simples espectadores das mensagens (LIVINGSTONE, 2005;
FIGARO, 2019; BOYD; BAYM, 2012).

Resgatando essas discussdes, busquei entdo ponderar os seus rebatimentos especificos
sobre o problema da participacao de discursos, reivindicagdes e agentes religiosos na vida
publica brasileira. Nesse sentido, realizei um deslocamento daquilo que a propria literatura
mais recente tem sugerido e insisti na distingao entre audiéncias e publicos em razao das de-
mandas heuristicas que o tema embute. A partir de dados de um conjunto de estudos realiza-
dos nos ultimos anos, procurei demonstrar as razdes pelas quais, nesse esfor¢o coletivo de
pesquisa, temos feito uma aposta que talvez soe contraintuitiva: sondar os publicos para, com
base neles, verificar particularidades de suas audiéncias.

Quando observados segundo a légica da oferta e do consumo, os processos comunica-
cionais facultam aos atores as capacidades de aderir, recusar, subverter, replicar, ou até se in-
surgir contra o que servem os meios. Para as pesquisas que temos realizado, esse viés analiti-
CO parece reservar aos receptores uma extensao ainda limitada de agéncia em razdo de seu
proprio foco de atengdo, que precisa desconsiderar parte importante do que vem antes e do
que vem depois do contato com os conteidos. Em busca de compreender a incidéncia religi-
osa sobre nosso mundo comum, vimos questionando aquela caducidade apontada pela litera-
tura e arriscando recuperar a distingdo entre audi€ncias e publicos. Obviamente, nao sob os
mesmos termos que antecederam a crise dessa divisa, mas de modo a identificar como existe
entre essas nogoes uma forga de atrito altamente produtiva para um melhor entendimento de

desdobramentos politicos e socioculturais dos fendmenos de natureza religiosa.
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No que compete as questdes de teoria e método, insistir nessa distingdo implica lem-
brar que o estudo de audiéncias em geral demanda a constituicao laboratorial da pratica da
recep¢do. E por meio dela que podemos acessar o que os atores dizem a respeito do que
veem/ouvem/consomem, € at¢ mesmo reacdes fisicas e emocionais ndo verbalizadas que
surgem na interacao com a oferta. Por sua grande especificidade qualitativa, esse tipo de es-
tudo tende a se basear em perguntas e objetivos bastante circunscritos, ja que as inferéncias
que produz resultam da atencao a realidade de vida de cada receptor e de seu sempre particu-
lar regime de relacdo com as mensagens midiaticas. Importa constatar também que se trata de
um empreendimento em geral balizado por dois vetores fundamentais: por um lado, a
producao dos meios; por outro, a consideragao de um grupo de pessoas como audiéncia, con-
templada nas mediagdes que a singularizam.

Esses dois elementos sao também parte decisiva do estudo de publicos. Contudo, nele
o fendmeno comunicacional ¢ privilegiado em seu carater de processo, necessariamente es-
tendido no tempo e sujeito a todo tipo de transformagao, incluindo seu proprio desparecimen-
to. A investigacdo dessa dinamica mais processual da comunicagao tem como foco primario
nao a oferta dos meios ou as singularidades de um grupo que as consome, mas a elevagao so-
cial de um tema/situacdo ao posto de problematica. Como vimos no caso daquele protesto
contra o racismo religioso (PAULA, 2024), o trabalho de generalizacao que leva o que afeta
um nuamero definido de pessoas a ser percebido como relevante para outros setores sociais
depende, sempre, de formas mediadas de comunicagdo. Todavia, a énfase aqui ndo estd nos
enquadramentos propostos pelas mensagens mididticas, nem em sua aderéncia implicita a um
ou outro lado de uma controvérsia, tampouco na potencial recusa ou ressignificagdo que um
grupo de pessoas opera sobre a oferta. A pesquisa sobre publicos preconiza antes mapear co-
mo midias tradicionais ou digitais sao “despertadas” pelos proprios atores a respeito da prob-
lematica que os concerne e, por outro lado, o uso estratégico que fazem dos recursos e das
producdes dessas mesmas midias para avancar sua agenda.

De forma sintética, seria entdo possivel dizer que, enquanto audiéncias constituem
fendmenos que nos falam sobre praticas sociais de recepcao de mensagens midiaticas, publi-
cos revelam primordialmente praticas sociais de circulacao de discursos. Ao descrevermos
uma coletividade como publico e ndo como audiéncia, estamos sugerindo que os efeitos dessa
reunido mediada de pessoas vao além da adaptagdo das ofertas midiaticas as tendéncias e

preferéncias verificadas. Suas consequéncias se manifestam em campanhas de boicote, em
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requerimentos aos o0rgaos de Justica, na criagdo de movimentos sociais, na ocupagdo do espa-

¢o urbano, no surgimento de candidaturas e em muitas outras medidas que buscam inibir ou
promover aquilo que essa coletividade, afetada em sua estrutura moral, entende exigir contro-
le (DEWEY, 2016).

Por meio dos discursos que coloca em circulagdo e produzem seu autorreflexo, um
publico se torna consciente de sua propria situagdo diante de outros grupos sociais (FRASER,
2022). Construido a partir dessa capacidade de falar de sua condi¢ao e buscar estratégias de
generalizagdo que envolvam outros setores da sociedade no que lhe importa (BOLTANSKI;
THEVENOT, 2020), um publico assume também a intrigante capacidade de produzir as suas
audiéncias e, talvez, seus publicos derivados. Como mostra o estudo de Santiago (2026), as
pesquisas sobre recep¢ao miditatica e circulacdo de discursos nao se excluem em sua
relevancia heuristica, e sim tornam mais complexa a nossa compreensao sobre 0s Processos
comunicacionais que buscamos descrever.

Em nossos circulos académicos e progressistas, a participacdo do elemento religioso
na vida publica ndo raramente ¢ interpretada pelo choque diante da “agéncia dos sem agén-
cia”. Em outros termos, ao ser vista como uma intromissao naquilo que nado diria respeito a
religido (o Estado, a cultura, a ciéncia etc.), essa forma de presenca surpreende pela sua ca-
pacidade de produzir efeitos publicos: votos, projetos de lei, marchas civicas, entre outros.
Diferentes grupos religiosos tém afirmado sua agéncia comunicacional indo além de se rela-
cionar criticamente com aquilo que as midias lhes entregam como oferta. Noutra via, eles
mostram estar em busca do publico como a experiéncia de habitar um mundo comum, cujas
dimensdes politicas, morais e estéticas estao abertas a disputa. Espero ter podido sugerir com
este texto algumas pistas de como nossas pesquisas podem analisar as dinamicas processuais
que suscitam publicos religiosos, essas formas associativas que tanto impactam a realidade

social brasileira nas ultimas décadas.
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