35°ENCONTRO ANUAL Saberes ancestrais e novos horizontes da pesquisa em comunicagao
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) | Natal/RN

9a 13 de Junho de 2026

DA COMPOS 2026

DESINFORMACAO COMO ARMA POLITICA E CONFLITO
MORAL: fronteiras identitarias e clivagens geracionais nas
guerras culturais brasileiras?
DISINFORMATION AS A POLITICAL WEAPON AND MORAL
CONFLICT: identity boundaries and generational
cleavages in Brazil’s culture wars

Cristiane Sinimbu Sanchez?
Rafael Cardoso Sampaio®

Resumo: Este artigo explora como as fake news operam como armas de conflitos morais no
contexto das guerras culturais brasileiras. A partir de doze grupos focais com
participantes de diferentes idades e alinhamentos politicos, analisamos como 0s
individuos percebem e argumentam sobre desinformagéo. A andlise tematica revela
que as fake news funcionam como uma arma simbolica que reforca visdes de mundo
e constréi fronteiras morais. Concluimos que a desinformacéo é um recurso
performativo para o alinhamento identitario, cujas dinamicas sdo moldadas pela
desconfianca na midia e pela polarizacdo afetiva, aprofundando a compreensédo de
suas rotinas comunicativas.
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Abstract: This article examines how fake news is weaponized in moral conflicts within the Brazilian
culture wars. Drawing on twelve focus groups with participants from diverse age
ranges and political alignments, we analyze how individuals engage with and make
sense of disinformation. Thematic analysis reveals that fake news functions as a
symbolic weapon that reinforces worldviews and draws moral boundaries. We
conclude that disinformation is a performative resource for identity alignment, a
process shaped by media distrust and affective polarization, thus offering a deeper
understanding of its communicative routines.
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1. Introducéo
A disseminacdo de desinformacdo tornou-se uma caracteristica definidora da vida

politica contemporanea, um fenémeno globalmente documentado desde eventos como a
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eleigdo de Donald Trump nos Estados Unidos e as campanhas do Brexit. Estudos demonstram

como as fake news, impulsionadas pela viralidade emocional e pela l6gica das plataformas
digitais, sdo crescentemente utilizadas como estratégia para desestruturar relacdes sociais e
influenciar o contexto sociopolitico (Allcott; Gentzkow, 2017; Barcelos; Tobias; Corréa, 2021;
Marwick; Lewis, 2017; Vosoughi; Roy; Aral, 2018).

Este artigo contribui para esse debate transnacional ao analisar o contexto brasileiro,
marcado por intensa polarizacdo e pelo acirramento do que se convencionou chamar de
“guerras culturais”. Originalmente conceituado por James Davison Hunter (1991) para
descrever conflitos baseados em valores morais nos EUA, o termo ganhou forga no Brasil nos
altimos anos, especialmente por meio da influéncia de figuras como Olavo de Carvalho e da
ascensdo do bolsonarismo. Nesse ambiente, as fake news funcionam como mais do que um
artefato de comunicacéo, visto que elas se tornam uma arma simbdlica mobilizada para reforcar
narrativas do bem versus o mal e tradig@o versus progresso. De alegagdes sobre o “kit gay” a
teorias conspiratorias sobre fraude eleitoral, a desinformacgdo tem sido fundamental para
alimentar o panico moral em todo o espectro politico.

Embora o conceito de fake news tenha sido amplamente estudado nos Gltimos anos,
grande parte da literatura se concentrou em seus efeitos na cognigdo individual, no
comportamento eleitoral e no papel dos algoritmos de midia social na amplificago de conteido
falso (Allcott; Gentzkow, 2017; Pennycook; Rand, 2019; Vosoughi; Roy; Aral, 2018). Esses e
outros estudos contribuiram muito para nossa compreensdao dos mecanismos por tras da
disseminacéo da desinformacéo. No entanto, poucos trabalhos adotaram uma lente qualitativa
e culturalmente situada para explorar como as fake news sdo interpretadas, compartilhadas e
debatidas por pessoas comuns nas interacdes cotidianas (Duffy; Tandoc; Ling, 2020;
Mendonca et al., 2023). Menos ainda examinaram como valores morais, diferencas geracionais
e identidades politicas se cruzam na formacdo dessas interacGes, especialmente em paises como
o0 Brasil, onde as guerras culturais ndo sdo apenas dispositivos retéricos, mas experiéncias
vividas (Echeverri Vasquez; Wolter, 2022).

Este artigo procura preencher essa lacuna, analisando, a partir de doze grupos focais
com setenta e um participantes em Curitiba, como as fake news se tornam um dispositivo de
posicionamento moral e reconhecimento de identidade, operando menos como uma mentira a
ser desmascarada e mais como um recurso simbolico para articular crengas, valores e narrativas

coletivas. Os grupos foram segmentados por alinhamento politico (Esquerda, Centro e Direita)
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e por faixa etéria (18 a 30, 31 a 40, 41 a 50 e 51 a 65 anos), permitindo-nos investigar como
fatores geracionais e ideoldgicos moldam atitudes em relacdo a fake news e conflitos morais.

Nossa abordagem se baseia em trés premissas principais. Primeiro, que as pessoas
tendem a consumir e compartilhar informacdes alinhadas com suas crencas pré-existentes e
relacbes emocionais. Em segundo lugar, que as fake news ndo sdo apenas recebidas
passivamente, mas muitas vezes mobilizadas ativamente como uma ferramenta para justificar
a visdo de mundo de alguém. Terceiro, que as fake news operam em um registro simbolico e
performativo, servindo como um marcador de pertencimento ao grupo e orientagdo moral.
Essas premissas encontram apoio em pesquisas existentes sobre desinformacéo e confirmacéo
de crencas, dissonancia cognitiva e emog¢fes morais na comunicacdo politica (Aronson;
Aronson, 2023; McLoughlin et al., 2024; Pennycook; Rand, 2019).

Ao adotar uma metodologia qualitativa centrada em discussdes em grupo, pudemos
observar ndo apenas o que as pessoas dizem sobre as fake news, mas como o dizem e em relacdo
a quem, permitindo uma compreensdo mais rica dos significados sociais e dos investimentos
morais em jogo na desinformacéo (Paula et al., 2024). A partir dessa analise, o artigo contribui
para os debates em comunicacdo politica e cultura digital ao defender a necessidade de uma
compreensdo mais rebuscada das fake News, aqui entendidas ndo como uma simples ameaca a
verdade, mas como um artefato cultural embutido na vida cotidiana, moldado pela emogéo e
pelo pertencimento. Nosso objetivo é, portanto, colocar luz sobre as dimensdes sociais e
simbdlicas da desinformacao e suas implicacdes para a deliberagdo democratica em sociedades

polarizadas.

2. Referencial Teorico

Como dito, entendemos as fake news ndo como mentiras isoladas ou falhas epistémicas
individuais, mas como um dispositivo comunicativo embutido em conflitos culturais e lutas
por identidade. Nosso referencial se fundamenta em um dialogo interdisciplinar que articula
trés dimensoes: 1) a desinformacdo como uma desordem sociocultural; 2) as fake news como
um dispositivo moral e identitario nas guerras culturais brasileiras; e 3) a influéncia dos
sistemas de crencas e da polarizacdo afetiva na sua circulagéo.

Primeiramente, para além da defini¢do de contetdo falso disseminado com a intencéo
de enganar (Wardle; Derakhshan, 2017), compreendemos a desinformacéo por sua fungédo de

ruptura sociocultural, principalmente porque ela gera confusdo, reforca divisbes e mina
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realidades compartilhadas. Sua viralidade é frequentemente impulsionada pelo apelo

emocional, explorando sentimentos como a indignacdo moral para se propagar mais rapido que
a verdade (McLoughlin et al., 2024; Vosoughi; Roy; Aral, 2018).

Conceitualmente adotamos a caracterizacdo proposta por Dourado (2021), que
identifica seis caracteristicas definidoras das fake news distribuidas digitalmente. Trés se
referem a natureza do conteldo, a saber: postulacdo factual: o contetdo é enquadrado para
denotar uma alegacdo factual e uma conexdo com a realidade, pretendendo ser um relato
verdadeiro; informacdo inveridica: a alegagdo central € comprovadamente falsa e tem a
intencdo de enganar; e sentido de noticia: o conteddo emula o formato, o estilo e a percep¢édo
de urgéncia do jornalismo profissional para obter legitimidade. As outras trés caracteristicas se
referem as suas dindmicas digitais: multiplos formatos: o contetido é¢ formatado em &udio,
video e texto; circulacao multiplataforma: um conteudo circula em diversas plataformas e sua
multiversdes, assumindo novos significados e contextos. Essas caracteristicas explicam a
plausibilidade ¢ a “aderéncia” das fake news, que mimetizam as convengdes jornalisticas ao
mesmo tempo que engajam o0s usuarios emocionalmente. Este componente emocional é critico.

Em segundo lugar, posicionamos as fake news no contexto das guerras culturais
brasileiras. Baseamo-nos no conceito de James Davison Hunter (1991), que descreve conflitos
sociais profundos articulados por meio de valores morais opostos. No Brasil, esse quadro foi
ressignificado a partir da influéncia de figuras como Olavo de Carvalho, acelerando a
moralizacdo do debate politico em oposi¢des binarias como “bem versus mal” (Rocha, 2021).
Nesse cenario, as fake news funcionam como um dispositivo de criacdo de limites morais,
mobilizando lealdade afetiva e distinguindo quem pertence a comunidade imaginada daqueles
que representam uma ameaca. Sua circulacao se torna, assim, uma performance de lealdade e
clareza moral dentro de batalhas simbdlicas mais amplas. A mimetizacdo das praticas
jornalisticas, aliada ao forte engajamento emocional, faz com que os contetdos fraudulentos
operem como um dispositivo discursivo dentro das guerras culturais (Hunter, 1991),
funcionando como uma “retorica do 6dio” que visa deslegitimar o adversério e consolidar uma
visdo de mundo imune & contestacdo da verdade factual (Rocha, 2021).

Finalmente, a recepcdo e a circulacdo da desinformacdo dependem de sistemas de
crencas e do clima de polarizagdo afetiva. Mecanismos psicolégicos como o Viés de
confirmac&o e a dissonancia cognitiva (Aronson; Aronson, 2023) explicam por que narrativas

falsas, mas ideologicamente convenientes, sdo aceitas. No Brasil, essa dinamica ¢é
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superalimentada pela polarizacdo afetiva, que transforma o adversério politico em inimigo
moral (Nunes; Traumann, 2023). Nesse contexto, compartilhar fake news se configura como
um ato que reforca a lealdade ao grupo e a aversdo ao “outro”. Essas dinamicas, por sua vez,
sdo0 moduladas por assimetrias geracionais, visto que enquanto adultos mais velhos
demonstram maior confianga em redes fechadas como o WhatsApp, 0s mais jovens sdo
expostos a uma desinformacao estetizada e afetiva em plataformas como TikTok e Instagram
(Baptista; Gradim, 2020).

Em sintese, a intersecdo dessas trés dimensoes, sistemas de crengas individuais, um
ambiente de polarizacéo afetiva e ambientes midiaticos geracionalmente segmentados, resulta
na erosdao de uma realidade compartilhada. As fake news reforcam as diferencas epistémicas
ndo apenas entre divisbes politicas, mas também entre geracdes, criando esferas publicas
fragmentadas. Elas se tornam um marcador performatico de identidade, e sua circulacdo
sustenta universos morais paralelos, nos quais visdes de mundo opostas ndo séo apenas

diferentes, mas irreconciliaveis

3. Metodologia

Adotamos os grupos focais como método qualitativo por permitirem investigar a
construcdo de significado socialmente compartilhado, especialmente em tdpicos
emocionalmente carregados (Krueger; Casey, 2015; Paula et al., 2024). A escolha se justifica
por possibilitar a observacdo de como os participantes negociam a verdade e constroem limites
morais em interacdo discursiva. Partindo do pressuposto de que a desinformacédo néo € recebida
uniformemente, mas mediada por posicionamento ideoldgico e experiéncia geracional, o
desenho da pesquisa visou capturar essa pluralidade e contraste por meio de uma estratégia de
recrutamento segmentada por idade e autoidentificagdo politica.

Foram selecionados 71 participantes, distribuidos em doze grupos focais realizados em
Curitiba, de forma on-line, em junho de 2024. Os participantes foram recrutados por meio de
um questionario de triagem que identificou idade, alinhamento politico (Esquerda, Centro e
Direita), interacdo com contetdos digitais e vontade de participar de discussdes em grupo. Os
participantes foram entdo agrupados de acordo com os critérios de idade e alinhamento politico.
Cada sessdo durou entre 1h15min a 1h56min e foi moderada por meio de um roteiro
semiestruturado que abordou temas como identificacdo de fake news, fontes de informacéo,

motivos de compartilhamento, percepcdes de confianca e viés da midia e argumentos morais
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usados em debates sobre desinformacéo. Todas as sessdes foram gravadas em imagem e audio,
transcritas na integra e conduzidas em portugués. O projeto de pesquisa obteve a devida
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da universidade proponente. Para promover o
didlogo aberto e evitar possiveis hierarquias, cada grupo era homogéneo em orientagdo politica
e faixa etéria, equilibrando género e renda, permitindo que 0s participantes expressassem suas
opiniées em um ambiente mais confortavel.

O corpus transcrito dos doze grupos focais foi submetido a uma Analise Tematica (AT),
abordagem que permite identificar, organizar e interpretar padrdes de significado (temas) em
dados qualitativos. O processo seguiu as seis fases sistematizadas por Braun e Clarke (2006),
a saber: 1) imersdo e familiarizacdo com os dados; 2) geracédo de cddigos iniciais; 3) busca por
temas a partir do agrupamento dos codigos; 4) revisdo critica dos temas; 5) definicdo e
nomeacdo final dos temas; e 6) producéo do relatério analitico.

A anélise combinou uma abordagem indutiva, na qual os codigos emergiram
diretamente do discurso dos participantes, com uma abordagem tedrica que partiu de um
conjunto preliminar de categorias derivado dos objetivos da pesquisa e de conceitos como
conflito moral e sinalizacdo de identidade. Para gerenciar a complexidade dos dados e garantir
a sistematicidade, utilizamos o software de anélise qualitativa MAXQDA (versédo 24.6.0). Em
uma primeira rodada, empregamos a ferramenta Al Coding do software para realizar uma
codificacdo automatizada e identificar padrdes e recorréncias discursivas no vasto volume de
texto. Contudo, essa etapa tecnoldgica foi concebida como um ponto de partida. Todos os
coédigos e segmentos gerados automaticamente foram, em seguida, submetidos a uma
meticulosa revisao e validagdo manual. Esse processo de refinamento humano foi significativo
para garantir a adequacdo dos codigos a abordagem interpretativa da pesquisa, permitindo a
fusdo de categorias, a reclassificacdo de trechos e a atribuicdo de novos codigos conforme as
nuances do debate emergiam em cada grupo focal.

Por meio desse processo, identificamos quatro dominios tematicos que estruturam a
secdo de resultados, a saber: 1) Fontes de informacdo e confianca: plataformas, midia e
verificacdo; 2) Reconhecimento e compartilhamento: por que e como as fake news s&o
mobilizadas?; 3) Argumentacdo e moralidade: desinformag&o como dispositivo de identidade;
e 4) Diferencas geracionais e politicas na percepcdo e acdo. Esses temas refletem tanto o

conteudo das fake news quanto as dimensbes afetivas, morais e epistémicas de sua
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interpretacdo. Em vez de isolar as fake news como um fendémeno discreto, a analise buscou

entender sua insercdo na subjetividade politica, no conflito cultural e nas rotinas comunicativas.

4. Apresentacdo dos Resultados

A anélise tematica dos doze grupos focais revelou que as fake news funcionam néo
apenas como contetdo informativo, mas como um artefato simbélico e moral embutido na
comunicagdo cotidiana. Participantes de grupos politicos e geracionais revelaram padrfes
distintos de como as fake news sdo avaliadas, compartilhadas e discutidas. Esses padrdes sao

apresentados a seguir.

4.1 Confianca e fontes de informacdo: ambientes fragmentados e credibilidade afetiva

As percepgdes dos participantes sobre as fake news foram significativamente mediadas
pelas fontes pelas quais eles acessaram informac6es politicas e pela confianca afetiva que
depositaram nelas. Em todas as linhas politicas e geracionais, a confianga nao seguiu critérios
jornalisticos ou institucionais, mas foi moldada pela proximidade ideoldgica percebida,
consisténcia moral e confiabilidade emocional.

Entre os participantes de Direita, a rejeicdo a grande midia foi recorrente. A Rede Globo
e 0 G1 foram descritos como manipuladores ou tendenciosos, e houve uma forte preferéncia
por canais digitais alternativos, particularmente YouTube, Telegram e contetdo direto de
figuras politicas:

A Globo aqui em casa é praticamente proibida. Ndo gostamos de nada que a Globo
diga ou publigue. (Direita, 41 a 50 anos, Mulher).

O G1, para mim, é muito tendencioso [...] sempre ajuda um lado. Agora, se hd alguém
que eles ndo querem no cargo, eles atacam. (Direita, 18 a 30 anos, Homem).

Nesse discurso, a rejeicdo do jornalismo tradicional ndo foi enquadrada como
desconfianca do profissionalismo da midia em si, mas como uma reacdo a interferéncia politica
percebida e a parcialidade moral. Esse grupo favoreceu a circulacdo peer-to-peer,
especialmente em grupos de WhatsApp, e o discurso direto de aliados politicos, muitas vezes
valorizando o tom emocional sobre a credibilidade institucional.

Entre os participantes de Centro, h4 uma desconfianca generalizada e a busca por

moderacgéo. Eles frequentemente expressaram uma sensacdo de fadiga diante da polarizacao,
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mas ainda recorrem a diferentes fontes tradicionais para triangular informagbes. Um

participante resumiu essa postura:

Mas, por exemplo, a Globo a gente sabe que hoje em dia ela t4 indo mais para
esquerda, um viés de esquerda, né? Se vocé pegar a Record, por exemplo, ela é
totalmente o contrério, é um viés de extrema direita, ndo é? Os demais, ai eles tém
um viés, assim, que vao ou por um lado ou para 0 outro, e me parece que na
Bandeirantes ainda € um local mais equilibrado, né? N&o é bem essa palavra que eu
queria falar. E neutro, isso, é neutro. No Twitter, tem de tudo. E no G1 e UOL, eu sei
que eles sdo mais, digamos, enviesados, né, mas ainda também é uma forma de se
informar um pouco melhor. (Centro, 51 a 65 anos, Homem).

Esse grupo oscilou entre a resignacdo e o pragmatismo cauteloso, ilustrando o que
poderiamos chamar de um pluralismo relutante, ou seja, mais do que uma forte conviccao
epistémica, uma tentativa de navegar em uma paisagem confusa de narrativas concorrentes.

Para os participantes de Esquerda, a midia institucional e os servicos de checagem de
fatos foram referenciados de forma mais positiva, embora com algumas reservas. Eles
reconheceram as tentativas de manipulacdo, mas enfatizaram a necessidade de verificar o

contetido em varias fontes, especialmente durante periodos eleitorais ou crises de salde.

Se for por WhatsApp, eu ja, para mim, ja perde um tantéo de credibilidade por ser o
veiculo mais utilizado para fake news, né? [..] E que, assim, eu fui muito
bombardeado por fake news. Entdo, assim, eu sei muito bem distinguir assim so de
ver o que é uma fake news ou que ndo é. Sabe? Tipo, foi uma guerra. As vezes a
questdo ideologica atrapalha até a narrativa daquela informacéao, ndo é? (Esquerda,
41 a 50 anos, Homem).

Para este espectro, a divergéncia ideoldgica ndo era apenas sobre crencas factuais, mas
refletia estruturas afetivas e morais mais profundas, o que contava como “verdade” muitas
vezes dependia da lealdade do grupo e da coeréncia simbdlica. Essa postura critica se manifesta
no reconhecimento de que a “questao ideoldgica atrapalha até a narrativa daquela informagao”,
como aponta o participante, revelando a consciéncia de que a prépria informacéo se tornou um
campo de “guerra”.

Esses padrdes revelam uma profunda fragmentacdo da autoridade epistémica. A
confianga na midia, em vez de ser distribuida uniformemente, é construida de forma relacional,
com base na proximidade afetiva, no alinhamento ideoldgico e nos habitos de cada plataforma.
Participantes de Direita confiam em ambientes digitais fechados e figuras carismaticas; de
Centro expressam ceticismo e fadiga; e os de Esquerda valorizam a mediagéo institucional,
ainda que de forma critica. Nesse cenario, a credibilidade deixa de estar ancorada em critérios
universais de jornalismo ou ciéncia para residir na lealdade percebida e na coeréncia simbdlica

de cada grupo. As fake news prosperam nesse ambiente ndo apenas porgue as pessoas acreditam
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nelas, mas porque elas se alinham a quem esses individuos confiam e a como se sentem

@D

m

relacdo ao mundo politico.

4.2 Reconhecimento de fake news: entre a plausibilidade emocional e a incerteza epistémica

O reconhecimento de fake news entre os participantes foi moldado ndo por critérios
formais de facticidade, mas pela coeréncia moral, plausibilidade percebida e posi¢éo social do
grupo. Participantes de diferentes alinhamentos politicos e faixas etarias convergiram para
expressar incerteza sobre o que poderia ser classificado como “verdadeiramente falso”,
especialmente quando o conteldo estava alinhado com seus préprios valores ou suspeitas.

Um tema recorrente entre os participantes de Centro, especialmente aqueles com idade
entre 41 e 50 anos, foi a dificuldade de saber o que é verdade. Isso foi frequentemente associado
a percep¢ao de que “todos mentem” ou “todos os lados manipulam”, levando a uma
relativizacdo da verdade e ao afastamento do contetdo politico, conforme comenta a
participante “Mas principalmente [sobre] politica, essa realmente, eu ndo repasso porque €
muito dificil assim, sabe? E hoje em dia é tudo tdo polarizado, né?” (Centro, 41 a 50 anos,
Mulher). Essa sensacdo de saturacdo e fadiga levou muitos a adotar posturas epistémicas
defensivas, evitando o engajamento para reduzir conflitos ou sobrecarga cognitiva. Os
participantes da Direita muitas vezes expressaram a crenga de que o que € rotulado como “fake
news” pode, na verdade, refletir uma verdade mais profunda que esta sendo ocultada por
instituicGes ou pela imprensa:

Aham, eu acho que a midia, a midia joga muito fake news para endossar o que 0 STF
esta fazendo. Entéo ele usa da midia para endossar o que estdo fazendo. Entdo eles
usam muita fake news, né, e comecam a usar a midia para jogar essas ideias na mente
das pessoas, né? E ndo vdo a fundo ali no que esta sendo, porque um assunto morre
na casca ou outro ele fica ali cutucando, achando uma brecha. (Direita, 41 a 50 anos,
Mulher).

Nesses casos, as “fake news” sdo ressignificadas como uma arma discursiva usada pelos
oponentes, invertendo sua funcdo acusatéria. Os participantes, portanto, rejeitaram a
verificacdo de fatos institucionais e, em vez disso, confiaram em suas proprias estruturas
interpretativas, que muitas vezes eram emocionalmente carregadas e alinhadas com a
identidade do grupo.

Os participantes de Esquerda, por outro lado, descreveram as fake news como uma
ferramenta de manipulacdo usada para minar o debate publico, principalmente durante as

eleicOes. Ainda assim, esses participantes admitiram que o contetido emocional pode enganar,
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conforme disse o participante “Porque a fake news ela serve para qué? Pra manchar a reputagéo,

seja de uma entidade, ou de uma pessoa, ndo é? Esse € 0, na minha opinido, o principal foco da

fake news”. (Esquerda, 41 a 50 anos, Homem).

Em todos os grupos, o conteudo visual e afetivo, como videos, memes e mensagens
politicas, de género e religiosas, foi descrito como mais dificil de verificar e mais propenso a
ser mal interpretado. Isso foi especialmente verdadeiro entre os participantes mais velhos ou
em contextos de grupos familiares de WhatsApp, onde as mensagens circulam rapidamente e

raramente sdo questionadas:

Entdo, eu tenho uma cautela, assim, por causa do WhatsApp, ndo é? A gente recebe
muita noticia assim nesses grupos de amigos, né? E dai tem muito essa tendéncia, né,
da pessoa ser ou da direita ou da esquerda, ai vem aquelas noticias meio assim
cabeludas, digamos assim, né, uma forma, as vezes, de mostrar aquela noticia com
videos, textos [...]. (Direita, 51 a 65 anos, Mulher).

Em resumo, ainda que a verificacdo institucional seja um recurso mais valorizado por
participantes de Esquerda, a analise geral dos grupos demonstra que o reconhecimento de fake
news se baseia prioritariamente na intuicdo moral, ressonancia contextual e confianca na fonte.
O que ¢ aceito como “verdadeiro” ¢ muitas vezes o que parece emocionalmente consistente ou
confirma a visao de mundo de um participante. Essas descobertas sugerem que o problema das
fake news ndo se limita a crenca na falsidade, mas a erosao de pontos de referéncia comuns e

ao crescente dominio da plausibilidade afetiva sobre a verificagdo factual.

4.3. Compartilhando préticas e motivacdes: entre crenga, cautela e estratégia social

Os participantes descreveram motivacdes e racionalidades variadas por tras do ato de
compartilhar informacGes, especialmente conteddo politico, em plataformas digitais. O
compartilhamento raramente era apresentado como uma pratica neutra. Em vez disso, foi
configurado como uma acdo estratégica e relacional, embutida em redes de confianca, lacos
emocionais e preocupacdes com conflitos ou risco reputacional. No entanto, essa logica
estratégica nem sempre impediu o reforco ndo intencional de falsas narrativas, principalmente
quando o conteudo era enquadrado como moralmente urgente.

Em todos os espectros politicos, muitos participantes expressaram relutancia em
compartilhar conteido politico, seja devido a preocupagfes sobre sua veracidade ou ao custo
social de estar associado a desinformacao. Entre os de Centro e 0s participantes mais jovens, a

cautela dominou suas narrativas:
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E, por receio, mais por receio. N&o chegou a acontecer, mas eu tenho receio de
compartilhar uma informagao assim que ndo seja verdadeira ou né? Entéo, eu tenho
esse cuidado (Centro, 31 a 40 anos, Mulher).

“Mas principalmente [sobre] politica. Essa, realmente, eu ndo repasso porque ¢ muito
dificil assim, sabe? E hoje em dia é tudo tdo polarizado, né? (Centro, 41 a 50 anos,
Mulher).

Esse tipo de cautela refletia preocupacdes epistémicas e relacionais, néo apenas o desejo
de evitar a disseminacdo de falsidades, mas também a necessidade de proteger oS
relacionamentos da tensdo politica. Em contraste, os participantes de Direita descreveram
praticas de compartilhamento mais seletivas e alinhadas com a afirmacdo do grupo. As
mensagens foram compartilhadas em redes fechadas (familia, amigos), nas quais o alinhamento
ideoldgico era presumido e as mensagens politicas poderiam servir como uma ferramenta de
mobilizacao ou reafirmacéo:

Entdo, eu ndo compartilho com todo mundo, eu compartilho mais com as pessoas do
meu meio e que a gente tem mais ou menos a mesma opinido ou com parente proximo
ou em casa mesmo. Mas assim, para compartilhar em geral, nfo. E mais com pessoas
do convivio. E uma coisa, assim, também. VVocé vé se vocé vai compartilhar aquilo
gue vocé tem uma certeza também, né? D& uma verificada antes de repassar. (Direita,
41 a 50 anos, Mulher).

Nesses contextos, o0 compartilhamento era menos sobre transmisséo de informacdes e
mais sobre reforco ideoldgico, sugerindo que as fake news operam como um ato performativo
de sinalizacdo comunitaria.

Entre os adultos mais velhos, particularmente na faixa etaria de 51 a 65 anos, 0
WhatsApp emergiu como o principal espaco de circulagdo de informacgdes. Alguns

expressaram cautela deliberada, reconhecendo os riscos da desinformacao:

Entdo, eu tenho uma cautela, assim, por causa do WhatsApp, ndo é? A gente recebe
muita noticia assim nesses grupos de amigos, né? E dai tem muito essa tendéncia, né,
da pessoa ser ou da direita ou da esquerda, ai vem aquelas noticias meio assim
cabeludas, digamos assim, né, uma forma, as vezes, de mostrar aquela noticia com
videos, textos [...]. Entdo isso ai é um cuidado que eu costumo ter, de ndo ficar
disparando essas noticias assim que chegam pelo WhatsApp. (Direita, 51 a 65 anos,
Mulher).

Apesar dessa cautela declarada, o participante também reconheceu ter recebido grandes
volumes de conteudo emocionalmente carregado, destacando uma lacuna entre a intencéo e a
exposi¢do. No entanto, outros admitiram que o alto volume de mensagens e o enquadramento
emocional as vezes levavam ao encaminhamento de conteddo sem verificagdo completa.

Os participantes de Esquerda, particularmente em grupos mais jovens e de meia-idade,

enfatizaram o senso de responsabilidade de nédo espalhar desinformacéo, e alguns relataram
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experiéncias anteriores de ter compartilhado conteudo falso involuntariamente, levando a uma

maior vigilancia.

Em suma, as fake news sdo compartilhadas ndo simplesmente porque séo acreditadas,
mas porque servem a funcdes interpessoais estratégicas, tais como evitar conflitos, reforcar a
identidade, expressar preocupacao ou alertar os outros. O ato de ndo compartilhar, da mesma
forma, revela o desejo de proteger a propria imagem, de manter a neutralidade ou de resistir a
saturacdo ideoldgica. No entanto, essa Idgica estratégica nem sempre impediu o refor¢o ndo
intencional de falsas narrativas, principalmente quando o contelido era enquadrado como
moralmente urgente.

O compartilhamento, nesse sentido, torna-se um filtro comunicativo, revelando nédo
apenas 0 que os individuos pensam ser verdade, mas com o que eles estdo dispostos a se

associar em um ambiente polarizado e moralmente carregado.

4.4 Argumentacéo e enquadramento moral: fake news como arma moral em disputas politicas

Além de seu contetdo informativo, as fake news foram frequentemente interpretadas
pelos participantes como uma ferramenta de argumentacdo moral e posicionamento politico.
Em vez de enquadrar as fake news como meramente incorretas ou enganosas, muitos
participantes as viram como um dispositivo deliberado para atacar, desqualificar ou mobilizar
emocionalmente o publico em torno de causas morais ou inimigos ideoldgicos.

Entre os participantes de Esquerda, as fake news eram frequentemente descritas como
uma forma estratégica de difamacdo usada para prejudicar reputa¢es ou construir inimigos.
Essa perspectiva foi especialmente aparente em referéncias a contextos eleitorais, em que a
desinformacao era vista como parte de um plano mais amplo para manipular as massas. Essa
divergéncia ideoldgica ndo era apenas sobre crencas factuais, mas refletia estruturas afetivas e
morais mais profundas, isto é, o que contava como “verdade” muitas vezes dependia da

lealdade do grupo e da coeréncia simbdlica.

Eu acho que é mais pratico vocé atacar alguma coisa usando uma fake news do que,
sei l&. [...]. Vocé atacar algum outro candidato, gerar uma noticia falsa para baixar
uma popularidade, alguma coisa assim do que outro tipo de noticia. (Esquerda, 18 a
30 anos, Homem).

Nesses relatos, as fake news operam como um atalho retérico, ou seja, como um meio

de gerar forte reagdo emocional e condenagdo moral sem o 6nus da argumentacdo. Os
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participantes viram esse mecanismo como particularmente eficaz entre populacg@es vulneraveis

e publicos religiosos, reforcando a nogédo de exploracao afetiva estratégica.
Os participantes do Centro ecoaram essa logica, acrescentando que as fake news
ajudaram a sustentar narrativas ideoldgicas, simplificando realidades complexas em slogans

polarizados:

Eu acho que é para sustentar a ideologia deles, na verdade, porque quando vocé
sustenta uma ideologia, vocé tem, vocé nao tem sO pessoas, VOCE tem meio que um
exercito assim, digamos, assim, o das fake news e de mentiras. (Centro, 18 a 30 anos,
Homem).

Esses comentarios sugerem uma consciéncia de que as fake news ndo operam
isoladamente, mas dentro de ecologias narrativas, por meio de séries de historias, simbolos e
figuras interligadas que consolidam identidades politicas.

Entre os participantes de Direita, 0 argumento mudou. Embora alguns reconhecessem
a existéncia de fake news, eles frequentemente revertiam a acusacdo, sugerindo que a grande
midia e as instituicGes eram as verdadeiras fontes de desinformacao:

Aham, eu acho que a midia, a midia joga muito fake news para endossar o que o STF
esta fazendo. Entdo ele usa da midia para endossar o que estdo fazendo. Entdo eles usam
muita fake news, né, e comecam a usar a midia para jogar essas ideias na mente das
pessoas, né? E ndo vao a fundo ali no que esté sendo, porque um assunto morre na casca
ou outro ele fica ali cutucando, achando uma brecha. (Direita, 41 a 50 anos, Homem).

Aqui, as fake news parecem uma acusacao projetada para fora, visto que o proprio
conceito é mobilizado para deslegitimar narrativas institucionais, reforcando a sensacao de que
a verdade esta sob cerco e que canais alternativos sdo necessarios para a sobrevivéncia
ideoldgica.

Esses padrdes discursivos mostram que as fake news desempenham um papel central
na construcdo de limites morais. Ajuda a delinear “nds” versus “eles”, “verdade” versus
“manipula¢do” e “ordem” versus “caos”. Nao ¢ apenas acreditada ou rejeitada, mas € usada
como uma arma retérica, um marcador de identidade e uma estratégia para reivindicar
autoridade moral. Assim, as implicacOes sdo profundas em ambientes altamente polarizados,
nota-se que as fake news nédo sdo apenas mal interpretadas, mas tambem transformadas em

arma, tornando-se um ato performativo de posicionamento politico e afirmacéo moral.
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4.5 Dimens0es politicas e geracionais: estilos epistémicos ao longo da idade e da ideologia

A intersecdo entre alinhamento politico e pertencimento geracional emergiu como uma
das forcas estruturantes mais consistentes na forma como os participantes avaliaram,
compartilharam e responderam a fake news. Essas dimens@es ndo operaram isoladamente, mas
moldaram o estilo episttmico de cada grupo por meio de suas plataformas preferidas,
estratégias interpretativas e investimentos afetivos.

Entre os adultos mais velhos (51 a 65 anos), particularmente aqueles alinhados a Direita,
0 contetdo politico foi consumido e circulado principalmente em aplicativos de mensagens
fechadas, como WhatsApp e Telegram. A confianga no conteido era muitas vezes relacional e
ndo institucional, baseada na credibilidade do remetente e ndo na verificacao da fonte. Apesar
de reconhecer o potencial de desinformacao, esse grupo também demonstrou maior tolerancia
a ambiguidade, especialmente quando o conteldo estava alinhado com seus valores. O
compartilhamento era frequentemente filtrado por meio de julgamento pessoal, com um senso
de responsabilidade de alertar os outros ou reforgar uma visédo de mundo compartilhada. Apesar
de certa cautela declarada, os participantes também reconheceram ter recebido grandes
volumes de contetdo emocionalmente carregado, destacando uma lacuna entre a intencéo e a
exposicao.

Entre os participantes de 31 a 50 anos, particularmente de Centro e Esquerda, o
conteudo politico foi abordado com mais cautela. Esses individuos frequentemente
expressavam uma sensacdo de fadiga discursiva, frustragdo com a polarizacdo e relutancia em
se envolver no debate publico, especialmente em contextos familiares ou ambientes
ideoldgicos mistos. Esse grupo demonstrou o que poderiamos chamar de desengajamento
seletivo: politicamente consciente, mas emocionalmente distanciado, buscando evitar conflitos
enquanto mantém algum nivel de consumo de informac@es entre as plataformas.

Os participantes mais jovens (18 a 30 anos), particularmente os de Centro, envolveram-
se com menos frequéncia com contetdo politico e mais com informacBes praticas ou
relacionadas a familia. Eles descreveram uma dieta de midia moldada por plataformas
algoritmicas (por exemplo, Instagram, TikTok), mas evitaram amplamente a discusséo politica,

citando o medo de compartilhar algo falso ou ser mal interpretado.
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O que atravessa todas as faixas etdrias é a sensacdo de que a responsabilidade
epistémica € individualizada, deixando os participantes a propria sorte para navegar em um
ambiente de midia fragmentado e sem pontos de referéncia claros. No entanto, o alinhamento
politico modula a forma como os participantes respondem, enquanto os individuos de Esquerda
enfatizam a verificacdo e a confianca institucional, os individuos de Direita expressam
desconfianca nas instituicdes e confiam mais na validagdo baseada na comunidade.

Essas descobertas reforcam a ideia de que a desinformacéo ndo é consumida igualmente
por todos os publicos. Em vez disso, é filtrado por compromissos ideoldgicos, experiéncias
geracionais e rotinas comunicativas, formando epistemologias segmentadas que refletem e

aprofundam as divisdes politicas e culturais.

4.6 Fake news como sinalizacao de identidade e pertencimento moral

Um dos dados mais significativos que surgiram dos grupos focais foi que as fake news
muitas vezes servem ndao como fonte de informacdo, mas como um artefato simbdlico, como
uma forma de sinalizar identidade, reforcar o pertencimento e tracar limites morais. Em todas
as orientacdes politicas, os participantes descreveram de que forma as fake news circulam nas
comunidades ndo apenas pelo que dizem, mas pelo que representam.

Entre os participantes de Direita, o compartilhamento de conteddo politicamente
carregado era frequentemente enquadrado como uma forma de defender valores percebidos
como sob ataque, tais como crencas religiosas, soberania nacional ou estruturas familiares
tradicionais. Mesmo quando o conteudo foi posteriormente identificado como falso, sua fungéo
moral permaneceu intacta. Os participantes indicaram um compartilhamento seletivo, que
reflete uma estratégia de afirmacdo em grupo. As fake news operam menos como uma
reivindicacdo da verdade objetiva e mais como um gesto performativo, ou seja, sdo uma
declaracdo de lealdade e preocupacdo compartilhada.

Os participantes de grupos de Esquerda frequentemente descreviam fake news em
termos de sua capacidade de mobilizar emocdes contra os oponentes. Eles viram isso como
uma tatica intencional para manipular o discurso publico, mas também como uma forma de
propaganda ideoldgica que revela o qudo profundamente a identificacdo emocional influencia

0 debate publico. Neste sentido, as fake news foram narrativamente produtivas, visto que
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reforcaram as narrativas do grupo, simplificaram a complexidade em binarios morais e
reafirmaram as queixas existentes.

Os de Centro, particularmente os mais jovens, expressaram fadiga com a moralizacdo
do conteudo politico, muitas vezes se posicionando como estranhos em ambos 0s extremos.
Suas narrativas foram marcadas por uma sensacdo de desconforto ético ao ndo saber como
responder quando confrontadas com contetidos exagerados ou emocionais. Para esse grupo, o
siléncio ou o desengajamento se tornam uma forma de afirmacdo identitaria, ou seja, uma
rejeicdo da polarizagdo e uma defesa da moderacdo em um espaco cada vez mais moldado por
extremos performativos.

Estas descobertas reforcam a funcao das fake news como um potente sinalizador moral
em meio as disputas contemporaneas. Mais do que pecas de desinformacdo, elas dao forma a
sentimentos difusos de perda ou ressentimento, expressam os valores que um grupo preza e, de
forma relevante, demarcam as fronteiras em um conflito cultural. Nessa perspectiva, 0
compartilhamento de conteudo falso deixa de ser um mero erro cognitivo para se tornar algo
que as pessoas fazem, isto €, um gesto para construir aliancas, atacar adversarios e reforcar a
coesdo do grupo. Trata-se, como aponta a tese, de um “ato deliberado de afirmagdo de
identidade e alinhamento ideologico”. Em ultima analise, as fake news se revelam um recurso
simbolico central pelo qual os individuos navegam nas ecologias de comunicacao
contemporaneas, definem suas comunidades morais e defendem seu senso de realidade em um

mundo politicamente fraturado.

5. Discussao

As descobertas apresentadas neste estudo reforcam e expandem um crescente corpo de
pesquisas que conceituam as fake news ndo como um produto da ignorancia, ou de um mero
engano cognitivo, tdo pouco como uma falha epistémica individual, mas como um artefato
moral e afetivo embutido na vida politica. Os participantes dos grupos focais se envolveram
com fake news de maneiras que refletem ndo apenas vieses cognitivos, mas também
necessidades simbdlicas, lacos emocionais e performances de identidade. Essa discussao
articula essas descobertas com os debates tedricos atuais sobre desinformacdo, formacao de

crencas e polarizagcdo comunicativa.
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Pennycook e Rand (2019) argumentam que os individuos ndo sdo necessariamente
enganados por fake news por falta de capacidade, mas porque priorizam a identidade em
detrimento da precisdo. Seu conceito de desatencdo a precisdo sugere que as pessoas Sao mais
propensas a compartilhar informagdes falsas quando elas se alinham com sua visdo de mundo,
mesmo que possam reconhecé-las como duvidosas em diferentes condigdes. Isso se refletiu
claramente nas declaracdes dos participantes sobre plausibilidade emocional, visto que o
conteudo que “parece verdadeiro” ou corresponde a sua bussola moral tem maior probabilidade
de ser compartilhado ou aceito.

O fendmeno se articula com os conceitos de Aronson e Aronson (2023) sobre viés de
confirmacdo e dissonancia cognitiva, que ajudam a explicar por que informacGes contraditorias
sdo frequentemente ignoradas ou reinterpretadas para se adequar a crencgas anteriores. Nesse
sentido, as fake news funcionam n&o apenas como desinformacgédo, mas como uma performance
retérica e moral, como uma forma de afirmar o lugar de alguém em alguma posic¢éo politica e
expressar indignagéo, medo ou lealdade. O desempenho da crenga se torna mais importante do
que a proépria crenga. Os participantes que reconheceram a falsidade de certas mensagens
consideram que ha a circulacdo com base em alinhamento com “o que realmente esta
acontecendo”, indicando uma légica simbodlica em jogo.

A ressonancia emocional das fake news se torna particularmente potente em espagos
pautados pela confianca afetiva, como o WhatsApp, onde o carater interpessoal do meio
amplifica o impacto da mensagem. Nesses espacos, a ldgica da desinformacéo se alinha ao que
pesquisas recentes demonstram, pois, sua circulacdo é impulsionada menos pelo contetdo
factual e mais pela forma como “faz as pessoas se sentirem”. Mensagens que ativam
sentimentos de indignacdo, medo ou pertencimento sdo compartilhadas com maior urgéncia,
pois, como apontam Sundar et al. (2025) e McLoughlin et al. (2024), elas cumprem a funcao
de explorar necessidades afetivas e reforcar narrativas morais. Essa logica foi observada de
forma particularmente nitida entre os participantes de Direita mais velhos, que descreveram o
compartilhamento como um ato de cuidado, adverténcia ou vigilancia. Para eles, a intencao
ndo era enganar, mas alertar sua comunidade sobre o que a grande midia supostamente “ndo
mostrara”. Nesse ato, as fake news, como argumentam Mendongca et al. (2023), passam a fazer
parte de um repertorio politico, no qual servem como mobilizacéo, boato e protesto, tudo ao

mesmo tempo.
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Por outro lado, os participantes mais jovens e de Centro, descreveram o siléncio, 0
desejo de evitar falar ou o desengajamento seletivo como estratégias defensivas. 1sso se alinha
com Ortellado, Ribeiro e Zeine (2022), que observam que a polarizacao ndo € apenas resultado
da radicalizacdo, mas também da resignacdo, ou seja, uma sensacao de que 0 espago discursivo
esta tdo contaminado que a participacao se torna cara ou futil.

Essas economias afetivas estruturam o que Sundar et al. (2025) chamam de “heuristica
de credibilidade”, quando 0 tom emocional, a proximidade do remetente e a familiaridade
simbolica substituem os padrdes jornalisticos ou a verificacdo cientifica. 1sso reformula a
desinformacdo ndo apenas como falsa, mas como simbolicamente carregada.

Outro tema relevante que emerge é a fragmentacdo da autoridade epistémica. Os
participantes ndo compartilharam um horizonte comum do que conta como credivel, confiavel
ou legitimo. Em vez disso, eles operaram dentro de microambientes epistémicos, estruturados
por alinhamento politico, experiéncia geracional e confianca afetiva. As descobertas de
Pennycook e Rand (2019) sobre o raciocinio partidario ecoam na maneira como 0S
participantes de Direita rejeitaram a midia institucional e enquadraram as agéncias de
verificacdo de fatos como tendenciosas ou manipuladoras. Como visto em estudos anteriores
(Vosoughi; Roy; Aral, 2018), a desinformacdo prospera em tais condi¢des porque explora a
auséncia de arbitros compartilhados da verdade. Dito de outra forma, na auséncia de “juizes”
em quem todos confiam, cada comunidade moral se torna sua propria autoridade sobre o que é
verdadeiro, e a desinformacdo que valida a visdo de mundo do grupo é frequentemente aceita
ndo como uma mentira, mas como uma verdade inconveniente que os oponentes tentam
suprimir.

Os participantes de Centro e de Esquerda, embora mais inclinados a usar fontes
institucionais, também ndo expressaram total confianca. Sua abordagem foi marcada por
ceticismo, triangulagéo e confianca seletiva. Muitos enfatizaram que, mesmo quando usavam
plataformas de verificacdo de fatos, ainda consideravam o contexto politico mais amplo antes
de decidir se acreditavam ou compartilhavam. Isso evidencia o que Mendonca et al. (2023)
descrevem como uma crise epistémica mais ampla, na qual as fontes tradicionais de verdade
(midia, ciéncia, educacéo, por exemplo) perdem autoridade normativa, os publicos recorrem a
estruturas emocionais, morais e comunitarias para determinar o que ¢ “verdadeiro o suficiente”
(Dourado, 2021).
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Neste sentido, nosso estudo reforga a necessidade de entender as fake news ndo apenas
como desinformacdo, mas como um artefato cultural e uma pratica comunicativa coletiva.
Como mostram as narrativas dos participantes, as fake news circulam nédo por ignorancia ou
intencdo maliciosa, mas porque cumprem func@es relacionais, emocionais e politicas. A
utilizacdo de fake news no dia a dia funciona como um objeto de comunicacdo, ajudando 0s
participantes a articular quem séo, o que valorizam e em quem confiam. Torna-se parte do
discurso politico cotidiano, ndo apenas on-line, mas em grupos familiares, circulos religiosos
e espagos comunitarios. Como tal, deve ser abordada por meio de estruturas que levem em
conta o apego afetivo, o posicionamento moral e 0 pertencimento narrativo.

Ao trazer dados empiricos do contexto brasileiro para o dialogo com a literatura
internacional, este estudo contribui para uma compreensdo mais refinado das fake news como
operacOes simbolicas e afetivas, ou seja, menos sobre o valor de verdade da mensagem e mais
sobre sua capacidade de produzir significado, coeréncia e identidade em uma esfera publica
fragmentada.

6. Conclusoes

Este artigo analisou como as fake news séo percebidas, interpretadas e compartilhadas
por cidaddos brasileiros de diferentes alinhamentos politicos e faixas etarias, em um contexto
de intensa disputa ideolégica. Com base na analise de doze grupos focais, nossas descobertas
demonstram que as fake news operam menos como um ruido no sistema comunicacional e mais
como um dispositivo estratégico de engajamento afetivo e reforco identitario. No cenario das
guerras culturais brasileiras, o discurso publico é atravessado por antagonismos morais que
delimitam quem pertence a um “nds” virtuoso e quem deve ser combatido como um “outro”
ameacador.

A principal contribuicdo tedrica deste estudo é a demonstracdo empirica de como a
verdade se tornou um campo de negociacao politica e simbdlica. Em vez de aderir a critérios
de verificacdo institucionais, os diferentes grupos constroem seus proprios regimes de
veracidade, ancorados em redes de confianca e cddigos morais compartilhados. A
credibilidade, portanto, revelou-se uma construgdo social e situada, regida menos por

parametros técnicos de apuragdo e mais por criterios identitarios e afetivos. As fake news que
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ressoam com as visdes de mundo dos participantes s&o mais propensas a serem aceitas, ndo por

ignorancia, mas porque se alinham a sua identidade e a coeréncia simbdlica de seu grupo.

Uma das implicac6es sociais mais significativas reveladas por este estudo é a frustracdo
generalizada em relacéo ao debate publico e a percepcdo de que a argumentagdo contra crengas
consolidadas ¢ ineficaz. Os participantes de todos os espectros relataram um profundo desgaste
emocional, 0 que os levou a adotar o recuo e o siléncio como estratégias de autopreservacao.
A deciséo de ndo confrontar quem acredita em fake news é frequentemente uma escolha para
manter rela¢fes sociais e afirmar a prépria identidade em espacos seguros, em vez de buscar
um consenso improvavel. Esse comportamento, embora compreensivel no nivel individual,
acaba por reforcar a fragmentacao da esfera publica e a consolidacéo de bolhas informacionais,
que sdo producdes ativas dos sujeitos em busca de conforto cognitivo e coesao simbolica.

Este estudo possui limitacdes inerentes a sua abordagem qualitativa. A amostra, restrita
a residentes de Curitiba, limita possiveis generalizacdes para a populacdo brasileira, embora
ofereca uma anélise aprofundada das dindmicas em um contexto urbano relevante. A conducéao
on-line dos grupos pode ter limitado a comunicacdo nao verbal, e variaveis como escolaridade
e renda ndo foram eixos centrais da analise. Pesquisas futuras podem expandir este trabalho,
incorporando analises comparativas entre diferentes regides e explorando o papel de
influenciadores digitais e liderancas religiosas como curadores informacionais que
redirecionam o fluxo de autoridade e credibilidade.

Dadas as descobertas, sugerimos uma agenda de pesquisa focada ndo apenas na
verificacdo de fatos, mas na compreensdo das gramaticas emocionais que sustentam a
desinformacdo. Intervencdes de alfabetizacdo midiatica precisam evoluir para abordar o apelo
moral e simbélico das fake news, promovendo uma consciéncia afetiva sobre como as emocgoes
s&o mobilizadas em disputas politicas. E relevante também entender como diferentes geracdes
constroem seus proprios contratos epistémicos e como a verdade é negociada na vida cotidiana.

Os esfor¢os para combater as fake news devem, portanto, ir além das solugdes técnicas.
Ferramentas de moderacao séo insuficientes se ndo forem acompanhadas por uma reconstrucao
da confianga como valor comunicacional. Isso exige abordagens dialdgicas que promovam a
escuta publica e o pluralismo narrativo. Ao iluminar como as fake news operam como um
marcador de identidade, este estudo contribui para uma compreensdo mais fundamentada da

desinformacdo, entendendo o fendmeno ndo como uma anomalia da era digital, mas como um
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sintoma e expressao das tensdes sociopoliticas, ansiedades morais e transformagdes midiaticas

que definem a vida democratica contemporanea.
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