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Resumo

Este estudo exploratorio e qualitativo-quantitativo utiliza técnicas bibliograficas e
documental e tem como objetivo analisar os dados organizacionais da Universidade Federal
da Paraiba (UFPB) fornecidos pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP),
considerando a presenca de mulheres negras e as politicas institucionais oriundas do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028. Os dados reforcam a necessidade de
diretrizes institucionais que considerem as vivéncias das trabalhadoras negras.
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Introduciao

A persisténcia das desigualdades raciais e de género no Brasil manifesta-se de
maneira significativa nas institui¢des publicas, refletindo dindmicas historicas de exclusdo e
hierarquizagdo social. Mulheres negras, situadas na interseccdo entre raga e género,
enfrentam barreiras estruturais que impactam sua inser¢ao € permanéncia em espagos
organizacionais de poder. Dentro das universidades publicas, tais desigualdades podem se
manifestar ndo apenas na presen¢a numérica, mas na forma como os sujeitos sdo distribuidos
nas diferentes areas e posi¢cdes organizacionais, principalmente quando leva-se em
consideragdo que as mulheres negras possuem uma alta taxa de desocupagao e subutilizagao
(Dieese, 2024).

Nesse sentido, dentro da perspectiva contemporanea acerca da comunicagdo
organizacional, compreende-se que a organizacdo ndo ¢ apenas um espaco onde a

comunica¢do ocorre, mas um fendmeno constituido por praticas comunicacionais. Assim, a
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distribuicdo racial e de género no interior das organizagdes ultrapassa o carater
administrativo, configurando-se também como pratica simbolica que comunica posi¢des
sociais e relagcdes de poder. Nesse contexto, este estudo exploratorio qualitativo-quantitativo,
através de técnicas bibliograficas e analise documental, tem como objetivo analisar os dados
organizacionais da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) fornecidos pela Pr6-Reitoria de
Gestao de Pessoas (PROGEP), considerando a presenca de mulheres negras e as politicas

institucionais oriundas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028.

Raca, género e interseccionalidade nas organizagoes

No imaginario organizacional persiste a ideia de que as mulheres constituem uma mao
de obra mais cara quando comparada a dos homens. Essa percepcdo estd associada,
sobretudo, aos chamados custos indiretos de contratacdo, especialmente aqueles relacionados
aos dispositivos legais de prote¢do a maternidade e ao cuidado infantil, além de supostas
limitagdes quanto a disponibilidade para horas extras, trabalho noturno ou viagens, atribuidas
as responsabilidades familiares que continuam sendo majoritariamente imputadas as
mulheres (Abramo, 2007). Dessa maneira, diminui-se as chances de essas mulheres
conseguirem adentrar e efetivar-se no mundo do trabalho.

E dentro desse cenario que a situacdo da mulher negra se torna ainda mais
excruciante, visto que elas sdo atravessadas também por questdes raciais, reforgando a ideia
de que fatores sociais, como raga, classe, género, entre outros, interseccionalizam-se o tempo
todo (Akotirene, 2019). Nesse sentido, a baixa presenca de mulheres negras dentro do setor
organizacional, relaciona-se nao apenas as ideias que colocam as mulheres como uma mao de
obra cara, mas também ao fato de que muitas organizac¢des tém dificuldade com a insercao de
negros no meio do trabalho, especialmente quando trata-se da ocupacdo de cargos de chefia,
geréncia ou posi¢des que lidam diretamente com o publico (Bento, 2022). Assim, pode-se
afirmar que o que acontece no Brasil ndo ¢ apenas uma discriminagdo efetiva, mas “um
racismo cultural que leva a considerarem natural o fato de a mulher em geral e a negra em
particular desempenharem papéis sociais desvalorizados em termos de populacio
economicamente ativa” (Gonzalez, 2020, p.42). Assim, evidencia-se que a intersec¢ao entre
raga e género coloca as mulheres negras como um grupo, ainda mais, desvalorizado no

processo de acesso ao emprego e a renda no Brasil.
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Comunicacio organizacional além da instrumentalizaciao

Compreendida como um processo basico da sociedade contempordnea, a
comunicagdo abre diversas perspectivas para a compreensdo da realidade, especialmente no
mundo do trabalho, na qual sujeitos com vivéncias e experiéncias diferentes convivem
diariamente (Figaro, 2010) na manutencao das relagdes de trabalho, seja entre os sujeitos ou
entre os sujeitos e as organizagdes. Assim, configura-se como um processo reciproco que
promove o comprometimento e o amadurecimento de todos os envolvidos, revelando
contradigdes e conflitos inerentes a sociedade (César, 2007; Figaro, 2010), como a
discriminacao racial e de género.

Além disso, a comunicagdo também se constitui nos gestos, expressoes faciais,
olhares, entonacdes, posi¢des adquiridas, entre outros. Dessa forma, conscientemente ou ndo,
torna-se impossivel ndao se comunicar (Cury, 2016). Nesse sentido, a comunicaciao
organizacional ndo se limita aos fluxos formais, mas participa da propria constituicdo da
dindmica organizacional, marcada por instabilidades, tensdes, disputas, processos
permanentes de (re)organizagdo e interdependéncia com outros sistemas (Baldissera, 2009).
Também atravessa as relacdes de trabalho, poder e gestdo, manifestando-se, entre outros
aspectos, na segmentagao trabalhista e na reproducdo de estruturas sociais no interior das
organizacdes.

Dessa forma, a comunicagao organizacional ultrapassa seu carater instrumental e deve
ser compreendida como constitutiva do ser humano, fundamental na produgao e circulagao de
sentidos nas interacdes sociais (Figaro, 2020). O contexto organizacional configura-se como
relacdo e possibilidade de encontro, envolvendo dimensdes que extrapolam a linguagem
formal e o instrumental analitico, articulando-se a forma como os sujeitos experienciam e

significam a realidade no trabalho (Curvello, 2009).

Dados institucionais da UFPB

De acordo com o documento recebido pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEP) da UFPB, o corpo de trabalhadores totaliza 4.402 pessoas, sendo 2.205 brancas,
1.806 pardas, 305 pretas, 77 amarelas e 9 indigenas. Em conformidade com o Estatuto da
Igualdade Racial (Lei no 12.288), considera-se populacao negra o conjunto de pessoas que se
autodeclaram pretas e pardas, conforme o quesito cor/raga adotado pelo IBGE. Desse modo, a

UFPB reune 2.111 trabalhadores negros. Ao delimitar o recorte de género, identificam-se 536
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mulheres pardas e 68 mulheres pretas, totalizando 604 mulheres negras, o que corresponde a
13,72% do total de trabalhadores informado pela PROGEP.

A nivel institucional, a UFPB possui um Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2024-2028, aprovado pelo Conselho Universitario (CONSUNI) em dezembro de 2024.
No documento, destaca-se o capitulo 12, “Politicas de Gestdo”, que inclui a seg¢do 12.5,
“Gestao de pessoas”, na qual observa-se na diretriz de nimero 3 a proposi¢ao de uma gestao
humanizada, com fortalecimento das relacdoes de trabalho e criacao de ambiente inclusivo e
acolhedor, bem como a promocao de satde, seguranca e inclusdo com respeito a diversidade.

Ja a secdo 12.11, “Inclusdo e Acessibilidade” provém da politica de inclusdo e
acessibilidade instituida em 2013 (Resolu¢do Consuni no 34/2013) e apresenta diretrizes
gerais sobre inclusdo, principalmente as pessoas com deficiéncia. Contudo, ndo explicita
diretrizes voltadas especificamente a tematica racial e/ou de género, aspecto que se torna

relevante frente & composi¢ao do quadro de trabalhadores.

Consideracoes

Diante do que foi exposto, observa-se que a UFPB apresenta um percentual reduzido
de mulheres negras ocupando cargos na organizacao, realidade que dialoga com um historico
de restricdes estruturais impostas a essa populacdo, socialmente marcada por processos de
estigmatiza¢do e exclusdo; principalmente no cendrio paraibano, onde as mulheres negras
possuem os maiores indices de informalidade e menor rendimento médio, mesmo compondo
65,9% da populagdo (Dieese, 2024). No ambito institucional, verifica-se que o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) carece de politicas especificas voltadas as mulheres
negras, visto que toda inclusdo evocada em suas acdes assumem carater generalista ou
baseadas em resolu¢des ja consolidadas, como a Consuni n° 34/2013, voltada a
acessibilidade. Assim, evidencia-se uma perspectiva predominantemente instrumental da
comunica¢do organizacional, centrada no cumprimento de diretrizes, sem necessariamente
promover transformagdes estruturais.

Nesse contexto, os dados analisados reforcam a necessidade de diretrizes
institucionais e de praticas comunicacionais que considerem, de forma situada e
interseccional, as condigles, as trajetorias e as experiéncias das trabalhadoras negras,
especialmente diante das desigualdades historicas e estruturais que atravessam esse grupo. Ao

reconhecer a comunicagdo organizacional como dimensdo constitutiva das relacdes, das
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hierarquias e das dindmicas de poder no interior da institui¢cdo, abre-se a possibilidade de

construcdo de politicas mais inclusivas e efetivas.
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